MEMORIA DEL Il ENCUENTRO VIRTUAL DE LA COMISION TECNICA DE RECURSOS HUMANOS
CENTROAMERICA Y REPUBLICA DOMINICANA

SESION INFORMATIVA
29 de Mayo 2014

Con la participacién de todos los paises de la Region, tuvo lugar esta segunda reunidn virtual
de la Comision Técnica de RHUS CA DOR. La sesidn permitid analizar el trabajo que
actualmente se encuentra en marcha en los paises de la region en materia de politica de RHUS,
revisar el avance del Plan Operativo 2014 Paises - COMISCA con apoyo OPS, informarnos
sobre algunos procesos en marcha para su cumplimiento y comentar los avances y
proyecciones del trabajo en este primer semestre 2014.

Un resumen de los contenidos del encuentro a continuacion:

l. PROCESO DE FORMULACION DE LA POLITICA REGIONAL DE SALUD POR PARTE DE
COMISCA: IMPLICACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS RHUS

La Secretaria del COMISCA (Consejo de Ministros de Salud de CA DOR) ha iniciado un proceso
de revisién y redefinicion de los roles, alcances y perspectivas del quehacer de este organismo
de integracién en Salud de cara al futuro. Entre los elementos distintivos de este proceso de
reflexion se encuentra la necesidad de definir una POLITICA REGIONAL DE SALUD cuya
concepcidn ubique a los paises en la busqueda de una agenda en la cual los procesos de
integraciéon tengan una mayor visibilidad y superen las intervenciones comunes que en
ocasiones reemplazan o duplican acciones que ya los paises realizan en el nivel nacional.

Se ha promovido ademdas un acuerdo OPS - COMISCA para armonizar roles, fines vy
proyecciones de RESSCAD y COMISCA a fin de integrar esfuerzos.

En este marco, se busca establecer los ejes estratégicos de dicha politica es decir aquellos que
tienen una naturaleza transversal y que permiten acuerdos e intervenciones de caracter
regional o “comunitario”, este proceso se encuentra en plena marcha y la inclusiéon del tema
DESARROLLO DE RHUS aparece como un elemento clave en el marco del desarrollo de la salud
en la regioén.

Esta propuesta debera estar formulada hasta el mes de Septiembre 2014 para su presentacion
a los sefiores Ministros de Salud para su consideracién y aprobacion, es un proceso en pleno
desarrollo http://www.sica.int/comisca/

Cuales serian los contenidos e intervenciones en recursos humanos en el marco de esta
POLITICA REGIONAL DE SALUD, este serd uno de los desafios a responder por parte de la
Comisién Técnica de RHUS en asesoria a sus autoridades nacionales.

Il SITUACION ACTUAL DEL DESARROLLO DE RHUS EN LOS PAISES DE CA Y DOR:

Se ha fortalecido la estructura y funcién de conduccion de politica de Recursos Humanos en
Salud en los paises de CA y DOR (2010 - 2014)



1. Se evidencia una importante presencia del tema desarrollo de recursos humanos en salud
en todos los paises de la regidn, se han fortalecido las Unidades de Conduccién y estdn en
proceso de crecimiento y desarrollo. La constitucion de las Comisiones Nacionales de
Salud, asi como de los Observatorios Nacionales, con amplia convocatoria, concertacion y
participacién son elementos clave del fortalecimiento de la institucionalidad para la
gestioén de la politica de RHUS.

2. Eldesarrollo conjunto de la Medicién de Metas Regionales de Recursos Humanos en Salud,
la evaluacién de Programas de RHUS, la metodologia de Priorizacién de intervenciones a
ser evaluadas, y la generacidn de informacién y evidencias sobre el tema desarrollo de los
RHUS, son valoradas por los paises como avances importantes en la gestion de la politica
de RHUS.

3. Todos los paises cuentan con Planes Nacionales de Recursos Humanos, instrumentos que
guian el trabajo que se esta desarrollando ya en los paises y estan en fase de formulacién
politicas nacionales de recursos humanos, por oficializarse en El Salvador y en formulacién
en Costa Rica.

La agenda de trabajo para el desarrollo de RHUS de los paises de la region, evidencia una
compleja problemdatica que estd siendo abordada por los equipos nacionales e imprime
importante presién para el fortalecimiento de sus capacidades de conduccidn y gestion, asi
como para la transformacion de sus estructuras y movilizacion de recursos necesarios para
generar soluciones y respuestas en los paises. A continuacion una sintesis de los problemas y
desafios planteados en la reunién:
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CUADRO SINTESIS
Problemas estratégicos y desafios para su abordaje

Cambios de Gobierno

Alta rotacion de los cuadros de conduccién de RHS

Definicidn de Roles y funciones de la conduccién de RHUS en las Reformas en salud
Financiamiento limitado

Necesidad de fortalecer capacidades de conduccién en RHUS

Contar con Politicas nacionales de RHUS

Profundizar el trabajo intersectorial Necesidad de restructuracion y fortalecimiento de
conduccidn vy gestion de RRHH.

Necesidad de sistemas integrados de informacion

Necesidad de utilizar la informacion en la toma de decisiones (Boletin de RHUS Regional y
Nacional)

Equidad en la planificacion y distribucion de RHUS

Gestion de brechas de Recursos Humanos

Formacion de equipos de APS

Politica salarial

Carrera sanitaria

Empleo precario

Programas de seguridad social y laboral para los trabajadores de la salud
Contratacion de médicos extranjeros

Escasez de especialistas (residencias médicas)

Regulacién formacion profesional y técnica, publica y privada

Profesionalizacién de personal (enfermeria)

Reorientacidn de la formacion a la APS

Impulso de la Medicina Familiar como base para el sistema de salud Fortalecimiento del dialogo
instituciones formadoras — servicios de salud para la planificacién educacién - trabajo

Gestion de la inversion publica en la formacién en salud

Mejorar las capacidades del sistema de salud para:

Planificacion y gestion de politicas de RHUS

Responder a las enfermedades crénicas y a la transformacion de los estilos de vida de riesgo
Problemas de violencia y lesiones auto infringidas

Implementar sistemas de salud basados en APS con competencias interculturales

Atencidon humanizada y respeto a la diversidad poblacional

Adopcidn de un cédigo de practicas para reclutar RHS internacionales

POA 2014 AVANZA CONFORME PLANEADO, PERO AUN NO MOVILIZA

FINANCIAMIENTO PROPIO DE LA REGION EN EL MARCO DE LA COMISCA:

Aqui una referencia con el detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el Plan
Operativo, resultados 10y 11.

Fortalecimiento de capacidades para la planificacion de RHUS




|[COMPONENTE RECURSOS HUMANOS

RE 10 Desarrollada y fortalecida la planificacién regional para el desarrollo de los Recursos Humanos en Salud
LA 101 Revision, actualizacion e implementacion del Plan Regional para el desarrollo de los recursos humanos en salud.
oroyecto o panicacionde LS pralas _[Senc TearicaPsy | T SERREES
1011 RISS en los paises (Conformacion de equipos SEC%MBEAE P[??;SRH RHUS con los paises CA T $30,000.00
nacionales) Mmiembros de fa DOR.
Coaching para la ejecucidn del proceso de Asistencia Técnica OPS/
012 |80 9P l' - g,-x DoR|sECOMISCA/Paises - |Informes de paises T | T2 $10,000.00
planimcacion con 10s paises de ¥ miembras de la CTDRH
Total de Linea de Accion $40,000.00
Esta en desarrollo el Curso de Planificacion de RHUS del CVSP en el cual se encuentran
participando 7 de los 8 paises de la regién, con equipos de trabajo directamente relacionados
con los procesos de planificacion nacional de RHUS y en el caso de Panama con procesos
académicos; se ha iniciado el didlogo entre los participantes y las autoridades nacionales para
la identificacion de “proyectos de intervencion del curso de planificacion del CVSP que a su vez
sean temas de aplicaciéon inmediata en el pais”.
Se espera con esta aplicacion de los conocimientos sobre planificacion de RHUS a problemas
concretos de los paises, avanzar en la proyeccién de necesidades de personal de salud, de
acuerdo a los modelos de atencién de cada uno de los paises en este 2014.
Financiamiento OPS Oficina Central / Asesoria Técnica OPS Subregional y de pais
Fortalecimiento del Observatorio Regional de RHUS
LA 10.2 Foralecimiento del Observatono Regional de Recursos Humanos.
Adecuacion permanente de los Obsenalonos
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necesadades de RHUS para los seviciosde  |CTORH disponible
Total de Linea de Accién $33,000.00

Se mantiene el trabajo de los equipos de pais, se han fortalecido con la incorporacion de
nuevos miembros y varios se encuentran operando ya con sus propios server Costa Rica, El
Salvador y en proyeccion Guatemala. Sin embargo se requiere mayor crecimiento y
Se encuentra listo el MODULO FUERZA LABORAL para su

utilizacion y se estimula a los paises a avanzar en el uso de este nuevo programa para generar

produccion de informacion.

datos agregados sobre la composicién de la fuerza laboral de sus paises. Se plantea ademas la
necesidad de avanzar hacia un enfoque que incorpore la investigacion especializada en RHUS
en el marco de los observatorios como un paso de madurez de la red de Observatorios CA
DOR.




Financiamiento OPS Oficina Central / Asesoria Técnica OPS Subregional y de pais

Migracion Calificada en Salud en CA DOR

LA 10.3 Estudio y abordaje de la migracion calificada de recursos humanos en salud en la region.
Documenio de estrateqia de |Documents de estateqia
gestitn de [ migracidn de gesbdn de [ migracion
N Disefi de estrateqia de gestion de la migracidn i calficadaensaludenla  |calficada en saludenla 000.00

1031 calificada en CAy DOR pastenciateenica OFS Region Centroaménicay  |Regitn Centroaménicay ™(T2|T3 T4 %,
Repiblica Dominicana, Repibbica Dominicana,
disefiada disefada
Criteri regional sobre el |Critenio Regional sobre el

1032 Ej;‘ﬁmféﬁ'g” Itemacional de Migrackin . encia Técnica de OPS |Codigo lemacionaide |Codigo nlemacional de T2 [ T3 |74 $15,000.00

' Migracitn Calficada Migracitn Calficada
Total de Linea de Accion §20,000.00

Para este componente y a partir de los desarrollos en Migracién Calificada de la Regidn, se
presenta en Enero 2014 a la RIMPS Red Iberoamericana de Migraciones Profesionales en Salud
(ESAPS/OPS/Gobierno Uruguay) un proyecto de investigacion accién “ Caso Centroamericano:
PROPUESTA GENERAL PARA EL DESARROLLO DE EXPERIENCIAS DE GESTION DE FLUJOS
MIGRATORIOS EN EL AREA MEDICA Y/O DE ENFERMERIA PARA CENTROAMERICA Y
REPUBLICA DOMINICANA “.
ejecucién de los fondos de la Comunidad Europea, se abre una licitacién internacional

El proyecto fue aceptado y de acuerdo a la modalidad de

invitando a instituciones de la regién con experiencia y calificacion en el tema, se presentan
Universidad de Costa Rica, FUNDEMOS PAZ de El Salvador y FLACSO sede Costa Rica,
adjudicando la contratacion a FLACSO.

Esta gestion permitird cumplir las actividades previstas en el POA y mas alla, generar
capacidades en los temas de gestion de flujos financieros.

Financiamiento: Comunidad Europea — RIMPS (EASP/OPS/Gobierno Uruguay) Movilizacion de
fondos OPS — paises CA DOR

Capacidades en Gestidn de la Educacidn e incorporacidn de la tecnologia en la educacién en
salud

RE11 Desarrollada las capacidades para la gestion de politicas de recursos humanos en la region.
LA 1A Disedio & impl iacin del Plan de C: acion Regional de ed\ A nbnua que incluya el uso de las b logias de educacidn a distanci
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Dimensionamiento de red institucional y
. Estudio sobre necesidades
11.2.2 Hmﬁ:'_uﬂ M ECESIRGE: 1 MMeran, CTORH de inversidn, operacion del  |Documento T $256,000.00
operacitn y Capatidades para la geshon y CVSP elabarads
soporte lecnoligico en los paises
Total de Linea de Accién $45.000.00




Este componente de Gestién de la Educacién e incorporacién de la tecnologia en la educacion
en los paises de la Regién CA DOR esta iniciando y se propone incluirlo de lleno en el segundo
semestre del 2014. La estrategia regional que al momento se ha desarrollado a nivel pais y en
coordinacién con el nivel regional incluye Panamd, Costa Rica, El Salvador, ha iniciado ya en
Republica Dominicana y han expresado su interés Guatemala, Nicaragua y Honduras, se espera
tener una aproximacion regional y establecer un modelo de coaching en el segundo semestre
2014.

Financiamiento: OPS oficina Central CVSP — OPS Subregional

Formacion de capacidades en Gestion de Politicas de Recursos Humanos en Salud CA DOR

LA 1.3 Desarrollo de la propuesta para ta formacion de gestores de politicas de recursos humanos en la region.
Pensum regional de
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Total de Linea de Accion $60,000.00
TOTAL RESULTADO $115,000.00

La propuesta de Formacién de Gestores de RHUS en la regién ha ejecutado los pasos 11.3.1 a
11.3.3, al momento se esta avanzando en el montaje del curso en el CVSP. El financiamiento de
la ejecucién del programa estd en negociacién y esperamos concretar durante el mes de Julio
— Agosto para su inicio en el mes de Septiembre. La estrategia y propuesta de financiamiento
deberad ser discutida y aprobada en la reunidn de la comisién de Julio 2014.

En sintesis: El Plan operativo planteado para el 2014 avanza con paso firme, se han movilizado
fondos de OPS, de la Comunidad Europea, sin embargo el financiamiento para el programa
estratégico de formacion calificada de especialistas en gestion de politica de RHUS no ha
podido lograrse hasta el momento y es indispensable ejecutar esta actividad en funcién del
crecimiento técnico de la regién y la bdsqueda de autonomia en el ejercicio de la rectoria y
gestién en materia de RHUS.

Financiamiento: OPS Subregional




La Comision Técnica de RHUS incluye en su agenda para el segundo semestre del 2014:

e El andlisis de los resultados de la Il Medicion de Metas en la Subregion
Centroamericana, asi como de los proceso de evaluacién de los Programas de
Recursos Humanos en Salud en CA DOR, y la hoja de ruta para la construccién de una
Agenda Post 2015

e La implementacidn del Proyecto Propuesta General para el Desarrollo de Experiencias
de Gestion de Flujos Migratorios en el area médica y/o de enfermeria para
Centroamérica y Republica Dominicana (de acuerdo a la aceptacion de los paises de la
region)

e La estrategia de fortalecimiento de los Observatorios CA DOR hacia una nueva etapa
de desarrollo (investigacidn para la toma de decisiones)

e Estrategia para la introduccidn de tecnologia en la educaciéon en CA DOR, mediante el
uso del CVSP

e La implementacién del Proyecto de Formacién de Gestores de Politica de RHUS para
CA DOR, intensificando las negociaciones para su financiamiento.

SEGUIMIENTO A LOS COMPROMISOS DE RECIFE

6 de los 8 paises de CA DOR participantes en el lll Foro mundial de Recursos Humanos en Salud
en Recife, asi como la Secretaria de COMISCA, presentaron en este encuentro internacional
los llamados “Compromisos de Recife”, en este enlace encontramos los textos enviados
http://www.observatoriorh.org/centro/?q=node/160

La Alianza Global en pro de RHUS (Global Health Workforce Aliance GHWA) en coordinaciéon
con OMS, tiene la responsabilidad de monitorear el cumplimiento de estos compromisos y
para ello ha solicitado a OPS proveer informacién de las acciones desarrolladas como
seguimiento a tales compromisos. PAN, COR, GUT, BEL han enviado ya informacién sobre sus
planes de trabajo y avances, los paises restantes lo podemos complementar en este mes.
Agradecemos a los paises el proveer la informacidn necesaria a los colegas de GHWA / OMS.

Por parte del nivel subregional, se ha contactado con el equipo GHWA / OMS informando
que:

e La Regidn de las Américas tiene una agenda Regional en Desarrollo de RHUS, asi como
un sistema regional de monitoreo de sus avances (Metas Regionales de RHUS 2009 -
20159 aprobada por los Ministros de la Region, informacion disponible
http://www.observatoriorh.org/centro/?q=node/145 Y http://www.observatoriorh.org/centro/?q=node/20

e Los paises de CA y DOR cuentan con planes nacionales de RHUS que orientan el
quehacer en la gestién de politicas de RHUS en el marco del mandato regional.

e Los compromisos emitidos en Recife son una expresion de dichos planes.

e Hay una importante actividad técnica y politica para cumplir con los planes nacionales
de RHUS en todos los paises de la regién, lo que a la vez permite el cumplimiento de
los compromisos emitidos en Recife.

e Hay una demanda de apoyo técnico muy dindmico tanto a nivel nacional como
regional para lo cual OPS cuenta con puntos focales en las oficinas de pais, asi como




su mecanismo de acompanamiento técnico por subregiones en este caso la Regién CA
DOR con asignaciéon de un Asesor Internacional tiempo completo para el tema
Desarrollo de RHUS con sede en El Salvador y responsabilidad por toda la Regién que
incluye Belice, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama y
Republica Dominicana.

e Consideramos como region la importancia de plantear la apertura de apoyo
financiero en lineas estratégicas definidas ya en el POA 2014 o bien la presentacién de
un proyecto especifico que la regidon pueda someter para ser negociada desde OPS OC
pensando CA DOR como una REGION PRIORITARIA

CONCLUSIONES Y ACUERDOS

1. Seresalta la importancia de esta reunion informativa y de seguimiento, su contenido y
participacion de los paises como un momento necesario de evaluacidn e impulso al
trabajo que le Comision Técnica de RHUS de CA y DOR viene desarrollando.

2. Se plantea la necesidad de intensificar el acompafiamiento técnico durante los
periodos de transiciéon de gobierno en los paises y se resalta el valor de la Comisién
Técnica como un elemento de sostenibilidad para la implementacién de las agendas
de RHUS asi como para el fortalecimiento institucional de los equipos nacionales
responsables de la conduccién politica de estos temas.

3. Elaborar la memoria del encuentro y enviar a los participantes para su consideracion y
ajuste y publicar la reunién en el Portal del Observatorio

4. Enviar a los paises el Proyecto “ Caso Centroamericano: PROPUESTA GENERAL PARA
EL DESARROLLO DE EXPERIENCIAS DE GESTION DE FLUJOS MIGRATORIOS EN EL AREA
MEDICA Y/O DE ENFERMERIA PARA CENTROAMERICA Y REPUBLICA DOMINICANA”

5. Enviar a los paises el texto final “Apoyo Técnico a la iniciativa Regional de Evaluacion
de Programas prioritarios de RHUS y su implementacion en los paises participantes.

6. Actualizar la informacién sobre el tema desarrollo de los Observatorios de RHUS, pedir
a los paises enviar informacién correcta para este cuadro resumen.

Analisis de la Gestion de los

Observatorios
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7. Se acuerda programar para el mes de Julio 2014 una reunidn de la Comisién Técnica
de RHUS.



