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Introduccién

Ningun proyecto se considera completo hasta que se prepara el informe de
investigacion, incluso el estudio més brillante tiene poco valor sino se difunde a la
comunidad cientifica.

El informe de investigacién representa el resultado final del largo proceso de
investigacion. Su articulacion estructural constituye ser el modo de como los
investigadores ordenan, clasifican y presentan los datos.

Cualqguiera que sea el tipo de investigacion, la presentacion de los resultados se hace
con base a normas que permiten estructurar de una manera logica la forma y el
contenido de la exposicién tedrica. El objetivo de esta guia GUIA METODOLOGICA
PARA LA ELABORACION DE UN INFORME FINAL DE INVESTIGACION con
aplicabililidad al &rea de la Salud es brindar algunos lineamientos generales para
ayudar al estudiante investigador de las ciencias de la salud a comunicar sus
resultados. La experiencia que se tiene en investigacion para esta area a mostrado
gue existe una limitante en el ambito estudiantil sobre la obtencién de modelos o guias
gue le permitan presentar los resultados que se han obtenido en una investigacion.
Como su nombre lo dice esta guia viene estructurada de tal forma para que el
estudiante desarrolle paso a paso el informe final de su investigacion.

Basicamente todo informe de investigacién estd compuesto por: Portada, Indice,
Introduccién, Resumen, Cuerpo del trabajo, Conclusiones, Recomendaciones,
Anexos y la Bibliografia. Sin embargo a esta guia se le han agregado otros
elementos que complementan la oportuna comunicacion de los resultados.

Dra. Elizabeth Pérez Oliva

SUGERENCIAS BASICAS PARA LA PRESENTACION DEL INFORME.

1. El trabajo se sugiere que sea elaborado con el mismo tipo de letra (ARIAL), el
tamano de la letra se sugiere sea de 12 puntos, color negro y a doble espacio
entre lineas.

El papel a emplear debe de ser tamafio carta, bond, base 20.

Los margenes del trabajo seran los siguientes:

Parte superior 4.0 cm. (1 2 pulgadas).

Parte inferior 2.5 cm. ( 1 pulgada).

Parte derecha 2.5 cm. ( 1 pulgada).

Parte izquierda 4.0 cm. ( 1 2 pulgadas).

4.  Cada pagina se numera en la esquina superior derecha, con nimeros arabigos
en el orden correlativo correspondiente. El nUmero debe aparecer al menos a 2.5
cm. ( 1 pulgada) de la orilla derecha de la pagina, en el espacio entre el borde
superior del documento y la primera linea del texto.

5. El indice, la introduccion y el resumen se enumeran en el orden i, ii, iii. El
cuerpo del trabajo se enumera siguiendo el orden correlativo acostumbrado.
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LA PORTADA

La portada es la parte inicial del informe de investigacion, ésta estd compuesta por los
siguientes elementos que van centrados en la pagina :

Nombre de la institucion, facultad y departamento.

Logo de la Institucion.

Titulo del informe de investigacion.

Nombre de autores en orden alfabético. Primero apellidos y luego nombres.
Nombre de la asignatura, ciclo y afio.

Nombre del asesor(es) de contenido.

Nombre del asesor de metodologia.

Nombres de los miembros del comité evaluador.

Lugar y fecha de presentacion.

. ELINDICE

Es un listado de las partes estructurales del informe de investigacion, se coloca
después de la portada y antes de la introduccién. Incluye los capitulos y
subcapitulos, temas y subtemas que son y forman parte de la totalidad de la
investigacion.

Se sefalan las partes y su humeracion de pagina correspondiente.

El lector al consultar el indice se pone en contacto con todo el contenido del escrito,
lo cual facilita la localizacion de los temas generales y especificos.

La forma que se sugiere adoptar para el indice del trabajo de investigacion sera la
llamada sistema general, en el que se utilizan nUmeros romanos para identificar los
capitulos; letras mayusculas para los temas, nUmeros arabigos para los subtemas y
letras mindsculas para las subdivisiones de éstos.

POONoOOMODE

ii LA INTRODUCCION

Es la comunicacion inicial que permite (sin necesidad de explicar) penetrar a detalles

incentivadores, creando un ambiente de familiaridad y confianza entre el autor del

escrito y la persona lectora. Ademas de ser incentivadora, la introduccién presenta el
tema de investigacion, los propositos esenciales y datos generales del contenido
estructural del escrito, es decir una breve descripcion capitular.

Para redactar la introduccién deberan cumplirse las siguientes recomendaciones:

a. Redactarla al finalizar el ordenamiento y clasificacion de todos los datos, es decir,
cuando se ha terminado todo el trabajo.

b. Se ubica luego de la tabla de contenidos o indices.

c. Prepara al lector para la descripcién de lo que se hizo.

d. Se menciona el tema de investigacion y los objetivos. Describe el estudio e
incluye una breve resefia bibliogréafica, la explicacion del marco conceptual, las
hipétesis y la justificacion.

e. No se presentan resultados ni definiciones.

f. Debe ser clara y concreta.

g. Articular en forma l6gica: la presentacion (¢,qué es el escrito?, ¢ cual es el titulo?,
ia quién se presentara? y a qué institucion?), el propésito, las partes
estructurales generales y una breve metodologia de exposicion.

iiil EL RESUMEN

En él se detalla sintéticamente todo el contenido del informe de investigacion,
planteando las ideas centrales y el perfil del escrito, es decir, reducir a términos breves
y precisos la idea central de la investigacién realizada. Debe incluir la justificacion,
objetivo general, principales resultados y conclusiones. Su extension varia de las 75
hasta las 150 palabras como maximo.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es una breve descripcion de la problematica que puede sustentarse en el
desconocimiento de las causas que la generan, los factores asociados o el grado de
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intensidad mostrado en el comportamiento de algunos indicadores o variables en un
contexto determinado.
Puede subdividirse en los siguientes apartados:
A. PROBLEMATICA (Relativa al tema de estudio)
En este apartado puede plantearse:
e Breves antecedentes de la problematica.(Antecedentes del problema)
e Sintomas que la reflejen.(Situacion Problematica)
e Efectos inmediatos y futuros.
e Causas probables. Factores asociados.
o Datos que verifiquen que el problema es parte de un contexto en el que se
conjugan otros problemas relativos.
e Actores y/o instituciones involucradas.
e Soluciones que se han intentado.
e Interrogantes fundamentales, preguntas a responderse en la
investigacion.(Enunciado del problema)
Todo lo anterior, redactado en forma légica y coherente con un enfoque deductivo;
a menos que el tipo de investigacion amerite un enfoque inductivo.
B. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.
En este apartado se establecerd descriptivamente la cobertura que tuvo la
investigacion en lo relativo a:
e Espacio geografico, es decir, el lugar donde se realiz6 la investigacion.
e Sujetos y/u objetos que participaron en la realizacion del estudio.
e Tiempo, especificando el periodo de tiempo en el que fue realizado la
investigacion.
e Contenidos, se debe mencionar la o las variables que se consideraron en el
estudio.
C. JUSTIFICACION.
Este apartado debe reflejar la importancia y relevancia que tiene la investigacion
gue se ha realizado, exponiendo argumentos tales como:
e Evidencias que demuestren la magnitud de la problemética o necesidad de
éstas para profundizar en el andlisis.
e Necesidad de corregir o diseflar medidas correctivas que contribuyan a la
solucién de los problemas expuestos.
e Demostrara que la investigacion constituye una estrategia para enfrentar la
problematica mencionada.
e Mencionar los beneficios futuros que pueden obtenerse, tanto para las
personas como para las instituciones y/o grupos sociales.
C. LIMITACIONES.
Este apartado debe reflejar las restricciones que tiene la investigacion, para poder
expandir o generalizar los resultados, asi como el reconocimiento de la incidencias
de otras variables que en el proceso de la investigacion no se controlan. Debe
evitarse mencionar limitantes que puedan preveerse antes de realizar la
investigacion, tales como tiempo, costos, falta de informacion y otras propias de los
investigadores.
E. OBJETIVOS.
o Deben expresarse como proposiciones orientadas a definir los logros que se
esperan obtener a partir de los resultados que arroje la investigacion.
o Los elementos que lo constituyen son el verbo, la (s) variables, la (s) relaciones y
el contexto.
o Deben reflejar lo que se espera obtener al estudiar cada variable (cuando no se
establezca una relacién bivariada), o lo que se espera al estudiar la relacion de dos
0 mas variables.
o Debe formularse un objetivo general y varios especificos, en donde estos ultimos
sean desglosados del primero.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA.

En este capitulo se exponen algunos principios, axiomas o leyes que rigen las
relaciones de los fendbmenos que son parte de la realidad a estudiar y que de alguna
manera estan incidiendo o son parte de la casualidad o estructura l6gica de las
explicaciones tedricas de alguna disciplina cientifica

Este capitulo debe estructurarse dependiendo de la naturaleza de cada investigacion,
pero en términos generales deben considerarse aspectos tales como:

Breve marco historico.

Contexto en el que estan inmersas las variables del problema.

Sintesis del marco social, cultural, legal, institucional.

Comportamiento de las variables en otros ambientes y contextos.

Enfoques de autores o teorias que las respaldan.

Relacion de las variables.

Todo lo anterior debe plantearse bajo un enfoque deductivo, es decir desde lo méas
general hasta lo mas especifico, (a menos que el tipo de investigacién demande otro
tipo de enfoque).

Asi también, cada aspecto debe ser comentado e interpretado con ideas propias de
los investigadores de manera que se refuercen sus hip6tesis. Con respecto a las
referencias bibliogréficas se usan las citas cortas, asi: (3,6) 6 (Polit, pag. 6), en donde
3 corresponde al tercer libro de la bibliografia y 6 corresponde al nimero de la pagina
en donde esta ese parrafo textual.

CAPITULO III.

HIPOTESIS Y VARIABLES.

En este capitulo deben expresarse los supuestos basicos que orientan la busqueda de
la informacion y como éstos han sido operacionalizados a través de la relacion
esperada de las variables. De igual manera deben exponerse los indicadores que
permitiran medir el comportamiento de las variables a evaluar.

Los apartados sugeridos son:

A. HIPOTESIS.

General y especificas.

En este apartado se sugiere formular las hipotesis de investigacion, tal como estaban
en el anteproyecto(si éste se hubiese elaborado). Estas deben correlacionarse con
cada objetivo (solamente cuando la investigacion demande efectuar las respectivas
pruebas). Si dentro del trabajo no se realizaron pruebas de hipétesis ya que el estudio
es descriptivo o exploratorio, entonces debe de hacerse esta aclaracion.

B. DIAGRAMA DE VARIABLES.

En este apartado debe presentarse en forma esquematica, légica y cronoldgica, la
relacion supuesta entre las variables, definiendo la (s) independiente (s) y dependiente
().

C. DEFINICION OPERACIONAL DE VARIABLES.

En este apartado debe formularse una definicion de cada una de las variables, tal
como deben entenderse en esta investigacion.

D. INDICADORES DE LAS VARIABLES.

El concepto de indicador se refiere a aquellos aspectos medibles que nos muestran
como es el comportamiento de las variables. En el caso de las variables que
representan procesos, no se deben definir indicadores que no sean sujetos de
medicion.

CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.
Este capitulo comprende la descripcion de la estrategia a seguir expresada a través
del tipo y modalidad de la investigacion, la caracterizacion de las unidades de
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analisis, las técnicas, procesos e instrumentos de medicion a ser utilizados; los
cuales se expresaran en los siguientes apartados:
A. TIPO DE INVESTIGACION
Este apartado debe reflejar la manera de cémo se enfoco la investigacion en cuanto
al propésito, amplitud y profundidad, mencionando las caracteristicas propias del
nivel o modalidades de investigacion que se aplic6 en base a los planteamientos de
algunos autores de textos actualizados. Cuando el tipo de investigacién demande la
aplicacion de algun disefio, serd necesario exponerlo y explicarlo en cada uno de sus
elementos y procesos dentro de este apartado.
B. POBLACION Y MUESTRA
Aqui debe describirse detalladamente las caracteristicas propias del conglomerado
de sujetos u objetos hacia los cuales se orienté la investigacién, es decir, a la
totalidad de elementos que podrian ser objeto de medicion.
Cuando no se trabaje con toda la poblacién, sino con una parte de ella (muestra),
debe definirse si ésta fue tomada aleatoriamente. En este caso debe de
determinarse un tamafio muestral calculado mediante probabilidades y niveles de
confianza definidos. Si la seleccién no fuese aleatoria, debe justificarse el por qué y
reconocer las limitaciones que esto implica y los criterios que se definieron para
escoger a los sujetos. Para cualquiera de los dos casos, debe describirse el proceso
de seleccion de los elementos que conformaron la muestra.
C. MATERIALES Y METODOS
Descripcion detallada de coémo fue realizada la investigacién y los elementos
utilizados en la misma. Incluye:
o Detalle de procedimientos: Explicacién general sobre aspectos como numero
de grupos, asignacion de sujetos a grupos, manipulacion, etc.)
A. TECNICAS APLICADAS EN LA RECOLECCION DE LA INFORMACION.
INSTRUMENTOS DE MEDICION.
En este apartado deben explicarse cada una de las técnicas que se aplicaron
(entrevista, encuesta o alguna otra), a quiénes se les aplicd, con qué propdésito,
como se desarrollo, pasos que siguieron, y cudl fue el uso especifico que se le
di6 a la informacion o datos recopilados a través de éstos.
También deben describirse los instrumentos que se han utilizado en la
investigacion, mencionando cOmo es su estructura, su contenido, en qué se han
basado para su construccion, cémo se califican y ponderan las respuestas y cual
ha sido el proceso de validacion.
B. RESULTADOS.
En este apartado se debe exponer desde como se tabularon y organizaron los
datos, los respectivos cuadros y graficos con su respectiva descripcion de los
resultados, los modelos estadisticos y/o programas que se utilizaron para su
exposicion, la justificacion del por qué se usaron y cémo se efectuaron las
pruebas de hipotesis en el caso que se realicen.
C. DISCUSION DE RESULTADOS.
Autoevaluacion de los procedimientos empleados y discusién de los posibles
alcances y significados de la investigacion. Se hace una interpretacion acerca de
los resultados obtenidos con respecto a la informacién encontrada en la revisiéon
de la literatura, evitando hasta donde sea posible especular.
D. CONCLUSIONES.
Las conclusiones en el informe de investigacion, hacen referencia a los resultados
concretos que se obtuvieron en el desarrollo de la investigacion y que fueron
presentados ampliamente en el desarrollo del cuerpo del trabajo, practicamente es
un resumen sintético de los puntos mas importantes y significativos para los autores.
Estas van acorde al numero de objetivos planteados en la investigacion, esto no
quiere decir que no se presentara otra informacion importante obtenida durante el
estudio.
H. RECOMENDACIONES.
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Las recomendaciones constituyen el aparato del documento, donde la creatividad del
investigador (es) se pone de manifiesto en el planteamiento de politicas, estrategias y
medidas de accibn a tomar por instituciones (publicas o privadas), requisitos,
entidades, etc. para la solucion del problema que se investigo.

I. ANEXOS
Aqui se ubicaran los instrumentos y otro tipo de documento que han sido necesarios
para el desarrollo del trabajo y que no se ha considerado otro lugar para ellos en el
documento.
Los anexos son secciones adicionales que se adjuntan al documento escrito, el
objetivo es presentar informacién adicional importante, ya sea para prolongar la
explicacion de los datos, como también para confirmarlos. Se ubica después de las
conclusiones y recomendaciones, antes de la bibliografia.
Ejemplo de anexos: copias de documentos, mapas, planos, cuestionarios, guias de
entrevista y observacién, proyectos, programas, cuadros, graficos, diagramas,
resultados de laboratorios, cronogramas, presentacion de la exposicion etc. Dichos
agregados son ordenados de acuerdo a como han sido citados en el cuerpo del
trabajo.

J. BIBLIOGRAFIA
Es la ultima parte del informe de investigacion, agrupa todas las fuentes consultadas
para la realizacion de la investigacién y redaccién del informe. Las fuentes pueden ser
libros, revistas, boletines, periddicos y documentos varios(referencias electrénicas o de
Internet).
Cuando la bibliografia es utilizada en el trabajo comprende otras fuentes ademas de
libros, se dividiran en secciones que se clasifican y ordenan de la siguiente manera:
libros, revistas, boletines, peridédicos, documentos y otras fuentes ( como por ejemplo
la entrevista, referencias electrénicas o de Internet), los titulados de estas secciones
irAn en mayuscula en el centro de la pagina. Lo que se presenta a continuacion es una
sugerencia para elaborar la bibliografia. Sin embargo, se remite a los lectores a
consultar las Normas que la American Psychological Association (APA), 5° Edicion a
elaborado con el objetivo de que sean consideradas para la elaboracién de una
Bibliografia mas completa.
Cada fuente se enumera y se ubica en orden alfabético.
Elementos que componen la bibliografia:

e LIBROS.
1. Autor (apellidos y nombres)
2. Titulo de la obra, subrayado y seguido de un punto.
3. NUmero de edicion y seguido de una coma
4. Lugar de la edicion( ciudad) y seguido de una coma
5. Nombre de la editorial y seguido de una coma
6. Fecha de edicion.
Ejemplo:
Ashley, Ruth ._Anatomia_y Terminologia Dental, Segunda Edicion, México D.F.,
Editorial Limusa, 1979.

e REVISTAS

. Articulista como autor (punto).

. Titulo del articulo (entrecomilladas y punto).
. Nombre de la revista (subrayado y punto).

. Lugar de la edicion (coma).

. Editor de la revista.

. NUmero de la revista.

. Fecha de la revista.

. Pagina primera y ultima del articulo.
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http://www.monografias.com/trabajos14/comer/comer.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/cartuno/cartuno.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metcien/metcien.shtml#OBSERV
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/diflu/diflu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/formulac/formulac.shtml#FUNC
http://www.monografias.com/trabajos14/ortografia/ortografia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/contabilidad-mercantil/contabilidad-mercantil.shtml#libros
http://www.monografias.com/Computacion/Internet/
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#entrev
http://www.monografias.com/Anatomia/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/histomex/histomex.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elcapneu/elcapneu.shtml#PRENSA

Ejemplo:
Gonzéalez, José Roberto. "La investigacion de los factores genéticos en la
enfermedad periodontal”. Visién Odontolégica. UEES, San Salvador, C.A., nimero
2, afio 5, Junio - Diciembre 2001, paginas 11 a 16.

e BOLETINES
. Nombre del boletin
. Titulo del articulo.
. La palabra Boletin.
Lugar, pais.
. Institucién responsable.
Afo.
. Nimero.
. Fecha, péagina.
Ejemplo:
Boletin de Ciencias Econdmicas, Andlisis critico de las diversas interpretaciones del
subdesarrollo. Punto de vista latinoamericano Boletin, San Salvador, El Salvador, C.A.
Universidad José Simedén Caras, UCA, afio X, nimero 1 enero - febrero de 1987.
Paginas 37 a 48.

ONOUTAWNE

LAS CITAS AL PIE DE PAGINA

1. Utilice las notas o citas al pie de la pagina para ampliar, sustentar, definir,
especificar significados, referir autores y sus respectivas obras e informar.

2. Permiten determinar en cierta forma la capacidad del investigador, su pensamiento
con el de otras personas, y los niveles de abstraccion alcanzados.

3. Amplian la informacion sin interrumpir la I6gica del discurso.

4. Tipos de cita al pie de paginas mas comunes : las citas resumen, comentarios
textuales y de ampliacion.

5. Las locuciones latinas mas utilizadas son:

1. IBID, idem, ibidem, equivalen a lo mismo.

b) OP. CIT. u OPERE CITATO equivale a obra citada.

c) LOC. CIT. indica lugar citado.

MODO DE UTILIZACION

Cuando se cita por primera vez a un autor:
- Autor (nombre y apellido)

- Titulo de la obra ( subrayado)

- Pagina adonde aparece la cita.

- El punto que cierra la cita.

Ejemplo:
1 / Raul Rojas Soriano._Investigacién social. Teoria_y practica.
Pags. 16

IBID o IBIDEM, se utiliza cuando se cita un mismo autor y una misma obra, variando
solamente la pagina, se usa para evitar repetir datos de la fuente.

Ejemplo:

2/ Ibidem, pag. 10

Se utiliza IDEM, para identificar el mismo autor, obra y pagina.

Ejemplo:

3/IDEM

LOC. CIT. o LOCUS CITATO, indica texto o lugar citado. Se emplea cuando se repite
informacion del mismo autor, el mismo libro y las mismas paginas.

Ejemplo:

4/LOC. CIT., pagina 20.

OP. CIT. u OPERE CITATO, se emplea cuando se cita mas de una vez el mismo autor
y obra.


http://www.monografias.com/trabajos/subdesarrollo/subdesarrollo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/admuniv/admuniv.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/genesispensamto/genesispensamto.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/discurso/discurso.shtml
http://www.monografias.com/Estudio_Social/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/epistemologia/epistemologia.shtml

Ejemplo:

1/Ezequiel , Ander-Egg. Repensando la investigacién accion participativa. Pag. 70
2/Soriano, Raul Rojas. Investigacion social. Teoria y practica. Pagina 16

3/Ezequiel, Ander-Egg. OP CIT péagina 21.

Los ejemplos antes mencionados constituyen aspectos generales de esta técnica. El
objetivo de lo presentado es que los principiantes en la investigacion, desarrollen los
primeros pasos en este amplio y profundo campo.
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