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PREFACIO

Al establecer la meta de “Salud para Todos en el Afio 2000”’, la Organi-
zacibn Mundial de la Salud y en particular la Organizaciéon Panamerica-
na de la Salud y los paises de la regibn americana adquirieron el com-
promiso de propiciar las condiciones para que todos los hombres y
mujeres alcancen un grado de salud que les permita llevar una vida so-
cial y economicamente productiva. Esta meta no solamente involucra
el fortalecimiento y promocién de los servicios de salud, sino que ade-
mads es indispensable para la integracién con otros sectores, a fin de al-
canzar los objetivos de aliviar la pobreza de los pueblos del continente.

Las actividades de salud animal estdn intimamente ligadas con la
salud humana porque comparten las metas de proteger, fomentar y
mejorar la salud para el bienestar de los seres humanos.

Esta estrecha relacidon se deriva de los sufrimientos humanos y de la
mortalidad causadas por las principales zoonosis (las enfermedades que
los animales fransmiten a los seres humanos) incluyendo la Fiebre afto-
sa, y las pérdidas econdmicas y sociales ocasionadas por estas enferme-
dades. Ademsds, el hombre depende del animal para su desarrollo socio-
econdémico.

La industria pecuaria, entonces, adquiere una relevante importancia
en nuestros paises. Esto se deriva del hecho de que ella proporciona una
fuente de proteina, como la carne y la leche, indispensables para la nu-
tricién de la poblacidn que cada vez estd mas consciente de estas nece-
sidades. Asimismo, su importancia radica en el gran potencial que tiene
para proporcionar oportunidades de trabajo a diversos niveles. También,
a través de 1a comercializacion de los productos ganaderos, se obtendrin
fuentes economicas adicionales de ingreso, necesarios para el desarrollo
integral de los paises.

Se estd observando que la creciente poblacién del mundo consume
cada vez mds proteina a un ritmo mas acelerado que ¢l de su produc-
cién, credndose asi una crisis proteica que requiere una pronta atencion
por parte de los organismos de salud y agricultura de los gobiernos.

En el transcurso de los afios, los Gobiernos Miembros de la Organi-
zacibn Panamericana de la Salud han reconocido la estrecha vinculacion
entre salud animal y salud humana incorporando la salud publica vete-
rinaria en sus programas generales de cooperacién técnica en las Améri-
cas, mediante la colaboracién especial del sector salud y del agricola.
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América Latina posee un extraordinario potencial para el desarrollo
de la ganaderia, afimdndose que existen mds de 500 millones de hec-
Lireas de tierras aptas para su produccidn. Sin embargo, existen malti-
ples factores que limitan la produccidn y productividad de los rebafos
¥ el uso adecuado de la tierra productiva. En este sentido, la capacita-
¢ién de recursos humanos para administrar el potencial pecuario se tor-
na en una inminente necesidad. Asi, la Organizacidn Panamericana de
la Salud v el Banco Interamericano de Desarrollo, a través de un Progra-
ma de Adiestramiento en Salud Animal para América Latina (PROASA),
dieron Inicio a este proceso mediante la capacitacidn de profesionales,
que una ver debidamente capacitades, constituirin la masa critica para
instrumentalizar un proceso confinue de capacitacion ¢n sus paises.

Este proceso s¢ complementa ahora con estos manuales de referen-
cia, bazados en o2 materiales didicticos ubilizados para los cursos que
s¢ realizaron durante ¢l programa. La informacion eén ¢llos contenida ¢s
sumamente importante, debido a ser auy limitada su disponibilidad
en ¢l idioma espafiol ¥ por incluir informacién de los propios paises,
La fnalidad promordial de esfos manuales es facilifar el proceso de ins-
titucionalizacion de la capscifacidn en los diferentes paises, ¥ asi
lograr una maver amplitud én la transferencia de tecnologia que este
Frograma s¢ ha propuesto.

Por estos motivos, tengo ¢l agrado de hacer la presentacion de esta
gerie de manuales que representan el acopio de conocimientos y expe-
riencias profesionales latinoamericanas en ¢l campo deé la comunicacidn
social, cuarentena, administracidn de programas, epidemiologia e inmu-
nizacién contra la Fiebre aftosa, Espero que dichos manuwales repercu-
tan positivamente en la bidsgueda de soluciongs para los problemas Jde
la salud piiblica veterinaria ¥ salud animal, contribuyendo asi a la salud
¥ bienestar de los habitantes de las Amdéricas,

Carlyle Guerra de Macedo
Direcior



PROGRAMA DE ADIESTRAMIENTO EN SALUD ANIMAL
PARA AMERICA LATINA (PROASA)

Antecedentes

La ganaderfa en las Américas constituye un importante sector de la
economia agropecuaria, no solo como fuente de alimento para la po-
blacidn, sino gue también representa para muchos pafses una de las
principales fuentes de divisas, debido a los grandes volimenes de carne
y subproductos de la misma gque se exportan: 5i bien existen muchos
factores que limitan a2 produccidn de alimentos de origen animal, se
conddera que las enfermedades constituyen uno de los principales
obstdculos para incrementar la produccidn ganaders por unidad, espe-
cialmente cuando se trabaja con razas especializadas ¥ de buen caudal
genético, A posar de los esfucrzos realizados por pafses ¢ instituciones
regionales ¢ internacionales en ¢l campo de la sanidad agropecuaria en
América Latina, la magnitud del problema v el tiempo que se requiere
para cbiener mejores rendimientos hacen que la situacion deba ser
atendida con prioridad, con base en los estudios y evaluaciones que han
sefialado las principales insuficiencias en los servicios veterinarios de los
paises.

La significacién econdmica y sociel de los problemas vinculados a
la Sanided Animal en Amérca Latina ha criginedo acciones de cicrta
amphitud en el compo de la coopéracidn financiera ¥ técnica a la regitn,
principalmente por parte del Banco Interamericane de Desarrollo (BIDY),
Ia Organizacidén Panamericana de la Salud (OPS) v el Organismo Inter-
nacional Begional de Sanidad Agropecuaria (OIRSAY que han sido
ploneres en este campo. Esfos esfuerzos s¢ encaminan hacia cuatro ob-
jetivos principales: a) prevenir la introduccion de enfermedades exdticas
& sus territorios; b) controlar aquellas enfermedades que son de cardcter
endémico en los palses; ¢} erradicar aguellas enfermedades para las cua-
les Ja tecnologia moderna haya encontrado los medios adecuados para
su eliminacién: v d) mejorar el nivel del manejo higi¥nico-sanitario de
los hatos.

En 1976, los Ministros de Agricultura y de Salud de Colombia pre-
sentaron una solicitud pars un Proyecto Subregional en Salud Pablica
¥ Salud Animal para los paises del Grupo Andino. Durante la Segunda
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Reunidn de Ministros de Agriculturg del Grupo Andino s2 recomendd
8 la Junta del Acuerdo de Cartagena (JUNAC) que coordinara la refor-
milacién del proyecto. En octubre de 1978, la JTUNAC convacd la Pri-
mera Beunddn de Experios Gubernamentalss sobre Sanidad Animal
con ¢l fin de reformular el proyecto el cual fus presentado al Banco por
conducto del Ministro de Agriculturs del Ecuador, Separadamente en
febrero de 1975, el Director del OIRSA envid al Banco una solicitud de
cooperacion técnica para la ejecucion de un Programa de Adiestramien-
to de Inspectores de Cuarentena Agropecuaria en 1os paises que geogrd-
ficamente forman el OIRSA. En forma separada de las dos solicitudes
mencionadas, en junio de 1978 &l Director de la OPS envid para la con-
sideracidn del Banco un “Proyecto sobre la Transmision Tecnoldgica y
Evaluacion de la Aplicacion Masiva de Yacuna de Coadyuvante Oleoso
contra la Fiebre aftosa™. En octubre de 1979, dada la importancia del
problema de la sanidad animal pars el desarrollo de la region, la Admi-
nistracidm del Banco decidit atender estas solicitudes e Inclulr fas pro-
puesias en un programa anico.

El programa abarcaria dos subprogramas de adiestramiento: (1) uno
pura profesionales y (2) otro para técnicos ¥ paratéenicos. El primero
cubriria el adiestramiento en (&) vacuna antiaftosa en adyuvante oleoso,
(b} sdministracitn de programas de salud animal, (<) vigilancla epide-
miolbgica, (d) comunicacién social ¥ (e) cuarentena animal. El segundo
subprograma consistiria en cursos de cardcter subreglonal para inspecto-
res de cuarentena agropecuaria & nivel de puertos, asropuertos ¥ fron.
feris.

El Subprograma 1 de adiestramiento de profesionales serfa ejecuta-
do por la Organizacion Panamericana de la Salud {OP8) v ¢l Subprograma
2 de adiestramiento de técnicos ¥ paratéenicos serfa efectuado por e
Organismio Internacional Regional de Sanidad Agropecuariz (OIRSA )

Objetivos

Los objetivos generales del Programa ' de Adiestramiento de Salud Ani-
mal para América Latina (PROASA) eran:

I. Fortalecer 1a capacidad v eficiéncia de los recursos humanos ne-
cesarios para complementar log programas de salud animal a mediano ¥
largn plazo de los pafses miembros,

2. Fortalecer el funclonamiento de las estructuras de defensa sani-
taria en la regifn, de manera que se pueda llevar a cabo el desarrolio de
sistemnas de salud animal en los pafses miembros concordantes con la
paolitica de integracifin de la regian,
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3. Contribulr a la consolidacitn de las unidades permanemtes de
adiestramiento técnico-profesional en la regidn, que permitan-actualizar
la capacitacidn de los recursos humanos en forma continua,

Lo objetivos especificos inclufan 1o siguiente:

A, El adiestramiento de personal profesional de los Paises Benefi-
ciarios que lo requieran, a fin de:

(1) Transferir 1a tecnologia de la produccidn, control de calidad
v aplicacién gistemitica de la vacuna antiaftoss de adyuvante oleoso a
profesionales involucrados en actividades de vacunaciin, ¥

{2) Mejorar Is capacided de dicho personal en 14 administracion de
campafins sanitarias, sistemas de vigilancia epidemiologica, comunicacion
socinl v cuarentens animal.

B, E! fortalecimiento de las instituciones de ensefianza existentes en
la regidn, a traves del desarrollo de los evenlos de adiestramiento, para
asegurar la capacitacién en forma permanente ¥ continua de los recur-
sos humanos.

Descripeibn del programa

El Programa de Adiestramicnto en Salud Animal pard América Latina,
denominade PROASA, fue de caricter regional, ¢jecutado por la Orga-
nizacion Panamericana dela Sahid, le Oficina Regional de la Organizacion
Mundial de la Salud para las Américas {OFS/OMS), con la participacion
del Banco Interameénicans de Desarrollo, v de los Paises Beneliciarios

El Presidente: dal Banco y el Director de la OFS frmaron un ¢ onve
nio én el din 24 de septiembre de 1981 sobre lao ulilizaecion de recursos
no reembolsables de cooperacidn técnicn del Banco para la realizacién
del Programa. El monto de ls contribucidn del Banco fue de ELJA
§ 1 8360.000.

La cagamizacidn, direccadn, coordinacidn, odministracién v supervi-
sion de las actividades estuvieron a cargo del Programa de Salud Piblica
YWeterinana de la OPS. A fin de onentar, programar v evaluar las activi-
dades del programa-se constituyd vn Comité de Programacion v Evalua-
cidn (CPE), integrado por el Banco, la OPS v o] OIRSA, La OPS hizo
los arreglos necesaros con los Pafses Beneficiarios a fin de que éstos
parficiparan activamente en las actividades de adiestramiento. Con
aquellos pafses seleccionados como: sedes de los cursos, la OPS firma
los acuerdos correspondientes basados en los términos de referencis
sefialados en el Convenio entre el Banco v 1la OPS, detallando especifics-
mente los aportes de recursos huamanos, instalaciones, equipo, elc., que
brindaria el respective pafs; de esta maners se procurd asegurar la ins-
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titucionglizaciém ¥ continuaciin de la capacitacidn en forma continua
en ©505 paises.

Con 1a contribucién del Banco se contrataron tres (3 ) consultores a
liempo completo (equivalente a 106 meses’hombre) como Dircctores
Regionales del Programa: uno ¢on sede en Lima, Peni; uno con sede en
México; ¥ otro con sede en Rio de Janeiro.

Participaron en <l programa 35 funcionanios del Programa de Salud
Piiblica Veterinaria, incluyendo los de sus dos Centros especializados
{Centro Panamericano de Fiebre Aftos eén Rio de Janeiro, Brazil y
Centro Peanamericane de Zoonosis en Buenos Adres, Argentinal equiva-
lente a 209.0 meses/eapecialistas, en la coordinacién ¢ instruccidn de los
cUrs0s ¥ seminarios. También ¢ contrataron con la contribucién dael
Banco, 17 consultores & corto plazo, equivalente a 12,3 meses/hombre,
para preparar moteriales diddcticos y ectuar como instructores.

La gjecucion del Programa consistid en lo siguiente: actividades
preparatorias (del 24 de septiembre de 1981 hasta ol 24 de enero de
1982), realizacién de los cursos v seminarios (del 24 de enero de 1982
hasta el 30 de junio de 19ES), v elaboracidn e impresidn de los mamia-
les (del 1 de julio de 1985 hasta ol 24 de septiombre de 1986),

Actividades del programa

Durante 1a ejecuciton del Programa se realizaron un total de 30 cursos v
2 seminarios en 13 pafses. El Coadro 1 musestra los temas de adicstra-
miento, mimero de curses realizados v duracion de cada uno. La dura-
ciin total de los eventos fue equivalente a 154 semanas/cursos (38,3
mesos/cursos), ejecutados dentro del plazo de 36 meses. En el Cuadro 2
aparece el cronograma de los cursos v seminarios,

5c adiestrd un total de 772 profesionales, la mavoria médicos vete-
rinarios, procedentes de 21 pafses de América Latina. En el Cuadro 3 se
resume el nidmero de profesionales adicstrados por pais v drea de espe-
cialidad. Bl ndimero actual de participantes cn los curses excedld cerca
del 29 por ciento de lo programado en el Convenio, ¢l que era de 600,
Los participantes adicionales fueron costeados por la OPS. Este incre-
mente fue posble debido & la utilizacidn Sptima de los recursos dispo-
nibles ¥y no pegudicd la buena marcha de los cursos,

Una de las sctividades mds significativas del Programa he zido la
preparaciém de matersl diddctico. Algunos de los femas del adicstra-
rente fueron expuestos por primers vez en forma prictica y aplicada,
utilizande para {al fin datos ¢ informacidn existentes en los pafses de
América Latina. 5 produjo este material no selaménte para las ayudas
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audiovisnales, que apoyvaron el adiestramiento, sino que ademés s¢ ela-
boraron fasciculos v médulos que facilitaron el aprendizaje auto-tuto-
rial. De este modo los participantes adiestrados en los cursos pusden
llevar a cabo en sus nstituciones nacionales ¢l adiestramiento de otros
profesionales. En esta forma se ha estado instrumentando el efecto
multiplicador del programa v la institucionalizacitm de las actividades
de adiestramisnio.

Estos materiales se editaron con el objeto de constituir la presente
serie de manuales, La serie de manwales consiste en 9 tomaos, cubriendo
fos sipuisnies temas:

A, Cuarentena Anirnal

B. Viglancia Epidemiologica

C. Administracién de Programas de Salud Animal

D. Comunicaciin Social

E. Producecibn y Control de Vacuna en Adyuvante Oleoso

Se espera que estoz manuales sirvan como texto de referencia en
cufsos similares,

Programa de Salud Piblica Veterinaria
Organizecibn Panamericana de la Salud
Washington, D.C.

24 de Abril de 1966
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CUADRO 1

Temas de adiestramiento, niimero de cursos y seminarios realizados
¥ duracion de cada uno de ellos

Numero de cursos | Duracion por curso
Tema realizados (semana)

I. Adiestramiento en produccion, control de
calidad y aplicacién de la vacuna antiaftosa
en adyuvante oleoso.

a. Seminario de divulgacién de los mecanis- 1 (1)
mos técnicos y operativos de la vacuna, *

b. Adiestramiento en servicio de produc- 2 (6)
cién y control de la vacuna.

c. Cursos nacionales de vacunacién exten- 12 (3)
siva.
d. Seminario de evaluaciéon de los progra- 1 (1)
mas de aplicacién sistemdtica con la va-
cuna,
1. Adiestramiento en administracion de pro- 4 (6)

gramas de sanidad animal

IIl. Adiestramiento en vigilancia epidemioldgica 5 62
IV. Adiestramiento en comunicacion social 4 (8
V. Adiestramiento en cuarentena animal . 3 (€5]

Total 32
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INTRODUCCION

Las metas y politicas que sc han ido configurando en las Gltimas déca-
das en los cuerpos directivos de las agencias de las Naciones Unidas, re-
Mejan un consenso en torno & ohjetivos comunes para alcanzar un bien-
estar bisico para toda la humanidad.

Es en este ambicnte donde se generd la meta politica we Salud para
todos en ¢l afe 2000 (SPT/2000) con la estrategia central de atencidn
primaria de salud con la participacidn comunitaris,

El real gignificado de esta meta es que debemos lograr hacia el afio
2000, que todos los hombres ¥ mujeres del mundo alcancen un grado
de salud que les permita Uevar una vida social v econdmicamente pro-
ductiva, Para alcanzar ¢sta meta la Estrategia Internacional reconcoce
que no serd suficiente gue los paises amplien sus servicios de salud dan-
do énfasis a la atencién primatia, sine que, ademds gerd indigpensable
una considerable mejora en la nutricién v en otras condiciones de vida
de Ia poblacion,

Le produccién animal juegs un papel significative en la nutricion
humana. Es generalmente aceptado que la nutricidn humana normal
requiere que un minime de 30 por ciento de sus proteinas sean de on-
gen animal.

En realidad, la porcién de protefma amimal consumida varfa enor-
memente entre los paises v grupos sociales. Ls diferencin en el nivel de
consumo de alimentos de origen animal en regiones ricas v pobres del
mundo, s¢ incrementa cada dis mds Asi, el Congreso Mundial de Nu-
triciém de 1974, caleulé gue el ndmero de desnutridos en el mundo era
de 462 millones, La estimacidn del Baneo Mundial para el afio 1980
fue de 780 millones.

La situacion en las Américas parece ser muy critica por el incremen-
to de su poblacidn. En la década de 1970-1980, este incremento fue de
500 millones a 61% millones de habitantes, lo cual es ef resultado de la
permanencia de tasas de fecundidad elevadss, particularmente en Lati-
noamérica v el Canbe,

Se egtima gue en Latinoamérica v el Caribe existen mds de 550
millanes de hectdreas de tierras en reserva, aptag para la panaderis ¥ que
54 por ciento de la produccidn de earne bovina del mundo, procede de
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Amcrica Latina, en tanto que en Estados Unidos y Canadé, ésta repre-
semta el 38 por clento ¥ en &l resto del mundo s6lo el 29 por ciento.

Mo obstante o magnitud de los rebafios de América Latina, la pro-
ductividad presenta niveles muy bajos, lo cual es en parte consacuencia
de la tecmologia inapropiada ¥ la falta de capacitacion del personal
técndco v del gran ndmeroe de enfermedades que afectan a la ganaderia,

En base a este enorme potencial de América Latina para la produc-
cion de proteina animal, su baja productividad v la necesidad del mun-
do para obtener una mayor cantidad vy mejor calidad de ella, diferentes
organismos han venido desarrollando la infraestructura de los pafses
para incrementar la produccion,

Aun asi, las enfermedades animales han cawsado v siguen causando
cnormes estragos a la economia pecuaria, estimdndose que en América
anualmente s¢ registran pérdidas superiores a los 200 millones de dola-
res por solo 5 enfermedades: Fiebre aftosa, Peste porcina clisica, Tu-
berculosis, Brucelosis y Rabia, siendo inestimables las pérdidas ocasio-
nadas por otras enfermedades infecciosas ¥ parasitarias.

La preccupacitn de los pafses de América Latina por desarroflar
su infracstructura se develd en los Gltimos 15 aflos con préstamos del
Banco Interamericano de Desarrolle, los cuales ascendieron @ 143 mi
llones de délares en 15 pafses, Lamentable fue la inequidad con la asig-
necidn de fondos para capacitacidn de personal, que solo correspondid
g 0.7 millones en los 15 pafses.

Si bicn es cierto que el fortalecimisnto de la infraestructura de los
programas de Salud Animal v Balud Piblica Veterinaria en las Américas
cra necesanio para ¢f incremento de la produceion animal, era también
justificable la capacitacién del recurse humano que administrara el po-
tencial ganadero que serd de incalculable valor pam la subsistencia de
la humanidad.

Con este propdsito, ¢l Programa de Adicstramiento en Salud Animal
para América Latina (PROASA), incloyd el tépico de Administracion
en Programas de Salud Animal, para proveer asf a los paises de América
Lating con recursos capaces de administrar su potencial ganadero.

El presente manual constituye la compilacidén de informacitn bisica
para que la mass critica adiestrada en PROASA, pueda repetir los cur-
sos de capacitacion an gus respectivos pafses. utilizando ¢l manual como
guin didictica o de referancia para sus intervenciones adminstrativas,

Lo obra ha sido concebida en dete capitulos, de los cuales, ios cmeo
primeros se refieren ala organizacidn y gestion de la administracion pi-
blica, comprendiendo: Teorfa administrativa v su aplicacién a la admi-
nistracién pablica; Direccidn y gestifn de la administracién plblica;
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Administracion de personal, Adminisiracién logistica y de abasteci-
mientos ¥ Administracion financiera.

Los dos capitulos restantes ublcan inicialmente al lector en el de-
sarroflo administrativo de los servicios de salud animal, para luego ex-
poner una guis con su discusion correspondiente sobre planificacion
en salud animal. Para una mejor flustracion, se incluyen casos de algu-
nos paises que sirven de modelo para la elaboracion ¥ ejecucion de pro-
gramas ¥ proyecios especificos para el control de enfermedades de los
animales domésticos productivos.
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ESTRUCTURACION DEL CURSO DE ADMINISTRACION
DE PROGRAMAS DE SALUD ANIMAL

La presente publicacion tiene el propdsito de servir de referencia para
reproducir los cursos de capacitacidn en administracidn de programas
de salud animal, para lo cual se exponen en esta primera parte los com-
ponentes diddcticos y programas que puedan seevir de guia para la eje-
cucidn de cursos similares, adaptables a las diversas circunstancias de
los pafses ejecutores,

Objetivos del curso
GENERAL

Proporcionar los conocimientos bdsicos de orden prictico para resolver
las necesidades administrativas que actualmente tienen los directivos
de las unidades gjecutoras de los programas de sanidad animal,

EsreciFicos

Al terminar el curso los participantes estardn en la capacidad de:

— ldentificar las deficiencias v Hmitaciones administrativas de los
programas de salud animal y circunstancias que deben merecer prefe-
rente atenciém por los jefes de las unidades ejecutoras.

— Aplicar técnicas de la pestién administrativa, principalmente en
planificacidm, procedimientos, organizacién y control aplicables a pro-
gramas especificos de safud animal,

= Administrar presupuesto, materiales ¥y ofros activos de los pro-
gramas, conducentes a dar cumplimiento a las actividades y melas es-
tablecidas en los mismos, enfatizando la necesidad de disponer de
instrumentos administratives mas dgiles en los distintos niveles de or-
ganEEaciin,
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Ferfil de participante

El participante 2 los curses de administracién de programas de sabud
animal debe ser;

— Médico veterinario graduadea,

— Actualmente trabajando en los Ministerios de Agricultura o de
Salud,

= Tener a su carpo Ia conduccitn de algin programa de salud ani-
mal o safud piblica veterinaria,

— Tener como minimo en ese cargo un afio de servicio,

— El niimere de participantes no debe sér mayor de 20,

Duracidn

El curso de administracion de programas de sahid animal ha sido con-
cebido para una durscidn de 6 semanas,

El programa comprende un total de 240 horas de trabajo/hombre, de
las cuales 182 son dedicedas a la exposicion de Jos aspectos administra-
tivos ¥ 58 horas son utilizadas para la presentacidn y discusidm de los
casos presentados por los participantes, sobre la planificacion de los pro-
gramas especificos de salud animal de sus correspendientes dreas de
competencia administrativa (pais, regidn, sector, eteétera).

Contenido

El contenido del curso podrd adaptarse a las circunstinciss propias de
la regiGn de origen de los participantes.

El contenido temdtico de los cursos del Programa de Adiestramien-
to en Salud Animal para América Lating (PROASA ) esté organizado en
siete unidades estructurales que a continuacidn se deseriben:

TEGRLA DE LA ADMINISTRACION
Y ANMINISTRACTON PURLICA

Esta unidad preténde proparcionar a los participantes |08 conocimicn-
tos ¥ técnicas administrativas fundamentales que faciliten 1o solucién de
los problemas de gestibn que se puedan presentar,

Esta unidad estd compuesta por los siguientes temas:

— Administracién como ciencia y como prictica.
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— Bistema administrativo, caracteristicas v organizacion,

— El proceso de crganizaclon, principios y conceptos. Diagnostico
de la organizacian,

— Puestos de trabajo, descripeion, andlisis v distribucion.

— Tipos de Hderazgo.

- Toma de decisiones.

— El dmbito del control ¥ el principio de Peter,

— Loy aspectos humanos de la organizacidon: relaciones humanas,
persenalidad individual y grupal, la iniclativa, 1a morl, la ética, la par-
ticipacion, etcétera.

— Diversos enfoques tedricos de andlisis de la Administracion Pi-
blica.

— Anilisis socio-polftico de la Administracion,

— Urganizacion de la Administracion Pablica: central, regional, lo-
cal, entes descentralizados, las empresas del sector plblico.

— Descentralizacin y desconcentrucion.

El desarrolle de los temas requiere de un total de 30 horas, de las

cuales 100 se utilizarin para exposicion y discusion de la administracion
paldica,

GEfENCiA

En esta unidad s¢ proporcionan conoclmientos sobre gl conceplo de ge-
rencia ¥ los principales modelos de organizacién.
La unidad comprende los siguientes temas:
~ La organizacidn del trabajo adminlstrativo.
Conceptos de gerencia.
— Estrategin ¥ polftica de desarrollo de la admintstracion.
— Modelos administrativos.
Técnicas de programacian,
~ Formulacitn v evaluacidn de proyvectos.
— Técnicas de admindstracién de proyectos,
— Bistemas ¥y modelos de direccidm.
La exposicibn de los temas citados requlers de un tiempo de 24

horas,
CESTION DE RECURSDS FINANCIERDS

Consste en analizar los métodos y fundamentos bisicos de los slstemas
de control gerencial, incluyendo la planificacidn v el control financiero.
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Los temas-correspondisnias son:

— Ambito v finalidad de la administracion financiera.

— Cargcteristicas de la decisidn Financiera,

— Bases de lag decisiones financieras.

— Medios de fingnciacion v estructura financlera

— Planificacion v control financiero.

— Presupuesto.

— Los bancos de desarrollo.

— Contabilidad pidblica.

La exposicidm de los temas enunciados requisre de 32 horas. Sz sa-
giere acompanar la exposlcion con discusiones de grupo, planteando los
problemas de los participantes, particularmente cuando proceden de
diferentes paises.

(GESTION DE PERSOMAL

En esta unidad = proporcionan conocimisnios sobre los divérsos as-
pecios die la administraciom de personal en el sector pablico a [in de gque
s¢ jerzan mejor los cargos directivos.

La unidad comprende [os sigulentes temas:

- L& administracion de personal ¥ su relacion ¢con el proceso ad-
minisirativo,

— MNaturaleza del campo de personal.

g. Funciones bisicas.

b, Organizaciin de una oficing de personal,

¢, Programade personal,

— Organizacitn del puesto,

g, Puestoy posicion.

b, Importancia del puesto.

¢, Conformacién del puestio.

d, Proceso para determinar un pussto:

— Selecciin de persomnal.

— Evaluacitn de méritos.

— Dirganizacitn del sistema de personal en el pads sede.

— L4 carrera administrativa en el sistema de personal del pafs sede.

g. Estructura de |3 carmera sdministraliva.

. Ingresoa la carrers administrafva

c.  Ascensoen la carmera administrativa.

El desarrolle de los temas requiere de un total de 22 horas, las que
s distribuyen en exposiciones ¥ discusionss ¢n grups,
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DERECHD ADMINISTRATIVG ¥ LEGISLATION
EW EALUD ANIMAL

El propdsito de esta unudad es ¢l de proporcionar los conceptos funda-
mentales gobre derecho en general, derecho piblico v legislacidn de
salud animal,

Comprende los siguientes temas:

— Fundamentos de derecho,

— Duiracho pdblico

— Legislacién de zalud animal: bages conceptuales, tipos de legisla-
citn, policia sanitaria,

Derecho agrario
se deben disponer de 16 horas para la exposicidm de la unidad.

ADMIMISTRACION DE SEEYICIOS DE SALUD AMIMAL

El contenido temdtico de esta unidad pretende reforzar la capacidad
analitica para poder realizar un diagndstico institucional de los servicios
de salud amimal y efectuar propuestas de reajustes o reorganizaciones.

Ef andlisis correspondiente incluye los signientes aspectos:

— Tipos de servicios de salud andmal

— Los servicios de salud animal del pats o drea donde se realiza ¢l
CLTS0.

— Organizacion v funcionamiento

— Infraestructura de salud animal: Laboratorios, éstaciones cuaren-
tenarias, puestos de control de trdnsito, etoétera.

— Planteamiento de la infraestructura.

Lz exposicién de los temas bisicos v la discusitn realizada por los
participantes sobre los servicios & los cuales perfenecen, requiere de
gproximadamente 58 horas.

PranirFicacion EN SALUD AMIMAL

El objetivo de esta unidad es el de proporcionar los conocimientos basi-
cos-sobre planificacién econdmica en general v sobre técnicas de pla-
nificacion aplicables al campo de la salud animal,

Con este fin s incluyen en la unidad, los sigolentes temas:

= Flanificacién: concepto.

- Planificacion del sector piblico.

- Planificaciom del sector agropecuario: concepto, sistema y proce-
so de planificacion del desarrollo sgropecuario,
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— Bistemas de planificacion agropecuaria en América Latina.

— El subscctor pecuario: delimitacion, rol como abastecedor de
alimentos parz el hombre ¥ de insumos para Ia industria, rol social,

— Desarroflo pecuario v salud animal,

— Programas de salud animal; técnicas de formidlacitm.

- Revision critica de programas de salud animal: se hace una revi-
sitn de los casos presentados por los participantes sobre los programas
de salud animal que se oncusniran en gecucidn o en planificacidn en
sus correspondientes regiones de orlgen.

5c ha estimado umn total de 53 horas para la ejecucidn de esta unidad.

En ¢l Cuadro 1 st presenta la distribucion de las horas laborables en
las diferentes unidades del curso.

CUADMED I

Curre de administracian de proprosuy de sabud arimal,
Distribucion koneria en lus diferentes unidader

N R HORAS

ez
AT [ Teoria de gnrpo b T red el ol

I. Teorta de ln Administracion v Adrrdnbstracion Plaldie S A ki [u]
2 Gerencin T4 =" 14
3, Gestiom de Recursos Financierns 14 i iz
i, Gesticn de Personal H i 22
5. Derecho Administratvo v Legislacion en Salud Anmal I fi 1&
G, Admnistcion de Servicios de Selud Ammal 4 14 8
7, Plenificacitin on Saluil Ankmal 33 6 ig

TOTALES 164 & 240
Programa de actividades

Los programas de: los cursos realizadoes en ¢l Pregrama de Adiestramicn-
to en Salud Animal para América Lating (PROASA} han sido aplicados
con éxito en diferentes paises ¥ sirven de models para futuros cursos,
se recuerda, que los contenidoes, temas, distribucion horara ¥ ¢l progra-
ma de actividades constituyen un medelo ¥ comeo tales pucden ser ade-
cuados a las necesidades ¥ recurses propios de cada pais o regidn,
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Frograma de actividades
DIA HORARIO TEMA
1 09:00- 10:00  Inscripcion
10:00- 11:00  Inauguracidn
2 05:00-10:Md Teoria de la Administracidm
1000 - 10030 REeceso
10:30- 12:30  Teorfa de la Administracién
14:00- 1700  Administracién Piblica
3 08:00-10:00 Teoria d= la Administracion
10:00- 10:30  BReceso
10:30- 12:30  Teoria de la Administracion
14:00- 17:00  Administracidn Plblica
4 0%:00-10:00 Teoria de la Administraciém
10:00- 10:30 Receso
10:30-12:30  Teorfa de la Administracion
14:00- 17:00  Administracidn Pablica
5 08:00- 10:00  Teorfa de la Administracion
10:00- 10:30  Receso
10:30-12:30 Teorfa de la Administracién
14:00-17:00  Administracién Pablica
8 DE:00- 10:00 Teorfa d= la Administracidn
10:00- 10:30 Reacosn
10:30- 12:30  Teorfa de la Administracién
14:00-17:00 Administracion Pablica
T 05:00 - 10:0  Gestidn de Rectirsos Financieros, Introduc
cibm Andlisis d¢l Proceso de Generacién de
Ahorrog
T 00 - 1030 Recazo
10:30- 12:30 Aspectos de orden fiscal v monetario
14:00- 17:00  Trabajo de Grupo
& 08200 = 1000 Cestidn de Becursos Financieros., Andlisiz de
Iz situacidn del Sistema Financiero MNacional
1000 - 10:30 Receso
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DA HORARID TEMA
10:30-12:30°  Descripcién del Sistema Financiero Interna-
Gl
14:00- 17:00°  Trabajo de Grupo
] OF 0 - 1000 Gestidn de Recursos Financieros: La Denda
Externa v In Inversiom Externa Ddrecta
1000 - 12:30 Receso
14:00- 17:;00° Trabago de Grupo
K] 000 - 10:00  Gestidn de Personal: La Adminlstracion de
Personal v su relacidm con el procesy adminiz-
teativo
10:00- 12230 Receso
14:00- 17:00 Practica
11 OB:00 - 10:00  Gestidn de Personal: Organizacidn del puesio,
Seleccitn de Personal
10:00- 10:30 Feceso
14:30- 1230  Evaluacion de Méritos
14:00- 17:00 Praciicas
12 0800 - 10:00 Gestidin  Gerencial. Introduccitn,  Ublcacion
de la asignatura de peripicacia del Desarrolio
Organizacional
10:00 - 10:30 Regezn
10:30- 12:30  Nivel y dmbito de la indagacion
14:00- 17:00 Terminologia basal
I3 OF 00 - 10:00 Gestion Gerencial: Teorfa de la Intersccibn:
Definkcidn, Divisitn, Aplicacion
10:00- 10:30 Biecosn
10:30- 12:30 Gestion Gerencinl: [dem.
1:00 - 17:00 Gestion Gerencinl: Idem.
14  08:00- 10:00  Gestion Gerencial: Metodologia del Derecho

10:00 - 10:30

Organizacional para la Geslion Gerencial. Ang-
lisis Situacional
Receso
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DIA HORARIO TEMA
10:30-12:30 Gestion Gerencial: Idem.
14:00-17:00  Gestidn Gerencial: Tdem.
15 OE =00 - 10:00) Derecha vy Salud Animal: El Derecho. El O
den Juridico
10:00 = 10:30 Receso
10:30 = 12-30 Caracteres de la Morma Juridica
14:00 = 146:00 Fuentes dal Derecho Positivo
[6:00 - 17:00 Ramas del Derecho Positivo
16 08:00-10:00 Derecho y Salud Animal: Tmportancia del te-
ma Salud Animal. Razén de la ingerencia del
Derecha
10:00-10:30 Recesa
10;30-12:30 Alpunos principios rectores de 1a Legislacitnm
Sanitaria Animal
14:00-17:00 I?um:hn Agrario v Legislacitm. Crédito Agra-
Tio
17 08:00-10:00 Planificacidbn en Salud Animal: Introduceibn.
Concepto de Planificacion. Politicas v Planes
de Desarrollo. Plazos, Ambitos Funcionales,
Cuentas Nacionales, El Sector Extermnao.
10:00 - 10:30 Recesn
10:30-12:30 Continnacitn
14:00-17:00 Lectura dirigida
18 08:00-10:00  Planificacion en Salud Animal. Planificacién
del Sector Piblico, Rol del Sector Piblico en
América Latina, Politicas Planificadas. MNiveles
y imbitos funcionales. Instrumentos.
10:00 = 10:30 Recesn
10:30- 12:30 Continoacitn
1400« 17:00 Lectora dirigida
14 0B :00 = 10:00 Planificaciom en Salud Animal. Planificacion

del Sector Agropecuario. Concepto, Sector y
Sisteme. Sistemas de Planificacitn Agropecua-
rie en América Latina
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DIA HORARIO TEMA
10:00- 10:30  Receso
10:30- 12:30  Continuacion
14:00- 17:00  Lectura Dirigida
20 O8:00-10:00 Panjificacion en Salud Animal. El sub-sector
pecuario, delimitacion v rol, Desarroflo pecua-
rio ¥ splud antmal. Salud Piablics Veterinarin.
10:00- 10;30  Receso
10:30- 12:30  Continuacion
140 - 17000 Lactura Dirigida
21  05:00-10:00  Planificacion en Salud Animal. Programas de
Salud Animal. Evaluaciém: téenica, financiers
¥ econdmica
10:00- 10:30 Receso
10:30- 12:30  Continuacitn
14:00- 17:00  Pricticas de evaluacidn econdmica
22 08:00-10:00 La Direccidn de Sanidad Animal Organirs-
cidn  Administrativa. Regionalizacion v Pro-
Eramas
L0000 - 10:30 Receso
10:30-12:30  Continuacion
14:00- 17:00  Politicas de Desarrollo Pecoario en el pais
sede
23 08:00 = 10:00 El Banco Interamericano de Desarrollo. Poli-
ticas crediticias referidas al sector Pecuario
10:00-10:30  Receso
10:30- 12:30 Presentacion de caso nim. | por los: partici
pantes, (Propmma en Safod Animal)
14:00- 17:00  Continuacion
24 08:00-12:00  Presentacion de caso nim. 2 por los partici-

14:00 - 17:00

pantes, (Programas en Salud Animal)
Continuacion
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DIA HORARIO TEMA

25  08:00-12:00 Presentacitn de ceso nim. 3 por los partick
pantes. {Programas en Sahod Andmal)
14:00- 17:00 Continusecidn

24 CE-00-12:00 Presentacitn de caso niim. 4 por los partici
pantes. (Programa de Sanidad Animal)
14:00-17:00 Continpacitn

27 08:00-12:00  Conclusionas v discusion de exposiciones. Eva-
huacion de la metodologia otilizada para su
formulacidn

14:00- 17:00  Continuacion

28  08:00-10:00  Evaluacion del Curso por los participantes
10:00- 12:00 Evaluacion final
14:00-15:00 Clausura

Material de apoyo que necesitarin levar los participantes

n]:]'_r:gislaciﬂn del pais v/o reglén respectiva, con relerencia 2 salud
dnarmal,

by La politica de dezarrollo agropecuario v en particular de salud
animal, Esta politica probablemente estd explicita en los planes que co-
rresponden al desarrollo agropecuario o en publicaciones o pronuncia-
mientos de las actividades del sector agropecuario.

¢) Estructura sgdministrativa de sanidad animal del pais y/o region
respectiva, Incluir los siguientes aspectos;

— Organizacidn: Organigramas, funcienes, flujogramas, manual de
organizackdn v procedimientos.

— Recurses: Humanos, fisicos v lnancieros.

— Principales programas y/o actividades que ejecuta,

d) Una serie historica, en lo posible de diez afios, que incluya los
siguientes datos:

— Rebafio pecuario (principales especies).

— Producciton de carne (incluvendo pescado) por especie, leche ¥
hiuevos,

— Exportaciones de ganado vacuno vivo en nimero de cabezas y
vilor en didlares ameri:anos,



42 Administraeion de programes de satud arimal

— Exporiaciones de carne, leche v huevos, por especie en volumen
v valor, En el caso de carne se debe dentificar Ia especie,

— Importacidn de carne (Identificar especie), leche ¥ huevos en vo-
Tumen ¥ valor,

— Exportacldn ¢ importacién de otros productos de origen pecia-
rio, como cuero, pieles, fibras, ¥ otros, incluyendo articulos manufac-
turados en volumen ¥ valor.

Evaluaciones
E."i'.,i. LUACION DE LOS PARTICEFPANTES

¢ recomiends que en todo curss se reglicen evaluaciones antes v des-
pués de su eecucidm. Esto proporciona un conocimiento sobre el grado
de aprovechamiento individual y del grupo,

Todos los rabajos v ejercicios que se realicen deben, fgualmente,
ser calificados para conformar una evaluaclon Tinal.

En gl Anexa | se incluye como modelo un caestionario para evalua-
cion de los parlicipantes.

Evaruacion bEL ciinso

A modo de retroalimentacion para el coordinador, el curso debe ser eva-
luado por los participantes, en particelar, con referencia & los siguientes
aspectos: profundidad, splicacién, mecdénica v presentacion de los te-
mas tratados. ¢ debe incluir también una evaluacibn sobre el material
diddctico utilizado, orpanizacion del curso, logro de los objetivos esta
blecidos.

Como ejemplo, se incluye en el Anexo 2 un cuestionario pam evi-
luacién del curso.



ANEXO 1

Curso de administracion de programas de salud animal
EvALUACION DEL PARTICIPANTE

NOMBRE: CIUDAL:

1. jQué es la Administracion?

2. (Qué es Administracion Pablica?

3. ;Qué es Administracion de Programas Veterinarios?

4, Cudles son los componentes o elementos que integran el proceso
administrativo?

3. (Como concibe Ud. la eficiencia y la eficacia administrativa®

6. jComo interpreta el concepto y el alcance de la administraciom de
personal en la administracién pablica?

143]
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7. Qué entiende Ud. por carrera administrativa?

B. (Como juzga Ud. que debe ser la politica de personal en la adminis
tracidn pablica?




ANEXO 2

Curso regional de adicstramiento en admindstracion de
programas de salod animal

EvALUACION DEL CUBSD

La evaludcidn se hard asignando valores en una e2scala creciente de 12 4
que se aplicard conforme el caso en términos de

{—) (+]

[1] [z] (4]
Deliciente Excelente
irrelevante Valorizaciones altaments relevanle
sin valor intermedias gran valor

Las preguntas se repetlirdn para cada uno de los capitulos en que s& han
dividido loz coanponentes, para efecto de lag exposiciones durante el
curse. En cada una s¢ agrega el espacio adicional para comentarios acla-
ratorios gue quieran hacer,

PARTE A

FPregunta 1

(Comoe valera el conjunte tos temas tratidos en cuanto a profundidad y
posterior aplicacion?

1.1 En las presentaciones magistrales =3 E| (+)
1.2 En las discusiones en plenaria El E

1.3 En la discusidin en peguefios
Eribjres

[45]
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1.4 En las pricticas realizadas [1] [4]
[.5 Eft cugnto & giE ik

comclusiones s m E E
Comentarios
FPreginia 2

Como valora los distintos temas tratados en funcidm de la mecdnica e
implementacion diddctica?

2.1 Teoriz de la Administracion =) |
2.2 Gerencia IE

2.3 Administracion Pablics [4]
2.4. Gestion de los Re

Sl [0 @
2.5 Gestion Persomal
2.6 Derecho Administrati

Legkiation de Saludl Antyal El
2.7 Administracion de Servici

e [ E @
2.8 Planificacion en Salud Animal [1] [2]
Comentarios
Pregunta 3

JComo clasifica la presenfacidn de cada tema en términos de su clari
dad, amplitud ¥ adecuacion a la problemitica especifica de que tratan?
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—
'S
e

3.1 Teoria de la Administracién el
3.2 Gerencia

3.3 Administracién Piblica

3.4 Gestion de los Recurses Financleros

1.5 Gestidn de Personal

EEEEE
(2] [2] [¢] [¢] [=]
[ [ [ [#] [=]

= [=] [# =] =] [=

3.6 Derecho Admintstrativo v

]
[++]
[+]

Leglslacion de Salud Animal
3.7 Administracion de Servici

i e [1]
3.8 Planificacion en Salud Animal |I]
Comentarios
Pregunta 4

{Come valora los distintos temnas tratados en funcion de s aplicabilided
de los conceplos emitidos v soluciones propucstas?

4.1 Teorfa de la Administracion =N Y . 3] [{]
4.2 Gerencia

4.3 Administraciin Plblica

4.4 Gestibn de Recursos Financisros

4.5 Gestibn de Personal

B B ElE (=
(=] [5] ] [=] [

4.6 Derecho Administrativo v
Legislacién de Salud Animal

] 36 (=] [o] (). [
E & EE[E

=]
(=]

4.7 Administracitn de Servicios
de Salud Animal

=]
[2]
(]
=]



41 Adminisracidn de prograras de salud animal

4.8 Planificacion en Sahid Animal 1] [4]

Comentarios

Fregunria 5

iComo clasifica ¢! material diddctico para cada uno de los temas que
siguen’

5.1 Teoria de la Admiinistracion Sia ] [3] it
5.2 Gerencia m E
5.3 Administracion Pablica [1] [4]
5.4 Gestién de Recursos Financicros [1] [4]

5.5 Geatitn de Personal [1]
5.6 Derecho Administrati

Legisasitn de Safud Aniogal 1] [2] [3] [4]
5.7 Administracion de Servici

I e e EIREY
5.8 Planificacion en Salud Animal [1] [4]
Comentarios
PARTE B

En esta parte la opinién de los participantes en cuanto & los aspectos or
ganizatives del Curso:

a) Faie mtroductoria, que incluye:
— Charla de inavguracidn
— Metodologfa 3 emplears: en el Curso
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b) Fase Tedrica, que incluye presentaciones, grupos de discusion, ple-
narias.

¢} Fase Prictica, que incluye laboratorios a nivel de gabinete y campo.
Fregunia &

Consideran los participantes que las actividades del primer dia por la
mafiana contribuyeron a:

6.1 Facilitar la comunicacidn entre (=) {+)
participantes que no S8 coROCTan El E'
6.2 Facilitar la comprension de la

dindmica a desyrrollarse denteo E

del Curso

6.3 En principio, satisf
i ok 1 2] [E

Comentarios

Pregunta 7

Indique sus opiniones sobre la dindmica de las chardas, tanto en relacién
4 las presentaciones comao a las discusiones.

7.1 Bl nimero de presentaciones por tema fue:
|:| insuficients [:l adecuado I:' EXCEFIVO

7.2 La duracidn promedio de las presentaciones temdticas fue:
D insuficients I:I adecuada D EXCesiva

7.3 La secuencia de presentacion de los temas fue:

D inadecuada D poco adecuada D adecuada
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1.4 Las discusiones suscitadas en los grupos con el propésitode aclars-
ciones eventuales v de promover und mepor comprénsion de los as-
pectos tratados fueron:

D inntiles D poco Otiles D Tiriles

Comentarios

FPregunia 8

Cree usted que la forma de presentacion de los diferentes femas Sirvis
para:

E.1 Estimular la discusidn de grupos =1 E[ EI (+)
FPregunra 9
Opinién sobre 1a duracion del Cursa,
2.1 Considera las seis semanas de trabajo
i:' insuficientes D adecuadas D excesivas
9.2 El tiempe asignado a Jos diferentes temas lo considers
D insuficiente D adecusdo D EXCERivO
9.3 La relacién tedrica-prictica la considera
I:' inadecuada D adecuads
9.4 En cursos similares usted propondria
a) Reducir ¢l tiempo del curso =
by Mantener el tiempo del curso r__]

¢} Aumentar el tempo del mEmo |:|
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Solicitamos sus sugerencias adicionales en cuanto los aspectos metodo-

logicos, tanto para facilitar ¢ desarrollo del Curso como para lograr un
mejor rendimiento.

Comentacios

PARTE 3 Evaluacion de Resultados

En esla seccién se pretende fundamentalmente analizar, con hase en la
apreciacion individual de cada participante, el logro de los objetivos es-
tablecidos para el Curso,

Pregunita 1

iEn Euf: gmado considera que se ha logrado alcanzar los objetivos del
GUrsn]

L1.1 [idenriffcar laz deficiencigs v limitaciones administrativas de los
Frogramas de Salud Animal

=)
poco Iﬂ {+}II'ILI-I:T1|:|

11.2 Identificar las circunstancigs que deben merecer prefevente aten-
cidn por log fefes de las unidades efecutoras,

(-]
P m m H}muﬂht‘r
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11.3 Aplicar técnicas de la gestion administrativa, principalmente en
planificacidn, procedimientos, organizacion v control aplicables
a programas especificos de salud animal

F*c:un:u:rli_JI D EI H}mu-:.hu

11.4 Adminisfrar presupuesto, materiales ¥ ofros activos de los progra-
mas, conducentes a dar cumplimiento a las actividades v mefas
exfalecidas,

Pl.:ll:i:!f-“} m E EI {+}mur.'hu

11.5 Disefigr ingtrumentos administrativos mds dgiles en los distintos
niveles de organizacidn,

(—) {+)
PO |I| mucho
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1. LA CIENCIA ADMINISTRATIVA

El titulo de Mciencia administrativa’ envuelve estudics ¢ investigacio-
nes que implican enfoques diferentes ¥ objetos variables. El enfoque
juridico-politico, el més antiguo, tiene por finalidad un mejor conoci-
mienta de las estructuras v del funcionamiento de la administracién
estatal. Un segundo enfoque pone en primer plano la “gestion”™ consi-
derada como una funcion aislable, presente tanto en T administracion
publica como en el sector privado, se inclina a menudo hacia la investi-
gacién ¥ la prictica de las téenicas mds eficaces de organizacion, Un ter-
cer enfoque tiende a constitulr la clencia administrativa como clencia
social, considerando a la administracidn como un heche social suscepti-
ble de ser comprendido ¥ explicado con la ayuda de los conceptos v los
métodos de la soviologia,

Cuando consideramos el estado actual de la ciencia administrativa,
nos impresiona su capicter complejo ¥ fragmentado; complejo por
heterogeneidad de las aportaciones que la han constituido; fragmentado
por que las corrientes que 13 atraviesan abordan el esiydio de 1a adminis-
tracién con preocupaciones demasiado diferentes para poder fundirse
en una disciplina integrada, La impresion de fragmentacion que resulta
de ello se acenida més por la diversidad de los contextos nacionales
que I han impreso orientaciones varkables en funcién de las tradiciones
¥ de fas circunstancias propias de cada pais.

En el orgen de la ciencia administrativa encontriomos dos clases de
aproximaciones diferentes por su objeto. Una primera corriente, apare-
cida en Europa, se apoya en la administracion piblica, que constituye
un campo de investigacion relativamente blen delimitado, Una sepunda
carriente, cuyo surgimiento es mucho mds reclente, trasciende las fron-
teras de la administracicm estatal, pam englobar todo lo que se vincula
con la gestibn de negocios pdblicos o privados agui se trata mds adn
de administracion {(“administrar es organizar”, decfa Fayol), pero consi-
derada en otro nivel ¥ bajo otro aspecto.

La administracidén pablica ha concentrado sobre si, durante mucho
tiempo, la atencidn de los pricticos ¥ de los tedricos. Este cuasimono-
polio, explicable por un cierto ambiente politico e ideolégleo, no ha
dejado aim de hocer sentir sus efectos sobre la ciencia administrativa

[35]
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europea. Los Estados Unidos, ciertamente, no han permanecida aparta-
dos. por completo de esa cormente gue, bajo el nombre de pubiic ad-
minisiration, ha tenido un progreso de importanck desde finales del
gglo XIX y la Segunda Guerra Mundial,

Loz origenes de |a ciencia administrativa europen estin hgados o un
ambiente politico preciso, que corresponde & la fase de construccitn
del Estado-Macién, caracterizada por el fortalecimiento del poderio
estatal ¥ la formacion de una administracidon moderna. A continuacion
88 encuentra un paralelismo impregonante entre la evolucibn de los
estudios sobre la administracidn pablica ¥ las transformaciones que
afectan tanto las estructuras del Estado como ¢l papel que se ha asigna-
do @ la administracion.

Es necesario esperar |z segunda mitad del siglo XX y el paso del Es-
tado liberal al Estado intervencionista para que s¢ tome conciencia de la
inadaptacién del aparato administrative a las nuevastareas quele incum-
ben y de las insuficiencias de apelar al derecho piam mejorar las estruc-
turas ¥ los métodos de accidn de la administracion,

En los Estados Unidos, a la inversa de lo que ha sucedido en Europa,
la administracién piblica no tenfs al principio tiiuls alguno para atraer
especialmente la atencién de los autores: habiendo permanecido em-
bricnaria durante mucho tiempo, casi no suscitaba controversies tedri-
cas; ¥ las transformaciones econbmicas v sociales, en un pais sujeto
a una mutacidn pceleruda, planteaban problemas muv fnmediatos y
muy concretos que relegaban a segundo plano las cuestiones de admi-
nistracién. El estudio de la admindstracidn pablica se desarrolld mds
tarde, cuando el paso de un Estado agricela v nural 2 un Estado urbano
e industrial reveld la necesidad de estructuras administrativas mds con-
aistentes, asi como de agentes mds competentes y métodos de gestion
nuis modernos.

A pesar de ciertos aspectos convergentes, la public adminisiration
norteamericana difiere de la ciencia administrativa europea tradicienal,
por su enfoque pragmdtico ¥ por el escaso valor otorgado a 1o dimensién
juridica de la administracion, asi como por el mantenimiento de un [
ralelismo constante entre la administrucion estatal v la administracién
de las empresas: entre la ciencia de la administracion piblica ¥ la cien-
cia de Ia gestidn de Ias empresas no hay una frontera muy precisa ¥ o5
natural gue acabaran por fundirse en una reflexion mds general sobre
las organizaciones de toda clase, dando as{ nacimiento a una disciplina
nueva: la teoria de las organizaciones, cuyo desarrollo se examinard
mids adelants.

Frente a la multiplicidad de los discursos que reclaman para si a
la eiencia administrativa, podrismos aceptar la idea de que no hay una
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ciencia administrativa sino variss, dependiendo del enfoque gue se
adopte. No obstante paulatinamente estd emergiendo una disciplina
mtegradora de estos diversos enfoques, disciplina que sperece como una
ciencia social todavia en gestacion.

El desenvolvimiento de la ciencia administrativa, como se ha visto,
esld hipotecado por el problema de la delimitacion de su objeto: la cien-
via administrativa es considerada unas veces como la clencia de la admi=
nistracidn piblica solamente y otras como la ciencia de las organizaciones
de toda naturaleza, que entrecruzan a la sociedad. Esta controversia
tiene cvidentemente en el fondo una dimensitn tedrica: limitar el cam-
pode o ciencia administrative al estudio del aparato de gestion piblica
equivale a afirmar Ja especificidad irreductible de 4ste por referencia a
las otras actividades soclales; extenderlo al conjunto de las organizacio-
nes, &5 insistir en la identidad profunda de las diferentes formass sociales
instituidas ¥ en la ausencia de demarcacion de las esferas pablica ¥ pri-
vada, Cada una de estas tesls comporta en nuestra opinidn una parte de
verdad: es cierto que la administracion pablica, teriendo en cuenta sus
medios de aceidn, detenta una posicion social especifica que conduce
a erigirls en objeto prvilcgiado de la cieacia administrativa; pero tam-
bifn estd inserta en un orden social regilo por una cohesion estructural,
¥ presents por referencia a las otras instituciones, analogfas gue deben
ser investigadas.



2. LA ORGANIZACION ¥ LA ADMINISTRACION FUBLICA

Lz nocidn de administracion s& ha confundido durante mucho tempo
con la de administraciém piblica, porque la administracion estatal era
la finica forma conocida de administractdn. Como, en forma paralela, la
atencitn se dirigia sobre las funciones de la administraclén, los aspec
tos especificos de 1a actividad administrativa (monopolio, prerrogativas
de poder piblico, persecucion del interés pencral, efcétera) aparecian
siempre en primer plano, fortaleciendo ¢l postulado de la irreductibili-
dad de la administracidn estatal a cualquier otra forma institucional. La
sustitucidn del objeto-organizacidn por «1 objeto-administracion pabli-
ce, que implica, la mvestigacion sistemdrica de las analogias de funcio-
namiento emtre las organizaciones de cualquier naturaleza, suponia
pues un cambio radical de perspectiva para el cual casi no estaban pre-
parados los avtores europeos. Bs asombroso gue en esas comdiciones
la clencia de las organizaciones se haya desenvuello con anterioridad v
mis Gicllmente en los Estados Unidos, pais de escasa tradiciom adminis-
trativa, ¥ que no haya adguirido sino recientemente un auditorio real
en Europa,

Cuando s intenta identificar las primicias de 1a ciencia de las orga-
nizaciones, s¢ halla uno enfrentado a una multiud de investigaciones
de apariencia muy heterogénea. Su Gnico denominador comin es el de
haber entrevisto ¥ sistemdticamente puesio el acenio sobre la impor-
tancia de la organizacion en 1a época moderna.

seeun Michels, la organizacion entra en el dominio de la sociologia
¥ sobre ese terreno s sitds igualmente Max Weber coando construye el
tipo ideal de bwrocracia, forma de organizacitn administrativa que sz
caracteriza por la profesionalizacion, la jerarguia de las funciones y
la impersonalidad de las reglas; al exponer, por otra parte, la idea de
gue la tendencia a la burocratizacion ¢s, & la vez, universal e ineluctable
¥ no se limita al aparate del Estado, abre ¢l camino a las investlgaciones
de los secidlogus norteamericancs que se interesaron, después de él,
en el funcionamiento de las organizaciones burocriticas, piblicas o prk
vadas.

Los precursores de una ciencia administrativa centrada sobre los
problemas de organizacidn se encuentran también enire los responsables
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de la gestiom de Ins empresss, o mids raramente, del Estado. En Francia,
Heénry Chardon s2 funda en su experiencia de administrador para criti-
car ¢l ordepamiento de las estructuras administrativas vy proponer [as re-
formas que le parecen adecuadas para mejorar 1a calidad de la acciom
administrativa.

Fayol, por su parte en su cardcter de ingeniero e industrial, se pre-
ocupa on primer lugar de la gestidn de las empresas, cuvos meétodos
quiere racionalizar ¥ cuya eficlencia quiere aumentar ¥ se ocupa mds
particularmente en definir ¥ perfeccionar la “funciton administrativa®™,
hecha la prevision, de organizacion, de mando, de coordinacion v de
control; a titulo tal, €l ejercerd una influencia directa sobre los tedricos
norteamericines del manggement. Pero en & se encuentra también la
idea de que l& “doctring admindstrativa™, como &l [a bautizd, se aplica
1anto al sector publico cuanto al sector privado. El pensamiento de Fa-
yol ha inspirade a numerosos continuadores en los Estados Unidos v,
sobre todo, 3 autores como Gulick v Urwick, quienes pretenden, también
cllos, enunciar preceptos de organizacion validos undversalmente,

Finalmente, Ia aportacidon de Tavlor ha resultadoe determinante en
ta medida en que fue uno de fos primeros en afirmar lo posibilidad de
fundar [a gestion de las empresas sobre principios cleatificos; porlo de-
mis, Ia teoria de Jas organizaciones se ha constifuido én gran parte por
referencia a sus lesis, Taylor se preocupa por perfeccionar los métodos
de trabajo pars aumentar el rendimiento partiendo del postulado de
que exislé una manerd, ¥ ung sofa fone best way ) de realizar major una
obra determinada, una vez conocidas las caracteristicas de las midquinas
v lns capacidades psicoldgicas deél organismo humano,

El dessnvolvimiento de la ciencia de las organizaciones en los Es
tados Unidos debe relacionrarse con él contexto econbdmico v social v
coi su evoluciim, que explican ks resstructuraciones sucesivas de este
campo del saber ¥ su configuracton sctual, El tavlorismo coincide 45§,
en &l plano econbmico, con el trdnsito de la fibrica a la empresa que
marca el punto de partida del desarrollo del capitalismo norteamericana,

La crisls de 192%, que exige un nuevo esfuerzo de adaptacibn, inau-
gura un segundo periodo, en of cial no son ya eludidos Tos problemas
sociales, se adguiere conciencia de que el obrero no es un simple auxi-
Har de la maquing, que sus rexcciones como ser humano mterfisren en
oz procesos ideales imaginados para producis mis ¥ mejor. Los psicdlo-
gos descubren la Importancia de las relaciones interpersonales en 1a em-
presa ¥ ponen en claro, al lado de 1z organizaclén formal v oficial, la
cxBtencia de reglas y de pricticss oficiosas, de presiones de orden afec-
tivo ¢ irracionil, cuyo conjunto constituve lo organizacidn tnformal
Unz ver admitido que oné boena moral contribuve a Incrementar 1a
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productividad de los cmpleados ¥ que las motivaciones psicologicas
tienen mds importancia que las preocupaciones estriclamente mate-
riales, serdn los especialistas en relaciones humanas los Hamados & mejo-
rar la eficicncia de las ompresas.

La escuela de las relacionss humamnas representa wna nueva efapa en
¢l desarrolle de la ciencia de las organizaciones rompiendo con ¢l racio-
nalismo tecnicista, abre el comino a un enfoque socioldgico de las orga-
nizaciones, ilustrado especialmente por los nombres de Selenick, Gould-
ner, Blaw, Merton.

La sociologia de las organizacioness, a#l hacer la sintesis entre fos and-
lisis tedricos de Max Weber sobre el funcionamiento de la burocracia y
lzs investigaciones emprendidas en una perspectiva psicosociolbmica,
mostrard que el factor propiamente humano induce distorsiones, en
referencia al esquema previsto inicialmente, que perturban el funciona-
miento de la organizacion.

Sobre esta bage, se constituve una disciplina nueva cuvo nacimien-
to se anuncia en 1958 con la publicaciém de la obra Organizations, de
March y Simon. La teorfa de las organizaciones pretende ser a la vez
pluridisciplinaria —al agrupar los trabajos de psicdlogos, socidlogos,
palitdlogos, economistas, praciicanties de la gerencia— y sintética, al
gcordar igual atencion a los aspectos formales e informales, racionaley
¥y afectivos, lécnicos y comportamentales del funcionamicnto de las
organizaciones. Su campo de investigacion es virtualmente ilimitado, va
que no solamente la empress sino tambidn las administraciones, las pri-
siones, los hospitales, las iglesias o los partidos paliticos pueden ser ob-
jetivos en esta dptica. La tooria de las organizaciones. en los  procesos
de cooperacion, de integracion, de adaptacidn, en esas entidedes delibe-
radamente construidas con finalidades determinadas.

Asistimos, pues, & un reagrupamients ¥ a una reestructuracion de
los estudios administratives, que hasta entonces habian estado reparti-
dos en diferentes esferas —administracion publica, administeacion de
empresas, sociologia de la burocracim, ctcétera— alrededor del tema
de la organizacibn, Este nuevo enfoque se sncls profundamente en los
valores dominantes de la cultura norteamericans contemporinea, con-
siderando la existencia de grandes organizaciones que puntian el campo
social con su presencia, hasta cubrifdlo integramente, absteniéndose de
gclarar su génesis, su significacion v sus posibles implicacionszs & largo
plaza.

En Europa los conceptos relativos a las organizaciones se han acli-
matado mis dificilments, & causa de un contexto epistemoligico ¢ ideo-
légico poco propicio a la iniciacion de esta clase de investigaciones. Para
que_ ge redescubrieran las ideas de ciertos precursores como Favol v que
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hubiera interés en las teorfas elaboradas 3] otro lado del Atlintico, ha
sido preciso que las nociones de eficacia v de eficiencia penetraran en
gl sector de los negocios, ¥ despuds en la administracion estatal, Las
preocupaciones pricticas deunos v las ambiclones reformadoras de otros
e hallan, pues, directamente en el origen de las transformaciones co-
rrespondientes, comprobadas en @] campo de los estudios administra-
tivos.

Los cambios registrados desde la post-guerra en los dominios eco-
némico ¥ social han repercutido igualmente en el nivel de la asdminds-
fracién: el intervencionismo creciente del Estado conduce a gcordar una
atepcion mds grande 3 los métodos de organizacidn v de gestion, que
condicionan la eficacia de la accion administrativa v, per lo tanto, el
éxito de las politicas plblicas. Esta preccupacion por la eficacia coin-
cide con la aparicion de temdencias tecnocriticas en la alta administra-
citm: la “racionalizacién™ se vuelve la congigna de los nuevos dirgen-
tes del sector piblico, que preténden sustituir con métodos clentificos
g los procedimientos empiricos, ¥ con €l cilcolo racional a la intuicidn
politica, Faralelamente, la disminucién de la parteé de las tareaz de re-
galiz en beneficio de las tareas de gestidn hace mas aceprable 1a idea,
vistd hasta entonces como herética, de tomar en préstamo del ssetor
privado algunos de sus principios de orzanizacion.

Deseado por unos, constalado simplemente por otros, el acerca-
miento entre las administraciones pablicas v las grandes organizaciones
privadas produce efectos igualmente en ¢l campo cientifico, pues favo-
rece el desenvolvimiento de los estudios tedricos fundados en 1a inves-
tigacion de las homologfas estructurales entre las organizaciones de toda
naturaleza.



3, LA INYESTIGACION ADMINISTRATIVA

La ¢lencia administrativa, para nutrir su reflexidn tedrica, tienc necesi-
dad de investigaciones empiricas sin las cuales se quedaria en la pura
especulacidn intelectual, Se ve levada, en consecuencia, s sbrevar
ampliamente del fondo comGn de las téenicas de investigacion de las
ciencias sociales.

Lu investigacion administrative parece a pelorf relativamente [avore-
cida, en lo gue concierne a textos escritos, 4 causa de la Importandia
cuantitativa y de la variedsd de documentos relativos o la administra-
cibn (textos legislativos o reglamentarios, documentos padamentarios,
archivos, informes de comisione=s, estadizticas, etcétera), Pero el hecho
de gue provengds en grun parte de fuentes oficiales presenta diversos
inrconvenicntes. En primer lugar, la publicacién de los documetitos ofi-
ciales no cstd slempre asegurada de manera sistemdtica y depende con
frecusncia de le buena voluntad de los poderes pablicos, mientras que
los archivos no estin disponibles sino a la expiracion de un plazo més
o menos large; no obstante, es verdad que los esfuerzos actuales para
hacer mds "transparente’ a la sdministracion deberfan facilitar =l acce-
sor del piablico —y, por lo mismo, de los investigadores— a los documen-
tos administrativos, haciendo de o comunicacion la regla v del secreto
la excepcidn. Otro inconveniente del carécter oficial de la documentas-
cidn reside en la ausencia de distanciamiento respecto a la realidad ob-
servada ¥ comentada: se encuentran, clertamente, escritos que dedican
unu mirada sin complacencia al funcionamiento de la sdministracidn,
pero las eriticas emitidas lo son en un punto de vista muy particular v
totalmente pragmitico cuyo proposito es remediar los ermmores compro-
badaos,

Si bien la documentacion escrita no puede sér desdefiada, no exi-
me de investigaciones que necesitan una observacitén directa, Ahora
bien, aqui no faltan los obstdculos, el investigador tropieza, para empe-
zar, con la desconfianza ingtintiva de los responsables administrativos,
que con frecuencia son reticentes v escépticos respedto a las investiga-
ciones que se refieren a la administracién: va sea que pongan en duda la
pogibilidad de estudiar la administracion desde el exterior, creyéndose
los mejor sitvados para llegar a un conocimiento exacto y serie de sus
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mecanismos; o Men que teman 1oz efectos negativos de una Intervencidn
exterfor sobre el funcionamiento ulterior de los servicios, particular-
mente porque pondria en tela de Julcio los principios en gque habria
podido establecerse un consenso, Esos temores so agravan por una in-
comprensién méds fundamental entre Investigadores y administradores,
que proviene de las exigencias divergentes de la accidn administrativa y
del trabajo cientifico, asf como de la Incompatibilidad frecuente entre
sus lenguajes v sus modos de razonar correspondizntes.

En fin, la dependencia de los investigadores frente a la administra-
cim constituye una traba real para tods investigacion seria, Esta depen-
denciz es manifiesta desde luego en el desenvolvimiento mismo de la
investigacion, va gue ls administraciém ez en gemeral duefia de decidir
i comunica o no lo informacidn; ast, Iz tradicidon de prudencia ¥ de dis-
crecion profesionales, gue va de ls mano con la tendencia espontinca
de la administracion para rodearse de secreto mucho mis alld de las exi-
pencids legales; no facilita en nada la tares del investigador. A esto se
apregd la dependencia Minanciera de los equipos de investigacion cuando
loa remunera bajo contrato la misma administracion: la eleccion del
tema v de le problematica: ¥ la decisién de divulgar los resultados o
rresponden a ella, de suerte que la dependencia finenciera se duplica
con una dependencia intelectusl susceptible de hipotecar ln calidad de
la investigacidn. Mds que cualiuiera otra ciencia socinl, In clencia adnu-
nistrativa gorre @ riesgo de sér pacsta —aungque sea indircctamente—
al sarvicio-del poder, va que la edministracion se esfuerea por encuadrar
¥ canalizar la investigacidn medianfe un sesgo particularmente eficaz;
¢l dinero.



4. LA ADMINISTRACION PUBLICA

La administracion pablica contempordnea representa un sisiema com-
plejo ¥ dindmico en procese de funcionamisnto y desarrollo de drganas
interrelacionados de las distintas esferas de la actividad gubernamental
¥ cuyo cardcter se condiciona por el fipo de las relaciones tanto mate-
riales como normativas que establece con la sociedad civil, La formacion
¥ ¢l desarrollo de este sisteme se determing en el marco de la division
soclal del trabsjo, que por su parte s vincula con ¢l desarrollo de la
produccidn y las necesidades de una sociedad determinada,

4.1. La ndministraciém piblica como sistema institucional

Al caructerizaria como un sstema institucional, se ha de subrayar que
son de importancia decisiva las entidades de Ia producciaon material v [as
actividades relocionodas directamente con ésta (la lamada esfers pro-
ductiva), pero junto a ella son soclalmente necesarias las actividades de
la esfera de “'servicios sociales™.

Los organismos normativos v cjecativos de la esfera productiva ase-
guran ¢l suministro de los bienes materales v los servicios necesarios
para la satisfaccidn de las difercntes necesidades del hombre v de la
sociedad y del propio Estado, En la esfera material se crea la renta na-
clonal, de la cual depende la ampliscidn de la produccién y la elevacion
del nivel de vida de la poblacién, asi como el mantenimiento y perfec-
cionamiento del aparato administrativo, En las ramas de la esfera pro-
ductiva, g# erean los elementos necesarios para &l desarrollo socio-eco-
nomico, en correspondencia con ¢l desarrolle organizative de la propia
administracién que orienta al primero scgin la politica general del
Estado.

Entre los eslabones de los diferentes niveles v esferas de fa produc-
citm existen mnterrelaciones econdmicas v téenicas, directas o indi rectas,
que aseguran la produccifn y 2| consumo de los productos: constituven-
do este proceso la base de 1a administracién como sistema institucional,

Los organismos de la esfera de los servicios sociales s& desarrollan
en relacion estrecha con los de 1 produccién. Su dependencia de ésta
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se expresy principalments en el hecho de que la produccion crea la hase
para todos Jos servicios, Por su parte, la esfers de los servicios sociales
influye ezencialmente sobre el desamolla v Is efectividad de Ju pro-
duccitn de bienes materiales, Asf, por ajemplo, log servicios socio-cultu-
rales como la ensefienza superior, la educacidn infantil, los servicios de
salud, estcétern, asegumn de farma inmediata la formacion y reproduc-
citn de lo foerza de trabajo calificads requerida poruna sociedad en el
marco del progreso cientifico-téonico alcanzadao,

El funcionamiento efective del conjunto de la administracidn pi-
blica depende en gran medida de la correlacidn entre los sectores com-
ponentes de su estructura gectorial. Esta ¥ sus cambios dependen, a su
ver, de un conjunto de factores objetivos v subjetivos {naturales, geo-
grificos, socio-politicos, histdricos, eteétera). Los criterios para el per-
feccionamiento de & estructura sectarial gon difersntes en las distintas
etapas ¥ condiclones de desarrollo socio-econémics, BEn la administrs-
citin moderna, sobre todo después de 1a Segunda Guerra Mundial, se ha
de subrayar el papel principal de los sectores industrial v agricultura en
o que toea a los sectores productivos, Ademds, su papel depende de su
estructura sectoral interna, que debe perfecclonarse constantemente
v ponerse de scuerdo con las exigencias del progreso cientifico-téenico,
del consumo ¥ de la tarea de elevarla productividad, tanto en lo norms-
tivo-gubernamental cuanto &n lo ejecutive-productivo,

4.2, La administracion comao sistema de recursos

El progeso de la produccitn soclal de bienes, es ¢l empleo de los recur-
sos de gue dispone la sociedad para obtener determinadn volamen de
producios de cierto tipo v calidad, Esta producciin se emplea pars
complementar los recursos productivos o para satisfacer las crecientes
necesidades de la sociedad.

!.:a administracién plblica como sistema de recursos comprends 1a
geshion directa o la normacion de:

a) Los recursos humanos, que son las personas en edad apta para
¢l trabajo, gque en micro-administracidn son comiinmente conocldos
como recursos de personal.

b) Los recursos materiales, que son las riquezas naturales, aquellas
suministradas por la industria de extraceidn e introducidas en el proceso
de produccitm; los productos agricolas; v los ohjetos de trabajo, elabo-
rados por le industria de procesamiento (transformadora). La adminds-
tracidn de los recursos materizles da lngar 2 la conformacion del sistema
logistico o de abastecimientos.
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¢) Los recursos cientifico-téenicos, que son los nuevos conocimien-
tos, métodos ¥y medios, que al cambiar los instrumentos v los objetos
del trabajo, Ia tecnologia v la organizacion, sirven a'los organismos de la
ggfara productiva v de servicios, En algunos enfoques se consideran
mtegrando los recursos materiales como bienes intangibles; en otros
s nproximan mis a los recursos humanos como know-Row.,

d) Los recursos financieros, que son los fondos monetarios que es-
tan al servicio del movimiento ¥ de la reprodvecion ampliada de los
recursos materiales ¥ humanos v sirven como medio de pago v deinfer-
cambic.

Tanto los organismos formativos v ejecutivos de la estera producti-
va como la de servicios requieren de estos tipos de recursos cuya admi-
nistracidm especializada se examinari en los capitulos siguientes,

4 3. La administracién pablica como objeto
de organizacion ¥ gestion

Para influir en el medio ambiente en consonancia con las necesidades
de la sociedad, han de esbozarse sus particulares caracter{sticas como
objeto de organizacion v gestiom; logicamente éstas se manifiestan segliin
el marco historico de cada sociedad,

&) Un rasgo caracteristico de la administracién como sistema es la
unidad e interrelacion de sus elementos integrantes. La administracion
consiste en un conjunto de elementos que forman su estructura ¥ que
cumplen determinadas lunciones,

La gran variedad de sus ¢lementos impone el establecimiento de
relacienes de dependencia relativamente estables entre ellos y asimismo
gl mantenimiento de determinadas proporciones. Los elementos futicio-
nan en el proceso de imteraccidon: cada modificacion en cualquiera de
los dos elementos origina cambios en el cardcter de las relaciones con
sguellos elementios con los que se inflaven mutuamente. Mediante la
gestion administrativa, cambian las vigjas relaciones v e organizan opor-
tunamente nuevas relaciones, Esto se logra a través de la planificacion
v demids funciones administrativas,

b} Otro maspo caracteristico de fa administracion como sistema es
su cardcter dindimico. La produccion social como un todo v sas dife-
reffes elementos se encuentran en un proceso permanente de cambio
¥ desarrollo. El cardcter dindmico se condiciona principalmente por el
progrese cientifico ¥ técndco, v opor los cambios en el cardcter de las
necesidades sociales. El progreso clentifico v teenico cambia los elemen-
tos de Ias fuerzas productivas: se crean nuevos medios para el trabajo,
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cambia la base de materias primas 'y dé energia, varia la cantidad v la
calificacidn de la fuerza de trabajo, etedters, Todo esto ez una expresion
del dinamizsmo de la administracidn que debe egtar acorde con los cam-
bios ocurridos alnivel social, Estos procesos condicionan nuevas propor-
ciones de las diferentes partes de la administraciom. Esto significa que
¢l dinamismo compreade todas las regulagiones en la realidad adminis-
trativa nocional, los cambios en sus elementos integrantes y sus relacio-
nes ¢ interdependencia.

2} Un rasgo propio de la administracién como sistema es su comple-
jided. El gran nimero de variantes del desarrollo de la realidad adminis-
trativa es posible debido al diverso tipo de combinaciones e interrela-
cioies entre log elementos del sistema como resultado de gque cambian
constantemente las condiciones vy las relaciones administirativas. La
complejidsd sumenta o disminuyve acorde con las relaciones intra v ex-
tra sdministrativas. Mediante |3 organizacion v la pestidn se limita (o
rogula) ol crecimiento de la complejidad.

d} Otro rasgo caracteristico de la administracion como sistema es
el cardeter jerdrquico de los eslabones v de las relacione: sdministrati-
vaz que dimana de la independencia relativa de sus diferentes subsiste-
mas. La organizacidn v la gestidn deben respetar la jerarquis objetiva-
mente existente, para no violar la estabilidad ds] detema adminietrativo
una vez implantado. La jerarquia del sistema gestionasdo condiciona la
jerarquia del sistema sujeto o la gestidm v 1s formacién de les funciones
v log Orpanos respectinios de gestion.

) Un raspo importante de la adminisfracidn como sisfema es su
caricter organizado, que s¢ expresa en la mfroduccidn de determinado
orden en ¢l sisfema v en la clara definicidn de las funciones v de los re-
querimientos ante cads elemento. Asimismo, en la comprension de las
relaciones enfre log elementos v su cambio v desarrollo orpanizados.
Micntras mayvor ses el mimero de los elementos ¥ procesos de la admi-
nistracidn, realizados en forma conscients v planificada, mds explicito
es el cardeler organizado,

N Uno de los raspos caracteristicos mds importantes de la adminis-
tracidn comn sistema &s su caricter pestionable. Esto significa, que me-
diante un complejo de métodos v medios s& puesden realizar cambios
oportunos en ¢l sistéma, con vistas 8 su perfeccionamignio ¥ & s Aco-
modacién a los cambios segiin las necesidades. Esta posibilidad de pes-
tivn ha de realizarse en hase a informacion exacta, detallada y oportuna,
con métodos cientificos y medios técnicos de cambios en el sistema

El esbozo de W administracion piblica como sistema institucional
chjeto de organizacion y gestion es de importancia primordial para to-
doz quienes participan activamente en ¢l sistema de pestion; altos fun-
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cionarios; técnicos, dirigentes e¢ondmicos, sindicales v otros, La gestién
v su influencia pueden ser efigientes v oportunos, solo i se conoce hien
el objeto de fa gestion, determinado por lo natumleza v coracteristicas
cientifcamente conoiidas de lasactvidades o acciones incluides en &l
ambite de responsabilidad multisectorial, sectorial, territorial 2 insti-
tucional.



5. LA ADMINISTRACION EN EL FUTURO

Cualquier intento para hacer predicciones sobre el futurg desarrollo
de la administracién esti colmado de desgos v dificultades. Fl futuro
no es um gran salto hacia un destine que se mueve en lz distancia; el
futuro principia con el presente. El estudio de dénde nos encontramos
hoy en el pensamiento administrativo v de ehmo llegamos shi propor-
ciona la pista respecto a los conceptos v pricticas que deben concluir,
continuar o inictarse durante los proximos afios,

La funcion de quienes administren en el futuro serd amenazada por
fuerzas poderosas originadas en un ambiente cambiante. Varios de nues-
tros actuales copceptos administrativos caerdn al borde del camino v,
ademis, muchos otros serdn importantemente alterados. 8¢ originardn
nuevas teorias; nuevas téonicas v nuevos marcos de referencia para crear
una forma de pensamiento administrativo que sirva a la nueva sociedad
que requerird relciones simbidticas en organizaciones de toda clase
economicas, politicas, educativas, pubernamentales v filantrdpicas. Se-
rin numerosas ks preguntas importantes que requicran respuesta, Re-
presentativag de ellas son: jPueden los gerentes lidiar con las fucrzas
que cambian ¢l ambiente en que operan? ;Pueden continuar la efica-
cla de la administracion? ;Sobre qué bases debe juzpame g los gerentes
del futuro? (Puede ln educacidn sdministrativa mantener el pasd con
las demandas que se l& imponen?

5.1. El pensamiento administrativo

El pensamiento administrativo ha sido, es v continuard stendo zltamen-
te dindmico. Ciertamente habrd consolidacidn entre las actuales teorias
administrativas.

Debe esperare la continuacion del pensamiento administrativo
dindmico, porque una disciplina tan vital como la administracion con
su ingerencia en los asuntos fundamentales que aféctin valores, necesi-
dades ¥ tecnologia humanos es seguro que atraiga a los intelectuales v a
los pricticos para contribuir a una teoria viable, moderna v con signi-
Ficado.

[69]



T0O Administracion e programas de safud animal

En la actualidad, ze dispone de limitados conocimientos sobre ad-
ministracion como para administrar con certeza. En alpunas dreas pode-
mos predecir los resultados con un grado de certidumbre aceptable a
partir de acciones seleccionadas, pero, en otras todavia estamos en lo
gue podria llamarse la etapa descriptiva, Las predicciones de las conse-
cuencias de usar Jos programas de desarrollo gerencial son, en la mayoria
de log casos, imprecisas. En el futuro la condiciom final del pensamien-
to administrativo serd que un gerente pueda prescribir con precision ¥
consistencia las acciones a rectificar para alcanzar los objetivos estipu-
lados, En oiras palabras, una vez que el dirigente ha identificado los sin-
tomas, puede prescribir exaciamente el qué hacer, con la seguridad de
que ge logrardn los resultados deseados, Cuando se logre este dominio,
habremos Uegado 2 la cima del conocimiento e implementacion adms-
nistrativos,

5.2. Més participacion

Loz asuntos fundamentales de la participacion, de la autorrealizacion
v de un ambiente demoeritico de frabajo, no son abstracciones tedri-
cas. Son bdsicas en la experiencia de trabajo diario v en las relaciones
de los seres humanos.

La participacion somentard y tomard muchas formas distintas. Apa-
receran mds sctividades de grupo informales ¥ no esiructuradas, y se
ubilizardn porque van de acuerdo con el deseo de maver libertad; que
la gente tome parte en la-accidn se convertird en la prictica estindar ¥
acepiada.

El empleado del mafana deseard cadavez mds alcanzar directamente
los resultados, de acuerdo con la forma en que piensa que debe ejecutar-
se el trabajo. El desempefio indirecto, Iogrando actividades especificas,
disminuird en su uso. El enfoque del proceso administrativo por resul-
tados fructificard en las décadas venideras,

Por supuesto, el ambiente de trabajo legard a ser mds democriatico.
8¢ pondrda mds atencion a las ideas del subordinado quien actuard mis
“por cuenta propia’’, El superior serd menos autoritario en el trato con
sus subordinados, pero existird la autoridad, porque es esencial para los
logros de grupo, Serd ¢n una forma que subraye la aceptacion v la vo-
luntad de los subordinados.

Este deseo de parte de log participantes de fener mayor influencia
ha estado con nosoiros durante las oltimas decadas. Testigo de ello es
el auge de los sindicatos laborales, las demandas de los profesores y de
los empleados de gobizrno, ¥ las peticiones de los estudiantes universita-
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rios. Se estd registrando una reduccion en Ja brecha de la diferenciacion
del poder entre ¢l dirigente ¥ el dirigido. La estructura de la orpaniza-
cion formal del futuro pondrd menor atencidn en su estructura jerir-
quica ¥ mayor cn los esfuerzos igualitarics. Esto no quiere decir que
s¢ siga una administracidn por ¢onsenso, en donde todos deleguen al
miembre con la mejor idea o ¢con mayores conocimigntos, Parece esen-
cial cierta direccion, v las relaciones superior-subordinado continuarin,
en un contexto distinto al gque prevalece en la actualidad, El hombre
siempre ha exigido una estructura en su vida. Depende de las relaciones
humanas, de cierta nitina v de cierto hibito de sobrevivir. La autono-
mia humana completa es un ideal romdntico. Pero el creciente énfagis
en los recursos humanos y la blasquedsa parz maximizar sus contribu-
ciones producirdn cambios en las relaciones de trabajo de las personag
Para =l futuro paréce estar mdicads una estructura adaptativa en vez de
megani¢ista,

Ezto significa que el futuro gerente o funclonario debe tener habili-
dad para lograr una flexibilidad dindmica v una respuesta al cambio en
tados sus esfuerres.

La tecnologis continuard ofreciendo descubrimientos v desarrolios
gue la ments humana encontrard dificiles de creer. Muevos recursos
matertales, mucho mis adelantadeos de todo lo que hays disponible en
la actuslidad, serin un lugar comin v la utilizacion eficar de lag innova-
ciones serd un desafic pars ol nuevo gerente. Aumentard Ja automatiza-
ciém v e extenderd una gran mejoria en el desempefio de las tareas en
todos los campos —produceibn, ventas v servicios. Dominardn laz opera-
ciones en computsdors, afectando tanto al procesamiento de la infor-
maciom como al proceso de la toma de decisiones en especial en lag
dreas de servicios tales come universidades, bibliotecas v hogpitales
donde, &l equipo elecirdnico alternard sventualmente a toda la orgs-
Rizacion.
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1. CARACTERISTICA DEL SISTEMA DE DIRECCION

1.1. Esencia y contenido de la direccion

La ¢sencia de la direcciom se determina principalmente por el cardcter
de lag relaciones economicas ¥ socioculturales condicionantes del sis-
tema social mds amplio.

La direccion de la sdministracidon como sistema presénta una in-
fuencia orientada hacia un fin concreto, ejercida sobre sus subsistemas
con el fin de ascgurar su funclonamiento Gptimo y la realizaciin de los
ohjetivos bdsicos de la sociedad.

La administracion como sistama es objeto de la accidn de la direc-
cibn, mientras que ¢l sujeto de la direccion es ¢l Estado y sus Grganos,
En la direccion participan también las organizaciones de 1os trabajaderes
v de la colectividad, scgiin el régimen o sistema econdmico-politico.

Fl contenido de la direccidn se condiciona por ¢l objeto de la ges-
tion. Esta s¢ manifiesta principaimente én el mantenimiento conscientes
de la proporcionalidad ¥ equilibric de sus subsistemas. A través de la
direccifin se forman determinadas proporciones sectorizles ¥ determina-
da estructura lerritorial: se orienta la distribucion de los recursos entre
las distintas esferas y sectores de la actividad pablica ¥ no piblica; se
propende & realizar la distribucion racional de las fuerzas productivas
sobre ol territorio del pafs, formdndose una estructura territorial com-
pleja.

La direccidm significa asimismo tendencias a un manejo planificado
¥ consciente del crecimiento econdmica, a través del cual se busca lag
correlaciones objetivamente necesarias entre la produccitn de medios
de progluecidm v la produccion de articulos de consumo; enlre & acu-
mulacin vy el consumo; etoétéra se persigue regular los procesos en lag
diferentes etapas del progeso d¢ produccidn, como lambién la parte de
la comstruccidn hdsica, relacionada con el incremento del producto,
de la renta, su distribucion en beneficio de un mejor nivel de vida de
los mtegrantes de una sociedad.

En @ conténido de la direccitm se incluye también la direccibn de
los distintos sectores, como Agricaltura o Salud, de las unidades econd-
mico-organizativas como las entidades holding y productivas, lales
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como diversas empresas. Todos estos eshbones son elementos constity-
yentes de la administracion pablica, pero gl mismo tiempo cada uno de
ellos representa un complejo integro relativamente autdnomo que re-
quiere de un manejo apropiado, con clares tendencias a la especializa-
clon.

La gestion de la administracion pablica como sistema institucional
comprende {ambigén 1a direccion de 13 esfera de servicios: la ciencia, la
ensefianza, 1a sanidad pablica, 1a cultura, eteétera

Cada objeto de la direccidn (sector, territorio, organizacion, eteéte-
ra) s¢ caracteriza por una estructura especifica. En correspondencia con
ello, el contenide de 1a direecion comprende la solucidn de los proble-
mas l&emicos, organizativos, productivos, econdmicos v sociales.

1.2. El sistema de direccidn

La direccidn central-nacional de las actvidades productivas y de servi-
cios de la administracion representa un conjunto de elementos cuyo
entrelazamiento reciproco es una condicidn indispensable para el fun-
cionzmiento v desarrollo efectivo del sistema.

a) Los fines politico-ldeoldgicos y economicosociales de la direc-
cion que i Constitucion consagra son el punto de partida para ¢l proce-
so de- gestion, La politica econdmica del Estado encuentra su expresion
en el sisterna de objetivos de la direceion (econdmicos, téenico-organi-
zativos ¥ soclales, sectoriles, territoriales, de corto y largo plazo}. Los
fines de la direccibn tienen una base real que debe v puede ser conocida
y son condicionados por las exigencias de las leyes y principios que ri-
gen la sociedad y la economia. Sin embargo, su concepelon v su forma-
vién son obra de las personas que dirgen, La formulacion correcta de
los objetivos depende de la competencia del personal poliiico v técnico-
burocritico ¥ es de gran importancia para determinar el contenido de
las funciones de gestion, para escogér los métodos, la estructura de di-
recciim, elcétera. La definicion de los fines econdmicos debe estar, en
consecuencia, de acuerdo con los fines de la esfers social, con los fines
politicos, eteétera. Los fines comunes deben ser concretizados por sec-
tores, en ¢l tiempo y ser graduados seglin su importancia, su posibilidad
de cumplimiznlo, eloétera.

La organizacion de la direccién de la administracion nacional se
biasi en determinados principios explicitos o implicitos segtn la wocie-
diad ¥ el Estado. Con base en esos princlpios que las Constituciones y las
leyes consagran, se organiza la estructura y se realiza ¢l funcionamiento
de todo el sistema de la direccion, se vincula con el cardeter de la es-
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tructura v dindmica econdmicas ¥ con el requerimicnto de ascgurar la
satisfaccidn de las crecientes necesidades de la sociedad. Eptfe estos
principios los do unidad de comando vy participacion son cada vez mds
necesarios de compatibilizar, pues su vigencia es varable segan fases o
periodos de las sociedades ¥ Estados que los postulan,

La unidad de comando o direcciGn se expresa en la solucitn de los
problemas fundamentales en escals nacional (el problema de las propor-
ciones, ls myversiones, la especilizacion; la concentracién, el progreso
téenico=cientifico, los puntos bdsicos de Lo regulacion de los salarios, de
la formacién de los precios, etcétera), como también en la estructura je-
rirquica de las relaciones de subordinacidn y sjecucién entre los frganos
directivos, en los distintos niveles jerirquicos. Lo unidad de comando
en-la direccion estd condicionada por las caracteristices del régimen de
propiedad, Bs particularmente importante el problema de la correla-
cion éptima entre participacion ¥ unidad de comando en cada etapa del
desarrollo de la sociedad y el Estado, El centralismo exagerado, como
también la excesva ampliacion de los derechos de las distintas institu-
ciones o empresas pueden llevar a resiltados negativos en el sistema de
direcciin,

Los principios de unidad de direccion y participacién estdn relacio-
nados de manera variable con ¢l principio del papel dirigente del Estado
en la orientacién de la sociedad, y2 que en la etapa actual de desarrallo,
éste o= considerado representante de los intereses de toda la sociedad,
siendo éste uno de los pringipios del derecho internacional pablico.

El papel dirigente de] Estado se realiza en su fancitn econdmico-
organizativa. El Estado ejerce su influencia mediante métodos especifi-
cos ¥ en particular mediants los métodos juridicos,

El cardcter planificado de la direccion es uno de sus principios espe-
cificos que se aplica tanto en escala de todos los subsistemas de Ia ad-
ministracion, como también en la direccion de cada eslabdn concreto
de ésta.

El cardcter cientifico es un principio importante de la direccitn.
A la direccion le son propias resularidades condicionadas por las leves
econdmicas ¥ cstdn en la base de su cardcter cientifico. El cardcter
cientifico de la gestion, aporta fa utilizacion de métodos cuantitativos
exactos, del andlisis complejo, de la técnica en el proceso de direccitn
v del sisterna automédtico de direceidén. Pero junto con todo esto es de
gran importancia en el sistema de direccion el factor subjetiva: el arte
de dirigir.
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1.3, Los métodos de direccidn

Los métodos de direccién son kos modoes en que s realiza la actividad
de gestion. A través deo &stos se matenalizan los principios y se logran
los fines de la direccitm. Los métodos de direccidn tienen un cardeter
complejo que se manifiesta principalmente en su contenido, en su in-
fuencia esthmulante y en su forma organizativa, administrativa o ju-
ridica.

El contenide de los métodos se condiciona por las caracteristicas
objetivas de los procesos scondmicos v sociales (por giemplo: ¢l merca-
do, la planificacidn indicativa, eteétera) en la medida que dichos méto-
dos son fambién modos de realizacién de sus exigencias.

A través de los métodos de direccion se influye en los participantes
en la produceidn ¥ en las demds actividades, La eficacia de dicha influen-
cia depende de su oricntacidn hacia un fin concreto, de la cleccitn co-
rrecta de los métodos ¥ su aplicacion combinada,; de la forma de aplica-
citn, etoéicra,

1.4. La gestiém del desarrollo econdmice ¥ social

Las funciones de la gestifén se forman en el proceso de la especializa-
cibn del trabajo. Estas se definen tanto bajo la influencia de las pecu-
linridades del objeto dirigide (econdmico o social), como también en
relacién con lasregularidades inherentes de ba propia gestidn.

Bajo la influencia de la estructura de la sociedad, surgen funcrones
de gestibn por sectores;, por territorios ¥ por elementos v procesos de
produccion. Se forman funciones que cormesponden a las diferentes
bases del ciclo del proceso de produceidn: abastecimiento téonico-mia-
terial, direccién de las inversiones, de la produceidn, de las finanzas, de
la venta, etcéters, Sin tal desarrollo pueden crearse estructuras vacias
de contenidog, lo que da origen a la burecratizacion,

Con relacidn & la propis géstidn, resaltin funciones que correspon-
den alas etapas del ciclo de gestitn, o saber:

— Gegtién “previa™, que determina los fines v elabora log prondsti-
cos, planifica, proyecta, eteétera, forma la base de la gestibn operativa.

— Gestidn operativa, que se manifiesta v expresa en digposiciones v
gcuerdos, relacionados con el cumplimiento de loz planes ¥ otras tareas,
comio también en lo organtzacion ¥ realizacion de medidas que aseguren
su cumplimiento.

— Control, que se expresa en la definicitn de log fines de la gestion;
las desvimciones g establecen a través de una serie de criterios & indices
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contemplados en leves normativas, en los planes v en los diferentes ti-
pos de normas (pare los gastos de recursos financieros, de trabajo, de
materiales, etcétern) ¥ otros.

El eshoze de la gestidn piblica como un sisterna de funciones, tie-
ne gran importancia paca la organizacitn cientifica correcta del sistema
de gestion. Las funciones, junto con los fines ¥ los principios, estdn en
la base de lo arganizacién de 1a gestion. La organizacion de la gestion abar-
ca la formacibn del sistems dirigente (la organizacion de gestion como
una estructura), como también €l funcionamiento del sstema de ges-
tién {vale decir la organizacidn de la gestidn como un process), la carac-
teristica funcional de la gestidn es parficularmente importante en la
formacidn de la estructura de [a gestidn,

1.5. La estructura de gestitn { macro estructura)

La estructura de Ta pestion representa una forma de la divisidn del tra-
bajo que expresa ¥ afianza la divisidm de la gestion en funciones. La es-
tructura de lo gestién se condicions por sus fines ¥ corresponde o sus
funciones. Se caracteriza por sus elementos ¥ relaciones entre ellos. Son
elementos de I3 estructura, log Srgancs de gestitm ¥ sus subdivistones,
Seglin su higar en la cstructura de la gestion, los Grganos pueden ser su-
peniores, inferiores ¥ de iguales derechos.

Entre los elementos de Ia estructura existen nexos verticales, refa-
ciones de subordinacion ¥y eomando o bien horizontales relaciones en-
tre Organos de iguales derochos en términos conocides como “coordi-
nacion™.

En la formacion de la estructura de gestidm, se debe asecurar una
distribucidon efectiva de las funciones entre los diforentes Grzanos, En
cada eslabdm de la gestidn se deben concentrar grupos de funciones y
todo 2l sisterna de drganos debe aburcar todas tag funciomnes.

Sepilin los factores principales que influven en la formacién de la
estructurs de la gestion, son de gran importancia: les escalas ¥ la estruc-
tura de Lo produccidn de bienes o servicios, su grado de especializacion
v congentraciom, como también Ia distribucion termitorinl; el cardcter v
las diferentes tendencias del progreso técnico-cientifico, etcétera, Las
leves orginicas norman estos elementos ¥ procescs,

Parte fundamental de la actividad de direcciém y gestidn econdmica
v social s realizs por el Estade. Por estz razdn sus drgsnce ocupan un
lugar importante eénfre los drgancs de gestidn proveedores de bienes o
servicios, La estructurn de log brgancs estatales para la conselidacidn del
desarrolle nacional tiende a realizar el siguiente aspecto més general:
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FIGURA 1
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= institaciones

- — Drganos para la gestibn general de la sociedad v el Estado (por
gjemple: el Congreso de la Repliblica, ¢l Consejo de Mindstros).

— Organos funcionales de gestidn intersectoriales, por elemplo: ol
Ministerio de Economia y Finanzas, el Instituto Nacional de Planifics-
ciém. Estos entes funcionales tienen derechos muy amplios v sus acuer-
dos tienden a ser obligatorios para fodes los seclores v arganos teri-
toriales de gestibn, pars asegurar equilibrios bisicos ¥ meior uso de
£ECAS0S TECUTS0E.,

— Organos de gestidn sectorial (en la esfera productiva v en la de
servicios) por ejemplo: los ministerios rectores de cada sector (agricul-
tura, industria, salud), las corporaciones reguladoras de empresas pi-
blicas, etc:ét-u:m

— Organos temritoriales de gestion (en los marcos de las distintas
reglones del pafs o cuando menos en niveles departamentales),
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El personal téenico-burocritico es uno de bos elementos mis impor-
fantes en el sistema de la gestion; ellos formulan propuestas con base
en las exigencias de la accion v de conocimiento técnico de la realidad
sobre Jos fines de la gestion v organizan su realizacion, De ellos depende
en alto grado la efectividad deél progeso de gestidn, Por esta razdn, son
sumamente importantes su seleccidn v formacion correctas, sus cualida-
des politicas, administratives, de trabajo, eteetera

Un rasgo carscteéristico @ inscparable del sistema de gestiom es la
participacidn de los trabajadores de las entidades y en los territorios de
los “usuarins



2. LA PLANIFICACION EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

2.1, Esencia y necesidad de la planificacion

La planificacion es un rasgo caracteristice fundamental de la produc-
cion social, Estd condicionada por los sistemas econtmico, sociocultus
ral y politico.

Bu envergadura v aplicacién dependen del grado de desarrollo de
las fuerzas productivas v de las relaciones entre los diferentes grupos v
sectores sociales. E1 mayvor grado de desarrollo sociocultural v econd-
mico, las complefas relaciones gue presentan v 1a relativa independencia
de los distintes eslabones de la economia, exigen la determmacion cien-
tifica y planificada de las orientaciones de desarrollo de la vida econd-
mica ¥ social. Por esta razon, en esas condiciones, el proceso de desarro-
llo se realiza cn base & un sistema de planes cuya eficacia es, de hecho,
variahle, segtin 1o muesiran las experiencias historicas.

La planificacion no es solamente una necesidad objetiva, sino tam-
bien une realidad prictica ¥ exige la mdxima coordinacion del desarro-
lle de la economiz en conjunto ¥ de los distintos sectores, empresas e
mstituciones bisicas.

En la sociedad contemporinen la planificacion es un método funda-
mental tanto en la produceion, la comercializacién y ¢l consume, como
tambicn en la orentavidn de los procesos sociales.

Como actividad subjetiva la planificacion s une manifestacion de
la funcion econdmico organizativa de los empresas. instituciones v del
Estado, en particular, A través de ells obtiene una cxpresién concen-
trada la politica econdmica de quienes tienen mayor influenca en el
Gobigrno ¥ la sociedad, lo mimo que la voluntad de la colectividud
nacional pars edificar a ritmo acelerado la construccitn de un mejor
sisterna social,

La esencia de la planificacion es la determinacidon ordenada v cons-
ciente de lag orientaciones v ritmos de desirrollo, ¢l mantenimiento de
lag proporciones en la ecopomia ¥ ¢l aprovechamiento racional de los
materizles, los recursos laborales v finanderos de lo sociedad, con el fin
de afcanzar una alta efectividad econdmici de la produceion.

(82}
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Las tarcas de la planificacion son multifacéticas v de envergaduras
globales, Els asegura:

— La edificacion de la base técnico-material del pais, especialmente
cugndo sé asegura el progreso cientifico-técnico, la racionalizacion y
concerlacidm, asi como la especializacién de la produccitn de bienes
Y SEFFiCiDs.

— La consolidacion v el perfeccionamienio de las relaciones de pro-
duccion.

— Bl desarmollo. Sptimo. de la economia, la proporcionalidad entre
los sectores v s administracion en las diferentes esferas de la actividad
econdmica y social,

— Los cambics progresivos en o estructura de los distintos sectores
de la economia.

— Los ritmos de desarrolle ecomndmico

— Bl mejoramients de la posicion del pais en I divisidn internacio-
nal del trabajo.

— La consolidacksn de la soberania nocionl

La via y los medios para la realizacidn de estas tareas, se coneretizan
para cada elapa del desarrolle en correspondencia con las condiciones
del periodo planificado.

2.1. Principios caracteristicos dc la planificaciin

La planificacion se basa en determinadas regularidades vinculadas con ls
aplicacion de los principios de direccidn antes enunciados. La aplicacidn
congecucnte v el desarroflo de tales principios én ¢l campo de la plani-
ficacidn, osegaran la posibilidad de dirigir de una forma eficiente la
economia ¥ los aparatos instifucionales que conforman la administra-
cion pablica,

Los principios bisicos de la planificacin son:

— El caricter social-politico de la planificacion. Al apovarse en el
conocimiente técnico cient(fico de cada sociedad v fomando en cluenta
sus necesidades ¥y posibilidades de satisfacerlas; fas tareas provenientes
de estus realidades se concretizan en sistemas-de planes que se elaboran
acorde con las condiciones de cxdn etapa del desarrollo social v a las
orientaciones finalistas v objetivos que define el poder politico,

— La unidad de direcciGn v la participacién, Dimana de fa propia
esencid ¥ naturaleza del sistema politico v social. Estos principlos bus-
can la combinacion correcte de las orientaciones centrales de la plani-
ficacion con el desarrollo de l2 iniciativa v & autonomia de las unidades
mslifucionales v econdmicas; con el interés de Jos trabajadores v usia-
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rios. Los aspectos centrales de la planificacidm se realizan por el Estado
¥ es una de laz premisas para el logro de una politice socho-econbmica
unitaria, Se manifiesta en el establecimiento de las proporciones funda-
mentales de la economia, en la determinacion de los ritmos de desammo-
llo, de la distribucion territorial de las inversiones, en la normacidn ¥
resulacion de las instituciones piblicas, etcdtera,

El principio demecritico en la planificacion exige una participacion
activa de los productores en ki planificacion de la produccién, propen-
de ale vinculacitn de la planificacién con la practica, al aprovechamiern-
to mdximo de la experiencia de los técnicos v trabajadores v conduce a
la conzolidacion de la autonomia ¥ 1a Iniciativa de las unidades produc-
toras.

— El cardcter clentifico es un rasgo distintivo importante de la ple-
nificacidm contemporine, En su base estd el estudio v el respeto de [a
accion de las regularidades ccondmicas ¥ sociales ¥ se apoya en el os-
tudio de las clencias socigles, econdmicas, naturales y de lss técnicas
aproptadas. La elevacion del nivel cientifico de la planificacion presu-
pone fomar en cuents todas las consecuencias ¥ condiciones con gue
s¢ relaciona cada decision, Esto requiere un analisis de los procesos
econdmicos v sociopoliticos ¥ una amplia aprecacion de la situacidn
del pals en su contexto internacional.

— Globalidad v complejidad. La planificacion comprende todos los
dgmbitos v esferas de la sociedad tanto Ja esfera de la produccidn mage-
rial, como tambidn la esfera de servicios ¥ los procesos ccondmicos ¥
sociales, refllejando las relaciones ¥ mutua influencia entre ellos.

— El cardcter finalista de la planificacién. En la confeccion de cada
plan, ¢l punto de partida ¢s la formacion y determinacion de los fines
v ohjetivos del desarrollo para determinado periodo. En base o estes
objetivos, se establecen los ritmos de desarrollo, lns proporciones entre
los sectores, el nivel de la efectividad, etoétera.

— El cardeter tendencialmente obligatorio de los planes se mani-
fwsta en el cardcter obligatorio de las tareas que s¢ contemplan por @l
sector plblico, En ¢sto, como porma o tendencia, se express la orienta-
citn central de la economia por ¢l Estado. Dicho canicter obligatorio de
la planificacion ssegura ls nnidad de los fines, la voluntad ¥ las acciones
de todos los agentes de la produccion ¥ condiciona:en mayvoer O menar
grado al conjunie de la sociedad.

— Inintermupeidn. Este principio es relativo al régmen econdmico-
politico, proviene del cardeter de la produccion y s¢ condiciona directa-
mente por la capacidad real de regular el desarrolle de la economi,

— La combinacian de la planificacion seciorml ¥ territorial, o8 un
principio que exige estudiar las condiciones concretas v los factores de
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accion cmmpleia en la economia nacional ¥ combinar el desarrollo sec-
torial con el territorial, incluyendo los aspectos institucionales a que s
ha hecho referencia.

2.3, Sisterma ¥ competencia de los drganos de planificacion

Tal como fue sefialado, ¢ plan de desamrollo socio-econdmico, e un
documento que contiene las orientaciones para ¢l desarrollo integral
del sistema econémico y administrativo. Por tanto, los drganos de pla-
nificacién representan un sistema (inico de competencias rigurosamante
distribuidas con enlazamiento y subordinacion reciprocos.

En la actividad de planificacion participan;

— Los Grganos estatales

— Los drganos normativos y econdmicos de gestion.

— Las onganizaciones sociales segin ¢l régimen politico juridico que
las reconoce oapova,

Los Organos de poder estatal determinan las tareas estratégicas v
soclo-politicas para determinado periodo, Por distintos procesos v me
canismos s¢ delerminan las tareas principales provenientes de la orien-
tacidn ideopolitica para cada etapa del desarrollo. Estas orientaciones
sirven de principio rector para todos los drgancs normatives ¥ economi-
cos eft la confleccion de los distintos planes,

Conforme log niveles v las funciones que cumplen, los distintos
Organos se pueden agrupar de la siguiente manera:

— Organos dirigentes estatales. Toda la actividad relacionada con la
planificacion se realiza por los drganos del poder estatal (Congreso, Pre-
sidente dé In Repablica, Consejo de Ministros),

~ El Congreso como drgano supremo de la soberania nacional debe-
ria protulgar las leyes sohre los planes para ¢l desarrollo del pafs, como
tambien estudiar ¢l balance de su cumplmignto. Hay significativas va-
riantes segln los Estados,

— El Presidente de la Reptiblica v sus drganos de apoyeo, unifica la
adopeion de acuerdos ¥ su cumplimiento; coordina el Poder Legislativo:
con el Ejecutivo, organiza v controla el cumplimiento de las tancas,
realiza la dirccciin v el control sobre el trabajo del Comsejo de Minis-
tros v los demids Grgamnos,

— El Consejo de Ministros, norma la actividad relacionada con la
elaboracitn de los planes, la organizacidn v el control de su cumpli-
miente, orienta la elaboracion de prondsticos, concepeiones, programas,
eloiters.
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— Organos funcionales. La activided mis mmediata de preparacion
de los planes se realiza por una serie de organos especializados como
son; ¢l Imstituto Nacional de Planificacién, el Ministerio de Economia
v Finanzas, el Banco Central, etcétera,

El Instituto Macional de Planificacion, el Mimisterio de Economia ¥
Finanzas v cl Banco Central son drganos conductores para la #labora-
citn de las orientaciones fundamentales, log ritmos ¥ las proporcones
del desarrollo socio-econbmico v administrativo del pais. El Instituto
Macional de Planificacion liene amplias funciones de coordinacion y
control; encabeza la actividad de estudio de las necesidades fundamen-
talez v de los alcances de la ciencia ¥ la técnicy; organiza |a elabora-
cidn de prondsticos, concepciones ¥ todo tipo de planes én los aspectos
territorial, global v sectorial. En su actividad se apova en los ministerios
v dependencias funcionales v de sectores mediante un “sistema admi-
nistrativo’ legalmente establecidao,

Los drganos sectoriales de planificacion realizan la politica estatal
an los sectores v actividades correspondientes. Tales organos son oz
finisterios sectoriales de Apricultumn, Industria, eteélera, a traviés de sus
unidades ¥ mecanismos de planificacidon que forman parte del antedi-
cho “sistema’’.

Su participacion en la planificacion consiste en estudiar las tenden-
cias en el desarrolio de los sectores, log alcances mundiales en la esfera
correspondiente v las necesidades del pafs vy sobre esta bage, elaborar
planes para el desarrollo de los sectores correspondientes, distribuir las
metas ¥ redlizar el control de su cumplimiento,

— Organocs territoriales de planificacion, orientan el desarrollo en Las
regiones, hacen los estudios correspondientes v coordinan [3 actividad
de los eslabones econdmicos que se encuenitran en su jurisdiccion.

— Chrganos de planificacion de las empresas e instituciones. Su tarea
es confeccionar los planes de la unided administrativa o econdmica co-
rrespondiente en base a las metas aprobaday v las investigaciones he-
chas en los propiog eslabones,

— Tecnologia de la elaboracion de los planes. El orden y el modo
de confeccion de los planes forman parte del sigiema de planificacidn.
En correspondencia con los cambios en los condiciones v necesidades
del pais, éste se modifica y perfecciona.



3, DECISION DE GESTION ¥ FACTORES INTERVINIENTES

3.1. Esencia de In decision de gestion

Lu decisitn de gestidn es un eslabdn importante orientador ¥ organiza:
dor en 2l proceso administrative. Lo decisidn es ef momento mds im-
portante en la gestion, en la decision como acto creador del sujeto dir-
gente, se distinguen dos aspectos;

a) De contenido, vale decir cudl es el sentido de Ia decisidn, v

b} Crganizativo, vale decir 1a forma en que se toma ¥ se cumple.

La decisidn de gostion se debe distinguir de la decision en gencral.
La peculiaridad mds importante de la decisidm de gestitn es gque se toma
con respecto a determinado objeto ccondmico: un serviclo, Una empres
88, Una OTEERIZacisn social, un municipio, etodétera. Esto la diferencia de
la decisién en general que une puede tomar para si mismao o para deter-
mingdo elemento materigl, Otro rasgo caracteristico de o decisidn de
gestion, ¢ que s¢ loma cuando se presenta un problema. El problema
surge cuando se da una diferencia entre el estado existente y estado
deseado, que impide el funcionamiento v ol desarrollo normal de la ac
tividad pliblica.

La decisidn de gestidn esti estrechamente relacionada con la infor-
macitn recogida sobre el estado de la actividad pablica ¥ el andlisiz de
determinados problemas. Para este fin se elabora un sistema de crite-
rios ¥ principios, sistema que se pone en congordancia con las peculia-
ridades de la situacion concreta, En este semtido, In decisidon de gestion
s¢ debe analizar como un proceso de aplicacidn en la prictica de los
conocimientes cientificos, como una manifestacidn del desarrolle creas
dor de trabajadores pliblicos v “usuarios’, en casos de su participacion,

Todas las decisiones de gestion se caracterizan por la comunidad de
algunos de sus elementos organizativos, Cada decizidn se determina por
los siguientes elementos: los fines v las tareas, las posibilidades para la
solucion de los problemas (materiales, financieros, laborales), los ejecu-
tores indispensables, la situacion econdmica de la empresa, ministerio,
provecta o territorio concernido, los plazos para la solucién de lag ta-
reas planteadas,

(47]
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Desde cste punto de vista, debe delimitarse dos procesos: el proceso
de adopelon de la declsidn ¥ el proceso de complimicnto de la misma.

3.2. Fuentes de informacion para la adopeion
de la decision de gestion

A fin de mejorar la actividad de las organizaciones se debe aprovechar
un@ tica informacidn econdmica, téenica, tecnoldgica v organizativa en
la toma de decisiones de gestion. Las fuentes de dicha informacidn son
muy diversas, tales como:

— Las estad isticas v 1a contabilédad, que contlenen datos referentes
# los resultados de la actividad de la entidad, en base a los cuales se pue-
den hacer conclusiones ¥y apreciaciones ¥ s puede arcumentar deterti=
nada decision,

- La informacion operativa {corriente), que asegara datos para la
toma de decisiones de cardcter més concreto, como por ejemplo: g uti-
lizacion del empo ¥ de la potencia de las mdquings asignadas a empre-
546, provectos, instiluciones, eledtera,

En dlgunos casos, esta informacion puede venir bajo ka forma de
partes ¢ informes dcerca de algunos aspectos de la actividad que ellos
realizan,

— Documentacion Genica v tecnolbgica, Ests es una fiente de da-
tos importante en la foma de decision de zestidn, Por 1o comin 1z docu-
mentacion técnica ¥ tecnolbgica contiene datos de o alcances mids ne-
cientes de la ciencia v de la técnica en determinado dmibilo, sobre los
alcences en el dsefio, lis tecnologing ¥ la organizacion, sobre los pani-
metros ¥ los indices ffenice-scondmicas.,

— Informacitn de lu experiencia de organismos mis adelantados en
el dmbito de la téenica, |8 organizacion v 1a gestion del trabajo. En base
a estn informacién se puede fomur una decision para ¢l perfecclona-
micnio de alguncs aspectos de i actividad de fus organizaciones, comso
la elevacion de su productividad

— Informacion proveniente de lus observiecionss que se éfectiun
especialmente con un motivo concreto! estudios en profundidad so-
bre una muestra representativa de las entidades que intercse.

Con base en ésts informacion se pueden tomar decksiones concretas
para el mejor gprovechamiento de los fondos de operacion ¢ inversion
¥ de los abastecimicntos; pam e mejoramiento del nivel téenico y tec-
nolagica de la produccdn de servicias, para Ta clevacidn de i cifidad
de lod mismos, ctedtera,
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3.3, Orden del procedimiento en el proceso de toma de decision

El orden y las ctapas én gue se toma la decision varian segin fes funcio-
nes de gestion, Condicionalmente, las etapas de la toma de decision pue-
den ser cuatro:

— Estudio de la informacion ¥ de las conclusiones del andlisis,

— Descobrimiento, formulacidn ¥ fundamentacién del problema.

— Elaboracion de las vadantes posibles de decisidn,

— Eleccidn de la mejor varidntes.

a) Estudio de la informacidn v de las conclusiones del andlisis, En
esta clapa se estudia la informacidn recogida previamente, Esto signi-
fica que se ha realizado, en el tiempo debido, un proceso de recopila-
cidm, procesamiento y analisis de la informacidn necesana para la toma
de decisidn.

Un problema importante en este proceso es el de evitar el “exceso™
o l& "falta™ de informacidn. Por ¢so, ¢l proceso de recopilacién y and-
lisis de la informacon debe ser un proceso divigido, La recoleccion dela
informacidn s organiza segln las instrucciones v bajo el control de las
personas que toman la decisidn y para el andlisis s2 puede contar con
especialistas de otros organismos.

b} Descubrimiento, formulacidon v argumentacion del problema. La
gestion se caracleriza por un gran dinamismo, en los cuales surgen cons-
tantemente . muevos problemas. Ello plantea la tarea de atenderlos co-
rreclamente, prioricar su importancia v odarles und Yormulacion clara,
El surgimiento de los problemas no es obvio siempre, Muchos de elos
no ¢ ven g primers vista v opara que se puedan evaluar v plantear co-
mectamente es indispensable recurric a la Investigacidn.

Cusndo surge un problema, el mismo se eévaltla en dos siluaciones
distintas: cuando ef punto de partida es “problema nuevo', s da'la
primera siluacion ¥ cuando se presenta [a posibilidad de tomatr una
decision referente a un problema ya conocido, la situacién puede la-
miarse nueva posibilidad™,

La sitvacidn “problema nuevo™ se caracteriza por la necesldad de
apreciar hasta qué punto es actual el probiema v formularlo de manera
cormecta. En estos casos, los esfuerzos se encauzan hacia el descubri-
miento de nuevas ideag t€cnicas ¥ organizativas.

La situacion de “nueva posibilidad™ significa que han surgido nue-
vies vids rucionales para la solucion de problemas ya conocidos, relacio-
nados con nuevos cargos Técnicos, nuevos gjecutores, nuevos plazos,
nueyvos participantes, elcétera,

La situacion concreta en que surge ¥ se soluciona €l problema in-
fluye en el cardcter del mismo. Incluse problemas de un mismo Hpo se
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resuclven de distintas maneras en distintas situaciones. Por eso es muy
importante, que ¢l problema reciba wna formulacién correcta, la cual
revele su contenido y las peculiandades de Ja situacion en que s¢ ha pre-
sentado.

¢) La elaboracién de variantes de decsion. Las distintas variantes
de la decisién de gestibn se tratan una vez evaluadas la situacion y las
conclusiones del andlisis de la informacion, Estas variantes represenfan
aPends un esboza de fa -clen:isi&n- Cada varisnte de'lo decizidn mdﬂ B
un criterdo previamentes determinado. El critério que se aplica con ma-
vor frecuencia es Ja efectividad de la actividad propia de Iz entidad o
inatitucidon en la claboracidn de las variantes de la decision de gestion.

d} Eleccion de la mejor variante de decision de gestion.

Luego de formar varias variantes de deécision, se pasa a la eleccidn
de lg decizién. Por ejemplo, en la solucion del problema de la implanta-
cifn de un nuevo servicio social, la decizion de pestidn mds cormecta
seria la que responda exactamente a los problemas surgidos v la que ga-
rantice lu mixima efectividad. Los problemas pueden ser los siguientes;
la esfery. de splicacidn del nuevo servicio, los tipos de trabajos a efec-
tuar, In neécesidad aproximade del servicio en cuestidn, las tendencias
del desarrollo, la produceidn de este servicio en ofras entidades, la conti-
dad de la produccion inicial, los medios disponibles en el momente, lo
potencialidad sstimada de cobertura, los materiades v el personal que
necesitaning el efecto econdmicoaproximado dela introduccitn del nue-
v gervicio én la colsctividad,

3.4, Exigencias de la decisidn de gestidn

La decigibn de gestidn debe tener determinadas cualidades, como por
ejemplo: fundamentacidn téonica, unidad, competencia, orlentacion,
brevedad, conerecion, operatividad.

a) La fundamentacidn téenica se manifiesta en el hecho que la de-
cision de pestion e debe tomar en concordancia con lag realidedes eco-
nomiciz ¥ sociales en hage al andlisis de la gituacion concreta de la orgs-
nizacién ¥ su medio, La decizgion de gestién puedes elaborarse en base 3
informacion veridica mediante la comparacidn de algunas variantes.

b1 La unidad en la toma de decigsion de gestion significa que en la
golucitn de determinade problema, es indizspensable tomar en cuenta
una serie de problemas v taress secondarias, provenientes de la tarea
principal, Ello implica que lzs tareas secundar@as s¢ coordinen con la
tarea fupdamental v se enlacen reciprocaments.
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¢} La competencia se manifiestda en el hecho que la decision de ges-
tidn puede ser tomada onicamente on 1os marcos de las facultades de la
entidad o instancia respectiva, Los funcionarios no pueden transferic
Iz toma de decisiones @ personas que ostdn mds ariba o mds abajo que
elios en el sistema de gestion,

d) La orientacion significativa que la decisitn tomada tiene una di-
reccion concreta ¥ debe ser comprensible: para los elecutores a quienes
va dirigida. Su formulacion debe tener un solo significado ¥ noe s¢ debe
prestar g diferentes interpretaciones.

g} La brevedad de la decision de gestion st manifiesta en su formu-
lacion corta v clana,

1 El cardeter concreto de ln decision de gestidn significa que se
Fijan concretamente el empo ¥ los ejecutores de s misma

gl La operatividad, significa que la decisidbn de gestion se debe to-
mar en el moments cuando o requiera la situsciin econdmico-linan-
ciera de Ja entidad, Es jgualmente nociva la decision retrasada o apre-
surada,

3.5. Tipos de decisiones

Las decigiones de gestidn son muy varadas parm poder clasificarlas se-
gin uno g otro rasge, En términos generales e degizidn deé gestion pue-
de ser:

~ Decizgidn estratégica, que determing las direcciones principales
de la actividad pablica en el territorio o sotor,

- Degisidn tdotiva que prévé ¢l Jogro de fines mds partioulares

— Pecisibn operativa que esti encaminada a cambios particulares

- Decisiin de large plazo, gque s cumple en un perfods mdz largo

Decizidn de plazos medios ¥ cortos, gque = realiza en un periodo
de tempe mis corfo, en comparacion con las de largo plazo,

— Dedsibn de directiva, la toma el nivel superior v s cumplimiento
es obligatorio, Estas decisiones rigen por leves normativas o reglamentos.

— Decizifn normativa, que se toma en todos log niveles del gistema
de pestibn ¥ se forimulan como dictdimenes, resoluciones, directivas,
memornmda, efcétera.

— Dedsion indirecta, de caricter estimuladora que contribuye o
distintos cambios en lo produccién de bienes o servicios, con la ayuda
de determinados incentives econdmicos ¥ sociales, Estas decisiones son
eficientes, pero tienen cardcter de probabilidad v su cumplimiento no
25 incondicional, toda vez que existe carencia de réecursos ¥ base pars
ascgurarls completemente.
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— Decisidm directa, que contiene instrecclones directas v precisas
¥ produce determinados cambios en la actividad de Ia empresa, proyec-
b u oreanizacion,

3.6, Cumplimienio de 1o decisiin de gestion & introducc dn
de correcciones

Al tomar Fa decision de gestion, se debe indicar la persona, el lugar ¥ &l
modo que 32 cumplird Ta decision,

Estos elementos son los que garantizan las premisas necesarias para
el cumplimiente de la decisién de gestion, Esto bign puede dar origen
a sencillos procedimientos y formularics para seguimiento ¥ contral,

En primer lugir, se elabora un plan organizative v la decision de
gestion se lleva al conocimiento de sus ejecutores. El punto de partida
del trabajo organizativo ¢s ¢l plan organizativo, el cual debe ser concre-
to ¥ provenir de la zona de accion de B declsién tomada claramente
determinada. Cada decision tiene un campo estrictamente delimitado v
sus dimensiones son concretas. Algunas decisiones abarcan toda la acti-
vidad propia de li entidad, otras solo una parte deé allas, otras varios
(ndices fundamentales que caractlerizan la gestidn econdmica, financie-
ra, stoftera,

Al elaborar ¢l plan organizativo, la decision sz desmembra en el
tiempo y el espucio, es declr por obras, tareas, intervalos de tiempo,
etoétera, Luego se seleccions el personal necesario v la calificacion re-
querida. Con respecto a los téenicos s plantean Lres requisitos funda
mentales: competéncla en las cuestiones que se resuelven, poscsion de
autoridad necesaria para llevar a cabo Is direccidn operativa y capacidad
de gjercer control sobre el connoimiento de la declsion,

El plan organizativo debe ser flexible y cada Intervalo de liempo
debe estar ascgurado con personal ¥y medios para cumplir racionalmente
la decision. Un problema importante en este sentido es indicar la perso-
na que cumplird la decision ¥ la que ejercerd ol control de su cumpli-
miznto.

Después de trazado el plan organizativo, la decisidn de gestion se
leva a conocimiento de quienes la complirdn. La decision se debe apli-
car detalladamente, sefalando la necesidad de sz cumplimiente y las
consecuendias de su cventual insumplimiento.

En segundo lugar, s¢ gjerce un control sobre ¢l cumplimiento de la
decision: El fin del control es descubrir a tiempo las desviaciones dal
programa trazado ¥ tomar las medidas necesarias para su superacitn.
Para que el controf sea eficaz, s necesario Hevar un balance organizado
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de la labor de cumplimiento de la decision. El control se efectda en el
curse de cumplimiento de la decision (seguimiento | “evaluacion en
cursa™),

Las capsas de la necesidad de correctiones de la decisidn en el pro-
ceso de su cumplimiento podrian ser; la mala organizacion del cumpli-
miento, log cambios bruscos de la situacion, la admisién de emores
serhos en la propia decisitn,

Los cambios-en la decision de gestion s pusden hacer con respecto
a uno de los elementos o a méds elementos de la misma. Podrian modifi-
carse log plazos finales ¢ intermedios. Podria ser tomada una nueva
decision.

En el cumplimiento de la decisibn, slempre deberia preverse la posi-
bilidad de introducir correcciones, en particular cuando se fomauna de-
cision sin disponer de la informacién necesaria, ya gue de tal manera
resulta restringido ¢l horzonte de las previsiones, Al tomar la decision,
el sujeto de la gestion debe tener en cuenta que en determinada etapa
la decisién 3¢ concentra en un determinado sentido. Por lo comin,
tales deciziones contienen elementos de cardcter alternativo {posibili-
dades de que ontren en vigor distintas variantes) hasta el momento en
que la situacién se aclera v la decisidn se concretiza definitivamente
en ¢l curso deo sa cumplimientao,

La introduccién de enmiendas ¥ correcciones en la decision requie-
r¢ habilidad para superar ¥ vencer la inercia o ] burocratiEme existente.

El cumplimiento de la decision de gestidn csti relacionade con el
funcionamiente del aparato organizative. Por ¢so es muy importante
la generalizacion de sy cumphimiento. Esto tiene una impostancia socio-
econdmica, sducativa v de gestibn. Los grupos deben saber comeo han
trabajado ¥ cudles son los resultados de su trabajo. Ademds de ello, la
rendicidn de cuentas significa un estudio v andlizis de la cxperiencia
propia ¥ un enriquecimiento del acervo de medidas pars dirigir con
nuevos métodos ¥ formas. Lo generalizacidn representa, asimismo, un
andlisis de Iz efectividad de Iz aplicacidn del sistema de toma de deci-
sion de gestion ¥ su cumplimiento.

Ly generalizacidén de los resuitados del cumplimiento de la decisién
¢s la ctapa final del ciclo de gestidn en la solucidn de los problemas v
nstgura una base apropiada para el nuevo ciclo de gestiGn.
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3.7. Participacion de los trabajadores y “usuarios™ en el andlisis,
Ia toma de decisiom v el cumplimiento de la misma

El amilisls de la-actividad propia de la entidad o provecto, la toma de
decisiones v el cumplimiento de las mismas. son procesos directamente
relacionados con laactividad de los trabajadores v “usuarios™.

Como ya fue sefalado, el andlisiz, 1z toma de la decisidn econdmico-
finangiera ¥ el cumplimiento de 1a misma, no son una obligacién sbio
de los funcicnarios, sino también de la colectividad, En relacidm con
et los trabajadores v los "usuarios™ tHenen una relacion directa ¥ to-
man parte activa en el andlisis de la actividad pablica, en la toma de
decisiones v en 2l cumplimiento de las mismas, segin el régimen politi-
co-econdmico,



4, CAPACIDADES INSTITUCIONALES

En el contexto de este trabdjo constituyen un comjunto o compleio di-
nimico elementos-medios de la entidad, conceptuada en términos de
“sistema institucional™, que posibilita su efectividad (eficacia + efi-
ciencia), impacto o logro de metasresultados,

Los elementos son susceptibles de tratamiento en sistema, incluso
tomandolos como si fueran tales, la regulacién v organizacion. Los
*recursos primarios’”: persondl, abastecimicnto de materiales v finan-
ciamiento, s& calculan ¢ preven en razén del “producte™ ¥ de la identi-
ficacidbn del “recurse critico”™ (v.gr.: dinero-o personal); los planes o
programas determinan su combinacion en el marco de objetivos ¥ po-
liticas,

D agui se puede visualizar fa “matriz™ msumo-productio de empre-
sas, nstituciones o proyectos:

Los elemenios de L 0ltima grifica son susceptibles de tratamicnto
*en sstema’’.

En consecuencia, v esto no es juego de palabras: [a direccidm se
planifica, “gestiona”, organiza v regula; v asi sicesivamente,

Todo g2 norma v organiza. Y ¢l comjunto depénde del “juego de
algoritmos™ como va 2 ha indicado. Es ana modaldad de “aslgoritmo®
la toma de decision de gestidn ¥ su cumplimiento.

Mota: A la grifica altima puede afadisse: informacidn v participa-
cion por las dos entradas, andlogamente.

Hay baja capacidad institucional, con base en la concepeldn ante-
riar, par deficiencias en algunos de estos aspectos o en sus combina-
ciones,

Ello empero, hay <asos en que la “dindmica informal™ 1os contra-
rrestal; e un asunto de contexto v liderazgo, asf como de adaplacion a
situaciones,

Hay casos, la mayoria, en que la "dinamica informal®’, el burocra-
figm, empeora situaciones formalfmente mds cercanas al Gptimo-real
(o minimo-dptimo ideal ),

Bl personal, sus calificaciones v adecuacion &l carge-Funciom, asi
como sy confinue perfeccionamiento, amén de aprovechamignio de
experiencias (refroaccion, evaluacidn, andlisis, reportes’™), en Gltimo
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término, “hace’ cada uno de los factores al “manejarse las variables
intervinientes.
Hay, pues, una correlacion pogitiva entre niimero Gptimo de perso-
nal (v los otros elementos v variables) ¥ capacidad institucional.
Naturalmente, el “ambicnte’ extemo puede ser determinante mé-
xime cuando la capacidad institucional es débil,

PROCESD
INEUMOS PRODUCTIV PRODUCTOE
PERSONAL
Farnn tmbsjadors Produccita
w salerios
{desagregada)
Abpspecsmientos
tdeiglon de de blenes
materisles
(=]
Finasciamiemio ol
{enhlitog, press Hrvicos
PiEsio, steéisra)
I'N % B R0 NE 59
0 B G A NIEZACI ON G G ECE T QN -
HIVEL DESARROLLDO TECHNICO CIENTIFICO®e=

* Produecibn bienes o wTvicing
" Cemercalizactn o “iecen”
=¥ Copdicions (odo

MOTA: En esie cusdro:

La Infoemackfn cetd contenida =n todos los elensestoe

La plankibeacidn optimizs: miximo ds productos con minime de Esumos

La regulackim & pare mantener |a eficiencis del *'rstema’,

B control &4 0emo & paya que sos legsl ¥ parn ayedos o b “evalosciin de gestlde™
{direccidn, phnificacion ¥ paxtitn).
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1. INTRODUCCION

El elemento humano 5 ¢l principal recurso con gue cucntan los siste-
mias sociales, entiéndase organizaciones publicas o privadas, para produ-
cir loa bicnes o servicios que requisren los pajses para slcanzar su desa-
rrelio ccondmico ¥ sogial, Esta idea debe estar presente en todo proceso
de organizacion o reorganizaciom de empresas o instituciones ¥ tamblén
permcabilizar todo proceso de cambio que pretenda superar el estado
de subdesarpolle de un pais,

Desafortunadaimente muchas organizacionss promueven procesos de
moedernizacidén o cambio administrativo, tecnoligico, financiero, etcé-
tera, sin una preocupacidon genuina por el potencial humano, sin el cual
na s¢ pucede eaperar coronar ¢on €xito una tarse de optimizacitn de las
orgamzaciones productivas.

Generalmente, las instituciones piblicas o privadas pretenden trans-
formar las estructuras orgdnicas v funcionales de sus administraciones,
de entes obsoletos ¥ pasivos, muchas veces lentos, pesados, retardadores
y obstaculizadores del desarrollo, en entes activos ¥y motores de los pro-
cesos de crecimiento ¥ desarrollo que deben estar presentes en toda ac-
tividad crganizacional,

Para que las medidas de modernizacién, reforma o camble tengan
éxito, los responsables de las organizaciones deben de preocuparse mds
del elemento humano que, a fin de cuentas, es el actor ¥ gestor de los
triunfos o fracasos de las administraciones, disefiando para ello sistemas
efectivos de administracion de recursos humanos o redisefiando los ac-
tuales sistemnas para adecuarse a los requerimientos de una administra-
cidn moderna ¥ tecnificada,

El presente capitulo presenta en forma sistemdtica y suscinta las
principales caracteristicas que deberian tener en un sistema efectivo v
eficaz de administracién de personzl que permita alcanzar los chietivos
institucionales. En la primera parte se efecta una revisién de los siste-
mas de administracidm de personal, con mencidn de las principales es
cuglas, para posteriormente referirse a los diferentes elementos v facto-
res de los Hamados procesos de personal,
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Z. SISTEMAS DE PERSONAL

La aparicién de la administracion de¢ personal como actividad diferen-,
ciada dentro de la administracién general, es ciertamente dificil de pre-
clsar. Sin embargo, si hemos de sceptar los tres estadios de Max Weber
en la orgamizecién humana caracterizados por el tipo de autoridad,
la administracion de personal pertencce al estadio mds evolucionado
o de la “autoridad legitima™. De acuerdo con Weber, hay fres tipos
principales de “autoridad” o principios de lepitimidad #n la organiza-
cifn humana:

a) La "autoridad tradicional’, autoridad sancienada simplemente
por €l tiempo ¥ 1a posiciém aceptada de quien la ejerce. Este tipo de
autoridad tiende a caracterizar las sociedades primitivas, en que el dere-
cho ¥ la ciencia son rudimentarios.

by La “autoridad carismética™ basada en cualidades personales de
Jefaura o magnetisme y que puede ir acompatiada de la creencia de que
el jefe carlsmirico tiene alpuna calidad sobrehumana. Este tipo de auto-
ridad es el que =& atribuyé al héroe guerrero o al profeta religioso,

¢} La “autoridad racional’” o "auforidad legitima’, que se basa en
un conjunto de normas aceptadas como “legitimas™ por los miembros
de las omganizaciones sociales. La autoridad legitima es inherents al
cargn, noa la persona, ¥ nadle puede sjerceria st no ha ocupado el camgo
“de acuerdo con las normas’’

Este altimo tipo de autoridad legitima en la organizaciom humana
v de la mano con 13 burocracia, en su sentido Weberiang, En este asta-
div-aparece en las organizacioness sociales [a diferencincidn de roles v,
por ende, la defimicitn de los carges, que comprende los aspectos si-
piicntes.

a) Distincifn entre posicitn aficial v privada. Se distingue entre la
posicion oficial ¥ 1a pogicion privada del funcionars, con una clara seé-
paraciin enire ambas actividades,

b Descripeitm del patesto, Bl desempefio de un cargo sujeto a reglas
ceneTales, que son mis o menos estables, mids 0 menos completas v gue
pueden aprenderse,

o) Capacitacidn espectaiizada, La administracion oficial presupone
Beneralments (na preparacion conciencuda ¥ especializada,

[104]



Adwmilniirecidn de persoral 105

i} Betribucion o selgrio. El desempefio de wn cargo supone {a retn-
bucidn o compensacidon.

) Status o consideracién social. Los distintos cargos tienen un re-
conocimento o consideracidn social en funcidn del rango que ocupan
ef la estructura jerdrquica.

i) Designacion, El desempefio de un cargo supone que el trabajader
sea gontratade o nombrade por una autondad superior. También puede
ser elegida,

g) Carrera. El trabajador debe teper la posibilidad de acceder a las
distinias posiciones de |3 estructurs orginics en foncidn de capacidad v
potenclalidades,

Por otra parte en la historia de la administracion, pueden sefialarse
hechos significativios de la administracion de persaonal;

a) En China la dinastfa Han (202 a. de C. a 2192 d. de C.), praporcio-
no 1os sistemas de exdmenes para el sarvicio civil,

bYEn Tsragl, Ia Biblia habla de técnicas de reclutamiento, seléccion
v capacitacion de personal en laépoca de Molsds.

¢) En Grecia, ¢l didlogo de S6crates con Nicoméquides va considera
d la administracién como mangjo de hombres, fundamentalmente.

d) En Roma, despuds de la Repiblica v durante el imperio de Ag-
gusto (2 a. de C.) se establecio el servicio civil pagado.

¢} En Iz Edad Media, aparécit en el afio 812 el “Capitulario de los
Estados Imperales de Carlo Magno™, que describe los deberes de los fun-
cionarios administrativos.

I Alredédor del siglo XV se fund® una de las escuclas mds famosas
de administracidn pablica, 1z Escuela de Palacio de Mahoma *El Con-
quistador”, cuyos cursos han sido descritos como “de Jos mis formales,
sis lermiticos v dificiles ideados para una carrera piblica™,

g) En 1a Edad Moderna, el Cameralismo (escutla formada por un
grupo de intelectuales de Alemania ¥ Austria en ol siglo XVT), aungue
orientado principalmente a maximizar la rigueza material, € preocu-
pd por la seleccidn v entrenamiento de los subordinados,

Iy A fines del siglo XIX v principios del gglo XX, aparecieron las
escuelas modernas de administracion, entre las que adguiere singalar
relieve la escuela psicoldgica, creadora dela moderna administracion de
personal.

A continuacidn se efectia la presentacion de las escuelas de admi-
nistracion que mds han influido en la admindstracion de personal en este
siglo.



1 Adrrinistracicn de prograras de sald arina
2.1. La escueln mecanicista

En este enfoque lag direcciones Industriales de los Estados Unidos, Ale-
mania, Japin, eteétera, efectuaron Importantes contribuciones asimilan-
do 8 la administracion los principios mecinicos y electrinicos de la Re-
volucion Industrial.

Por mis de un siglo, el desarrollo industrial ha aplicado los princl-
pios de partes intercambiables o repuestos, transferencias de las habili-
dades del hombre a la maquina, especializacion operativa, disefio de
aquipc y plantas en general. Esto ha sido realizado, sin duda, con gran
éxito y no debe sorprender, pues, que el misme enfoque mecanicista
bdsize haya sido aplicado al trato de la gente en su trabajo. Bajo este
razonamiento, se establece que =i las mdquinas se pueden hacer mds
productivas llevando al extremo la especializacion, lo mismo se puede
hacer con el hombre. De tal forma que s¢ pueden crear empleos que re-
quieran muy poca habilidad de parte de 13 gente, empleos que pueden
ser lhcilmente camibiados en cualguier momento. En la misma forma
que compramos mequinaria o equipos buscando los mds bajos precios,
igualmente se podria emplear mano de obra lo mds barata posible, Asi
coma s le da mantenimiento al equipo, para que #ste opere én la forma
mis econdmica ¥ larga posible hasta que tenga un valor residual e uiva-
lente & cero (chatarra), también se puede hacer uso del hombre hasta
qug sea descartado,

Esta corriente se depomina productivista por s forma como concep-
tia al trabajador v la manera como lo clasifica como un factor de pro-
ducecitn, al igual que el capital y la tierra, los cuales deben ser adquiri-
dos tan baratos comoe sea posible y utilizados con el mayor beneficio
posible. En este enfoque se presume que ¢l perscnal e controlable, su
comportimiento predecible v, & mismo, intercambiable.

La escuela mecanicista tiene sus antecedentes en el movimiento de
la “direccitm cientifica”, el cual adopto un sistema raclonalista, deter
ministice ¢ integrado de la empresa, Su fundador Frederick W. Tavlor,
intredujo métodos ¥ sistemas orientados a elevar el nivel de eficlencia
(rendimiento, produceidn), El hombre bajo este enfoque era visto como
un sistema simple ¥y un elemento econdmico, no toméndose en cuenta
las multiples facetas y complejos motives que el trabajador tiens para
realizar una labor. La aplicacidn de este enfoque dio lugar a una serie
de problemas en la direccidn de las organizaciones; por ejemplo, ol des-
empleo tecnoligico, la inseguridad, los conflictos sindicales y la insatis-
faccitn en el trabajo, los que sin duda afectan el rendimiento del personal.
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2.2. La Escuela Psicosociologica
o del comportamiento humano

Esta corriente surge como und reaccion contra el enfoque mecanicis
ta o impersonal v como consecuencia de que un grupe de “ingenieros
en efictencia® no pudo resolver un problema de rotacidn de perscnal en
una planta textil de Filadelfia, con el citado enfoque,

Elton Mayo descubrié la importancia de los “grupos informales™,
asi como estudid las modalidades como los factores del medio ambiente
influfan la productividad: de las organizsciones. Estudios posteriores
desarmollaron otros aspectos de esta escuela, por gjomple, el nivel de
expectativa de los trabajadores, a motivacion, aspectos conductuales ¥
las comunicaciones, etcélera.

2.3. La escuela de los sistemas

En este enfoque las organizaciones constituyen ung clase de sistemas
sociales, que & su ver tiensn la ciracteristica de ser sistemas abiertos.
Los sistemas abierios se caracteritan por: la entrogpia, la retroinforma-
ciim, In homeostasis, la diferenciacidn ¥ lo equifinalidad. Las organiza-
ciones no se encuentran en reposo sino que tienden a la elaboracion y
a la diferenciacién, tanto en virtud de la dindmica de subsistemas como
por la relacidn entre crecimiento v supervivencia.

Los sistemas sociales, a diferencia de las estructuras bésicas, no tie-
nen limilacién de amplitud. Por otro lado, no s¢ encucntran en un vecio
fisico. Estdn vinculados a un mundo concrete de seres humanos, de
recursos materiales, de recursos financieros, de normas ¥ de otros ele-
mentos, Sin embargo, estos clementos no se encuentran en cualguier
interaceiém natural sino por el contrario estin dentro de un sistema de
relaciones pre-establecidas on funcidn de los estimulos o rechazos que
reciben desu medio ambiente o entorno,

La teoria de sistemas estd fundamentalmente interesada por los pro-
blemas de relaciones, de estructura y de interdependencia v no de los
atributos constantes de los objetos.



3. EL SISTEMA DE ADMINISTRACION
DE RECURSOS HUMANOS

Li administracion se entiende como un- proceso de coordinacién de
recursos humanos, materiales, financieros e informativos para alcanzar
objetivos predeterminados, En esta concepeiom, Kast v Rosenzweiz
configuran cualro elementos bdsicos:

a) Alcance de objetivos; b) por medio de personas; ¢) mediante
tdenicas,; d) en una organizacion.

La tarea de la administracion es bisicamente la de integrar ¥y coordi-
nar recursos organezacionales, muchas veces coopeérativos, ofras véces
conflictivos, tales como personas, materiales, dinero, tlempo y espacio,
etcétern, con miras a lograr objetivos definidos de manera tan eficaz ¥
eficiente como sea posible,

Las organizaciones conforme van creciendo e van tornando mds
complejas y requieren de un mayor grado de especializacion, por tanta
el niimero de relaciones se incrementa v éstas traen consigo una serie
de problemas en la gestion técnica v administrativa.

No hay organizaciones sin personas. Sin embargo, las organizacio-
neg no existen por tener personas. Las personas son medios, recursos
para que alcancen sus objetivos v muy importantes puesto que son los
unicos recursos vives capaces de procesar los otros recursos inertes, Son
los recursos mis complejos de las organizaciones,

Administrar personas es una farea compleja que se encuentra pre-
sente en todas los dress y niveles de la organizecion. La adminlstracion
de los recursos humanos no o5 una tarea exclusiva del profesional en-
cargiado de la administracién de recursos humanos, sino una responsabi-
lidad existente en todas las dreas v niveles de la organizacion.

3.1, Los estilos de la administracién de recursos humanos

La administracién de Recursos Humanos estd marcadamente influida
por las suposiciones reinantes en la organizacian respecto de la natur-
lexa humana.

Douglazs M. Mac Gregor, uno de los més influyentes psicologos del
conductivismo en la teorfa de las organizaciones, se preocupd por dis-
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tinguir dos concepciones opuestas de la administracidn, basadas en cier-
Lz mppﬂciﬂnes acerca de la naturaleza humana, la rradiclonal que de-
nominég teorfa X" ¥ la moderna que denomind teoria *Y"

La concepcion de la teorfa “X* se basa en cierlas concuepciones y
premisas incorréctas v distorsionadas sobre la naturaleza humana,

2} El hombre es primariamente moetivado por incentivos econdmi-
cos {salaniol.

byComo esos incentivos son controlados por la organizacidn, el
hombre es un agente pasivo que necesita ser administrado, motivado v
controlado por la organizacion.

¢) Las emociones humanas son irracionales v no dehen de interfe-
rir -en el anto-interés del individuo,

d) Las organizaciones pueden ¥ deben sar planteadas de tal forma
que el sentimiento ¥ las caracteristicas imprevisibles puedan ser neutra-
lizadaz v controladag.
~ ¢) El hombre es esencialmente perezose y debe ser estimulado por
neentivos extermos,

1) Los objetivos individuales en general se oponen a los objetivos
de la organizacitn, imponiéndose, por tanto, un control més rigido.

£) En razon de su trracionalidad intrinseca. el hombre es basicam ern-
e incapaz del autocontrol v de la autodiscipling.

Dentro de esa concepeidn del hombre, Iz tarea de la administracion
se restringe a la aplicacidm ¥ el autocontrol de la energia humana Gni-
camenie en direccion a los objetivos de ls organzacion.

Para Mac Gregor, tales supuestos y creencias condicionan al aspecto
humano de muchas personas, dende se cree que las personas tienden a
comportarse segun las expectativas de la teorfs "X con indolencia,
pasmidad, resistenci a los cambios, falta de responsabilidad, inclinaciton
a creer en la demagogia, solicitud excesiva de medios econtmicos, etcé-
tera. Segan Mac Gregor, ese comportamiento no es causs, es efecto de
alguna experienci negativa en oira arganizacion,

La teoria "Y” s basa en un conjunto de suposiciones de la teorfa
de la motivacidn humanad.

&) La gplicacion del esfuerzo fisico o mental en un trabajo cs tan
natural como o es el jugar o el descansar. Ll hombre normal o prome-
dio siente interés o motivacitm por-el trabajo. Dependiendo de las con-
diciones controlables, el trabajo puede ser uma fuente de satisfaccion
o una fuente de castigo.

b} El control externo y la amenaza de castigo no son los dnicos para
abtener el esfuerzo de alcanzar los objetivos orcaniracionales. El hom-
bre debe ejercer la autodireccion v el autocontrol &l servicio de los obje-
tivos que le son confiados.
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¢) Participar en la consecusidm de objetivos es una forma de premiar,
gsociada con su alcance efectivo, Las més significativas de este tipo de
recompensas se reflejan en la satisfaceion de las necesidades del ego o
de la autorrealizacion, son productos directos de los esfuerzos dirigidos
hacia 1a consecucion de los objetivos.

di El hombre medio aprende, segin ciertas condiciones, no solo a
aceptar sino también a asumir responsabilidades, La evasitn de respon-
sabilidades, la falta de ambicién ¥ el énfasis sobre la seguridad personal
son generalmente consecuencias de la experiencia de cada uno y no ca-
racteristicas humanas inherentes.

g) La capacidad de aplicar un alto grado de imaginacién y de inge-
nio en la solucidn de jos problemas organizacionales, és amplia ¥ no
escasamen le distribuida en la poblacibn,

f) Bajo dertas condiciones de la moderna vida industrial, las poten-
cialidades intelectuales del hombre medio son apenas parcialmente uli-
lizadas. !

En sintesis podemos sefialar que el hombre en la teorfa “Y" no es
un ser pasivo, M es contrario a las necesidades de la organizacion v fie-
ne motivaciones bdsicas, potencial de desarrollo, patrones de comporta-
miento adecuados ¥ estd capacitado para asumir plenas responsabilida-
des. Dentro de esta concepcitm del hombre, la tarea de la administracion
52 hace mucho mds complejay-amplia debido 2 que Ja administracion del
potencial humano supone un proceso de crear oportunidades, liberar
potencialidades, retirar los estimulos, motivar ¢l crecimignto ¥ propor-
cionar orienfacidn. Es una administracidn por objefiros en vez de una
administracidn por confrofes, La teora YY", pues, propone un estilo
de administracidn francamente participativo v democritico, basado en
[os valares humanos.

Como resultade de numerosas investigeciones empiricas, Bensis
Likert propone una clasificacidn de cuatro tipos de sistemas de admb
nistracidbn de las organizaciones humanas:

SISTEMA AUTORITARIO Y FUERTE

Este sistema consiste en an ambiente de desconfianza en los subordina-
dos, donde hay poca comunicacidn v énfazis en recompensas o castigos

ocasionales, Las decisiones son centrafizadas en Iz cima de 12 organiza-
citr.
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SISTEMA AUTORITARIO BENEVOLO

Consiste en crear un clima organizacional de confianza condescendiente
donde hay poca comunicacidn, castigos poteénciales, poca interaccion
humana y algunas decistones centralizadas basadas en prescripciones y
rutinas,

SISTEMA PARTICIPATIVG COMSULTIVO

Este sistema genera un amblente organizacional donde la confianza es
mucho mds elevada, aunque no completa, existen algunas recompensas,
i interaccdion humana es moderada; hay pequefias relaciones personales
v una refativa apertura de directrices o paliticas, lo que permite, ademds
clertas decisiones en [a base de la organizacion,

SISTEMA PARTICIPATORIO DE GRUPD

Este dstema e¢s el que propicia un ambiente de completa confianza, en
€l que Jos subordinados tienen libertad para actuar, cuando sus actite-
des son positivas ¥ sus ideas constructivas. En esta modalidad la parti-
cipacidn ¥ las relaciones grupales se dan de tal forma que las personas
sienten responsahilidad en todos los nivéles organizacionales debido a
que Intervienen con los diversos procesos de la administracion.

En realidad los cuatro sistemas presentados constifuyen un conti-
Ruir que va desde un sistema autoritario y rigido hasta un sistema par-
ticipativo y grupal. En ambos extremos se encuentran la teoria “X" y
"¥" de Mac Gregor, Obviamente la aplicacion de cads uno de estos sis-
temas depende, bisicamente, de las concepciones de la naturalsza hu-
mana que dominan los niveles jerdrquicos de las organizaciones.

MNo es rATD que en una misma organizacion sc puedan encontrar ele-
mentos de los cualro sistemas antes mencionados, esto se debe ademds
al tpo de actividad que Jos diversos departamentos desarrollan al nivel
de los trabajadores, modalided de trabajo, etcétera.

Indiscutiblemente, que bajo una buens pdminisiracién, mientras
mas proxima se encuentre al sistema participatorio mayor serd la proba-
bilidad de lograr una alta producclén, buenas rélaciones v mayor ren-
tabilidad, en el caso de que una organizacion adopte e modelo de siste-
ma autoritario mayor serd la probabilidad de ser ineficiente @ ineficaz.
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3.2. El enfoque sistemdtico v contingencial
de la administracion

Las ideas de los psicologos v socldlogos que han estudiado las organiza-
clones humanas, tales como Elton Mayo, Mac Gregor y Likert, estin
muy enfocedas hacia el comportamiento organizacional ¥ buscan com-
parar el estilo tradicional de la administracién con el estilo mederno
basado en la comprension de los conceptos conductuales y motivecio-
nales, Sus aproximacionss estudian la organizacidn bajo el prisma de un
sistema de cambios, de alicientes v contrbuociones dentro de una com-
pleja red de decisiones. Pese a ser interesante este enfogue, los aulores
que adscriben a @l miran mas los elementos internos de las organizacio-
nes, como s &tos fueran unidades absolutas, totales ¥ dnicas,

En la teorfa de los sistemas abiertos se ingresa a una ¢tapa con la
cual se observa que los elementos de lo organizacion influven ¥ son ins
fluenciados por su medio externn, o decir se encuentran en una inter-
pocion permanente, El enfogue de la contingencia orientn ol dislocas
micnte de la vsualizacion de dentro hacia afuera de la organizacion
¥ el énfasis se orkenta hacia el ambiente v 1 las demandas ambieniales
sobre la dindmica organdzacional. Defmitivamente, los sistemas cultu-
rales, polificos, scondmicos, etcdtera, ofectan mienss v contfinuumente
Ias organizaciones, al mismo Hempo que s encudntran en dindmaica
interaccion, influyéndose recfprocamente. La teoria de la contingencia
g3 bdsicamente situacional, circunstancial ¥ condicional; nada hay abso-
Into en las organizaciones ¥ en su administracidn todo a8 relativo,



4. FPROCESO DE PERSONAL

4.1, Reclutamiento y seleccién

El proceso de Incorporacitn de personal en las organizaciones piblicas
y no pablicas, se inicia con ¢l procese de determinacién de las necesi-
dades de personal en relacidn a los requerimientos de la planta orgdnica
(cargos necesarios para ¢l normal funclenamiento de una entidad) v
consecuentemente los requisitos bdsleos que son necesarios parz los pos
tulantes asi como las funciones especificas (también conocidas como
deberes ¥ obligaciones).

Conocidos los prerrequisitos anterlores, de acuerdo con un programa
de cobertura de cargos, la entidad a través de la Oficina de Personal o
la gue haga sus veces, procede de acuerdo con la politica de la Organiza-
cion 4 solicitar mediante los medios de informacion pablica gue s pre-
senfen los candidatos que se consideren aptos para ocupar los cargos
vacantes. El ingreso a una organtzacidn, en calidad de trabajador PeTma-
nente o eventual, salvo que se trate de cargos de confianza, es mediante
Concurse Pablico. Los requisitos minimos que se exigen para el ingreso
generalmente son ser mayor de edad, acreditar buena conducta v salud,
estudios de acuerdo con las demandas del carge v aprobar el concurso
de geleceidn de personal.

El concurse de personal es la accion mediante la cual se convoea la
participacion de postulantes para seleccionar al candidato mds iddneo
que debe ocupar el cargo vacante existente en la estructura organizativa
de una entidad.

Tiros DE concuRso

D mméritor

Consiste en medir la calificacidn del postulante en base al andlisis de su
Currlculum Vitae (formacidn, experiencia en el carge similar, etcétera).
Opcionalmente puede efectuarse una entrevista personal con la finali-
dad de explorar en e postulante su experiencia, personalidad, aspiracio-
nes o interds en €l puesto, entre otros aspectos,

[113]
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Die conpcirmienio

Mediante el cual s somete al postulante &8 un examen o se le admi-
nistra une prucha de aptitud en base al cargo que postula desempefiar,
debiendo desamrollado en un ambiente adecuado v garantizar el anoni-
mato del examen, Igualmente, ¢s recomendable que al concursante se
le tome un examen psicotécnico o emocional con el fin de conocer las
caracter{sticaz individuales del postulante en relaciom a las exigencias
del cargo concursado, debiendo sér &te aplicado por un especialista en
el drea el cual obtendrd &l perfil psicoldgico de los postulantes; ambos
exdamenes, el de conocimiento v el psicotécnice, permiten poder selec
cionarel personal mis idoneo que requiere [a empresa,

PROCEDIMIENTO PARA EL CONCURSD

Las autoridades de las entidades deben designar una comision encargada
de conducir ¢l proceso de seleccidn d¢ personal. En dicha comisitn
debe participar como. micmbro nato ¢l Jefe de Personal v su eficina
operar como la secretarfa téenica de la comision encargada del concurso,
Las wnidades orginicas de la empresa o enbidad deben comunicar sus
necesidades de peeve personal, la Oficing de Personal consolida los
pedidas ¥ los eleva al Srgano correspondiente, gue pusde ser la Gerencia
de Recursos Hemanos o la Gerencia General para lograr la autorizacion,
siempre ¥ cuando s¢ cuente con los recursos financieros previstos para
abonar la remuneraciin total que corresponde a los cargos objeto del
concurio, Luego que s cuenta con li sutorizacion comespondicnte, la
Micina d¢ Personal de acuerde con las instrucciones de la Comision,
procede a efectuar la convocatoria, & traveés de los medios de difusidan
heblades o escritos de la localidad, La inscripcidn de postulantes sucle
efectuarla la Oficing de Personal, pero con la participecion de un miem-
bro de la Comizidn de Concurse el cual debe comprobar gque la docu-
meentacion redna fos requisitod exigidos en fas basss del concurso. Una
vez verificada Ja documentacitn debe entregarse un comprobante como
constancia de inscripcion.

Feunida toda la informacion proporcionada por los candidatos a ocu-
par los cargos objeto de concurse, la Comisidn debe de proceder a com-
probar la vigencis ¥ autenticidad de lo documentacidn presentada v
proceder o elegir el tipo de concurso a desarrollarse v las fascs que debe
contener, la calificacion a utilizarse, ¢lodtern. Decididos cstos especios,
la Comision debe proceder a efectuar ¢l concurse propiamente diche,
Realizado el Copcurse de Mérifos o de Conocimicntos, la Comizidn
debe formular el cuedre de mdrifos, que debe contener dnicamente
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a los postulantes que aprueben ¢l proceso de seleccién. En caso de igual-
dad de puntuacitn tiene prioridad el de mayor puntaje en aptitudes o
conocimiento. El cuadro de méritos debe tener una vigencia como mi-
nimo de seis meses a efectos de que se puedan cubrir otras vacantes
gue s¢ pudieran producir en dicho lapso, iguales o similares a la plaza
concursada, sin necesidad de convocar a nuevo concurso.

Lz Comizion debe formular las actas del proceso de seleccién; en
ellas deben quedar consignadas los acuerdos, deciziones v actividades
desarrolladas por la Comision durante todo el proceso.

La Comisitn debe disponer la publicacién de resultados, tanto per-
sonales como finales. Aprobado el Cuadro de Méritos v el Acta Final
del Concurso se formula la propuesta de nombramiento o contratacién,
segun corresponda, anté |a autoridad de la entidad,

Cascy HED DESIERTO

Se declara desierto el concurse coando no se han inscrito al menos dos
postulantes, salvo que ¢ cargo sea especializado v que el candidato
anico redina los requisitos del cargo v que a juicio de la. Comision el
cargo deba ser cubterto, () cuando como resultado de las pruebas elimi-
natorias no queden como minimo dos postulantes en concurso. Por
iftimo, en el caso que luego de promediar todas las notas, ningin pos-
tulante obtenga el puntaje minimo.

CoMISION DE CONCURSDE

Anualmente la mixima sutoridad de Ja entidad debe constituir una
comisidn encargada de conducir Jos procesos de seleccion de personal,
encargada desde la convocatoria @ concurso hasta la propuesta final,
El Jefe de la Oficina de Personal es miembro nate de la Comision de
Concurso ¥ sa nimero ¢s discrecional.

4.2, Imgreso

Es Iz accion mediante la cual se autoriza el ingreso de personal a la em-
presa. que puede ser en condicidn de contratade, designado o nombra-
do, despucs de haber pasado el perfodo de prucha, con obligaciones y
derechos que fijan las normas legales v administrativas de cada entidad.
Previamente al ingreso debe de haberse cumplido con el concurse, salvo
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que se (rale de personal de confianza que snebe ingresar 8 |3 ofganiza-
cian sin derecho a estabilidad laboral, lo cual debe quedar expresaments
especificado en ol documento cormespondiente,

CoMpicioHES PARA EL INGRESD

Entre otras condiciones pueden mencionarse [as siguientes:
— El cargo vacante debe tener una dotacion financiera.
— El postulante debe ser declarado ganador del concurso respectivo,

— El ganador del concurso no debe tener impedimento legal o ju-
dicial,

Tiros DE INGRESD

Empleado de carrera

Un trabajador que ingresa a laborar en un cargo de planta que tiene
cardcter permanenta, debe sujetarse al perfoda de prugba que la mayor
parte de las legislaciones laborales de los pafses contemplan. El periodo
de prueha consiste en una etapa de induccién v adecuacion a sus fun-
ciones, seguimiento en el cumplimiento de las tareas asignadas v evalua-
citm en ¢l desempefio del cargo. Si el periodo de prueba es favorable
para ¢l trabajador, éste queds ratificado antomiticamente. Es aconseja-
ble que el ingreso de un trabajador como empleado permanente se efec-
e previo concurso publico,

Empleado adscrito

Para este caso, no esexigible 8l requisito prévio de concurso publico pam
cubrir los carpos vacantes i el perodo de prueba v es stlo para el des-
empefio de un cargo de confianza, sin estabilidad laboral, La exone-
racion del concurse no exime de cumplir con los requisitos del cargo
a cubrirse. Bl trabajador adscrito termina su vinculo laboral cuando ja
autoridad que requirld sus serviclos perdid la confianza en el

FoRMALIZACION DEL INGRESD

El ingreso de un trabajador a laborar en una entidad se formaliza a tra-
vig de un contrato o la resolucion de nombramiento, documento que
debe contener, entre otros datos, los siguientes:



Adminiztracidn de pertonal 117

— Nombres v apellidos completos del trabajador

— Fecha de efectividad del ingreso a la empresa o entidad

— Depominacién del cargo v monto de sus remuneraciones

— Condicion de empleado de carrera o adserito.

— Dependencia v drgano en donde prestard servicios

— Funciones gque tiene que desarrollar; etcétera,

El nombramiento. provisional se convierte en defimitivo cuando fa
evaluaciom del periodo de prueba ¢s Tavorable; en caso contrario debera

notificarse al interesado, sefislindose la fecha hasta la cual prestard sus
servicios,

4.3, Evaluacian

Es el proceso de personal de mayor importancia, mediante ] cual se
aprecia en forma inmediata el desempefio en el trabajo del personal de
und determinads reparticién, siendo su fin altimo el de propiciar v con-
solidar su realizacion como persona a través del trabajo asi como ol
cumplimiento de los fines de la organizacion.

La evaluacion sirve de base para aplicar procesos de promociom, as-
censo, desplazamiento, etcétera, asi como para formar cuadros de mé-
ritos que servirdn para evaluar el comportamiento laboral de los traba-
jadores de una entidad,

CRIETIVOS DE LA EVALUACION

Con respecto al trabafador

— Apreciar las actitudes (persomalidad) v aptitudes (conocimiento
¥ habilidades) positivas,

— Conocer las actitudes inconvenientes para ayudarlo a superarlas

— Detectar las aptitudes que lo peaden potencializar

Con respecto a lg organizacidn

— apreciar Iz eficacia de las politicas de personal que se aplican (se-
leccibn, capacitacion, bicnestar, etcétera).
— Detectar el funcionamiento de aspectos positivos v negativos.
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FACTORES 0 CRITERIOS

— Rendimiento laboral.

Chie mide la productividad del trabajador, pudiende considerarse
la oportenidad, calidad, cantidad, etcétera de los bienes o servicios pro-
ducidos,

— Actitudes personales,

Chie mide e grado de integracion al grupo, la cooperacion, identi-
ficacidn, responsabilidad, asistencia ¥ puntualidad, contriccibn en el
trabajo, etedtera,

— Capacidad potencial,

Que mide las habilidades v conoclimiento del cango, tales como la
iniciativa, independencia, método de trabajo, experencia, eteélers.

Para el proceso de evaluacion, pese a ser uno de los principales en la
administracion de personal, no se han emitido hasta la feche instrumen-
los gque midan objetivamente, directa e imparcialmente el désempefio
del trabajador. Sin embango, & indispensable su apreciacion a fin de
orientar su desempefio procurande su mayor rendimiento laboral ¥
desarrollo personal. Es recomendable que los instrumentos de evahua-
cibn consideren los tres factores o criterfos a evaluarse en forma separs-
da ¥ que la evaluacion se haga por estratos o grupos ocupacionales va
que, por glemplo, el grupo directivo o supervisor liene elemenios que
no son COMunes a olros grupos ocupacionales, como pueden ser el pro-
fesional, el téenico ¥y el auxiljar,

Asimismo, no es recomendable usar puntajes para los factores de
evaluacidn, sino ulilizar letras o claves que denoten el grado de apre-
clachdn en cada uno de los sub-feclores g evaluarse,

La cuantificacidn de la evaluacion v el Cuadro de Méritos Final por
Grupos Doupacionales, debe ser efectuado por la oficina de personal
de la entidad.

4.4, Capacitacitn

Las empresas ¢ instituciones estdn en la obligacién de propender al per-
feccionamienio, évaluacion e incentives del trabajador hasta gque cum-
pla con su ciclo de trabajoe en fa organicacion, El esfucrzo que realiza el
trabajador por capacitarse en ol desempefo de su labor debe ser consi-
derade como trabajo efectivo, debiéndose por tanto ejecutarse progri-
s de capacitacion dentro de la jornada Jaboral.

En este sentido, ¢ personal que sigue cursos de capacitacion debe
gozar de todas las facilidades, incluyendo las licencias con goce de haber
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otorgadas por las autoridades de cada orgenizacion de ecuerdo a su poli-
tica interna.

4.5. Recategorizacion

Es el proceso técnico del drea de persongl de caricter excepeional para
el personal permanente, que permite incrementar la remuneracidn bési-
ca o principal asignada a un carge a fin de lograr equidad en |os niveles
remuncrativos de los cargos que ticnen funciones comunes o similares.

CARACTERISTICAS

— Mo conlleva cambic de la denominacion del cargo

— Be efectia en el mismo cargo

~ Requiere del estudio previo 4 la determinacidm de la nueva re-
muneracidn bisica, con relacidon a funciones; responsabilidades v requi-
sitos del cargo desempefiado.

— Pueden tomarse en cuenta criterios institucionales sobre niveles
remunerativos v/o sobre la base de comparscidn con otres entidades
gque realzan actividades similares.

ProcepmienTo

= Determinar la Bemuneracidn Bisicade los cargos por recalegorizar

— Calewlar el mayor monto que representa esta accidn

— Establecer ¢l incremento del monto de las remuneraciones ¢om-
plementarias come ¢onsecuencia del aumento de la Remuneracion Bi-
sca,

— Determinar la disponibilidad financicra en la empresa o entidad
para sufragar los mayores gastos.

— Aprobacidn de la recategorizacion por las autoridades de la em-
presi o entidad, en caso de ser viable.

— Medificar el presupuesto de personal en base a la recategonzacion
aprobada,

Evaluar a lag personas que ocupan log cargos, para determinar gi

reunen los requisitos mininmos.

— Otorgar por digposicién de la mdxima autoridad de la emprega
o institucidm, la nueva Remuneracidn Bisica a los: trabajadores gue
retnan los requizitos del carpo. Los empleados que no 1o posean se man-
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tendrén con la misma Remuneracion Bdsica en el mismo careo, hasta
gue adquieran los requisitos o deben ser reasignados 3 cirgos compati-
bles con su nivel de conocimisntos ¥ experiencia.

4.6. El ascenso

Es ¢l proceso mediante el cual s¢ autoriza el desplacamiento de un tra-
bajador contratado o nombrado s una plaza vacante de mayor remune-
racidn bdsica y que corresponde 4 un cargo que demanda mayores cali-
ficaciones por tener funclones de mds alto nivel de responsabilidad. El
ascenso debe efectuarse cuando menos una vez al afio y cuando existan
cargos vacantes y necesidades de cubrirlos en heneficios del serviclo, Mo
existe limite en ¢l Incremento a otorgarse en el ascenso, sino cumplir
con los requisitos minimos ¥ aprobar el concurso,

El ascenso de personal se efectiia previo concurso Interno en la pro-
pia entidad ¥ luego debe realizarse el concurso phblico para cubrir las
plazas vacantes que pudicran quedar después del ascense, Salve el caso
que les autoridsdes dispusieran la realizacion del concurso en forma
abierta, en cuyo caso ¢l personal gue radna los requisitos del cargo con-
cursado puede participar en el proceso, debiende ser bonificado con un
porcentaje que no debe ser menor al 10 por ciento sobre el puntaje fi-
nal aproebatorio obtenido. El Cuadro de Méritos que se formule con
motive del astenso debe fener una vigencia de seis meses a efecto de cu-
brir las vacantes que pudieran producinse en dicho lapso, igeales o simi-
lures al cargo concursado.

Los ¢riterios bisicos que pueden considerarse para el ascenso son:
especialidad, calificacion personal, potencialidad, evaluaciom del rendi-
miento laboral, antigiiedad en la entidad v, en cirgos similares, tiempo
ain ascenso, méntos ¥y deméritos, nots de las pruchds 0 exdmenes, el
cétera,

El proceso de ascenso debe estar & cargo de una comision designada
exprofesamente por el titular de la entidad, cuya conformacion v atri-
bucitones es similer a la Comision de Concurso para el ingreso.

4.7. Reasignacion

Es la accidn de personal mediante la cual se autoriza €] pase de un tra-
bajador estable, de una dependencia a otra de la empress, sin la necesi-
dad de romper el vincule laboral,
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CoNpicioNEs

— Debe contarse con la provisidn financiers en el presupuesio de
personal,

— El trabajador debe tener la condicitn de estable.

— No tener impedimento legal o judicial,

CaracTERISTICAS

= Es de caricter permanente, por cuanto ¢l trabajador contlnda sin
ininterrupcion su relacidm laboral.

— Grarantiza la estabilidad laboral del trabajador, ya que no es so-
metide al pericdo de prueba.

— Conlleva el goce de las remuneraciones que venfa percliblendo mis
las que pudieran derivarse del nuevo cargo qua ocupa.

— La reasignacidm puede ser con ascenso, previo CONCUrso.

— La reorganizacidn puede ser a solicitud del servidor debidamente
fundamentado (razones de salud, unidad familiar, etcétera) o 4 solici-
tud de la reparficion por razones del servicio; en todos los casos debe
contarse con la anuencia del trabajador,

— La reasignacidn se inicia en la dependencia dp destino.

4.8. Destaque

Es la accibn de personal mediante la cual s autoriza €] desplazamiento
temporal de un trabajader para que labore en otra dependencia de la
empresa o en ofra entidad, Esta ez una medida que permite reforzar a
las dependencias que por efecto de la carga de trabajo en determinadas
épocas del afio se ven en 1a necesidad de contar con un mayor nhmero
de trabajadores,

En esta accion el trabajador mantiene su relacidn laboral con la en-
tidad que lo contraté y, por tener cardcter temporal, el desplazamiento
no ea aconscjable que exceda de seis meses. Bl trabajador destacado
debe asumir sus nuevas funciones desde la fecha que se le hace conocer
en la comunicacién que dispone tal medida; en caso contratio incurre en
abandono del carga.

En el caso de destaque, =l trabajador puede reclamar la remunera-
cidm al cargo que corresponda al nuevo cago a desem pefiar,
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4.9, Permuia

Es la accion de personal mediante la cual s¢ autoriza el cambio de co-
locacién entre sf, de dos trabajadores de una ompresa o nstitucion, o de
una entidad a otra, siempre ¥ cuando existicran convenios © acucrdos
golyre ] particular,

CosmicioNEs

— Qe ambos trabajadores sesn permamentes vy laboren en cargos
similaras ¥ tengan ¢l mizmo nivel remunerativo.

— Informes favorables de las dependencias o entidades de origen v
desting,

— Provisién financiera para cubrir el pago de las remuneraciones,

— Mo tener impedimento legal o judicial,

Cazog

— Por necesidades del servicio, como consecuencia de la aplicacidn
de politicas de personal o para suplir la falts de personal capacitado o
por falta de cardcter disciplinario. Cuando conlleve el cambio de resi-
dencia habitual debe hacerse conocer con anticipacién a fin de generar
vildticos v gastos de instalacidn.

— A solicitud del trabajador; por motivos de salud, unidad familiar,
eteétera, debiendo contarse necesariamente con informes favorables de
las entidades de origen v de destino.

La permuta es de carficter definitive; una vez ejecutada no puede
darse marcha atris. Los trabajadores permutados conservan su antigie
dad lahoral v contindan con el goece de sus remuncraciones v bonifica-
ciones, azi como los descuentos permanentes v adeudos.

4.10. Encargos de puesto

Es la sccidn de personal mediants la cual se autoriza a un servidor o
trabajador permamente a degsempedfiar en forma temporal un cango va-
cante dentro de uns misma entidad,

Lasg caracteristicas principales son:

— La persona propuesta para el encargo debe tener la condicidn de
nombrada, debiends haber superado el respectivo periodo de prueba,
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— Debe existir cargo vacante ¥ con su respectiva dotacidn financiera.

— MNecesidad de la entidad de encargar ¢l cargo,

— Debe encargarse luego de una calificacion previa de los trabajado-
res del nivel inmediato inferior,

— El encargo del puesto es temporal,

— Mo da derecho a la designacion como Utular del cargo.

— El trabajador encargado mantiene su remuneracién de crigen.
Sélo percibe la diferencia de remuneraciones que corresponde ol cargo
encargado.

4.11. Encargo de funciones

Es la accidn de personal mediante 1a ¢ual se autoriza a un trabajador
al desempefio temporal de las funciones de un puesto no vacante, ante
gusencia autorlzada del tltular de un cargo sblo existente en el Cuadro
de Asignacidn de Personal (CAFP).

Las caracteristicas principaks del encargo de funciones som:

- La persona propuesta para ¢l encarge debe ser permanente.

— El titular del puesto debe estar ausente, ya sea por motive de va-
caclones, destaque, comision de servicios, etoétera.

— Debe existir necesidad institucional de cubrir las funciones o en-
CArgarse.

= Debe efectuarse previa calificacion de las personss ubicadas en
el nivel inferlor al cargo gue se ¥a 8 encargar.

- Elencargo de funciones €5 temporal.

= El encargado ticne derccho a percibir la diferencia de la remuwng-
racin al cargo, en caso que existiera.

4.12. Reingreso

Es la aceidm de personal mediante la cual & peticiin de un ex-servidor
de la empress o institucitn, se autoriza pars que preste auevos servicios
como empleados de carrera eén la organizacitn, de la cual ha estado se-
parado per ruptura del vinculo laboral,

El trabajador puede haber terminado el vinculo laboral entre otras
por las rzones siguientes:

— Bupresion del cargo

— Incapacidad fisica temporal

- Renuncia

— Jubilacitn facultativa

— Falta de caricter disciplinaro



124 Adminirracidn de programas e salud anirmal

El trabajador una vez notificado de su reingreso al servicio debe
asumir el carge en un plazo mdximo, el mismo que varia de acuerdo
con la legislacion de cada pais. En caso contrario se produce abandono
del cargo.
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1. INTRODUCCION

Reclentemente se han producide pwevos desarrolios en la teoria y
prictica administrativa, que tienden a la presentacion de una idea mds
integral sobre el aspecto logistico o de abastecimientos en la empress,
Desarrollar los elementos esenciales de su base tebrica ¥ los mecanismos
de tecnologia administrativa vincolados al sistema de abastecimientos,
constituye el objetivo del presente capitulo,

Cabe destacar que la teorfa y el andlisis administrativo avanzan ha-
cia una concepcidn integral, vinculando sus elementos constitutivos,
Bi, como suele suceder, cada drea sdministrativa procura resolver sus
problemas de modo: zislado, los resultados no alcanzarin la eficacia de-
seada: Obviamente, se nccesita integrar esfoerzos, no solo mediante ]
énfasis en In coordingcidm, sino a lo luz de un andamiaje conceptual que
es nbutaro de la teorfa de sistemas. Con este enfoque 5 posible des-
cubrir alternativas mds ricas de integracidn dado el énfasis que efectiia
en la interdependencia de los componentes analizados,

El andlisis v desarrollo del presente capitulo sigue un esquema de-
ductivo, es decir, que se incia en conceptos gentricos, tales como la
organizacion o institucibn administrativa y la funcion logistica, Luego
pasa @ tratar un modelo logistico digedado desde |z Gptica del andlisis
de sistemas, desarrollando mis adelante cada elemento del modelo én
asuntos relativamente especificos, a los cuales denoning procesos téc-
nicos, Bn suma, marcha de o general a lo especifico, siempre en un pla-
no genérico de tratamiento;
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2. LA ORGANIZACION FORMAL: UNA VISION SISTEMATICA

Toda organizacibn formal sea cual Fuere su naturaleza —una fibrica,
un centro azistencial, centro de recresciom, empresia financiers; cfcé
tera— es, en Oltima instancia, una institucion social. Lo es porque, pri-
mers, actiia en la sociedad; ademds, estd integrada por personas que des-
empefian tareas, mds o menos diferenciadas, pero obedeciendo a una
intencionalidad comtn, La naturalezs de sus taross marce un cierto dm-
bita da accitn, distinto al de oifras orpanizaciones; asi puede distinguir-
g donde comicnza ¥ donde termina, no solo en el edificio o espacio
fisico que ocupa sino, sobre todo, por las funciones que cumple v el
lugar que ocupa en la sociedad. Cada organizacion dispone de fines o
miziotes definidas: cuanto mejor definidas se encuentren, mds diféren-
ciable es la organizecion ¥ los micmbros que en ella actian.

Las personas, dentro de la organizacién, inféractiian va sea por cer
cania fisica o porque sus labores las llevan a es0. La interaccidn no-es
caprichosa sino deliberada. Ha sido prevista dentro-de la organizacion,
como parte del desarrollo de actividades o tareas conformantes de uno
0 varios procesos tecnolbgicos. Mientras mas definidos estén esos pro-
cesos, mayvor formalidad v definicidn tendrd la organizacion; por tanto
s interacciones internas. En consecuencia, laz relaciones deliberadas
forman una red de reglas que nos revelan en qué punto enfran én con-
tacto las personas unas con olras, énguéd orden de cosas, cudn g menude
y por cudnto tiempo. De este modo cada integrante tiene un repertorio
de expectativas sobre el comportamiento d2 los demis.

Como la organizacion opera en la sociedad, entonces debe mange-
ner relaciones con ella, intercambiando elementos miltiples. Asi, de
esa sociedad, que constituye su medio ambienfe externo, toma o copéa
a sus propios integrantes; defiae sus necesidades que sirven de demanda
pars la produceibn de Blenes o de servicios, que a su vezr s convierten
en objetives de la propia organizacién; caprz los recursos que el medio
dispone para poder desarrollar sug procesos productivos internos; en
el medio cofoca o ubica los productos que tiene a su cargo, provocando
que & reviertan en: mayor aceptacion, satisfaccion de necesidades ¥
hasta pago por ellos, asl, puede también capfar recursos financieros ne-
cesarios para reintelar el ciclo. El medio también proves de un conjunto
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de facilidades o de restricciones propias de la competencia o de las re-
glas fijadas por el poder politico. Asi, el intercambio es continuo & ifm-
pone la dindmica de la organizacidn,

En términos clisicos, podemos decir que toda organizacion se com-
pone de funciones tales come: direccién o conducddn general; finanzas
o captacion de recursos; produceibn o transformacion; comercializacion
pary captar de fuerm o ubdcar en el medic; sdemis de un conjunto de
funciones de proyeccién, registro y administracion de otros medios.
Las funciones antedichas suelen concebirse como funciones sutinomas,
diferenciadas, contradictorias v hasta competitivas. En realidad unas
estdn ligadas a las otras en relacion mutua de causa a efecto.

Con fines de andlizsis, es posible apreciar a cads cierto grupo de fun-
¢lones ¢como un todo “parcial™, especie de un propio sistema, con fron-
teras definidas, determinados fines ¥ procesos, con su propio conjunto
de relaciones subdividido en tarcas ménores queé junias incremantan su
eficacia para actuar frente al medio. De esta suerte se puede advertir
su particular dindmica o comportamiento interdependiente, en cons
fante intercambio con otros "astemas". En sintesis, cada sistema oz
capaz de desdoblarse en sistemas menotes o subsisternas ¥ asi sucesiva-
mente.



3. LA LOGISTICA O ABASTECIMIENTO
DE LA ORGANIZACION

En lineas anteriores se concepiis a la orgamizacidm como una realidad
conereta, entendida como cualquier imnstitucion administrativa formall-
zada con un minimo de condiciones, bien seu productora de bienes, de
servicios, recreativa, financlera, represiva o'ideolbgica, etcétera,

En cualesquisra de ellas hallamos tres componentes bésicos o funda-
mentales para I ejecucidn de sus procesos tecnoldgicos, & seber; personal
{que la componen ¥y realizan actividades diferenciadas); recursos finan-
cleras {con [os gue sostiene @ Ia institucidn en todas sus obligaciones);
¥ recuiring materiales (tanto el equipo diverso pars su proceso productd-
vo como los mediod de transformacion o aquellos indispensables para
operarlos),

Los tres componentes estin en estrecha relaciém, v unos dépenden
de los otros:

a} Las personas se incorporan & la organizacion con fines utilitarios,
entre otros el remunerative, es decir, trabajan para subsistic; para lo cual
son necesarios los recursos financieros. Esas personas oclpan un espacio
fisico, utilizando elementos materiales duraderos o que deben ser réno-
vados periddicamente, asl como servicios para su funcionamiento, trans-
formacidn, cuidado v conservacion,

b) Los recursos financieros, que deben captarse siguiendo un plin,
son destinados, entre otros, al pago de salarios ¥ remunemciones, como
a la adquisicién, renovacidn, conservacidn v operacidbn de bienes de ca-
pital productivos, incluyendo insumos, bienes de uso o sgotables en
el wso.

¢} Los recursos materdales, suministrados con racionalidad se desti-
nan al desarrollo de procesos productivos previstos v desanollados por
personas con funciones mds o0 menos diferenciadas; tales recursos, a su
ver, colocados en la sociedad o medio ambiente organizacional, procu-
ran mayores o equivalentes recursos financieros —en la compra-venta,
por eemplo— o justifican muayor asignacion de ellos si su aceptabilidad
¥y utilidad social conserva un ritmo o se incrementa, Sin tales medios no
es posible producir, en otras palabras, que las personas realicen aus acti-
vidades.

[132]



Admiinistracicn logistica 133

Esa intersceidm puede representarse del modo siguiente:

FOTENCIAL
HUBMANO

RECURSOD | o
FINAMCIERD | %

La grafica pretende presentar a los tres componentes en equilibrio,
sin privilegio alguno. 5i alguno falta s= rompe el equilibrio v la OrEANIZA-
cibn no estaria en condiciones de cumplir sus fines. Ambos recursos (fi-
nanciero y material) son econdmices por cuanto no resultan constantes,
tendiendo inclusive en nuestras sociedades a escasear. De alli que necesh-
tan de una meticulosa prevision, requieren devna equilibrada asignacion
segin priotidades, deben registrarse culdadosamente para conservarlos
¥ proyectar su fluctuacién, obligando a prever racionales métodos de
w0 O emplec y ejerciendos un permanente control sobre su destine.
Este conjunto de acciones pueden llevar a diversos niveles de formaliza-
cion, facilitando cuando no dificultando su aplicecion dentro de la or-
ganizacion.

Sobre los recursos materiales, econtmicos v administrables. caben
oiras precisiones ya que constituyen materis fundamental del presente
andlisiz,

&) En organizaciones de transformacidn, el gasto destinado @ los
recursns materales comdnmente alcanza entre el 60 v 80 por ciento del
presupuesto en un epercicio. En instituciones gubernamentales, en cam-
bio, e5 del orden del 15 al 25 por ciento,

b} Los primeros porcentajes son confirmados por onganismos inter-
nactonales de crédito, cuando financian provectos de inversion,

Esos recursos financieros, dicen, se destinan o adquisicién de maqui-
naria ¥ equipo, obras (gue incluye la adquisicién de elementos para la
canstruccion) ¥ servicios de consultoria,
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¢) Por su naturalezs econdmica, los recursos materiales constituyen
ohjeto de control, si no permanente, al menos frecuente, pues en su ad-
quisiciém v empleo hay proclividad al despilfarro. De alli que la audito-
ria sofistique métodos ¥ procedimientos para ello.

d) También per su naturaleza economica, la demanda excede a la
oferta: en otras palabras hay escasez, La situscidn genera disputas en-
tre organizaciones e incrementa los precios.

e} Otra consecuencia se deriva de una acumulacidn no planificada,
El sobredimensionamiento de la planta productiva se traduce en capital
octoso: el de material elmacenado, ademis de posible inversion impro-
ductiva, corre peligro de dafios v hasta obsolescencia,

La funcibén orientada a procurar, conservar, renovar v orientar el
uso de los recursos materiales toma diversas denominaciones. Logist-
¢d, para unos; adminisiracidn de materfales, para otros; administracibn
del abastecimiento, para nosotros, Tambifn e usa: suministros, com-
pras v almacenes, intendencia, servicios generales, efcétera.

De modo ilastrativo, debe mencionarse gue la funcién logistica o
de administracion de abastecimientos se rementa en origen a la de lag
organizacionss tribales. Las familias necedtsban de un lugar donde
cobijarse: espacio fisico para su subsistencia; utensilios ¥ herramientas
renovables por lo precarias: vestido (al inicio pieles, después de lana vy
algoddn); alimentacion; armas para caceria, etcefera. Posteriormente
nstrumentos de produccidn artesanal, herramientas de labranza. En-
tonces Ios medios eran proveidos por la madre naturalezs, menos esga-
508 ¥ menos econdmicos. Los menos frecuentes eran objete de inter-
cambio v mayor cuidadao,

Con la aparicidm de las comunidades, las ciudades, la divisidn del
trabajo v el proceso de acumulacion social, 12 funcidn deviene en mis
compleja. Las puertas, primero v la aparicion de formas de produccion
industrial, después, van perfeccionando métodos.

Alpunos atribuyen, al genic de Mapoledn Bonaparte, ¢l inicio de
sspecializacién en la funcion. Durante las campafias bélicas era necesa-
rio aparejar, a la lucha por vencer a los ejércifos enemigos y conguistar
poder v territorio, 1a biisqueda de medios para continuaria con &xito.

En los pafses de habla inglesa se asimila el término logistie, Se incor-
pora a la empresa para cubrir similares necesidades y se va diseflando
una disciplina denominada “logistica™, cuyo significado ya precisamos
¥, convencicnalmente, entendemos como sindnimo de administracion
del abastecimicento,

En &l desempefio de la funcion logfstica hay otro punto de discu-
sitm no respelto definitivamente: [ dénde se ubica orginicamente? Es
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obvio, si existe una funcidn complela, &8 necesario constituir un drgano
gue la desempefic. Respecto a la adscripeibn se barajan varias tesis:

a) Que forma parte del drea de produccidn, siguiendo ¢l eriterio de
mAayor Uso en ¢se servicio,

b) Integrado a comerclalizacion, por afinidad funcional, pues venias
y compras son dos caras de la misma moneda, operaciones bilaterales
indesligables; ik

¢) Del drea fimgnclera, pues ambos constituyen recursos adminis-
trables slempre cscasos;

d) Directamente, reportando 2 la gercncia generad, sl e ke aprecia
como funcién de apoyo o servicio comin pars toda la orpanizacion; y

&) Dispersa en todas las dreas de la institucidn administrativa con
criterio desconcentcador, de mejor control ¥ mds oportuno uso.

Todos los catecies son justificables ¥ comportan argumentos tanto
a fE'i'ﬂl' como en conlira,



4. MODELO TEORICO DE LOGISTICA

En puntos anteriores se concluyd gue, toda organizacién necesita de
ciertos elementos materiales para conseguir sus fines. Teambidn que es
posible diferenciar, dentro de la propia organizacién, una funcidn sspe-
cifica encargada de conseguir y conservar esos recursos para ponerlos
a disposicion de los restantes componentes organicos.

La funcidén se denoming fagivtica o ahastecimicrnias {del verho abas-
Lecer, proporcionar, suministrar, etcétera),

4.1, Maturaleza de la funcidn

Congiderando que todos tienen necesidades de recursos materiales y
que cada organe define esas necesidades, es posible centralizar Ia fun-
clon logistica en el supuesto que al ceniralizarla puede actuarse con
mayor raclonalidad. Dada su naturaleza se requiere de cierta especiali-
zacim, con alta dosis de vocacidn de servicio v una especial sansibilidad
pare percibir y hasta adelantar necesidades. Funcién comin, de soporte,
sin decisiones de origen propias v de posible centralizacion para un me
jor control, ademds de ser aliamente repetitivas en tareas tipicas, la
funcidn logistica constituye una funcitn de gpoyo interno.

4.2. Ambito de la funcion

El término “recursos materiales” es demastado amplio e impreciso para
caracterizar ¢l dmbito de la funcidn logfstica. Lo nébulosa s= va dilu-
vendo en cuante nos ubicamos en und orginizacidn formal; se toma
conocimiento de sus fines vy s observan sus procesos productivos. Asi,
puede arribarse a la definicion de las necesidades concretas para lograr
la continuidad productiva; éstas pusden clasificarse en dos grandes
m'bros.

2) Uno constitukdo por elemenros materiales, que como fales pue
den pesarse, contarse, medirse; una de cuyas medidas es la moneraris
para su intercambic. Esos elementos pérceplibles por los sentidos pue-

[138]



Adrraleizrraeldn bgsifoe 137

den ser costosos, duraderos y estacionarios; también transformables en
el proceso productivo, consumibles ¥ hasta de menor valor monetario,
5¢ les depomina bignes v se les divide on inmuebles o muebles, segiin
s mayor o menor posibilidad de desplazamiento; de capital cuando sir-
ven para producir otros bienes; de conswmo si directamente satisfacen
necesidades v agotan sus cualidades; por Gltimo mafurales si forman par-
te de la natunleza, Se considerin de actire fifo, en lengaje contable,
seglin 2l valor v duracidn; de wso si tal es el destino ¥ no incrementan
el patrimonio,

Sea cual fuere la clasificacion, los bienes son imprescindibles en
Loda organizacion.

) El otro grupo es el congtituido por las necesidades inmateriales, es
decir no tangibles o intangibles. Son el resultado del esfuerzo o trabajo
humano productivo que, de scuerdo al grado de desarrello tecnolbgico,
constituyen requisito para el funcionamiento de bienes de capital. Aun-
que son intangibles, es posible medirlos en sus efeclos o resultados, va
por simple observacitn empirica o 8 través de clertos instrumentos, Te
les elementos se aplican a la conservacibn, restauracion, habilitacion,
instalacion, estudio, andlisis, supervisidn, entrenamiento, funcionamien-
to, respaldo, etcétera, Som, generalmente de uso piblico o de posible
us0 general, es decir que estdn casi a libre disposicién, an ciertas condi-
ciones, J¢ denominan servicios,

Cuando los produce la propia organizacion, con sus recursos mate-
riales e Instalaciones, son también denominados servicios generales,
serviclos internos o servicios propios. Sien cambio los producen ¥ pres
tan terceras personas, naturales o juridicas, son considerados zervicios
de terceros, servicios no personales o servicios externos.

La atencién de ambos, bienes y/o servicios en cualesquiera de sus
clasificaciones o manifestaciones, es ¢l objeto de la funcidn logistica o
de abastecimicnto con la sola e importante condicidn que se destinen al
funcionamicnto interno de Ia organizaciom formal, evidencidndose
como necesidades concretas para alcanzar los objetivos fijados.

4.3, Fines de 1a funcitn

Puede entenderse por finalidad, un enunciado ideal-racional eminente-
mente vilorktivo; expresa un juicio sobre el como deberis ser determi-
nada porcidn de la realidad organizacional, Como discurso ideal Iz fina-
lidad constituye s6]lo un hito, una referencia distante en el tiempo: sin
enbargo sirve de norte u orientacion para todo el comportamiento or-
ganlzacional. Lo que quiere decir: si todos logran internalizar los énun-
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ciagdos ideales —Mase finalidades— o organizacidn en conjunto &2 orien-
tard a un inico mmbo,

Si la organizacion —sea cual fuere—~ tiene fines, es posible tambitn
atribuirlos a cada Organo o servicio; claro estd, los de los dltimos g2 de-
rivardn, de manera escalonada, de los primeros. Los de la organizacion
son mas amplios, de meyor alcance, mds duraderos y globales. Los de
sus Organos son estratégicos, cercanos, especificos,

A la funcitm de logistica corresponden cuatro finalidades, quea s
vez constituyen un sistema interrelacionado de enunciados: asepurar la
unidad, racionalidad, eficienciz v eficacia en la satisfuccién de necesi-
dades de bienes v de servicios intermoy.

Unidiad

Significp imprimir un senbds dnadeo al cumplimiento de Ia funcidn, sea
cugl fuere el nivel o porcidn organizativa donde se desarrolla. Ez posi-
ble de conseguir con un adecoado grado de cantralizaciin en la ejecucion
de Tag tareas claves o fundamentales: i huhiers que desconcentrar o
delepar parte de la ejecucitn, en los nivelag organizativos correspon-
dientes deben desempefiarse los tareas con sujecidm 3 normas precisas
v uniformes que concluyan con adecuadoz reportss de resultados.

Racionalidad

Entendida como el requisito de la necesaria estruciura [Ogicd de lag ta-
réps, distribuidas en o o discummir coherente vy compreénsible para
todos, Presupone Ja simplicidad en la paturalezs de las tareas, en &l nd-
mero de pasos que compong el procedimiento, én los mecanismos de
control ¥ en las propias decisiones.

También significa la combinacidn adecuada v mesurada de medios
para convertitlos en resultados; en sintesis: apsteridad.

Eftciencia

Due sipnifica el correcto desempeflo de actividades o tareas, signiendo
replas ¥ paitas préeviamente establecidas, como respuesta a expectati=
vas de comportamiento reciproco. Idealments se admite que un racio-
nal grado de formalizacidn posibilita esas expectativas y su cumplimien-
to conduce a disminuir los érrores.

Eficacia

El abastecimiento serd tanto mds eficaz cuanlo mds se aproxime a satis-
facer las expeciativas internas para el cumplimicnie de objetivas ¥ me-
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tas organizacionales, Destacando que, como funcién de apove o soporte,
se debe a los demds v depende del resto de la organizacion pues estd al
servicio de ella,

El sistema de finalidades es posible sintetizario en el esquema gl
guiente:

Regies intermas

Eficenca

Centealizecinn Unidad Becloaalided | Austeddad

Orisjectivad ofganizecionales

4 4. Categorias ficticas de eficiencia-eficacia

Los fines de eficiencia y eficacia, aungue ideales, disponen de un con-
funto de ceiterios que, aplicados en cada una de las tareas técnicas (lia-
mados procesos) del abastecimiento, hardn posible medir hasta dénde
s¢ aproximan a lo deseado. Esos criterios son indicadores susceptibles
de medicién empirica, es decir capaces de seflalar 2 manera de escala su
cercanfa a niveles Gptimos. Ellos son: calidad (conjunto de cualidades
distintivas); canridad (dimension mensurable en magnitudes diversas);
aporfunided (dimension mensurable de tiempo): higar {categoria de
apreciacion espacial de ubicacidn) ¥ costo (categoria compleja aprecia-
ble en unidades monectarias de comparacion ),



3. ORIGEN DE LOS ELEMENTOS DEL SISTEMA

La funcibn de abastecimiento —o logistica— &5 complzja por cuanto se
compone de multiples elementos v factores, con los que es posible ad-
ministrar recursos materiales econdmicos. De la complejidad de esa fun-
citm, pueden abstracrse tres grandes fendmenos embrionarios de res-
peclivos procesos técnicos, elementos conmstitutivos del sistema en el
plane tecnolfgico,

Definimos entonces process réchice Ccomo un conjunto terminal
de actlvidades o tareas que siguen reglas determinadas o establecen un
método de trabajo en secuencia de pasos para conseguir un resultado o
cfecto concreio,

a) Es proceso porque se desenvuelve como cadena de acontecimien-
tos con un inicio ¥ un término; de esta suerte cada accidn posterior
tiene como requisitc que se haya concluido la anterior o precedente.

b} Cada proceso tlene propdsifos Tjos o determinados por tanto se
define como terminal si lo apreclamos en términos sbsolutos.

c) Sin embargo, cada proceso s¢ derlva o es el origen pars otros
procesos téenicos, lo que atribuye cierta mregridad al sistema y devels
la necesaria interrelzcion de sus elementos,

d} Los procesos son reperforios tecnoldgicos disponibles en cusnto
resulte necesario emplearlos, especie de programas insertados en la me-
moria de un computador, 5i se presenta la necesidad o posibilidad de
acceder a ellos hay gque accionar sus mecanismos de inlelo. Concluido
el proceso, pasa nuevaments al repertorio; en consecuencia, ningln
proceso’ es basicamente anterior al otro, todos estdn en condicidn de
disponibles.

¢) Dado su cardcter, pucde afirmarse gue ticne una alta dosls de
recurmencia o repeticidn, no en unidades de tiempo regulares sino en
base al estimulo de necesidades; v, finalmente,

I Son técnicos lanto por su contenddo normativo —constituyven un
programi concrefo— como por la base cientifica de sus principios; asf,
la féenica tiene origen en el conocimienio cientifivo ¥y queda establecids
pird resolver un problema o provocar un resultado concreto, previsto
& invariable.

LE4a]
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A continuaciin se examing ¢l marco general én 2l que 32 producen
les proveses téonicos vinculados al sistema jogistico.

5.1. Toma de decisiones

Por decldir debe entenderss elegir, ¢s decir, optar por un curso de e
cion determinado, luego de evaluar las miltiples altemativas disponi-
bles, con criterios de interds derivados de ciertos fines enunciados y de
las categorins ficticas presentadas.

El proceso decisorio supone contar con datos, es decir, fnfarmacidn
sobre campos especificos, ya sea en el momento que se presenta el pro-
blema, o como repertorio de datos para acudic aellossi el caso lo deman-
da. Se entiende por mformacidén un conjunto organizado de estimulos
perceptibles a kos sentidos ¥ como tales susceptibles de ser registrados;
con un patron comiin de significados refendos a cada estimulo, los.
cugles revisten inierds pam el sujeto que los percibe.

Como la imformacidn necesaria comunmente osta dispersa, desactua-
lizada, fragmentada o expresada con otros propositos, se requiers orien=
tar los esfuerzos pam su capiura, comprobacidn, regstro, comparacian,
andlizsis, combinacidn v divulgacion peraddica n los Srganos interesados.
Tales acciones resultan, requeridas en el desempefio del sistema de
abastecimiento, comunes a ¢lértas fuentes de datos, como son:

De lox pecesidades internas

Cuya fuente son los Organos usuarios del servicio de abastecimiento.
Ellos expresan las necesidades de bienes v de servicios que se les presens
tan, de scuerdo a procedimientos disefiados para el efecto. Esos datos
s¢ tratan con ¢l proceso técnico de la programacidn.

D¢ las caracteriziicas v positilidades delf mercado

Del mercado accesibleé pueden demandarse la atencidn de necesidades
de bienes ¥ de servicios externos, no satisfechos con la propia produc-
citn. e requiere conocer, entonces:

#) Variedad de bienes ¥ de servicios, susceptibles de ser necesitados.
A elio se refiere el procese téenico de catalogacidn,

b) Las fuentes de suministro, industrial v comercial, disponibles en
el mercado para atender las necesidades que s= presenten. De esta forma
s efecuta el proceso téemico de registro de proveedires,
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D los resuitados de Ta funcion

Es preciso medir lo eficiencia v eficacia, er datos concretos, respecto
de cada proceso técnico, Asi se origina el registro ¥ confrol, como retro-
glimentacion, informacién de retomo o feed-back del sistema.

El conjunto de procesos técnicos mencionados configuran un subsis-
tema o derivado del sistema mayor de la funcién logistica. Como su
objeto de trabajo son datos, corresponde al sub-gistema de informa-
cibn. Mientras mds actualizada, completa, pertinente y divalgada esté
csa informacion, mayor certezra consepuiremos en las decisiones subse-
suentes,

La gipuiente prifica presenta las cuatro fuentes informativas que
alimentan ¢ integran el sub-gistema; éntendiendo que los cuatro compo-
nentes se hallan en situacidn de interaccidn y equilibrio.

Programacidn
L
i N Registro de
talngciin | & » :
L 3
Reglsiro
y pantral

Subsisiema de informacion
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£.2. Acorca del v tercambin

La informacitn conseguida posibilita el conocimignto de las necesidades
en calidad (datos del catiloge) cantidad, oportunidad (ocasidn o mo-
mento mds probable da uso), lugar (ubicaciom del usuario) ¥y precio esti-
mado, Aquello que la propia organizasién no puede producir debe con-
sapuirse del medio ambiente externo; en otras palabras, del mercado
potencial.

A cambio de lo que necesita, la organizaceom destina bienes {en per-
muta), servicios (en aquivalencia) o dinero (para el pago).

Loz productores e intermediarios (comerciantes) de bienes v de ser-
vicios ‘externos, ubcan sus excedentes en el mercado, donde se hallan
los compradores potenciales, La inversién productiva tiene por objeto,
no shlo recuperarla sino acumular excedentes ¥ denominado margen de
utilidad, en cada punto de 13 cadens hasta Hegar al de compra.

Los intereses de la demanda v la oferts son aparentemente coinci-
dentes pero en realidad son contradictorios. Se opera una lucha de inte-
reses v disputa de puntos de vista traducibles en los propios criterios de
eficiencia-eficacia, tanto desde la Gptica del consumidor (léase organiza-
citn cualguiera) como la del propio productor o infermediario,

Dialécticamente se actia con el lamado ““sentido comin’ en una
suerte de megociarion como accidn deliberada v estratégica de acerca-
miento de intereses, hasta un punto de conciliacidon o equilibrio en ef
cuql, sin renunciar totalmente a sus intereses ni alcanzar las ambiciones
plenas, son capaces de comcerfar réspecto deun objeto de interés comin.

Eze complejo de relaciones. producto tanto de leyes ccondmicas
como de la regulscitn pubernativa, da origen a dos procesos tdonicos:

a) Alcance del derécho definitivo o temporal sobre la propiedad v
uso de bienes v/o & la disposicién para acceder a servicios de terceros
mediante la adguisicidn, tanto de los primeros como de los segundos; v

b1 El rescate del derecho perdida o recortado sobre los bienes por
razones gtribuibles a tercéros o derivados de situaciones de mals conser-
vacion, mediante la recuperacidn de bienes.

Fl equilibrio  interrelacién de estos dos componentes se grafica del
modo signiente:

35 Recupersalin
@ { i .

Suhsistema do pogociacion
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El sub-sistema mediante sus procesos téenicod, mantiene una mayor
vinculacidn con el medio ambiente organizacional, En ese intercambio
son proclives a asimilar los comportamientos de comercializacian, com-
plejos por su propia dindmica en frecuente cambio ¥ gujetos a la compe-
tencia entre las propias fuentes de suministro por ganar preferencia v,
por tanto, prevalecer en el mercado,

Se obliga a conservar estrecho contacto (intercambio) con &l sub-
gistema de informaciom, del cual se toman las alternativas y eriterios
de seleccion mis convenientes. Mientras mayor sea el repertorio de in-
formacién mayor acierio on las decisiones. En cambio, con menor infor-
macidn disponible, o con mformacion desactualizada, Ios errores pue-
den proliferar. Los datos derivades de la negociacion alimentan [a actua-
lizacién de datos,

5.3, Desplazamiento v destino de recursos

Una ver conseguidos los derechos sobre disposicion de bienes v de ser-
vicios pueden identificarse situaciones propias de su sdministracién
directa, consistentes en:

) El planeamiento de wso racional; b) La organizacidn para su em-
pleo ¥ aplicacidn; ¢) La direccién-supervision del aprovechamiento per-
manente o efimera; ¥ d} El control de la conservacion v resultado,

Los derechos de tenencia y acceso suponen responsabilidades de Ja
organizacion para permitir que las necesidades de origen sean satisfe-
chas en orden a las previsiones. Considerando que Ia oferta de bienes y
de servicios generalmente es menor a la demanda interns, los usuarios
sielen competir en prontitud para satisfacer sus propias necesidades,
queriendo cubrir posibles contingencias frente a situaciones imprevisi-
bles ¥ hasta probable escasez.

Por parte de los encargados del servicio de shastecimiento surge un
inimo de racionamiento pars acumular mayor capacidad de atencidn;
una especie de aproplacion, aiin cuando reconocen su ral de solo inter-
mediarios. La contradiccién interna oferta-demanda impone formati-
dades de pedido-distribucién-conservacion. En cambio los usuarios
entienden que su expectativa de apropiacién-disposicién sobre los re-
cursos materiales debe ser inmediata, sin medida, sutomdtica v sin
formalidades. El cuadro de situaciones origina las formas administrati-
vas siguientes:

) Verificacion del ingreso formal al dmbito organizacional con
propdsitos de custodia temporal, tomando posesidn directa sobre los
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bienes, hasta ubicarlos en un espacio fisico; procese conocide como al-
macenaien in.

b} La conservacion, ideslmente indefinida en el tiempo, de aquellas
condiciones iniciales de los bienes de capital, ejerciendo accionas técni-
cas sobre ellos, a través del manfenimienio.

&) La eliminacitn, disminuciém o prevencion de cualguier situacidm
de rissge que se presente en la organizacién, haciendo peligrar la inte-
gridad fisica de personas, informacidn clasificada o en custodia y recur-
zos materiales (hienes v/o servicies), mediante la sepuridad (ntegral.

d) El alcance, suministro v fraslado de los bienes hasta su punto de
e, o kb extensidn de los servicios al potencial disfrute por todos los
usiarios, mediante la disfribucidn, ¥

e} La evalaaciom sobre el rendimiento, capacidad, empleo adecuade
¥ racional de los recursos disponibles, con el dnimo de evitar la existen-
cia de infrasstructura ociosa o desperdiciada; asi como disminuir la
acumulacion improductiva de aguello que cumplié un racional ciclo de
aprovechamiento, con métodos de disposicion final

Como en casos anteriorss, la estrecha relacion entre los cinco com-
ponentes del sub-sisterna, puede graficarse del modo siguiente:

Almace-

N ANy
o

Subsistema de utilizocidn-preservacion
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Las ncciones del sub-sistema derivan en nueva negocincion v pro-
veen datos a la mformacidn, conociendo la satisfaccién de necesidades
previstas, existencias disponibles en almacén, necésidades de renovaciin

de equipo o aquellas propias de labores técnicas para la conservecion y
prevencibn de riesgos,



6. SINTESIS GRAFICA DEL MODELO

Las tres representacionss de sub-sistemas tratin de dar una ides de in-
terrelacion mdrdduoal, el nterior de cada uno. Sin embargo, debe re-
marcirse |8 necesirin vinculacidn & interrelacion deé cada sub-conjunto
(sub-sistema) con los restantes, de modo reciproco, dando ides de inter-
dependencia enite [os componentes del sistema logistico —o de abaste-
cimiento de acuerdo o la siguiente grifics.

inFoamacion

Subalstema d
silsscidn . Kirbsiziema de

presryRcion gocician
{U#) M)

Sistema logistico o de gbaslecimienios
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De donde;

CAT:
REP:
PRG:
RIC:
ADCY
RCB:
MAM:
ALM:
BEG:
DST:
DIF:

Puede

Adwiniztracion de progroras oe wlad aeem!

Catalogacion de bienes y de servicios

Registro de proveedores, de bienes v de servicios
Programacion de necesidades,

Registro v control de resultados (feed-bac k)
Adquisicion de bienes y de servicios externos
Recuperacion de bignes

Manfenimiento de bienes

Almacenamignio

Sepuridad integral

Distribucion de bienes y de servicios disponibles
Disposiciom fmal

observarse que ¢l diggrama de Venn, o grifica de conjuntos

presenta aspectos comunes emtre los sub-sistemas [-N, N-UP, UP-I v
uno ceniral [-N-UP (drea sombreada),

Finalmente, de recalcarse que un grupe de procesos técnicos esta-
blece preferentes relaciones de intercambio con elementos externos a
Ia organizacidn, conformantes del medio ambiente social, en especial el
mercado potencial de fuéntes de suministro. Ofro grupo de procesos
técnicos, en cambio, se orienta al frente interno de la organizacion v al
conjunto de dreas y drganos que la conforman. Mis adelante, en el desa-
rrollo de cada proceso téenico se explicard las relaciones en detalle,

5.8 8¢
informacidn

amubea b=
mocial

e

M

12 gagrsema de Venm



7. SUB-SISTEMA DE INFORMACION

El sub-sistema de informacion da lugar a cuatro procesos técnicos, que
son los sipuisntes.

7.1. Del planteamiento o programacion de necesidades

D Fivicacn

Es un conjunto de actividades para orientar, conocer ¥ actualizar datos
sobre las necesidades de hienes ¥ de servicios dentro de la organizacion,
para el cumplimiento de sus objetives en una unidad de tiempo, Asimis-
mda, para motivar [as accionss orientadas a su satisfaccion,

SUSTENTACION TEORICO-TECHICA

Toda accidm administrativa tendrd mejores resultados si parte de una
conveniente planeacion. Planegr consiste ¢n anticiparse, pensar con an-
terioridad sobre lo que habremos de realizar,

La programaclén requiere prever (planear) s necesidades de recur-
s05 materiales, vale decir de bienes v/o servicios. La necesidad €5 un es-
tado o situacion carscterizado por la ausencia real o posibilidad de aw-
sencig de almin elemento sin cuyoe concurso resultard imposible realizar
y culminar upa accitn, La percepcion clara de necesidades tiene dos
premisas:

* A mavor precision de objetivos v metas, mayor precision de las
mecesidades,

* A mayvor competencia tepica (conpcimientos v habilidades) del
encargade de detectar necesidades, mejor precisidn de sus caracteristicas.

La primera nes revels gué proceso productivo v necesidades zon da-
tos conseculivos: mientras mds claros s¢ presenten log resultados a con-
sepuir, mayor acierto en saber copn gué medios los alcanzaremos. La
sepunda se apova en el sor humano; depende de los conoclmlentos clen-
tifico-técnicos, asi como de la experiencia para concluir con éxito la »

[ 14%]
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planeacion. De alli que ests tarea resulta vital v debe ser encargads a
quienes realmente conozcan los objetivos organizacionales v sus modos
de realizacion.

Existen ftres alternativas bdsicas de programacion de necesidades:
directa, tipificada v punto de pedida.

Lirecta

Depnominamos asi a las modalidades en la que los usuarios dal abazsteci-
miento, con sus propios eriterios, establecen lag necegidades v la comu-
nican al regpectiva sarvicio; todog en un mismo momento v abarca el
mismo periodo.

Tipificada o extandarizada

Es decir cuando en base a pamimetros previos de produccitn, se calculan
dutomiticamente lag necesidades, Los pardmetros son Mados conjunta-
mente con los usuarios, Suelen emplearse los sipuientes pardmetros; in-
sumos por unidad fisica producida y por cada servicio, racion por per-
song; consumo por unidad de tiempo v distancia; eteélers,

FPunra de pedido

Cuando, como resultado de las modalidades anteriores, puede establecer-
s cierts regularidad de necesidades, va sea en tiempo fijo v cantidades
variables o a la ipversa. Los datos se toman del stock o existenciag.
Cuando en cada tipo de bien (item} g2 alcanza una cantidad minima cri-
fica, s8¢ FeNari Una repoticidn,

Etaras DEL PROCESD

La programacion generélmente implica:

a) Formulacidbn de documentos orentadores, tales como catilogns
de bienes ¥ de servicios, estadistica de consumo, restricciones, alcance
presupuestario, efcétera. Debe hacerle el Srgano de abastecimiento v
comunicario a los usuaros.

b) Cilculo de necesidades, empleando el método establecido para
efectuar la determinacion de unidades fisicas (en bienes) o resultados
{zervicios) por unidad de tiempo (mes, trimesire, afio), comunicindole
4 los responsables del abastecimiento,

c) Consclidacidn de necesidades, que consiste en la agrupacidn o su-
matoria de necesidades por cada rubro o ftem. Permite conocer totales
en unidades fisicas v monetarias.,
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d) Formulacidn de un programa de atencidén de necesidades, es de-
cir, establecer los periodos ¥ cantidades a suministrar por cuda unidad
orgdnici o procesd productivo.

) Establecer atenciones con capacidad disponible, que consiste on
discriminar qué necesidades pueden atenderse con existencias en alma-
cén y servicios propios.

f} Formular y aprobar un sub-plan de adquisiciones, definiendo qué
bienes y/o servicios hay que adguirir realmente mediante la inversiton de
los recursos de 1a organizacin ¥ sometiendo a consaderacion de la ge-
rencis, con pautas de prioridad, los montos del gasto v los periodos del
suministro, La aprobacién debe comprometer recursos y responsabi-
lidades.

g} Evaluar permanentemente las decisiones, para conocer su coinci-
dencia con la realidad, asi como los posibles reajustes en el programa, la
atencitn v adguisicionss.

k) Repuler las operaciones consecutivas, ya que la planeacidn es
motivador de scciones en otros procesos técnicos, a manera de centro
nervioso. De sus circuitos ¥ eficacia depende la eficacia de los demids.

7.2. De la catalogacion de bienes y servicios
Derricion

Esz el conjunto de actividades para conocer, ordenar, depurar, clasificar
v proporciongr datos sobre los bienes ¥ los servicios de uso mds fre-
cucnte dentro de una organizaciom para el desarrollo normal de sus
actividades.

SUSTENTACION TEORICOTECKICA

Al hacer referencia a la informaciom se anctaba que, frecuentemente,
estaba dispersa (ubicada en lagares diferentes), desactualizada (obede-
clendo a situaciones diferentes de la realidad presente), fragmentada
{presentada por partes), y expresada en forma ¥ lenguajes distintos a los
de nuestro interés,

Cuande con cierto tipo de dates se intenta eéstablecer un proceso de
comunicacidn, &€ requiere que esos datos sean:

— Percibidos, captados mediante los drganos o mecanismos de cap-
tura de datos.

— Bignificativos, que tengan algin efecto o importancia para l per-
ceplor,
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— Transmisibles, que empleando determinado medio, puedan en-
viarse de un punto al otro, garantizando la integridad de los datos en
el traslado,

— Entendible (o decodificable), al descubrir la estructura o cddigo
en que estd expresada,

Esas condiciones deben presentarse, por igual, tanto en el que envia
datos como en quien los recibe.

En materia de abastecimiento el respectiva servicio necesita estable-
cer vinculos permanentes con varios puntos de la organizacion v fuera
de esta (el medio ambiente); en ambos casos necesita cumplir las premi-
sas de la comunicacion para garantizar una respuesta deseada,

Catalogar significa, bdsicamente, clasificar. Ordenar de modo defi-
nido, con sentido Gtil v de sencillo entendimiento. Toda clasificacion
ts arbitraria, deliberada, voluntaria, guiada por algin interés, ;Oué
informaciton clasifica? Pues la referida a los dos rubros que maneia:
bienes yfo servicios.

Eraras pEL PROCESD

Aunque hay diversos modos de efectuar la catalogacion se presenta unn
de eficacia probada.

Defirir un dmbito de clasiffeacion

Mediante la sefializacion de limites para el trabajo: bienes o servicios
sepiin los procesos productives, su durabilidad, origen, etcétora,

Recopilar informacicn disponible

Acumuldr los datos que se requieren: inventarios fisicos en almacén v
en general; catilogos deé proveedores; vademecum, normas técnicas;
cusdros de pedidos anteriores; etcétera,

Elegir un sisrema de dlasificacion

Puede ordenarse por procesos productivos, porordenadores de gasto, por
ﬂi'd':n'qﬂﬂm de registro contable, etcélera, En algunos casos se prefiere
recurrir a programas existentes, tales como el clasificador industrial
mternacional unifarme (C1IUY, el clasificador internacional arancelario,
etcétera,
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Deseribir cada tipo de bienes o de gerviciog

En funcion del criterio de ordenamien to, sefialar las caracterfaticas distin-
tivas de cada tipo (para diferenciarlo de cualquier otro similar), general-
mente a partir de nombres, descripeidn de caracteristicas observables,
métodos para su medicidn, usos més frecuentes, material, forma, color
v cuglquier otro.

Definiv los criterios de sub-clasificacion

Al caso pueden tomarse los criterfos de familias, géneros o especies del
gistemna de clasificacion elegido. Pero también es posible descubrir afi-
nidades para reunir bienes (o servicios) con alguna similitud de caricter
observable {material, forma, color) o de uso (segin los fines previgibles),

Uiblear fos bienes v/o servicios en cada familia

D 1a informacién recopilada v con el detalle deserito se toman decisio-
nes sobre mayor afinidad de familis, especie o génera,

Asignar un cddigo diferenciable

¢ puede codificar nominando (dando nombre) o con otra desipnacién
convencional que individualice lo clasificado: letras, nimeros, ambos,
otros simbolos.

Formilar ef documento

El documento == denomina “catdlogo™ de materiales, de bienes, de re-
curaos, etedtera. Para el caso de servicios toma tal denom inacién,

Dhwilgar sus Formas de uso

No basta formular el catdlogo pues debe ser utilizado. Pueden (v de-
ben) empleario tanto el servicio de abastecimitnio como ofros GTganos
usuarios ¥ quienes realizan otras funciones conexas para lo cual convie-
ne preparar cartillas de uso.

Reviwr ¥ gaoiualizar sus dalos

Hay que considerar que el catilogo no reemplaza a los inventarios fisi-
cos, De allfl que su vigencia es relativa v depende de la validez de ms
propios datos. Asi encontraremos las modificaciones necesariag (inchi-
siom, exclusion, varacion, reubicacion, eteétera).
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7.3, Del registro de proveedores

Al tratar el subsistema de informacidn se hizo referenciz a las fuentes de
suministro o prestacion. Se identificaba come personas naturales o juri-
dicas que desarrollan actividades econdmicas de caricter productive, ya
sea extrayendo bienes de lanaturaleza (actividad primaria); transformdn-
dolos en olros bienes (actividad secundaria); o produciends ¥ prestando
servicios (actividad terciarial.

Esas personas operan en una compleja realidad social: producen ¥
comercializun o efectian cada actividad en forma independiente, Aun-
que por razones de afinidad, frecuentements pusde hallarse gue ¢ dedi-
can & producir ¥ comercializar productos afines, no existe regla alguna
para fal asociacion,

Tampoco estas personas estin siempre ubicadas en determinado Ju-
gar o espacio fisico, Ocoupan el lugar que les permita realizar sus activi-
dades, pudiendo incluso ubicarse en diferentes ciudades de un mismo
estado o pails,

En tal sentido, puede legarie a una primers conclusidn: los rubros
producidos ¥ comercializados, asf como las ubicaciones de egas perso-
rias, son arbitrarias, de allf su dispersion,

5i la realidad es dispersa, debe buscarse algin tipo de orden. Como
no puede ordenarse directamente csa realidad fisica, so hace uso de la
infarmacion de acuerdo al interés manifiesto: encontrar aquellos bienes
vlo servicios que se necesitan para atender adecuadamente los requeri-

“micntos de los usuarios al interior de la organizacion,

Son pertinentes &l caso consignar dotos de provesdores potenciales
sobre los aspectos siguisntes:

= Mombre o razén social

® [bicacion geogrifica, sucursales

Giro de la actividad o robros que suministran
Identificacion de sus representantes
Referencias comerciales
Alglin alcance sobre su infrasstructurm productiva
Esa informacién bdsica, puede conseguirse de diversos modos. A
comtinEcion e presents una secuencia de pasos a scguir;

Limitar el alcance o dmbito

Datos de industriales v comerciantes que scthan en una jurisdiccion
(pafs, estado, regibn, departamento, provincia, etcétera), ¥ suministren
los bienes y/o servicios previamente catalogados.
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Definir la complejidad de datos

La informaciém requerida debe estar en funcidn de los fines de ln onga-
nizacifn. Por otra parte, no basta conseguir los datos si no resulta nece-
sario verificarios, al menos los bisicos.

Establecer gl método de recoleccidn de datos

Depende de la cobertura ¥ de la complejidad que se plantee, 53 14 inlor-
maciém es sencilla podria ser suficiente recurrir a una guia teleténica.
A mayor complejidad pueden ensayarse cartas de invitacion o progra-
mas de risitas; en casos extremos s¢ pusde recurmir a una convocalonia
publica.

Analizar y conservar ln informacion

Datos tan valiosos no pueden abandonarse a so sueérte siendo necesario
anotarlos, depurarlos y consignarlos en un medio para su consérvaciém
v uso, Para el caso se emplean libros, tagetas, cintas de grabacién, dis-
co para equipos electrénicos, v mis modermamente registros computa-
rizzdog,

Combingr v proporcionar la imiforniacion

Para ello se deben cruzar los datos con crterics de ascclacion derivados
del interés de la organizacidn, pars producie reportes o listados alfabé-
ticos, seghn los tipos de productos, seglin la proximbdad fisica, etcétera,
Azimismo debe hacerse llegar esos reportes a4 los puntes de utilizacion
de datos: departamentos de compras, almacenes, administracion de ser-
vicios, dreas de liscalizacidn, etedtera.

Acrualizar fa iformacion

Todo date tiene el valor que tenga su parmanencia en ¢l tiempo. Con
la frecuencia que varde, para corresponder al momento v hagar actual, 1a
informacién debe ser renovada. Debe tenerse en cuenta que no todos
los datos de la cadena tienen la mitina permanencia, Debe definirse el
meétodo de actualizacidn.

Orteritar sodre el uso de los datos

A fin de conseguir el miximo provecho conviene elaborar instrucciones
para que los reportes sean empleados de manera Gptima, por las perso-
nas adecuadas v aplicados a lines especificos,
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7.4, Del registro y control

El Eegistro ¥ el Contrel son los procesos para ly refroalimentacion o
retro-accion del sistema de abastecimiento, mds conocido por 1a ex-
presiom inglesa de feed back. La informacidn necesaria para avtodingir
al sistema se refierea:

* Datos sobre sf mismo, es decir sobre cada proceso, cada subgis-
tema ¥ su comportamiento.

» Datos sobre ¢l medio ambiente, la variacion de necesidades, varia-
ciones del mercado, cambio de estructura orginics, incorporacion de
nueva tecnologia, vardacidn de personal, redistribucion de espacio v
equipo, etcéiera.

* Datos sobre la consecusion de metas y objetivos, cumplimiento
de planes, satisfaccion de necesidades, ahorro de costos, disminucién de
accidentes, menor tiempo en trimites de adquisicion, etoélera,

De lo diche se desprende que el sistema debe consipnar cada dato
pertinente, amalizarle ¥ adoptar medidas correctivas, lo cual significa
gue este proceso se halla presente en todos los demds, porque en todos
los procesos descritos previamente se registra, analiza, reporta ¥ corrige.

El proceso de Hegistro y Control se desenvuelve, mds o menos, del
modo sdgniente:

DizeAo de nstrumentog de formalizacidn de operaciones

A este nivel debe fijarse qué formularios v otros documentos se emplean
en cada proceso, no tanto en su forma fislcs, sino con énfasis en 13 in-
formacidm pertinente.

Andlisiz de datos signifTeativas

En cada formulario, analizar qué dato puede inducir a error {cdloulos,
cspecificaciones, codigos) e informar de los mérgenes utilizados (com-
paraciim de precios, tiempos, etapas o trimites),

Fifacion de pauras de eficiencia y eficacia

Para ello debe establecerse el curso dptimo del proceso analizado, apli-
cando los criterios de eficiencia ¥ eficacia, e dacir lag normas a indica-
dores establecidos para asegurar el alcince de objetivos, a saber, calidad,
cantidad, oportunidad, lugar v costo, Fstos criterios son aplicables g
todos los procesos téondcos.
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Prever implicancias de ofras acciones

Tant desde €] punto de vista racional (esquema l6gica) o siguiendo los
tramites hasta la satisfaccion de una necesidad.

Establecimiento de reporifes periddicos

Para elle deben exiraerse dafos de los documentos de forma de regis-
trar gistemdticamente ln informacidn relevante ¥ procesarla a través
de un sistema de procesamiento de datos. El reporte puede ser simple
(relacion pormenorizada de datos) o complejo (dependiendo del grado
de conzolidacién-sumision y andlisis o combinacién).

Aemalizacion o rectificacion de alpunas
de los pasos anteriore:

Fara perfeccionar la medicién, pueden: modificarse documentos, me
Jjorar datos, variar las pautas, establecer controles cruzados, incrementar
0 disminuir reportes, etoétera

Fifacion de responsabilidades

Es decir, debe enfatizarse la sutoridad necesaria para aségurar que las
medidas correctivas se lleven a eabo, especificando los responsables
tanto de su aplicacibn como de su ocirmencia,



8. PROCESOS TECNICOS DEL SUB-SISTEMA
DE NEGOCIACION

B.1, Dl procese téénico de adguisicion

En términos generales, cuando ae dice “adquirr” quiere significarse:
conseguir algo para uno. El proceso de sdquisicién consiste, entonces,
en un conjunto de actos deliberados, l{citos v bilaterales, conducentes
o conseguir los derechos de propiedad, posesién v disposicién de bienes
¥i0 servicios.

El acto (o conjunto de actos) o5 deliberado porque obedece & una
intenciém concreta, Mo es natural ni brota de manera espontinea, Res-
ponde a un interdés econdmico o g una nocesidad (zea fisiclégica o de
orden gico-zocial); se presenta, por tanto, en seres humanos concretos
que recogen su interés o hacen suyo el de la organizacidn a ko que per-
tenecen.

Son acciones [feitar al estar enmarcadas en el conjunto de disposi-
ciones, tanto legsles como administrativas, que en el medioc ambiente
interno como én &l externo o social, regulan o condicionan el comporta-
mienio de las personas o instifuciones,

Es bilareral cuando intervienen dos partes interesadas: una que cede,
la otra que acepta orecibe. En ambos se presentalavoluntad de hacerlo.
Son voluntades correlativas, coincidentes y consecutivas; a veces alter-
nadas en ¢ tiempo. Una parte posee los bienes o dispone de la atencién
de servicios v desea cederlos o entregarlos (pueden mediar condiciones);
tiene predisposicion para ello, voluntad y hasta necesidad. Otra necesita
satisfacer una necesided permanente o temporal, también de maners
deliberada,

El poseedor inicial, del bien o del servicio, tiene el deracho de pro-
piedad v complementariaments ¢l de libre disposicion, A través de la
adguiRicion, v luego de un complejo proceso de negociacién, se trata
de ceder parte o todo de cada uno de sus derechos, de manera perma-
nente o temporal.

Casi en I peneralidad de casos 1a forma mads frecuente de adguisicidn
se denomina compra-penfa! socion hilateral pues mientrag el poseedor
imicial vende, el conseculivo compra. Esa acddn transfiere, de manera
definitive, los derechos aludidos de uno al otre de los infervinientes a

[1358]
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cambio de un pago en moneda (dinero), equivalénte y previamente es-
tablecido, aplicable g los bienes (muebles e inmuebles),

Cusndo la necesidad ez de naturaleza temporal, puede no ser del
tode conveniente conseguir derechos definitives, los que originan obli-
gaciones, gastos v responsabilidades, Por tanto se recurre al arrendarmien-
ta o alguiler, como cesidn temporal, también a titulo oneroso (a3 cambio
de un pago en dinero), Los pagos se concertan por periodos fijos, por
cantidedes en remdimiento mensurable o al final del uso, concluido el
cual debe restituirse el o los bienes. 5 la enfrega ¢s gratuita, con cango
i devolucidn se denomina préstamo o comodato (s se devuelve lo mis
mo recibid ol v mufuo (=1 la devolucitn es de una unidad similar en cali-
dad v cantidad).

Entre organizaciones sucle también emplearse la cesidn (de ceder)
voluntaria v gratuits de bienes o servicios a favor de otras, yo sea para
conseguir deducciones de Impuestos, con dnimo filantropico, o fin de
introducir una nueva tecnologis, experimentar prototipos v hasta des
prenderse de objetos obsoletos. A eso se denomina dongcidn v son fre
cuentes en situaciones de emergencin por dosastres maturales v en fa
cooperacidn internacional 4 paises en vias de desarrollo.

Refiriéndose a la compra-venta v arrendamiento, se estila conside-
rar que cuando los gastos a efectuar resultan significativos. seglin cri-
tering pre-establecidos, debe someterse al requisito de licitacion. Licitar
congiste en anunciar pablicamente el interés de adquisicién, con ol pro-
phsgito de motivar la libre concurrencia de postores; las propuestas pre-
sentadas en condiciones de anonimato son analizadis con criferios de
equidad hasta arribar a la seleccidm de aquellas que mds convengan,
Todo se realiza en condiciones previamente divulgadas, a través de ac
tos phiblicos ¥, por fante, publicitades. Este mecanismo, sintetizado en
pocas lineas, es exigencia para el empleo de recursos (segin montos
de inversitn) otorgados en préstamo por organismos internacionales de
crédito.

Bien se trate de la comiin compru-venta o el arrendamiento, ambas
por licitacion, o siguiendo modalidades derivadas, se advierte el procese
sipuiente:

Conocimiento de la necesidad planeada o programada

Consiste en conocer, por anticipado, qué necesidades habran de satis-
facerse, sus parametros ¥ restricciones.

Formulacidn de las especificaciones téemicas

S trata de describir el detalle de las caracteristicas observables exter-
nas, 451 come las mensurables de rendimiento, potencia o calidad.
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Asimizsma, su forma de medicién y pruebs, toda precision de datos que
f:':l:ilitan i ubscacidén. La fuente principal de datos la constituye el ca-
tdlogo,

Determinacion del monto por invertir

Definidas las cantidades por atender (necesidades fisicas), sus especifi
caciones (calidades) v el valor estimado por unidad de medida, con una
sencilla operacidn aritmética se conoce el probable monto de gasto, Del
monto previsto s deriva una modalidad de adquisicion (licitacion por
ejemplo) si €] total de inversitn es significativo,

Indagacion en fuentes de suminisiro

Para el caso sirve el registro o catiiogo de proveedores. Fsa indagacidn
cubre los objetivos de confirmar datos ¥ conséguir propuestas,

Comparacidn de propuesias

Apreciacidm analftica de las condiciones mensurables de las variag al-
ternztivas, para seleccionar aquella que mejor se aproxime a los intere
ses de la organizacién. Se aplican las especificaciones técnicas v los cri-
l:;tiu:a} de eficiencia-eficacia (calidad, cantidad, oportunidad, lugar ¥
casto),

Formalizacidn del pedido

Es dm'}'. su oficializaciém, designando al mejor postor o mejor propues.
ta y disefiando € o los documentos que certifiguen los compromisos
mt:;um Se aplican contratos, orden de pedido, orden de compra,
etedtera,

Pago de obligaciones

Es ¢l correlato del compromiso de eéntrega o inicio. La contraprestas-
cion estd a cargo del que recibe. Comporta ef cumplimiento de la obli-
gacidn de page en moneda, servicios o especies segiin lo pactado,

B.2. Del proceso técnico de recuperacién de blenes

Los bicnes son objetos naturales, que ocupan un lugar en el espacio y
pueden medirse y por tanto resultan ser objetos de aproplacion y hasta
disputa. 5i la apropiaciin es licita se denemine adquisicitn, i Qué ocurre
si resulta ilicita? Obviamentc vulnera algin derecho: (a) interrumpe la
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propiedad, (b) impide la apropiacién, ¥ (¢) pova del uso-disfrute, Fsa
violacidn origina la busgueda de medios para relornar al estado inicial
Dentro de un estado de dereche, quien se stenta lesionado en sus intese-
ses puede recurrir a distintos arbitrajes con fines de lograr la restitucion
de aguello que le fuers arrebatado, cercenado, amputado o impedido.

Pero, los mismos chjetos por el tiempo de use, porles condiciones
de cuidado, por el traslado, en fin por varisdos condiciones pueden mer-
mar {distninuir, apagar) sus cualidades originales. Tambidn pusde oo
rrir por accidn del tiempo en condiciones de poco aprovechemicnto,
por su condicibn perecible o por contacto con algiin agente perpicicso.
En todos estos cisos no es menos cierta la posibilidad de actaer para
aprovechar lo rescatable, sin que ello signifique su destruccin,

Teniendo comao n:l.]uiallu- la- propiedad inicial v s por razopes inci-
d-zm'la]eg o naturales, este derecho se intermumpe, ¢of conjunto de accio
nes juridicas, téenicas ¥ administrativas que se encaminan a restituir en
parte o en todo este derecho se denominan recipéracion,

Son juridicas las acciones cuando se recurren a razanes de derecho,
basadas en &l ordenamiento legal ¥ administrativo vigentes. Son técnicas
cuando por seguimiento de un método basado en el conocdmiento cien-
tifico y teenolégico, se logra restituir las cualidades bdsicas originales
del bien (reparacion, acondicionamiento, restauracion, ctoétera) Son
administrativas las formalidades ¥ responsabilidades internas para con-
seguir la restitucién o rehabilitacibn a costo minimo.

El proceso comporta las acciones siguientes:

Vertficacidn de interrupcion del derechio

Por via del registro v control, llegar al conocimiento de 1a intermipeidn
de un derecho v sus causas,

Decerminacidn de responsabilidades

Cl:l.'mnl::r claramente las razones de I interrupcion del derecho, deter-
minando las resporsabilidades a que hubiere lugar,

Derermilnacion de la via de reciperaciin

Consiste en wstablecer ¢l o 1os caminos que conducirin sl objetwvo de 1a
recuperaciin. Son vias no excluyenies:

— Determinar especilicacitn ¥ valor monetatio.

Drescribir el detalle técnico del bien v fljar su valor actual en el mer-
cada, por 5i es necesario aplicarlos.

— Realizar acciones juridico-adminisirativas,
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Recurrir a denuncias por delitos (hurto, aproplacidn, wsurpacion,
destrucciom) ¥ acciones civiles por responsabilidad (devolucidn, costas,
negligencia, pagos).

— Realizar acciones técnico-administrativas.

Actuar sobre los bienes para rehabilitarios (directamente o por ter-
cerns) o sobre las personas para que los restituyan.

Remcorporacidn fisica

Recuperado el bien, v por tanto sus derechos innerentes, retornarlos
fisicamente al organismo que sufrid la intermapeidn, Se emplean drdermes
de ingreso.

Restitwirlo al punio de uso

Ubicar en el punto de uso, disfrute o atencidn de un servicio, en un or-
gang concreto de la organizacion ¥ bajo la responsabilidad dé un {faba-
jador competente,



9. PROCESOS TECNICOS DEL SUB-SISTEMA
DE UTILIZACION ¥ PRESERYACION

El proceso de la utilizacidn-preservacicn s de cardcter pragmdtico, de
acclones directas, y requiere de una predisposicidn prictica ¥ 1écnica
de sus componentes. 52 integra com 1o0s procesos Técnicos siguienies:

2.1. Del almacenamiento

La negociacion comduce al acceso de cierios derechos complementarios
entre si, Mis los derechos no son la realidad concreta; la posesidn, como
derecho, s¢ materializa en el momento que se toma contacio con el
objeto material,

D¢ 1a megociacidn se derivan obligaciones mutuas: entrega-compen-
sacitm, De otro lado, o entrega-recepcion o5 un acto de traslado (co-
minmente [{sico); un cambio de manos. Consiste en retirar algo de la
esfera de derechos de uno y pasario gl patrimonio del otro. Es: entrega-
recepoldn, como acto formal, se sujeta a determinadas condiciones ad-
ministralivas:

a) Debe efectiuarse en un lugar determinado, sefalado expresamenie
¥ hasta equipado para tal propdsito.

b) Con intervencién Jde personas dotadas de autoridad para dar for-
malidad al acto.

¢l Sujetdndose a las especificaciones v condiciones que motivaron la
adquisicin,

d) Empleando documentos creados para tal fin, por cuanto contie-
nen informacion necesaria y pertinente.

El lugar gue permiite el ingreso Tisico se denoming afmacen, Para
cubrir sus objetivos, todo almacén requiere un conjunto de condiciones
minimas; espacio Tisico, accesibilidad, segurdad, acondicionamisnto v
facilidades de clrculacion,

El almaceén es un lugar de custodia temporal de bienes, donde se
aplican técnicas de administracion v conservacion. As{, 2] almacenamien-
to tiene por finalidad preservar la despensa de la organizacion. Establecer
un punto Gnico de ingreso vy salida de las existencias en bienes, que ser-
virdn para poner en funcionamiento la magquinaria organizativa, Es el .

[183)
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gran regulador del suministro, mediante la dosificacion de sy valioso
confenido,

Refiriéndose al valor, no cabe duda que lo puardado temporalmente
por 2] altmacen reviste un doble valor estratégico v maonebarko,

&) Valor estratégico, considerando su importancia en relacién oola
continuidad deé los procesos productives. El almacén guards insumos y
demds materiales vitales,

b3 Valor monetario: ¢l contenido del almacén constituye una fuerte
inversion e recursas. Bl stock; aparentemente inmovilizado, es parte
significativa del patrimonio orzanizativo,

Suele advertirse la siguiente contradiccion: stendo tan valioso el
contenido de un almacén, sin embargo, las medidas de sepuridad sdop-
tadas suelen ser inversamente proporcionales. Son muchos Jos casos
en los que privan el desorden, §a desorganizacion, a contaminacion, la
inadecuada manipulacién, el desperdicio de espacio fisico, lo estrechez,
elcélera,

En dsta, como en otms dreas de la organizacton, peeden v deben
aplicarse meétodos, técnicas v conocimientos de admintstracion cienti-
fica: plancamiento, organizacién, direccion, integracion, coordinacicn y
control. De sus reportes periGdicos depende 2l ajuste de previsiones v los
cafculos de existencia dptima, con reposicion automatica.

El almacén es un lugar de paso v, por tanto, temporal. Al perma-
necen los bienes mientras legan & los puntos de uso, empleo o aplics-
cidm directa, En la organizacion pueden existr varios slmacenes, segin
la complejidad y especialidad; fodo lugar donde se guarden temporal-
mente objelos materiales cubre similar proposito, En consecuencia les
seran de aplicaciin lus acciones siguicnies:

i) Mlaneacion fisica, determinando las condiciones minimas para
custodiar, con eficacia, determinados bienes que Neguen hasta 31,

b Verificacidn de las condiciones de ingrese fisico, de modo de o5
tablecer la conformidad de aquello que ingrésa con los documentos que
losustentan (orden de pedido-guia de remizsion), de Lo organizacion vy
de! provesdor respectivamente,

¢} Incorporacion en 1a organizacion, cs decir, tomar posesién real
de los biznes adguiridos (temporal o definitivamente), suscriblendo fa
conformidad de su cantidad, especificaciones, oportunidad v calidad,
s1 hubieran instrumentos de medicion.

d) Begistro de los datos, seflalizando cronoldgicaments 108 Ingresos
en ficheros o tarjetas de confral visibles (en cada anaquel) o de ralor-
sacion de existencias {en Kardex ) para combinar datos.

e} Ubicar €1 o los bienes, en lugares disponibles o apropindos a cada
tipo de bien y manipulindolos con auxilio de equipo especializado. Al
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caseose foma el volumen, peso, afinidad, permanencia estimada, seguri
ded, etcétera, come criterios de ubicacion. Es recomendable zonificar
el almacén para facilitar la posterior ubicacidn.

f) Constatar existencias, sguiendo un progmma o al azar, de modo
de verificar ai le existente corresponde a lo regstrado. En caso de (ra-
ajarse con téenicas de reposicidn, el conteo servird para reportario,

£} Rotar materiales, s decir, dar wso a lo disponible o primero en
deteriorarse, para evitar su obaolescencia,

h) Presenvar fos atributos, ya que tratindose de ciertos equipos se
requiere el examen periddico con fines de conservacion (mantenimiento
preventiva), llevande a cebo tareas como pruebas de funcionamicnto,
engrage, revestimiento antioxidante, limitada fluminacidn, control de
tempersturs, humedad, efcéters,

i} Acondicionar su traslado, realizando labores de embalsje, conteo,
agrupacion, empaquetado, marcado, etiquetado, etcétera.

1) Verificar la slida, constatande la conformidad de aguelle que
debe retirarse con los documentos que amparan {gufss internas, pedidos,
ateétera),

k) Registrar todo movimiento, anctando en los documentos que
consta e] ingreso, ¢walguicr movimiento: salidas o incremento en in-
ETeB0E.

1) Reportar resultados, informando sistemdlicamente de los resal-
tados de:

Ingresog-salidas diarias
Existenciag

Reposiciones

Valores monetarios
Dweterioros

Diferencias en constatacitn

9.2, De] process técnico de mantenimiento

Todo ohjeto material tiene un tismpa estimade de duracion, en clertas
condiciones de uso, dentro de pardmetros fijudos por el fabricante, Los
parimeiros de readimiento ¥ duracién dan origen o instrucciones es
critas, 3 manera de manuales, swietarse a ellas implica consarvar el bien
dentro de los lHimites previstos.

Por consiguiente, el manfenimdents tiene por finalided conservar
lag cualidades o arributos onginales de los bienes, dentro de los margs-
nes previstos por 2l fabricante. Ademds, en improbables condiciones de
reposicin, un segundo propdsito lo constituye 2l prolongar ol méximo



| 665 Administracldn de pragramas de salud arima!

posible ¢l funcionamiento en condiciones rentables, Por Gltimo, superar
téenicamente las fallas presentadas durante ¢l uso, para reincorporar al
emples él o los bienes.

Para cubrir las tres finalidedes expresadas, se recurre a un conjunto
de lzgbores técnico-sdministrativas, gue inciden en cada bien. Son accio-
nes extemmas v deliberadas realisadas por personal especiatizado, en dis-
tintos grados de pericis, dependiendo el componsnte gue deba conser-
varse. Asl encontramos: (a) el manfernimicrido mecdrios, s la accion es
sobry componentes movibles que constituyen un todo integrando un
equipo, méguina, muehls, local, etcétera, (b) el marrentmiernto Fldrdu-
licer, referido & la mecdnica de todo lipo de fluidos: consiste en la con-
servacidn de bicnes que sirven para contener o ayudar al desplazamiento
de lHquidos, gases o clementos materiales menudos; v (c) el marrent-
miiente eléctrico, si nctin sobre bicnes que conducen vfo funcionan
accionedos con energia eléctrica; dependicndo de los sistemas conduc-
tores, scumuladores o potenciadores, debe pensarse en la electrbnica,
como dres fitura de mantenimicnto.

El mantenimiento puede realizarse en distinto grado de complejidad
y especialidad:

— Predictive, atribuible al responsable del mancio v uso del bien. Se
sustenta ¢n manuales ¢ instrucciones técnicas de relativa sencillez, poca
experiencia ¥ minima pericie. Tareas de ajuste, cierre, limpicza, lubri-
cacion,

— Preventive, labor sistemitice. Tembién obedeooe 3 manuales pero
requiera intervencitn especializada. Es regular o repetitiva seetin unida-
des de tlempe o unidades de rendimicnto. Scosustenta en estdndares
fijados y constituye una verdadera planeacion.

— Correctivg, labor comiinmente imprevista, derivada de un daflo
causado atribuible a: la misma mdquina o bien, al medio, a defectos de
uso (manejo) o por accibn de tercercs. Demanda mayor tiempe v oes
muy costoza por dos factores: paralizecion y dafics colaterales.

Para replizar taress de manfenimiento, preventive vo correctivo,
s prectirre a personal propio de la organizacitn o a cspecialistas exter-
nos, medianie lo adgumsicidn de servicios.

Un mantenimiento adecuado significa ahorro de costos, improbable
paralizacidm y sobre todo menores riesgos de accidentes de trabajo. El
mantenimiento sirve para todo tipe de bienes (o al menos casi a todos),
prncipalments los que s¢ consideran de capital: muebles, equipos, ma-
quinari, instrumentos, locales, servicios, elcéien.

El procese de mantenimiento e infegra con lasacciones secuenciales
siguicntes:
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a) Conocimiento de la necesidad planificada. Mediante la programa-
cifn, datos estadisticos o estindares del fabricante, se detectan las nece-
gidades de mantenimien o,

b} Planieacitn de visitas de inspeccion, Recurriendo a 1a distribucion
de planta, es posible trazar un itinerario sistemdtico {¢n el tiempo y ren-
dimienta) de inspecciones segin tipo de bienes, a fin de realizar exdme-
nes ¥ recopilar datos.

&) Verificacion de las fallas. Eventualmente constatar fallas de fun-
cionamiento, no derivadas de las inspecciones, a pedido de Jos usuarios
o conocidazs mediante indicadores {mecdnicos-eléctricos, cloétera).

d} Aplicacion del programa de mantenimiento. Se entiende de man-
tenimiento preventivo, conforme a lo previsto y verificado.

e) Acondicionar el equipo dafiado mediante acciones de manteni-
mienlo correciivo.

fy Realizar las adquisiciones necesarias. Para efectuar el manteni-
miento pueden sdquirirse los insumos v piezas de recambio, 8i existe
un programa, probablements se cuente con existencias disponibles; cn
caso contrario sc adquiririn motivedos por cada pedido.

g) Verificacion de los resultados del mantenimiento, Como se tra-
ta de un servicio (por tanto imtangible) se constatan los efectos a resul-
tados: equipo funcionando, rendimiento Gptimo, nimero de unidades
producidas, presion de gases, efcétera,

9.3. Del proceso técnicoe de seguridad

Por seguridad se entiende un estado de dnimo caracterizado por la cer-
tidumbre gque no hay peligro o rfesgo cercano; v s lo habier, por la
certeza de gue s¢ han tomado las previsiones necesarias para extinguirlo,
disminuirlo o detenerlo.

Ese estado de seguridad e consigue mediante un esfuerzo sostenddo.
Resalta un condicionante para que el integrante de una organgzacién
desempefie sus actividades de manera dptima, por cuanto la segunidad
es una de las motivaciones del ser humano, Toda persona desea que el
medio donde actia no presentard situaciones que hagan peligrar su;

* [ntegridad personal.

= Estabilidad en el empleo

¢ Mive] de credibalidad aleanzado

= Dotaciom permanente de medios de trabajo

La seguridad en su significado integral se refiere a la seguridad de
las personas que integran la organizacitn; de los equipos € instalaciones
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que soportan los prodesns productivos; v del acceso a la informacién
o datos que permiten tomar a8 decisionss.

Los riesgos poeden tipificarse de la siguiente formas

1) Aquellos derivados de [a relacitn trabyador/maquina, v hombre/
modios & utilizar; ks ocorrencing se denominan accidentes de trabajo,
La digeiplina que en forms especializada tratn estos asuntos suele deno-
minarsa: segrridad industeial o prevercidn de accidentes:

b Rigspos derivados de b relucidn trabajador/medio ambisnte la-
boral, poniendo en peligrn 2l equilibrio orginico, La especialidad se
denomina sdfid e higiene ocupacions,

£} La prégancia de foeso frente n materiales combuctibles es otro
amenaza; principalmente o trata de lquidos, peses, electricidad o ele-
mentas materiales divérsos. A ello se refiere la seguridad contra in-
cendiog.

i) Existen desastres naturales que tambidn provocan riesgo pérso-
mal, tritese de terremotos, inundaciones o similares. Las medidas adop-
tadas (1 veces conocidas como Defansa Civil) constituve el drea de e
guridad comtra desasires.

e) Pueden presentarse riesgos por accibn de tercercs, mediante sus-
tracciones, dafios, atentados, etcéters. Muchas organizicionss recurren
a “empresas especializadas” en tradado de fondos, ubicacidn de pucstos
de vigilanciu, construccion de cercos, luces, alarmas, detectores, etobte
ra. Se denomina seguridad fisica, proteccisn, vigilaneia a la prevencion
de riesgos por accidn de terceras,

Los pasos logicos v secoencialés para adoptar medidas de sepuridad
dentro de una organizacion son log siauientes:

3} [dentificdcion de dreas eriticas, bien s trate de espacios fisicos,
campos funcionales o elementos que constituyan la organizaciédn {per-
sofas, recursos materiales @ infarmacion), determinanda én cudles de
ellog pueden presentarse riesgos.

by Investigar posibles cangas de fesgo. o5 deedr, conacer con algan
gradn de certidumbre qué mazones, intéreses o descuidos plieden con-
tribuir al riesgo.

cd Inventariar s normas dictadas sobre condicionesz da trabaje.
precisando qué reglas ectin vigentes en ly omanizacion qué puedan
disminuir los riespos.

d} Planeamiento de la Sepuridad. Formular un plany programa que
consista en fiar los periodos de verificacidn, adicstramiento v dotacion
de medios,

€} Obtener los medios de seguridad. Realizar las adquisiciones de
bienes v de servicios previstos, para Ios momentos v situsciones detec
tadas.
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i) Ubicar ¥ seflalizar los medios. Colocar en lugares estratégloos los
medios o recursos de seguridad, orientando su ubicacion; existen para
ella normas internacionales,

e} Instruir-al personal, Formular los instructivos, manuakes v demds
natmas pars el adigstramionto sistemdtico; levar a la prictica los pro-
gtamas concebidos,

It} Removar, aciualizar ¥ cvaluar el plan disetado, restituyendo los
medios con perfodo vencido (extintores, deotectores, menuales) y cone-
cer oz efectos de coda medida.

Los resgod tambidn pueden ser disminuidos, frasladados a terceros
o compeasados mediante los seguros, Los seguros constituyen una re
serva de capital sostenids por empresas cspecializadas pare atender fn
restitucion por & el riesgo se presenta, atn con las medidas adoptadas.
Se requiere de un programa de sdministracién de ricsgos con personal
especizlizado siempre qué existan recursos financicros,

9.4. Del proceso téenico de distribucitn

e entende por disfeibair ¢l conjunto de acciones, téenicas ¥ normas
administrativas para dotar, alcanzir y asignar los recursos disponibles
a los punios de su utilizacién,

ldealmente, cada porcidn o drea de la organizacion debe ser entera-
mente satisfecha en sus necesidades. La realidad cs diferente pues, ge-
neralmente. la organizacion no dispone de recursos ilimitados; y aungue
asi lo fuera probablemente con ellos resultard posible solucioner sGlo
partede s nécesdades,

Utro factor eitra en juego! no todo lo asipnado se utiliza, ve sea
por variacion de metss, empleg irracional o deficiente planeamiento,
Por otra parte, algunos bienes o servicios se necesitan pars tiempos y
propdsitos definidos;, concheidos los cuales queds infraestructura sin
uso (metas cumplidas, provectos concluidos, disminucion de personal,
traslado, slcdtera).

Las consideraciones. precedentes don un caricter emimentemente
dindmico ala organizacién ¢ inponen una operatividod similar o la aten-
cidn de necesidades. %i Iz orpanizacidn es compleja. lo seri también 1a
asprnacion o dotascion de recurgos,

Por errar conceptual suele congiderarse la distribucion comola en-
trega fisica de bienes almacenados, atendiendo pedidos especificos o
programas disefisdos. Error porgue s salida de almocén ¢z s6lo un acto
administrative. El proceso de distribucibn comporta dotar de biengs y
SEPVICIOS, 4naeciones siguicntes;
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a) Formulacién del cuadro de suministro. Dependiendo del método
de planeacién luego del Plan de Obtencion se formula ef Cuadro de Su-
ministro, documento orientador que conticne cantidades ¥ lechay de
atencion, en funckm de las metas,

b} Conformacién de los criterios orfentadores; coordinando con ls
Areas usuarias es necesario verificar cada cierto tiempo & se presentan
variaciomes en cantidades v fechas, lugares y otras precisiones, reajustin-
dolas en caso de ser necesario,

¢} Verficar existencis de bienes v posibilidades de sericios. Tanto
en almecén como en las dreag a cargo de los servicios debe constatarse
si la existencia, produccidon vy disposicidn son suficientes. En ciso con-
trario, gestionar los medios complementarios o hacer los reajustes acon-
sejables.

d} Emplear medios de distnibucibn, es decir, materiales de embalaje,
puntos intermedios décustodia temporal (depbsitos), vehioulos de trans-
porte, Insumos o accesorios pard extender gervicios ¥ mano de obra,
etoétera.

&) Adoptar medidas de seguridad. En cagos necessrios adoptsr la
anticipacion debida para suministrar con oportunidad, conseguir poli-
Zas de transporie, eteétera,

£y Tragiadar al punto de uso, que consiste en conducir los biones
hasta el lugar de suministro, o extender los servicios al lupgar de presta-
cibn (acceso ficil).

g) Sincronizar mtas en caso de tramporte. Cuando se emplean ve-
hiculos en perfodos regulares, trazar las mitas Splimas en razdm g lu
oportunidad y a la cobertura espacial de la atencitin.

h) Formular los documentos de despacho, va ze trate de compro-
bantes de galida o de puias de remisidn, cuddando de- precisar cantida-
des; degeripeidn, unidades de medida v valores monetarios, para cada
Jugar de desting.

iy Degcargar v despachar, g2 decir, registrar fag salidag, disminuyens
do las cantidades (Fisicas ¥ monetarias) de tarjetas v repories,

i} Entregacecepecitng luego de aleanzar el punto de desting, g8 ve-
rificard el ingreso a su almacén; en caso de gervicios interconectar o ins-
taurar los mecanismos de prestacion directs.

9.5, Del procesn técnico de disposicion final

El cicla del process administrativo se cierra con el control. Controlar es.
hdgicamente, comparar una realidad concreta con ciertos parimetros
ideates previamente fijados, El control establece métodos y procedi-
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mientos de verificacion; pard evitar un extremado formalismo se sughere
constatar lus resultados mds que la forma empleada para alcaniarios.
Los resultados esperados son los pardmetros ideales.

Pero el control no concluye con la constatacidon, Como se ha men-
cionado previamente, debe adoptar las medidas correctivas tanto de
orden técnico como: administrativo. El procese técnice de disposicidn
Jfinal tiene como objetivo conocer ¥ verificar en gué s¢ estin empleando
los bienes ¥y servicios asignados, si su estade de operacion v rendimiento
son bptmos, asf como oientar un mejor destine para los mismos,

Desde este punto de vista cabe referirse ¢ las siguisntes verificaciones:

a) Comparacidn empleo/ motivacion:

Las necesidades motivaron una prevision; si ellss no variaron v la
prevision persiste én el tiempo, e de suponer que fue satisfecha en todo
o cn parte, Frente @ ella, (¢ empléa pam el respectivo fin? Bste prepun-
te debe satisfacer o resolverse con la verificacién,

b} Comparacion rendimiento/estindares:

(Fada Dien suministrado o cada servicio prestado tienen pasimefros
de eficiencia-eficacia, El fabricante o productor fjan esténdares de ren-
dimiento en condiciones normales de operacion y disfrute: json norma-
les esas condiciones?, jhay pericia en la operacion?, js¢ hace con fre-
cuencia o continuidad?, jrinden lo esperado?, jse lograron mayores
rendimientos?, jen qué condiciones?

&) Estade actual conveniente:

En condiciones de poca disponibilidad financiera las organizaciones
ne pueden ni deben darse €l lujo de renovar gguipo utilzable ni recurric
a scrvicios ampliados. Pero hay situaciones en las que méds vale despren-
derse de lo actual, ya sea por su elevado costo de operacion, 1a Tentitud
teenoldgica, austncia de insumos o piczds de recambio, acumulacibn
ociosl, escas? de espacio v olros.

A coda gerente en su - campo de responsabilidad funciomal corres-
ponde efectuar las verificacionss de empleo/motivacidn v rendimicnto/
cstindares y adoptar las medidas correctivas, Respecto al estado actual
convenicnte ¥ lo forma como afecta gl patrimonio, lo cabe alcanzar
propucstas; los cuerpos dirigenciales de la organizacidn tomardn deci-
siones al respecio.

Las occiones técnico-administrativas que corresponden al proceso
de venificacitm final son;:

@) Fijar las pautas de comparacion; aplicando los criterios de efi-
ciencia ¥ eficacia es posible definir los siguientes pautas o parametros;

Capacidad ¥ rendimiento
~ Bstandarizecién

~ Formas de uiilizacion
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— Beneficio colectivo

— Costos ¥ formas de conservacitin

- Responsabilidades

~ Duracion

b) Formular programas de verificacidm, Por dreas funcionales o s
guiendo una pauta de distribucién de espacio, deben formularse calen-
darios de constataciim ¥ criterios para casos “inopinadod™ o sorpresivos,

¢} Constitucitn de equipos ¥ provision de medios; ¢z recomendable
que los responsables o encargados del manejo o prestacion, no inter-
vengan eén el acto de constatacion. Por consiguicnte pueden ser equipos
con personal ajeno, previa dotacidn de:

* Criterios o pautas segin lo especificadoe en a)

* Relacion de medios a verificar segin inventario anlerior

d} Becopilacion de datos, constatande las stuaciones en forma: dis
recta y comparando los resultados en lo que sea posible,

e) Dererminacion de diterencias, En el periodo mds breve posible,
informar de las diferenciss halladas, Las positivas, estimularlas; las nega-
tivas deben ser superadas.

f} Vineulacidn con otros procesos, La verificacidon de diferencias
constituye ingumo ¥y motivacidén pars acciones en otros procesos, tales
COmD:

* Regiztro v control, para fijar nuevos pardmetros

* Mantenimiento, pam procurar un pronto scondicionamiento

* Seguridad, para adoptar medidas de prevencidn

* Becuperacitn de bienes, para rescatarlos si se constataran faltan-
tes fisicos,

* Digtribucién, para reubicacion en lugares de mejor use o apli-

cacibn,
g} Formalizar la inutilidad relativa. 8i los bicnes o servicios va no
fueran dtiles, caen an inutilidad relativa, Puede que otra drea log pecesi-
te, otras oficinas zonales, sucursales, eteétera, u olm orgenizacion, Pars
formalizarla puede necesitarge:

* Peritaje o declarscién téenica

* Valuacion {on libros) v tasacion

* Declaracidm de baje (Acta; regolucién, dictamen, scuerdo, aproba-
eifn o la que proceda ).

h} Venta o devolucidn; donacién. Retirsde dal patrimonio pueds
procederse & la venta del bien o la mejor propuesta o la cancelacisn del
servicio. Los organismos gubsmamentales recurren a la subasgta, con pre-
cio base de acuerdo a la valuackin contable o precio de tasacidn; este
altimo suele ser mis conveniente. Puede ipualmente procederse s la
donacion.
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1. INTRODUCCION

“La gjecucidn del presupuesto (piblico} comprende una serie de deci-
siones ¥ numerosas operapciones financieras tendientes a hacer posibles
log programas y actividades, Para llevarla a cabo el Gobierno cuents con
un grupo de funcionarios ¥ una ofganizacion especiales. Lo adminisire-
cldn fingnciera entrafia un conjunto de opeéraciones en virtud de las
cuales los funcionarios fiscales recaudan Jos impuestos, los custodian
¥ los emplean en programas v actividades determinados, ajustindose a
procedimientos y métodos que aseguran su legalidad v eficiencia™

El anunciado precedente, wilido para el conjunto del sector pibli-
co, e5 susceptible de. ger aplicado analégicamente o lag instituciones ¥
organismos ejecutores de un presupuesio determinado, sefialando que
en eite cago la sdministracion financlers consiste en un conjunto de
métndos ¥ procedimientos para la obtencidn v aplicacién eficiente
de log recursos financieros a la finalidad que les ha sido asignada,

Como puede observarse, la administracién finonciers es una activi-
dad vingulada directamente a la ejecucitn presupuestal v a la adminis-
tracitn ¥ control de los recursos financiercs puestos en juego on el pro-
ceso de presupuestacion,

sin embargo, una cabal comprensién de la naturaleza v el papel que
cumple la administracidén financiera en el conjunto del sector plblico
solo puede obtenerse en el marco del proceso de planificacién v sus
vinculaciones con el proceso de presupuestacién. Es por ello, que en el
presente capitulo g2 hard énfasis en la planificacidn del sector pablico,
especialmente en la etapa de ¢jecucidn de planes, as{ como en el lugar
que ocups la administracidn financiara én la ejecucibn presupuastal.

! Gonzalo Martner, Flenificacion ¥ Presupuesto por Programs, Ed, Siglo XX1, |
109 edickbn, México, 1978,

[£77]



2. EL PROCESO DE PLANIFICACION Y LA ETAPA
DE EJECUCION DE LOS PLANES

Existen multitud de definiciones sobre la planificacion desde que fuera
utilizada por primera vez en ia historia econdmica mundial. $in embar-
go, en lo que atafic a la América Latina, la planificacion se introdujo
extensivamente an log-afios 50 vy 60 como un meconismo pars progras
mar ol desarrollo econdmico vy social, Podria decirse que la planificacitn
desde que fue implantada como sistema ¥ como método estuve asocia-
da & la previsidn, la racionalizacidn y la coordinacidon de la actividad
priblice. Una definicién general de planificacion en el contexto del secs
tor publico podria ser; La planificacifn es un proceso v un método que
permite formular, ejecutar, evaluar y controlar politicas econdmicas y
sociales.

Por otra parte, la planificacion es un proceso continuo en ¢l cual se
pueden identificar secuencias l6gicas que s¢ pueden ejecutar parale-
lamente o en forma cronologica, Estas comdnmente conocidas como:
Diagndstico, formulacion, aprobacion, ejecucitm, difusitm v comuni-
cacion. En la grifica 1 se puede encontrar una representacidn de las
etapas del proceso de planificacion que permite identificar con claridad
el lugar que ocupa la etapa de ejecucion dentro del proceso de plani-
ficacidn.

Aun cuando no es el propbsito del presente capitulo analizar en
detalle el proceso’ de planificacion simo mads bien detenerse en la fase
de gjecucidn ¥ su vinculacidon con laasignacidn de recursos financieros,
&5 convenente un somero examen del confenido de cdada una de las
etapas identificadus,

2.1. Disgnistico

Algunos sutores prefieren llamar a esta primera etapa orfentacidn poli-
Fievt va gue el dnicio del proceso de planificacidon supone la decisibn
politica de levar a cabo un plan. Adgn aei, es claro que on esta etapa
debe formularse un dingnéstico situscional que permita npreciar clars
mente la relacidn existente entre la realidad actual v la situacidm ante
rior, con miras a detectar sus principales caracteristioas ¥ probiemas. El

[17T8]
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diagnostico es siempre intencionado, es decir, que procum relevar aque
lHes problemas eriticos que se supone entorpecen el proceso de desarro-
llo que el plan procura impulsar.

La prognesis, por su lado, es una estimacion de lo gque podrin ocurrir
en ¢l futuro =i se mantuvieran lag mismas caracteristicas del passdo re-
ciente, La importancia de la prognosis radica en que contribuye a pre-
cisar los principales problemas que posiblemente se presentarin en el
futuro asi como la forma en que tendrian que modificarse algunas pro-
yecciones para evitar las ocurrencias negativas del pasado, A partir de
estos andlisis se formulan las orientaciones o directivas de politica, para
definir posteriormente los objetives que se deben alcanzar en el plan,

2.2. Formulacidn del plan

Es la etapa de elaboracion del plan a través de los mecanismos que para
el efecto tienc dispuesto el sector pablico. Parte de los resultados del
disgndstico v procura responder 4 los problemas detectados, formulan-
do las alternativas comespondientes. E]1 plan, normalmente, consiste en
determinacidn de objetivos, metas, estrategias, acciones, recursos, pro-
gramas v provectos.

2.3. Aprobacidon del plan

Esta fercern etapa consiste en la aprobacion del instrumento de planifi-
cacion, bien sea un plan propiamente dicho, un programa o un provecto.
La aprobacion del plan si bien es un acto politico, en la prictica es el
resultado de una interaccion politico-técnica en la cual los encargados de
la toma de decisiones pueden solicitar una mueva formulacion, tanio
de las politicas presentadas como de los objetivos ¥ metas, Asimismo,
la aprobacidn del plan requiere de un periodo de discusion v consulia
generalmente establecido en las instancias politico-administrativas su-
periores,

En esta etapa, ¢l plan obtiene el respaldo politico necesario para su
realizacion y se inicia asi la asignacidn de recursos, que pueden ser hu-
manos; fisicos y financieros,
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2.4, Ejecucion o implementacion del plan

Es ésta la etapa en que se ponen en préctica las politicas, medidas v
propuestas contenidas en los planes y que interesa resaltar desde el pun-
to de vista de la administracion finenciera,

La epecucion estd estrechamente ligada a Ia capacidad administra-
tiva del sector pablice. Ejecutar €l plan significa utilizar los recursos
fisicos y financieros, bajo la direccion del personal responsable de las
actividades correspondientes, para alcanzar los objetivos y metas pro-
puestos, Mas adelante s analizarin en detalle los elementos a considerar
en esta etapa,

2.5. Evaluacion y control

La evaluacidn consiste en el andlisis critico de Ios resultados obtenidos,
a fin de introducir los correctivos necesarios, Algunos autores prefieren
hablar de segudmiento come una actividad paralels 2 la #jecucién v
conformante de la evaluacion propiamente dicha, E| seguimiento permi-
te controlar la ejecucion del plan, proporcionando Ja informacion corres-
pondiente para la adopcidn de las medidas correctivas que se estimen
mecesarias,

Por medio de la evaluacion se puede determinar el avance periddico
v real del logro de objetivos v metas; la utilizacién adecuada de los
recursos; las desviaciones ocurridas asi como sus cansas v determinar,
en consecuencia, las reorientaciones necesarias. La evaluacidn posibili-
ta la continuidad del proceso de plnificacién el introducir los elemen-
tos de reorientacidn que permiten su adecuacidn permanente a una
cambiante realidad.

2.6, Difusion v comunicacion

Los textos cldsicos sobre planificacion no suelen considerar a la difusidn
¥y comunicacion como una fase del proceso de planificacién, Sin embar-
Eo, aproximaciones mis actusles a la teoria de la planificacién en socie-
dades abiertas tienden a considerar esta etapa como aguells que permite
impulsar ¥ hacer mds efectivas a las fases de formulacion y ejecucion
as{ como informar a la poblacidn sobre los progresos que se espera al-
canzar por medio de la aplicacion de los instrumentos planificadores.
El plan de desarrollo requiere del concurso v Ia participaciém activas
de la poblacion como sus beneficiarios dltimos, para lo cual s& vienen »
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efectuando esfuerzos en algunos sistemas nacionales de planificacidn
en la construccidm de mecanismos que posibilifen dicha participacion

¥ CONCUISD.



3. LA EJECUCION DEL PLAN

Esia etapa del procese de planificacibn requiere un grado de precizion
mavor que la etapa de formulacidn. Conviene distinguir metodoldgi-
camente dos fases en el proceso de ejecucion del plan: una primera fase
de organizacidn de la ejecucidm v una segunda de efecucion proplamen-
te dicha. Es decir, se procura convertir el planen accliones operacionales,

El plan aprobado contiene programas ¥ proyectos que permiten
conocer en detalle las actividades que deben cumplirse; los Grganos u
organismos responsables de su ejecucion; los recursos humanos, fisicos
y financiros necesanos para su implementacion; las metas previstas y
los procedimientos de evaluacion, Paralelamente a la desagregacion del
plan en programas y proyectos debe disefiamse una esfrafegia de imple-
mentacion del plan gue permita asegurar su adecuada gjecucion.

La estrategia de implementacidon debs, en primer lugar, identificar
las principales propuestas confenidas en el plan; en segundo lugar, re-
examinar la factibilidad de cada una de estas propuestas, estudiando
los factores limitativos ¥y favorables, desde ¢l punto de vista socio-poli-
tico, cultural, legal, administrative, institucional, financiers ¥ téenico;
en tercer lugar, visualizar los cambios necesarios en los diversos campos,
para lograr una adecuada implementacion; en cuarto lugar, elegir los
instrumentos que garanticen la ejecucidm del plan (en sus aspectos ad-
ministrativos, legales, institucionales, financicros, de recursos humandos
¥ otros) ¢ iniclar las acciones que propicien un ambiente favorable ala
ejccucion del plan; finalmente, en quinto lugar, adecuar el plan en fun-
cibn de log resultados que se vayan alcanzando durante la sjecuciin
propiamente dicha,

Posteriormente, sobre la base de los programas v proyectos conteni-
dos en el plany de la estrategia de implementacion formulada se cumpli-
rdn tres tareas de importancia para la fase de orgenizacidn dela ejecucion.

a) Determinacidn de los niveles administrativos (nacional, regional,
local « institucional) encergados de la realizacitn de las acciones con-
cretas,

b) Organizacidn de la administracidn y asignecidn de las responsabi-
lidedes durante Ia gecucion del plan.

¢ Asignacidn de los recursos humamos, fisicos v financieros a toe

[183]
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vig de la formulacion de un presupuests, que asepure la disponibilidad
de recursos para la realizacién de las diversas acciones detectadas,

Terminada la fase de la organizacion de la ejecucion se pasa o lo eje-
cucion propiamentz dicha a través de los recursos asignados en el preso-
puesto, En la Grafica 2 puede apreciarse el proceso de ejecucion de los
planes, sefialindose particularmente el lugar que ocupa la administea-
clbn de los recursos financieros en dicho proceso,

Es conveniente sefinlar que en el proceso de implementacion del
plan sz pueden dar diversos problemas vinculados a los recursos finan-
cieros. Estos problameas son de naturaleza muy diversa v se pueden di-
Vidir en tres grandes gropos;

PROBLEMAS DERIVADOS DE LA PROGRAMACION

Puede ocurrir que fos objetivos ¥ metas de Jos planes resalten demasia-
do ambiciosos ¥ ocasionen requerimientos de recursos adicionales a los
originalmente presupuestados. De la misma forma puede ocurrir gue
tos recursos financieros estém subestimados v que no se haya considerado
¢l incremento de los costos durante 1z ejecucion del plan. Otro problema
muy comin estriba en la falta de definicion clara sobre lag prioridades,
lo que repercute en dispersion de recursos o goe exista demasiadn con-
centracitn de recursos en programas o provectos pelfticamente impor-
tuntes, lo que redunds en desmedro de otros aspectos del plan.

PROBLEMAS DERIVADOS DE LA ADMINISTRACION

Son problemas relacionados con los aspectos de organizacion v admi-
nistracion, utilizacion y gerencia de los recursos asf como provenientes
de la escaser de personal calificado. Una de las principales dificultades
que gncuentra la ejecacion del plan ¢s coando el aparato administrative
no esld preparado para conducit la puesta en operacion del plan, Las
rigideces administrativas;, sobre todo en el drea de la administracion
financiera, ocasionan una falta de’ Nexibilidad en la utilizacion de los
recursos que impide o demora las reprogramaciones, cuando &5tas son
necesarias. Por ot parte, se requicrs una informackon suficiente sobre
los progresos efectuados en la ejecucion de los programas ¥ proyectos
qgue permila una rapida retroalimentacion y la adopeidn de las medidas
correctivas que fuesen necesarias.
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PROBLEMAS DE ORDEN POLITION

Puede ocurrir durante 1z ejecucion de un plan que ks prioridades poli-
ticas varien o que al momento de poner en prictica clertas propuestag
¢slas pierdan su vigencia original. Una modalidad muy frecuente de res-
tar prioridad a un determinado programa o proyecio €5 COMmenzar a rég
tringir los recursos financieros, distravéndolos hacia iniciativas que no
corresponden & los objetivos v melas onginsies.



4, IDENTIFICACION DE LOS RECURSOS
FPARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN

Como se ha sefialado antericrmente, los planes fijan en forma global los
recursos humanos, fisicos y financiercs que deben ser movilizados para
alcanzar los objetivos fjados. Debe entonces programarse la moviliza-
cion, utilizacion, formacidén e, incluso, la conservaciGn de los recursos
con miras 3 la ejecucidn del plan.

La programacion de los recursos humanos requiere una descom posi-
cién por categoria o tipo de personal, de las necesidades en recursos
humanos que requiere la ejecucidn del plan. A su vez, la programacién
de recursos fisicos considera las instalaciones fisicas v los equipos re-
queridos, considerando la tecnologfa que condicione la utilizacion de
dichos equipos, Por su parte, la programacion financiera se refiere al
costo de ejecucion del plan y considera, fundamentalmente, 108 gasfos
de funciongmientoc ¥ los gastos de inversion. Al mismo tiempo, la pro-
gramacidn financiera determina los flujos monetarlos procedentes de
diversas fuentes v destinados a cubrir los gastos mencionados. Los gas-
tos de funcionamicnto o de operacidn son aquellos que corresponden
al pago de remunerzciones al personal, la adquisicidn de bienes y el
pago por servicios, Los gastos de inversidn, generalmente, son aquellos
destinados a la ejecucidn de proyectos.

En la programacion financiera ge concretan las estimeciones del cos-
to del plan; la organizacion del sistema financiero; la estructura de los
costos: las fuentes de (manciamiento; ¢l sisterna de remuneraciones,
los costos de administracton; la utilizacion de recursos adicionales no
tradicionales; las medidas de racionalizacidn de los recursos y la aplica-
ciom de éstos tenlendo en cuenta las prioridades del plan,

Como es natural, la programacidn financiers cowre luego de haber
determinado las necesidades en recursos humanos y fisicos. Generak
mente, los recursos financieros son escasos para las demandas efectua-
das por lo que s¢ hace necesario analizar la prariiizocidn de los recursos
financleros para la ejecucion del plan, Para ello, se considerardn los as-
pectos siguientes:

(187]
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CAPACTDAD ECOMOMICA ¥ DISPONIBILIDAD FINANCIER A

La capacidad econdmica de un plan determinado esta dada por la rels
cibn del gasto propuesto como porcentaje del producto bruto interno
del pais. Por su parte, la disponibilidad financiera hace referenciz a los
Tedursos presupuestales asignados para su cjecucion como un porcen-
tije del gasto pablico total. En situaciones de crisis econfmica, tanto
la capacidad econdmica de un pais como la disponibilidad financiera da
loz gobiernes son sumamente limitadas por lo gue se deben efectuar to-
dos los esfucrzos posibles para movilizar nuevos recursos aprovechando
la capacidad innovadora y los cambios tecnoldgicos.

MECESIDADES FINANCIERAS EN FUNCION
HE LAS PRIORIDADES DEL PLAN

Adicionalmente se hace imprescindible priorizar detenidamente la asig-
nacitn financiers haci aquellas acciones de mayor impacto en la solu-
cibn de los problemas detectados, las que deben estar expresamente
seflaladas en el plan, La clara definicion de prioridades sectoriales, e
incluso a nivel de programas ¥ proyectos, dentro de una politica global,
permitird canalizar los recursos financieras en la direcclén correcta

DISTRIBUCION ¥ UTiLIZACION DE LO& RECURSOS FINANCIERDS

La inadecusda distribucién v utilizacion de los recursos financieros
agrava las condiciones creadas por la escasez. Diversos estudios mues-
tran en forma evidente, la urgencia de adoptar medidas de racionaliza-
ciom de los costos, Asimismo, es conveniente la elaboracién de critetios
de distribucién de recursos financieros destinados a aliviar los desequi-
librios regionalés ¥ sociales, sobre todo en los sectores mrales v mds
desposeldos. De la misma forma los costos administratives normal-
mente nsumen una parte importante de los recursos financieros desti-
nados i 1a ejecucidn de proyectos v obras prioritarias.

FUENTES BE FINANCIAMIENTO EXTRAPRESUPUEST ARIAS

Adn cuando Ia ejecucidén presupuestal, como se verd mis adelante, obli-
B4 a que Todos los recursos de origen distinto al presupuesto sean inte-
grados a éste, es importante sefalar que una fuente suplementaria de
movilizackon de recursos financieros para la ejecucion del plan puede
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estar constituida por recursos originalmente no previstos. Estos recursos
pueden provenir del apoyo de la comunidad a ciertos aspectos de gjecu-
citm del plan, sebre todo en lo que se reficre a los sectores sociales,
Asimismo, la cooperocién internacional puede constituirse en fuente
importante de recursos, no siempre aprovechados debidamente. Sin
embarge, debe convenirse que la mayor parte de los recursos financieros
provienen por la via presupuestal,

En sintesis, debe sefialarse que la utilizacidn de los recursos finan-
cieros s positiva cuando la adgnaciin e realiza teniendo en cuenta los
programas ¥ proyoctos a ser gjecutados; cuando existe capacidad de
gisto; cuando los recursos son acordados vy desembolsados en el mo-
ments oporfune; cuande se racionalizan los gastos: cn suma, cuando los
resultados corresponden a los gastos realizados.



5. PLAN Y PRESUPUESTO

Cotne se ha viste en los puntos precedentes, la ejecucion del plan supo-
ne fa elaboracidn de un presupuesto. Los planes determinan las necesi-
dades en recursos, entre cllos los financieros, para la realizacion de las
actividades o el desarrollo de programas y proyectos para alcanzar
lag metas previstas. Desde este punto de vista, Ia relacidn entre el plin
¥ el presupuesto es imprescindible. El presupuesto s una herramienta
muy Otil para la planificacién v tienc la ventaja dé estar profundamente
arriigada en la rutina de la administracion piblica,

Por una parte, el presupuestc constituye un cslabén fundamental
en el proceso de planificacién, especialmente para ln asignacidn de recur
s08, dando asi cumplimiento en el corto plazo a lag metus de mediane
¥ largo plaze, Por otra parte, el presupuesto es un elemento decisive de
politica econdmica, pues g nivel ¥ compesicién influven decisivamente
en el corto plaze ¥ en los campos monetario, cambiario v financiers en
gemeral.

Log planes & corto plaze, o llamados tambidn planes operativos, cu-
bren un periodo correspondiente al de los presupusestos, generalmente
uno o dos afios, de acuerdo o lae diferentes pricticas observadas. En
este perindo, 2] presupuesto e convierte en un efsctive instrumento de
administracion para coordinar, ejecutar v controlar los planss y progra-
mas de desarrallo.

Para clarificar la ubicacién del presupuesto v sus relsciones con ol
procesn de planificacion, pueden gefialarse cuatro etapas secuenciales:
Definicidon de politicas; preparacién de los planes; formulacién de pla-
nes operativos v elaboracidn de presupuesios

El presupuesto concebido comeo instruments de implamentacion
de los planes, responde al enfoque del lamado presupuests por progra-
mids que, a diferencia del concepto tradicional de presupuesto, pone ¢l
enfasis en lo qgue va 3 hacerse con los recursos que ce ngignan, Existen,
par clerto, otros enfoques en materis presupuestal, tales como 2] pre-
supuesio clisico que pone el énfasis en el contro del gasto v el presu-
puesto de ejecucibn o presupuesto de tareas que pone el acento an e
objero del gasto de acuerdo a una clasificacian funcional

[190]
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Semin Gonzalo Martner “puede decirse que &l presupuesto ef un
instrumento que contiene decisiones politicas que deben expresarse
en accibm. Pero ésta, para ser efectiva v ejecutarse a menor costo, debe
ser planificada, Cuando la acelbn estd planificada debe presupuestarss,
es decir, medir log recureos humanos, materiales ¥ equipos necesarios.
Las operaciones fnancierag realizadas deben ser contabilizadas v la
informacion utilzada en el andlizis ¥ control de los resultados de la ac-
cibm, Fl anflisis de lo alcanzado se evalfia sistemdticamente, es decir,
%o compara o logrado con lo propuesto, se estudian las desviaciones
v ¢ proponén los cambios o reformas para los progeamas del perfodo si-
miente’ ?

En sintesis, podria decirse que la vigitn moderna del prempaesto es
que éste es Ia expresion financiera del plan operative de corto plazo.
Este plan de corto plazo, a su vez, debe suponer la existencia de un plan
de mediano piazo ¥, eventualmente, de uno de largo plazo. De esta for-
A g2 articula el presupiesio anuai (o bienal) con ¢l horizonte temporal
del largo plazo de la planificacion nacional.

i Goneale Marine, op. off,



6. EL PROCESO PRESUPUESTARIO

El proceso presupuestario es un ciclo que se materializa a través de la se-
cuencia sistemdtica v lbgica de etapas v fases. La finalidad del proceso
presupuestano es proporeionar los bienes v servicios previstos en los
programas presupuestarios. Este proceso se realiza sobre la base de cier-
tos principios de cardcter general, que son los siguientes:

) Bl presupuesto debe formularse en el contexto general de la pro-
gramacton econdmica v social, es decir, formar parte del proceso de
elaboracitn de los planes, constituyéndose en el instrumento de su ope-
racién.

b) La wnivérsalidad implica que el presupuesto cubra todas las acti-
vidades financieras del Gobierno pam un perfodo fiscal determinado.
El Presupuesto General de la Repaiblica debe ser el consolidado de to-
dos los presupuestos de las entidades pablicas.

¢) La especifidad establece que los gastos v los ingresos piiblicos
deben presentarse y detallarse ordenadamente de scuerdo a plantes-
mientos estableddos {clasificaciones presupuestarias) v 2 finalidades
especificas (objetivos ¥ metas y ohjeto del gasta).

d) La wnidad significa la inclusiém de todos los ingresos v gastos
en un solo fondo, evitando fondos con destino especifice que compli-
can la administraci®n contable. Se conoce tambitn como wnidad de
caja,

e} La perindicidad indica que el presupuesto debe formularse para
sef ejecutado en un perfodo de tiempo determinado, que suals ger anual,
aln cuando existen casos en que se formulan presupuestos para mayo-
res periodos de tiempo,

f1 La acuciosidad supone que el presupuesto debe prepararse con el
mayor grade de exactitud ¥ veracidad, lo que implica que las previsio
nes sobre los ingresos v gastos en un perfodo dado deben ser ln mds
cercands o le realidad,

g) La responsabilidad establece la necesidad de precisar responsahbi-
lidades en la administracion de los recursos y en el cumplimisnta de fos
objetivos ¥ metas fjados.

h) La flexibilidad sugiere que el presupuesto se adapte a las situa-
cicnes imprevistas de cardcter administrativa, econdmico o de otra

[192]
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indole, para lo cual debe existir flexibilidad en Ia asignacion v en la ad-
mimstracion de [os recursos,

i} Fmalmente, ¥ como consecuencia de la aplicacion de Jos pringi-
pios anteriores, s eloridod se logra cusndo el presupuesto considera
sdecuadamente log programas, comprende odos los aspectos financie-
ros ¥ programaticos, existe la unidsd de caja, log ingresos ¥ egnésos se
ajustan a Jo resl v I3 utilizacidon de los recursos permite aleanzar los
nhjetivos ¥ melas programiticos.

Los principios enumemndos rigen para el conjunto del progeso presu-
puestario que, como s menciond, estd subdividido en cinco etapas:
programacion ; formulacion; aprobacion; eiecucion y evaluacion. El pro-
cesD presupuestario tiene une duraciin aproximada de 24 mews y se
inicia con la programacidn presupuestaria, unos ocho meses antes del
afo fiscal para el que regicd el presupuesto. Ba elecucion codncide con
gl ano fiscal que, &n la mavoria de los paises, coincide, a suvez con el
afie calendario.



7. ETAPAS DEL PROCESO PRESUFUESTARIO

7.1, Programacitn

En la etapa de programacion presupuestaria se define la estructura pre-
supucstaria, que resulta del andlisis de las acciones que se llevarin a
cabo en el afio fiscal, la organizacion ¥ funciones de las entidades ad-
ministrativas responsables de los programas v el grado de descentrali-
faciom que pretende imprimirse al presupuesto. Esta etapa, a nivel glo-
bal, se inicia considerando el plan de corto plazo, en funcion de cuvos
abjelivos se determing el nivel de gastos ¢ ingresos del Gobierno,

ae explicitan, asimismo, las normas legales, téenicas ¥ administrati-
vas que regirdn €l proceso, las mismas que pusden contener orientacio-
nies en erminos de prioridades, aspectos de orpanizacion ¥ metod ol
cas. Asimismo, s2 sefialan los cronogramas ¥ calendarios de trabajo, asi
como definiciones conceptuales basicas de programas, subprogramas,
proyvecios, aclividades, metas, unidades ejecutoras, elcélera.

El objetivo fondamental de esta etapa, en el nivel sectorial, es
vincular los objetivos ¥y meatas del plan operativo anual con ¢l proceso
de elaboracidn del presupuesio,

7.1, Formulaciton

La etapa de formulaclkin tiene por fnalidad organizar la presentacion
de los documenios presipuestarios, establecer en detalle los conceptos,
definiciones v procedimientos que guiiran su elaboraciin v establecer
las responsabilidades para cada unidad ejecutora. La formulacion pre-
gsenta dos Tases bien definidas: la elaboracion del anteprovecto ¥ la del
proveciode presupuesio,

Ducante esta etaps se precisan las previsiones sobie ingresos ¥ gasios
efeciuadas en la etapa precedente. Se establece semin la metodalogia
partlcular que se adopte, el calculo del nivel de gesio comprometido
asi como fas soliciludes de gastos gdicfonales, En la terminologia presu-
puestal s utiliza, asimismo, ¢l concépto de compromise ineludible
pirs indicar agquellos gasbos que son de caricter obligatorio por ser de
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naturaleza contractual, temer sustento en dispositivos legales especifi-
cos o ser Indispensables para el cumplimiento de los objetivos sefialados
para cada organismeo piblico. En este rubro estdn comprendidas las
remuneraciones, bepeficios soclales, blenes v servicios Indispensables
para ¢l rormal funcionamiento, etcétera.

Por su parte los gastos adlicionales se refieren a aquellosrequerimien-
tos de gastos dirighdos al cumplimignto de puevos-objetivos ¥ metas oa
mejorar el nivel de cumplimiento anterior.

Mormalmente, estas solicitndes de gasto adicional deben ser priori-
tadag a fin de sér atendidas en funcion a las disponibilidades flscales y
d las prioridades del plan operativo,

7.3. Aprobacion

El presupuesto consolidado del sector piblico nacional es remitido por
el Poder Ejecutivo al Poder Legislativo para su discusién y aprobacidn,
A este mivel, el presupuesto es considerado con criterios adicionalss,
lo que puede levar & un proceso de reajuste por aproximaciones sucesi-
vas. Normmalmente una comision legislativa es la encargada de dictaminar
¢l presupuesto, convocando tanto a los Ministros como a los responsa-
bles nacionales de los sistemas de planificacion v de presupuesto para
sustentur las acciones propuestas, Finalmente, luego de una deliberacion
mis o menos prolongada, el presupuesto para ¢l siguiente afio fiscal e
promulgado mediante una ley,

7.4, Ejecucion

Con la publicacidn de la ley de presupuesto v el inicio del afio fiscal
correspondiente, se da inicio a la ejecucidn presupuestal. En cada mi-
nisterio u organismo del sector pliblico comprendido en el presupuesto
s¢ empieza a desagregar, a los niveles de asignacion. de acuerdo con la
estructura del presupuesto v de acuerdo g las priondades internas es-
tablecidas.

La ejecucion presupuestal supone un conjunto de operaciones fic
nancieras cuya prictica suele varar de pais a pais. Durante 13 ejecucion
pueden presentarse modificaciones presupuestales, bien sez por amplia-
ciones, transferencias o recortes en los diferentes niveles de ja estructura
presupuestana las cuales son consideraday de acuerdo a lo dispuesto en
la ley. La contabilided fiscal tiene el propdsito de registrar las transsc-
ciones ocurridas durante la ejecacidn presupuestaria. La misma se utili-
ra para fiscalizar v medir los resultados de la gestidm administrativa.
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La auditoria presupuestaria realiza ol examen vy revisidn dé las ope-
Taciones presupuestarias. Asimismo, existen dos tipos de control el
llamade control interne examina los documentos que justifican el gasto
¥ estd o carpo de oficinas dependientes de cada organismo ejecutor del
presupuesto, El control externo, por su parte, reéaliza el examen inte-
gral de la documentacidn én cada paso de la jecucion presupuaestaria
v, generalmente, depende de un ente administrative autdnomoe que da
cuenta al Congreso,

7.5, Evaluacion

La ejeeucion presupuestal es periddicamente evaluada tanto al nivel de
catda organismo gjecutor como de la gjecucidn #n su ¢onjunto, La eva-
luacion permite visualizar ¢l avance obtenido en la implementacion
de log diférentes programas v la utilizacién de los recursos asignados
para la provisidn de bienes v servicios. La evaluacion comprende tanto
loz aspectos fisicos como financieros y proporciona las informaciones
necesarias para li adopcidn de las medidas’ correctivas, La evaluacién
presupuestal es un importante eléménto para la evaluacion de conjun-
to del plan de desrrollo de corto plazo.



8. LA EJECUCION PRESUFUESTAL
Y LA ADMINISTRACION FINANCIER A

La ehecucion presupuestal supone un conjunto de operaciones finen-
cieras, vale decir, de gdminitrecion frnarciera, Como s¢ menciond en
la Introduccion, la administraciom financiera consiste en un conjumlo
de métodos y procedimientos para la obfencion y aplicacidn eficients de
los recursos financieros a la finalidad que les ha sido asignada en el pro-
ceso de planificacion v presupuestaciom. Por ello, en primer lugar; debe
efectuarse unz rapida referencta a la administracion trbutaria, o5 decr
al procesn de recaudacion y fiscalizecion de los ingresos pablicos, prin-
cipalmente de los impusstos.

La administracion tributaria se inicia con las declaraciones mpoai-
tivis de los contribuyentes, | verficacion de las mismas, el pago de la
contribucitn, la fecalizacion del pago, auditorias y controles, etcéterd,
La administracion tributaria en muchos paises constituye un complelo
procesy debido: a miltiples factores que entraban su eficicncia, Cabe
citar la frondosidad de dispositives legales v administrativos que normal-
mente la pegulan; los incentives ¥ desincentivos aplicados por los go-
biemos; la concentrecion de la recaudacidn en determinados periodos
del afio; la evasibn v morcsidad de los contribuyentes; las fluctuacionss
en |4 recaudacion debidas ol comercio inlernacional, steéterd, Estas
dificultades, sumadas a problemas estrictamente administratives, pro-
ducen normalmente variaciones entre las previsiones presupuestales de
ingresos v los ingresos que efectivamente pueden aplicarse en el sferci
cio presupuestal, contribuyendo al déficit fiscal

Ahora bien, lo gjecucidon del presupuesto propiamente dicha, su-
pone un conjunto de procedimientos ¥ operaciones financieras que se
realizan entre los ministerics de Haciends, particolarmente las oficinas
cenlrales de presupuesto y lesoro, v las oficinas de prosupuesto de las
entidedes gjecutoris. Los procedimientos v operaciones pueden variar
de pais a pufs pero normalments las entidades ejecutoras sean organis-
mos del gobierno central, instihuciones descentralizadas o regionaliza-
das, efectian sus requerimientos financieros por perfodos mensuales o
trimestrales en unos formatos lamados en slpunos paises “Calendarios
de Compromizos’, Este imtrumento, segin la ley de presupuesto peorua-
na, por ajemplo, es “la previsidm ¥ autorizacidén mensual mixima para
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comprometer asignaciones presupuestarias en funcidn de los mecursos
financieros aprobados (en el presupuesto) y de las necesidades para el
logro de las metas previstas'’. Normalmente, la ejecocidn presupuestal
de las empresas pablicas tiene normas especifices ¥ mo estd sujeta 3l
Calendario de Compromisos sino a mecanismos de mavor agilidad vy au
tonomis administrativa,

Ademés de las normas gencrales para la eiccucidn presupuestal ondi-
naria, las leyes anuales de presupucsto suclen disponer mormras especii
ras de ejecucion relacionadas ¢on pago de remuneraciones, adguisicion
de bienes y prestacién de servicios, contratos de obras pablicas, dispo-
sitivos de austeridad en la ejecucion del gasto, etcdtera. De la misma for-
ma la ley de presupuesto dispone los procedimientos a segnirse pars las
modificaciones presupuestarias, bien sea por transferencias, incrementos
o disminuciones de las partidas asignadas,

El registro ¥ la fiscalizaciton de la ejecucidn presupuestal permiten
evaluar su cumplimiento y efectuar, de ser necesarfas, las correcciones
apropiadas. “La confabilidad fiscal tiene por objeto registrar sistematis
camente las transacciones a que da lugar la ejecuciém del presupuesto;
s¢ usa con fines de fiscalizacién sdministrativa corricnte de 1as operacio-
nes ¥ sirve también pare medir los resultados de 1o gestion adminis-
trativa'*?

La aplicaciin del presupuesto por programas requicre una mayor
flexibilidad en la ejecucidn presupucstaria mientras que los sistermas
presupacstales tradicionales ponen el acento en una contabilldad fiscal
rigida ¥ rigurosa. La informacion generada por el proceso de contabi-
lidad puede constituirse en un valivso indicador del cumplimiento de
las politicas ¥ acciones contempladas ¢n ¢l plan operativo ¥ en el presu-
puesio correspondiente,

En sintesis, la administracidon de las finanzas en el sector piblico
puede considerarse ¢como un cclo que va desde la recaudacion de los
impuestos hasta el @ltimo gasto efectuado. Todo este complejo proceso
puede ser enaliticamente dividido en etapas, teniendo en cuenta gque, en
la realided administrativa, todas ellas ocurren simultdneamente. El pro-
ceso de administracion financiers, sepin H. Alderfer® cuenta con las
siguientes ¢lapas mis o menos identificadas en todos los pafses:

a} Los departamentos y organismos del gobierno que realizan gastos
deben estimar sus necesidades de personal, equipo v maleriales en tér-
minos monetarios para un perfode determinado.

¥ Gonralo Martner, ap. eif.
4 Harold F. Alderfer, Lo Administracidn Pablica én lop Naciones Nievas, Edifo-
rial Paidde, Buenos Aires, 1967,
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b} Todas estas estimaciones s& analizan ¥ se unifican en un presupues-
to general que establezen la distribuciton de fondos mds convenientes.

¢) El presupuesto debe ser aprobado por la legislatura,

d} La legislatura dispone recaudar fondos para satisfacer lns neces-
dades expresadas en el presupuesto. !

¢) La legislatura promulga leyes que quforicen @ los departamentos
y organismos a realizar gastos de acuerdo o ciertos procedimenios.

f) Los departamentos y organismas solicitan los recursos financie-
ros que Tequieren para salarios, materiales, equipo, mejoris importantes
v servicios, dentro de las limitaciones del presupuesto,

g) Estas golicitudes deben ger controladsz por log funcionarios con-
tables para asegurar su leitud v Ia existencia de dinero suficiente.

h 8¢ realizan o ajecitiah Iog gastos de que s trate.

i} La revisi6n de euentas garantiza la integridad financiera.

Como s¢ expresd anteriormente, los detalles pueden variar péro el
plan peneral 25 el mismo,
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1. INTRODUCCION

Considerando que los principios de administraciém son de aplicacion
general, el andlisiE de ko practica administrative en diversag dreas del sec-
tor plblico puede ser de utilidad para perfeccionar ln organzaciim ¥ la
gestion de los programas de sanidad animal.

A partir de la década del 60 se observa en Américe Luting una vigo-
rosa corriente de reforma administrative gue ha determinado en nume-
rogos pajses la redefinicion de toda la ema ejecutiva. Redefinicitm que
B EXpiesa on:

a} Nuevos disefios del esquema ministerial, ¥

b) Modernizacién de los sistemas admindstrativos: planificacion,
personal, financizra, logistico v de contral,

El nuevo disefio ministerial ha seguido dos Hneas:

a} Pocos ministerios (6 6 7) con dmbitos muy amplios que cubren
virios “seclores econdmicos™. Cada “sector™ estd bajo la responsabili-
dad de una Secretaria de Estado dependiente del ministerio respectivo.
Este ez el caso de 1a Arpentina, pafs en el cual e Ministerio de Econo-
mia comprende las Secretarfas de Hacienda, Comercio, Agricultura e
Industrias, ¥

b} Mumerosos ministerios, cada uno con dmbito relativamente ros-
bringido que; en general, corresponde o un sector econdmico. En este
caso hay un ministerio especializado que trata los problemas del sector
agropecuario,

Peror no se frata s6lo de un mavor o menor nimero de ministerios.
Lo més importante €5 gue se restituye al ministerio la atribucidn de
definir politicas integrales para el sector o 103 sectores que comprende,
¥ sc ubica a los organismos descentralizados y empresas de propiedad
del Estado bago la jurisdicoon politico-adminizstrativa de un ministerio.
Asi cada ministerio ¢s responsable de un sector scondmico, en este
semiide son propmmente mimsterios sectonnles.

Junte al esfuerzo de sectorizacion de la actividad publica =¢ percibe
¢l creciente desarrolle de skstemas administratives en particular los de
planificacidn, estadistica, personal, mdonalizacién admmistrativa, lo-
gistice ¥ control,
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Pricticamente todos los pafses cuentan con estos sistemas que es-
tin regidos por una oficina central, de ordinario con rango ministerial,
eon jurisdiccion técnica sobre lag oficinas correspondientes que integran
los ministerios ¥ otros entes plhblicos.

El avance y limitaciones de los sstermas de planificacidon data de
casl cineo fustros, Los pajses del drea usan crecientemente la planifica-
cidn como un mecanismo racionalizador de la accidn piblica,

Paralelamente, se estd racionalizando 1a administracion de personal,
tendiendo al establecimiento de escalas dnicas de haberes, clasificacion
¥ descripciém de cargos, regulaciones que aseguren el reclutamiento,
seleccidn, contratacidn y promociém del personal en base al mérito,
Todo esto unido a un definido esfuerzo de capacitaciom de los recursos
humanos al servicio del Estado.

En cuanto a la administracién financiera los avances mis significa-
tivos son la introduccidn del presupuesto por programas que enfatiza
la necesidad de planificar la accidn del sector piblico v la adecuacion
de la contabilidad plblica a las necesidades de la programacion de ac-
tividades.

Importantes son, también, los esfuerzos orientados a racionalizar
la adquisicién de suministros, entre los que podemos sefialar la adop-
cibn de mormas bdsicas que regulan esta materi asi comoe la ereciente
estandarizacion de los diversos suministros que demanda la adminis-
tracion.

El sistema de control de los recursos piblicos acusa importantes
ivances en particular en lo relativo a la fiscalizacion presupuestal v algo
menor en las dreas de personal, suministros, eficiencia institucional v
racionalizacion administrativa,

Finalmente cabe sefialar los crecientes esfuerzos que se realizan par
desconcentrar la administracién del Estado y establocer mecanismos
que faciliten la participacidn de los funcionarios v de Ia comunidad or-
ganizada, en la toma de decisiones.



2. EL SECTOR AGROFECUARIO

Esta corniente de reforma administrativa natumalmente gque deja sentir
sus efectos en ¢l campo especifico del sector agropecuario ¥y por consi-
guiente en €l de lu sanidad animal.

En ¢l drea agropecudria es frecuente observar la dacidm de una le-
gislacion mds integral v coherente que define con precision el ambito,
funciones v organizacian bisica del sector pablico agropecuaric, junto
a una creciente desconcentracion que refuerza la accidn ejecutiva en el
nivel de las regiones ¥, como contrepartida; vigoriza la socion morma-
tiva v de control en el nivel central,

Al interior de los ministerios de agricultura v directamente vincula-
do con la unidad responsable del fomento pecuario se encuentran los
servicios de sanidad inimal que s¢ ven cnfrentados a la necesidad de
adecuar su organizaclon ¥ funcionamiento a los lineamientos gencrales
de la reforma administrativa.

Los servicios de sanidad animal en América Latina, siguen dos gran-
des “modelos™:

1) El de servicios pricticamente autbnomos, prevalentes en los pai-
seq exportadores de productos pecuarios v gue comprenden tres grandes
unidades: control sanitario de alimentos de origen pecuanio para expor-
tacion, programas de ¢ontrol de enfermedades, laboratorios.

b) Servicios integrados al Gobierno Central dentro de la organiza-
ciém administrativa del Ministerio de Agricultura, por tanto no tiene
persanalidad juridica propia y en cuanto a la contratacion de personal ¥
adquisicién de bienes y servicios no personales se sujeta a las I'-‘E“'“*'-'—"
nes penerales del gobiernc central. Este tipo de servicios s propio de
put {ves con ganaderfa poco desarrollada.

En los dos modelos podemos observar dos variantes:

a) La orgapizacidém vertical o congentrada, v

b) La organizacion regionalizada o desconcentrada.

La variante “concentrade™ es, probablemente, la méas conocida. Es
la organizaciin mds adecuada para abordar problemas cuva selucion
requiere una respucsta bipe “campafia”, Es una organizacidn vertical,
en la cual las decisiones estdn contralizadas, el personal y los recursos
adlscritos pueden ser movilizados en todo el territorio nacional, Estas
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caracteristicas dan al serviclo un sello de autoritarismo: el Jefe de la
Campafia es un verdadero gencral de campo. Autoritatismo que tiene
ventajas pero también desventajas.

La variante “descentralizada™ exige que el nivel central se especiali-
ce en las actividades de planificacion, supervision ¥ evaluacion, delegean-
do la programacidn detallada v la ejecuciom a los niveles regionales, Este
tipo de organizacidn permite acercar la administracion al productor
agropecnerio ¥ facilita la coordinacion de acciones a nivel local, En este
seritide el funciomario de sanidad animal es miembro de un equipo muk
tidiseiplinario de promecidn agropecuaria v con frecuencia debe gsumir
otros rolea reemplazando a s colega agrénomo o extensionista en caso
de necesidad,

La variante descentralizads, par no perder eficiencia exige un alto
grado de sofisticacion en las actividades de planificaciin, estadistica,
supervision ¥ conirol,

La variante centratizada, eficiente pam ¢l abordaje de enfermedades
altamente transmisibles, tiene la desventaja de limitar la participacion
de su personal én las actividades integrales de promocibn agropecuaria.



3. COMENTARIOS FINALES

La adecuaciin administrativa de los servicios de sanidad animal a las
nuevas tendencias que a nivel de toda la administracion piblica se ob-
senvan en América Latina requierns:

a) Un esfuerzo sistemdtico en la capacitacion de los recursos huma-
nos de sanidad animal en la teoria ¥ conceptos de la administracion
raciopal, Es poco frecuente ver veterinarios participando en cumsos de
reforms administrativa o de planificacion del desarrollo que se dictan
en los parses, ¥

b) Un estudio sistemdtico oe los servicios de sapidad animal de
América Latina ¥ del Caribe, para determinar su base legal, arganiea-
cibn, procedimientos, recursos asignados tanto humanos como materia-
les ¥ Tinsncieros, todoesto con la finalidad de proponer modificaciones
que permitan mejorar la eficiencia de estos servicios,

Se facilitard asf la introduccién de “modernas técnicas de gestion®
tales como el presupuesto por programas, los modelos de simulacitn,
la programacion lineal, el andlisis de costo-beneficio, elcétera, técnicas
que en esencia buscan una maver eficlencia, vake decir: alcanzar deter-
minados objetivos con el minimo costo.

[209]
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1. CONSIDERACIONES GENERALES

Los esfucrzos orientados a asegurr | disponibilidad de alimentos ri-
cos en protefmes dealto valor bioldgico (carnes, leches, huevos) deben
exigir la atencidon prioritana de los goblernos de Amdérica Latina v ¢l
Caribe, pafses en los cuales s¢ observan sltos niveles de desoutricitn
humana no cobstante la existencia de abundantes recursos naturales
favorables para un sustancial Incremento de la produccidn de csie tipo
de alimentss,

Entre los factorss més importantcs que afectan negativamente la
disponibilidad de carnes, leches ¥y huevos, deben mencionamse a las err
fermedades del panado vy de las eves que ocasionan graves perjuicios
econdmicos ¥ bajos niveles de productividad, asi como altas tasas rela-
tivas de morhilidad por zoonosis cn el hombre.

Por estas razoncs un progrema de salud animal debe consistir én
un conjunto articulado de actividades orientadss a lograr ¢l Optimo
de producciom v productividad del ganado y de las aves, reduciendo al
minime posible la presencia de las enfermedades que afectan o estas
especics. En otras palabras, un progroma de salud animal debe ser con-
cebido como un programe de desprrollo pecwario en funcidn del contrel
de las enfermedades del ganado ¥ de las aves.

Por otra parte, ol progmma debe guardar estrecha relacion con otros
programas oficiaics onentados o preservar lo calidad higiénica ¥ alimen-
tariza de productes de origen snimal destinados al consume del hombre.

Tenicndo cn cucnta estas consideraciones, asl como la experiendcia
de la Organizacion Panamericana de la Salud en ¢l asesoramiento a log
pafscs de l1a region se han preparado estas orentaciones metodolgicas
para la formulacién de proyectos de salud animal,
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2. MARCO DE REFERENCIA

Debe incluir informacion sobre el contenido del programa ¥ las carac-
teristicas generales del pais {0 regién) en el cual s¢ ha de gjecular, Su
redaceiom debe efectuarse en forma concisa v clar, teniendo en cuenta
que serd leido, fundamentalmente, por ejecutivos de alto nivel con esca-
80 0 minglin conocimiento de ciencias veterinarias.

2.1, Resumen del plan

Su redaceidn no debe ocupar mis de cuatro o cineo piginas.,

ANTECEDEMTES

Complefo pecugrio industrial v salud anival

Debe identificarse qué se entiende por complejo pecusrio industrial,
establecer su importancia como absorbedor de mano de obra, como
productor de alimentos y como abastécedor de materias primas para la
industria, La informacion bdsica debe ser resumida del item 3.

Las principales enfermedades del ganado v de las aves ¥ los dafios
gcondmicos gue ocasionan deben resumirse de los rubros 4 v 5.

Antecedentes téenicas v politico-administrativos

Los antecedentes téenicos deben ser un resumen de la informacién pro-
porcionada en el rubro 4.1, Los antecedentes politico-administrativos
deben referirse a las decisiones politicas que determinaron la formula-
cidn del programa y al interdés de organismos internacionales para con-
tribuir con asesoramiento técnico v apove financiero. La informacion
debe obtenerse del rubro 6 y de Jus otras fuentes que se dispangan.

Beneficiarios

Debe destacarse el hecho que el programs beneficiard principalmente
a grupos seclales de menores ingresos: productores rurakes v consumido-
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res urbanos, La informacidn para este rubro debe résumirse de la con-
tenida en Tos items 2.2 v 3.1

BrEVE DESCRIPCION DEL PLAN

(e tlvos, metas ¥ estralega
Este rubro debe contener la informacién regumida del jtem 3.

Frincipales aefividades
Aqui debe resumirse la informacibn de los items 9. a 14.

Aspectos econdmico-financieros

Si ¢l programa se ha concebido para varizs elapas, en este rubro deben
diferenciarse los aspectos que se refieren a la primera etapa de ajecucion
de aquellos que corresponden 4 las ofras etapas. En el primer caso asta-
rian los aspectos presupuestarios que deben ser un resumen del item
8.2 v en el sepundo, la justificacion del programa que debe ser un resu-
men de la informacion del rubro B, 3,

1.2, Aspectos generales del pais

La informacion de este capitulo debe presentarse teniendo en coenta
que su finalidad ¢ ¢onstituir un marco de referencia para Is informa-
citm especifica que se refiere al deszrrollo pecvario v & Iz salud animal.
Paor tante, la seleccién del material debe ser enidadosa. Las fuentes se
encuentran generalmente en publicaciones de los Ministerios de Planes-
mienta, de la Oficina de Planeamiento Agropecuario, de log Institutos
de Geografia v de Estadistica v del Banco Central.

ASFECTOS GECGRAFICOS

Libicacion, superficie, relieve v clima

a} Ubicacitn, Debe sefinlarse ln latitud v longitud en la que se en-
cuentra el pafs, sus limites ¥ en ¢l caso de fronteras con otros pafses
especificar su longitud ¥ caracteristicas topogrificas. Debe recordarse
que i ocasiones las fronteras no presentan accidentes naturales pro-
nunclatlos, lo que facilita el traslado de ganado de un pais a otrs, com-
plicindose asi los métodos de control de las enfermedades.
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b) Superficie. Sefialar el drea total del pafs. el drea destinada a agri-
cultura (que comprende el drea arsble v de cultivos permanentes), la
superficie de pastos o praderas, la superficie cubierta de bosques v las
denominadas “otras dreas™ o sea aquellas constituidas por desiertos,
pantanos, montafizs y otras superficies no contenidas en los ruhros an-
teriores. La informacion para ests seccidn estd recopilada en los Minie-
terios de Agricultura, En caso que no exista informacion nacional, dehe
recurrirse 4 los anuarios de produccion publicados por FAQ.

¢) Relieve, Especificar las cordilleras que cruzan o atraviesin =l
pais, sus principales caracteristicas v sus efectos en las modificacinnes
de clima y facilidades o dificultades para ¢l transporte ¥ movimiento de
ganado.

d) Clima, Sefalar los diferentes climas y su mayver o menor benigni-
dad para ka explotacitn pecuaria, Indicar temperafiras promedio anual
Y variaciones estacionales, as{ como las caracteristicas en miagnitud v
periodicidad de las precipitaciones pluviales, haciendo énfasis en sug
efectos sobre los pastos v sobre las necesidades de regulacion de riego.

Diviston poditico-administrativa v principates centros urbamos

a) Divisidn politico-administrativa

Especificar las principales circunstancias politico-administrativas en
las que == divide el pais, sefialando pars cada una el nombre, suparficie,
capital {poblacion v nombre), poblacitn total, urbana ¥ rural, en térmi-
nos ahsolutos v relativos,

b} En algunos pafses la administracion RErOpecuatia Hene una division
Propia que comprende una o més divisiones politico-administrativis, en
Ll caso debe sefalarse el grado de astonomis de que goza cada upa de
estas clrcunseripciones agropecuarias.

) Principales centros urbancs

Nombre, poblacion total y porcentale en relacion con la poblacin
total y urbana del pais. En el cuso de pajses grandes hastard sefialar el
numers de ciudades mayores de 100,000 habitantes ¥ ¢l nombre v po-
blacion de las mayores de 500,000 habitantes.

Divisidn por principales regiones ecoldwicas

Practicamente todos los pafses de América Latina v el Caribe tienen iis-
tintas regiones naturales dentro de su territonio, con caracteristicas
ecoldgicas muy diferentes entre si, En este rubro deben COnsignarse las
caracteristicas de estas regiones, su drea, poblacion v significado en rela.
cion con la produccibn pecuar,
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ABPECTOS DEMOGRAFICOS

Poblactom total

En este rubro debe indicarse:

1) Poblacion total del pais, su evelucion en &l tiempo, las tendencias
de la tasa de crecimiento demogrifico,

b} La distribucion de la poblacién par sexo v grandes grupos eta-
rios (dz 0-4 afios, 5-14 =fios, 15-64 afios ¥ 65 o mds),

Pobiacion urbana y rural (absoluta v relativa) v poblacién en ciuda-
des mayores de 20,000 habitantes.

) Distribucion espacial. En varios de nuestros paises la poblacion
se concentri en algunas dreas, lo que trae como contrapartida la existen-
cia de grandes superficies sin poblacion o con poblacion muy dispersa,

d} Tendencias migracionales v localizacién de Ja poblacion,

Précticaments en loda América Latina las comichtes migratorias
internas son muy intensas a partir de la década del 40. Esto determina
el crecimiento desordenado de grandes megaldpolis, el sostenida ahan-
dono del campo v el lanpuidecimiento de las pequedias ciudades, Batas
tendencias indudablemente afectardn el futuro desarrollo de las activi-
dades pecuarias, ¥ por tanto su conocimiento es indispensable parz li
elaboracion de adecuados planes de salud animal v desarrollo pecuario.

La informacidn sobre asuntos demogrificos se encontrard en los
andlisis efectuados por las Oficinas Nacionales de Estadistica v los Mi-
nisterios de Planeamiento, En caso de que no hubiera informacian en al
pais hay que recurrir a las publicaciones sobre demoerafia del Centro
Lutinoamericano de Poblacion (CELADE) de Naciones Unidas que fun-
cioha en Santiago de Chils,

Poblacidn econdmicamente aotiva

La informacién pam este mubro debe buscarse en las publicaciones del
setvicio nacional de empleo y recursos humanos, en la Oficing de Pla-
neamiento de los Mindsterios de Trabajo, en el Ministerio de Planeamien-
to o en la Oficing Nacional de Estadisticas. Su conterddo debe abarear,
en lo posibie, Ios siguientes aspectos:

a) Fuerza Inborzl, o poblacion en edad de trabaiar (de 15 2 64 afiog)
v su relacidn con la poblacion total del pais.

B) Poblacitn econdmicamente activa (PEA), Tal como estd defini-
da par la OIT o por ¢ correspondiente organo nacional especializado.
Dhebe incluirse informacidn sobre PEA total v distribucion POL SEX0-Y
grados de calificacion.
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c) Niveles de remuneracion, Debe sefialarse los distintos estratos de
remuneraciones: Hasta un zalario minime (SM), més de un EM hasta
cinco SM ¥ mis de cinco SM,

d) Distribucién de la PEA por sectores de actividad: agropecuaria
{en lo posible identificar la dedicada a actividades pecuarias}, sacundaris
{identificar la dedicada a indusiriss de alimentos de origen pecuario o
animal asi como las de cuero, pieles, confecciones de cnero v pieles,
fibras ¥ lanas, confocciones de fibras ¥ lanas).

Niwal de educacion

2) Tasa de alfabetismo.,

b} Grado de escolaridad.

¢} Mumero de egresados universitarios, tendencias histornicas v pro-
yecciones. Especificar log egresados universitarios en sctividades agro-
pecuarias (médicos veterinarios, ingenicros agronomaos ¥ roolecnistas),

Nivel de salud

#) Expectativa de vida al nacer, total v por sexos.
b} Tasn brats de mortalidad. Mortalidad infantdl v mortalidad de
menores de cinco afios.

c} Morbilidad, principales couzas de enfermedad. Destacar agquellss
condiciones por al nivel de nutricidn,

Nivel de mveiclin

Este rubro debe desamrollarse con cierta amplitud, Ly informacion en lo
pasible debe contemplar una serie histérica a fin de establecer las en
dencias. Asimsmo, debe proporcionarss datos 4 nivel nacional y por
principales circunscripeiones politico-adminisirativaes, asi como elfecliuar
comparaciones dntermacionales con Amdrica Latinag, EUA ¥y Canada
Una buena fuente de Informacidn son los Instituios Nacionales de Mu-
triciion ¥ Ias encuestas allmentarias que alguncs paizes realizan en forma
sistemdtica, Orra Tuente estd constituida por las publicaciones de FAO,
en particular los anuarios de producciin, de comercio ¥ de producios
pesqueros, La informaciin que sa dobe consignar es a siguiente:

a) Consumo aparente de calorias per-cdpita-dia. (También se denc-
mina disponibilidad de calorfas. }

b} Consumo aparente de proteinas per-cdpita-dfa. Total ¥ proteinas
de origen animal.

gl Oferta: interna  per-capita-atio de cames (inclayends pescado ¥
otros productos de origen acudtico) leche v huevos, La oferta interna es
la produccion mis las importaciones menos las exportaciones, Las cifras
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deben expresarse en kea'pefano v reducir los derivados a su equivalente
ca alimento fresco,

ASPECTOS ECORGMICOS OLOBALES
Y DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

Frodueto bruto inlermn

Presentar una sere higtorica v analizar las tendencias de cambio de la
estructura productiva, tass de crecimicnto ¥ composicidn por sectores
¥ por tipo de gasto, Brevements scfalar la importancia v magnitud del
sector agropecuario, enfatizando (s se dispone de informacidn) el rol
del subsector pecuarico. Imalmente, debe destacarse Ia magnitud € im-
portancia de las industrias derivadas de §a ganaderia [anteriormente se-
fialadeasy tanto en la generacion del producte como en el sector externo
de la cconomia {exportaciones e impartaciones). Debe recordarse que
en algunos parses, como Uriuguay, o activided peconrio ¢s pricticamente
[a que moviliza a toda la economii.

Infroestructoa vial o de transporie

Senalar fas principales vias terrestres, teniendo en cuenta su relevancia
para el movimiento de ganado, 5 se consgdera necesario debe incluirse
informacidn sobre transporte macitime ¥ adreo, én tanto estos medios
de transporte sean significativos en el comercio infermo v externo de
animales vivos v productos de origen animal

EL SECTOR AGROPECUARID

Producte bruto agropecuaric

Berie histdrica que permite analizar las tendencias én modificaciones
de la estructura. de prodeccion ¥ en o tasn de crecimiento anual, Des-
tacar la importancin de la participacién pecuaria en la generacidn del
products, Debe tenerse en mente que de ordinario los andlisis oficiales
de las tendencias del producto agropecuario, minimizan (o no reliovan
Io suficiente) la participacion de §a actividad pecuaria.

Impaortaciones ¥ exportaciones de origen
agropeciario en valumen y valor

Debe destacarse las de orizen pecuanio (incluyendo las materias primas
para procesamicnto industrigl, como cueros, lanas, etcétera). Establecer
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las relaciones de las importaciones y exportaciones pecuarias con las
agropecuarias ¥ de éstas con las exportacionss e importaciones totales.

Poblacidn rural

Magnitud ¥ proporcion en relacion a la poblacidn total. Distribucién
regional. Nivel de ingreso (o de producto, 5i no se dispone de informa-
cidbm) ¥ su relacibn con el ingreso per-capita a nivel nacional ¥ eén log
séctores no spricolas, Debe, en lo posible, diferenciarse la poblacidn
economicamente activa dedicada exclusiva o mayoritafamente 2 Ia
ganaderfa. Esta mformacién generalmente no estd procesada v es ne-
cesario realizar investigaciones especiales para determinar su magnitud,
Este es un esfuerzo que debe realizarse a fin de conocer meior y medir
con mayor precisién la importancia relativa de las actividades pecuarias.

Tierras ¥ uso de la tierra

Este ex un item que merece particular atencién. La existencia da impar
tantes reservas de tierras susceptibles de explotacion pecuaria, particu-
larmente en América del Sur, merecen este esfuerzo. Grandes extensiones
hoy cubiertas de pastos naturales o con bosques pueden ser incorpora-
das a una actividad econdmica mis intensiva, con el cultive de pastos
¥ la ampliacién de la fronters pecuaria, El conocimiento del potencial
de suelos es por tanto fundamental,

En este mabro debe consignarse el total de ticrras, las tierras arables
¥ con cultivos permanentes, el #rea de praderas, el drea cubierta con
bosques v €l dres denominada de “otras tierms" (que incluye desiertos,
montafiag, roquedales, etcétera). En lo posible hay que presentar una
distribucidn regionalizada de las tierras, elaborar indices relacionando
con la poblacidn total, con la poblacion rural v con el stock pecuario.
Incluir informacion sobre tips de suelos v sus posibilidades de mejora:
miento.

Ceperalmente los Ministerios de Agrdculture o las Oficinas Maciona-
les de Evaluacibn de Recumsos Naturales tienen informacién adecuada,
Si no hay fuentes nacionalés hay que recurrir a la FAQ en sus annarios
de produccion ¥ en otras publicaciones especializadas,

Deben presentarse, en lo posible, series historicas y provecciones,
agi como analizar las posibilidades de expansion de la ganoaderis dady
la dotacidn de tierras,



3. EL COMPLEJO PECUARIO INDUSTRIAL

3.1, Delimitacion ¥ camcterizacion global

DevmiTacion ¢ iMPORTANCLA

Delimitacion

El complejo pecuario industrial comprende las actividades de produc-
cifn ¥ comercializacion de ganado bovino, ovino v capring, suine, equi-
ne, auquénido, conejos ¥ especies afines, aves, cames, leches, huevos,
lang, cueros ¥ pieles de estas eapecies, asi como los productos dervados
de came ¥y leche, saladoa, embutidos v envasados. También comprende
la preduccion ¥ comercializacién de alimentos balanceados para anima-
les ¥ de producios biologicos v farmacéuticos utilizados en la preven-
cidn ¥ conirel de enfermedades que afectan a estas especies. Para la
delimitacidn exacts del compléjo hay qué recurrir a la Clasiflicacion
Tndustrial Internacional Uniferme de Todas las Actradades Econdma
cag (Naciones Unidag, Informes Estadisticog, serie M)

Imporiancia

Seffalar ln importancis del complejo en términos de valor de produc-
citn néte ¥ su relactdm con el PRI del padfs, ocupacion de mana de obra
¥ contribucidn al comercio exterior. En algunos paises de Amdrica La-
tina el complejo pecusrio-industrial contribuye hasta con el 70 por elen-
to de las divisas peneradas por todo el comercio exterior,

PosLacion OCLUFALA

Generalmente esta informacion no ¢std procesada, por fanto deberdn
efectuarse estudios especiales. Su importancia ya se ha sefialado ante-
riormente. Debe indicarse la poblacion ocupada total v por nivéles de
produccion (primaria y secundaria) ¥ comercializacion, También debe
indicirse los grados de calificacion de ja PEA,
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TiERRAS DESTINARAS A LA PRODUCCION PECEARIA

Total nacional, receptividad promedio por unidad homogénea de ani-
mal (reducir & una vaca lcchera, los otros tipos de bovinos v Especies,
conforme & las convenciones adoptadas por FAO). Enjuiciar, si es posis
ble, una ampliscidn de la frontera agricola o si se requiere incorporar
tecnologia para sumentar la productividad. Especificar si las innovacio-
nes tecnoldgicas son de tipo intensivo energla-fosil (combustibles, pla-
puicidas v fertilizantes derivados de] petrdles) o si trata de otro tipo de
innovaciones (seleccién genética, manejo, pastos v semillas mejorados,
riegpo, etedters ),

REBAMO PECUARIO Y AVICOLA

Rebafle pecuaric
Por especies ¥ su distribucién a nivel nacional.

Rebafto avicols
Por especies ¥ su distribucion & nivel nacional.

PRODUCCION DEL COMPLEID PECUARIO INDUSTRIAL

Deben presentars: series histdricas que permitan analizar la estructura
¥ la evolucion en el tiempo de esta produccion. Los rubros a incluir son
los siguientes: a) Carne v derivades: b) Leche ¥ derivados; o) Huevos:
d} Pieles, cueros y fibras; ¢) Manufacturas de cuero, pisles v fibrag:
1) Alimentos balanceados para animales; v g) Farmacéuticos v biolé.
gicos para uso veterinario,

3.2, La ganaderia

PoBLACION OCUPALA

Poblocitn toral

En el nivel nacional y por circunseripeion administrativa.

fngreso por persona ocupada

Relacitn con el Ingreso agropecuario v con el tgreso nacional. General-
mente ¢sta informacion no existe v se requieren estudios éspeciales, Es
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conveniente realizar sproximaciones para en un future disponer de in-
formacidn adecuada,

Miveles de calificacidn

Tampoco es ficil encontrar este tipo de informacion, en general deberdn
hacerse estimados al igual que para los otros literales de este numeral,
utilizando @ tal efecto la metodologia desarrollada para estimar la po-
blacitn ocupada a nivel de cultivo,

TIERRAS DESTINADAS A LA PRODUCCION FECUARIA

1) Total nacional ¥ por circunscripciones administrativas.
b) Tipos de sueles, calidad de los pastos, posbilidad de mejoras.
¢) Receptividad actual v potencial de las tierras.

PREMOS 0 ANADEROS

Total nacional v por cifcunscripclones admindstrativas, Clasificacion a
nivel nagional por drea v oimero de animales. Instaleciones disponibles.
Apreciacion general.

Fens oy

Kebafo pecuario, a nivel nacional y regional, por especies,
SexX0 v gripos de edad

S no es posible contar con esta infermacidn para todo el rebafio, geri
suficiente proporcionar la informacidn clasificoda por gexo v grupos de
edad sdle para el rebafio boving,

Rebaflo avpeada, en el nivel nacional v regional, v por especies

Como no todos los paises disponen de censos pecuarios, en ocisiones
existen varios estimados oficiales sobre la magnitud ¥ estructura del re-
bafo, por tal razon eg indispensable que se expliciten las fuentes v
evalie la informacion estadistica proporcionada. Generalmentd Hay una
sola fuente a la gue el peis reconoce cardcter oficlal. For otra parte,
también se puede recurrir a los anearios de produceion de FAQ, cuyas
cifras en ocasiones son estimados proplos, pero basadas en informacio-
nes oficiales,
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MODALIDADES DE EXPLOTACION PECUABIA Y AVICOLA

Deben seflalarse las diferentes modalidades de explotacitn (intensivas,
semi-intensivas, extensivas) por cspecles, diferenciando sus principales
carcteristicas e importancia relativa. Algunos indicadores son impor-
tantez pars apreciar ol grédo de incorporacitn de tecnologia moderna,
tales como seleccibn pendtica, cercos, corrales, bretes, mangas para el
manejo, utilizacién de suplementos alimenticios {sales minerales v con-
centrados) v atencidn médico-veterinaris, Debe hacerse un esfuerzo
especial para diferenciar las pricticas tecnolégicas intensivas en Energia-
tosil de las demds. Su importancia es fundamental, dade que el petrd-
leo y sus derivados a largo plazo serd un recurso escaso v por tanto
lis tecnologfas basadas en su uso intensivo resultarén excesivimente
caras ¢ inconvendentes en nuestro contexto.

PropucTivViDAD

Debe recordarse que éste es un concepto complejo, que incluye sdemds
de unidad de producto obtenido por determinado factor de produccidi,
el costo de esta produccion. Ambos elementos deben procurar ser inclui-
dos ¥ analizados. Ya hemos hecho referencia a la utilizacion de tecnola-
giasintensivas en encrg {a-fésil (muy uiilizadasen los paiszes desarroflados)
que & large plazo pueden ser desplazadas del mercado por tecnolo-
Elas que no requicran este tipo de energfa o minimicen su use. En Re-
neral, hay que presentar indicadores que permitan apreciar el producto
obtenido por unidad de tierma (25 un recurso escaso ¥ de uso alternati-
vo) ¥ por unidad de animal (que representa el capital de |3 actividad
pacuaria).

Los indicadores proporcionados deben ser promedios nacionales
y con fines comparativos deben sefialarse los mejores indices a nivel na-
cional y Jos promedios nacionales de otros paises.

Entre los indicadores que se sugicre podemos mencionar los si-
puientes:

a) Produccién de leche y camne por hectirea de tierra de uso agro-
pecuarie (incluir el drea agricola v las praderas).

b} Produccion de came por animal en el stock pecuario; reduciendo
4 UHA (unidades homogéneas de animal).

¢} Produceion de came bovina por bovine en el stock.

d) Produccion de leche de vaca por vaca en lactacion.

e) Tasa de suca y peso vive promedio de los animales de saca (por
especie, o al menos para la especic bovina),
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f) Tasa de natalided: nimero de animales nacidos vivos por total
de animales en el stock.

g) Produccidn de lana (o fibras ¢n geneml) por ovino (o angquéni-
do) en el stock,

h) Came de ave producida en relacion con el total del rebafio avico
la. También sc puede mdicer el grado de convertibilidad de log alimen-
tos balanceados (cantidad de alimenio por Kilogmmo de carne de ave
producidal,

ComMERSI AL ZACION DE ANIMALES VIVOS

5i no existiera informacidn nacional hay que recurrir a los anuarios de
produccion ¥ de comercio de FAD que tienen bugnos estimados para
tados los paises. En este rubro debe sefialarse lo sipuiente:

a) Importacion vy exportacion por especie v destino.

by Movimiento interno de animales. Flujos principales. Esta infor-
macion generalmente exitte en los Servicios de Control de Aftosa.

c) Sistemnas de comercializacidn interna. Describir ¢ identificar sus
principales caracteristicas, dando énfasis a aquellas que afectardin (posi-
tiva o negativamente) el desarrollo de Programas de Salud Animal,

d) Infraestructura de comerciallzacidn, Estaciones cuarentenarias,
recintos feriales, instalaciones en recintos feriales, etcéters. Enjuiciar
la importancia de esta infraestructura v sefialar sus principales defi-
cleneias o ventajas.

':'Ri}hm ZACIONES DE LOS PRODUCTORES

Debe indicarse el nimero, nombre de las organizaciones a nivel nacio-

nal, sus funciones principales, en particular su rol en la formulacion de
fa politica de desarrollo pecuario en general ¥ en la de salud animal
en particular.

PoLITICAS QUE AFECTAM A LA GANADERIA

Politicas ¢oomemicay
Precioy v suhsidios

Indicar si hay precios regulados, minimos, mixmos, libres segin oferta
vy demanda. Subsidios especlales por sanidad snimal. Efecto del manejo
de la politica de precios en la produccidn.
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Crédito
Sefialar i hay instituciones especializadas en crédito de fomento pecua-
rio, plazos, tusas diferenciales (en relacion con otros sectores econdmi-
c0s), condiciones especiales v plazos. Tratar de determinar la magnitud
del erédito (en una serie histérica) ¥ su importancia relativa, relacio-
nandolo con el total de unidades pecuarias atendidas con erédito.

Tasz de cambio

Maneje de la tasa de cambio ¥ su efecto en cuanto a promocitm o des-
atiento de la produccifm. Especificar si hay tasas diferenciales de cam-
bio para la produccidn pecuaria.

Tribwtacion
Especiticar si la produccibn estd sujeta o exents de impuestos. Deter-

minar la magnitud de la tributacidn en relacién con el total de la pro-
duccidn pecuaria ¥ sus efectos en los costos de produccion.

Folitieas de fomento

a) Asistencia técnica proporcionada por @l estado o ascciaciones
de productores. Determinar sa magnitud, cobertura, significado.

b) Especificar si hay legislacion especial de fomento pecuario. Ana-
lizar la legislacion v evaluar su importancia,

¢) Programas de desarrollo pecuario. Especificar d hay algunos en
ejecuciim, sus caracterfsticas, ¢l tratamiento de la salud animal en el
contexto de estos programas,

CDDPERA{ECIH INTERNACTON AL

Cooperacidn Wenica

Especificar los organismos internacionales ¥ pafses que proporcionan
cooperacion técnica en desarrollo pecuario v/o en salud animal. Los
Programas en ejecucion, su magnitud v significado, su coordinaciéin
entre ellos ¥ su complementacibn con las politicas nacionales en estos
campas.

Cooperacion financiera

lgual que en el item anterior. Grado de complementackon entre la
cooperacion téonica ¥ Ia financiéra a nivel internacional.
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En el mabro de coopeéracion internacional debe destacarse (& tiene
relevancia) la cooperacidm prestada entre los paises latinoamericanos,
como una modalidad de la denominada cooperacion horizontal.

3.3. Industrias derivadas de la ganaderia

[xDUETRIA DE LA CARNE

Comprende la produccion y comercializacion de camne fresca ¥ de sus
productos derivados (carne salada, embutidos o chacinados, jamones
y carne envasada). La informacion para este rubro generalments s¢ en-
cuentra en los Ministerios de Agriculturas v de Industrias, Los rubros
que deben identificarse son;

Poblacion ocupada

Debe incluirse la poblaciim ocupada en mataderos, frigorificos, estable-
cimientos procesadores de productos cimnicos. S es posible debe in-
cluirse el personal ocupado en la comercializacion de estos productos.
La poblacion debe ser clasificada por sexo v nivel de calificacién. Debe
mencionarsé (y sl es posible dar informacion cuantitativa) sobre preva-
lencia de enfermedades Zoondticas en este grupo de la poblacién, v si
alguna de ellas (brucelosis) es consideradn riesgo ocupacional cubierto
por el sistema de seguridad social.

Maraderos v frigorificos

Debe indicarse el nimerc de mataderos ¥ frigorificos oficialaente re-
gistrados, lipo de mstalacionss, capacidad de matanza, servicios veteri-
naros ¥ su relacién con los servicios nacionales de salud pablica v de
salud amimal. En el caso de los frgorificos debe sefialarse sdemis su
capacidad de refrigeracidn. Realizar estimados del volumen {y porcen-
taje) de matanza que se realiza en establecimientos registrados, Ademis
debe empuiciarse las condiciones técnicas v samitarias en que éstos ope-
ran., Debe recordarse que en muchis civdades importantes del continen-
te los matoderos son en realidad centros de contaminacion ambiental v
deteriore urbano, por tanto lo profesidn veterinaris debe hacer una cam-
pafia pars Ia instalacidn de establecimisntos modérnos que aseguren
condiciones higiénicas a la carne ¥ contribuyam al dezamollo wrbano ¥
al fomento de la produccidn pecuaria,
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Producclin de carne

Preseniar series historicas, en valor ¥ volumen, ¥ por especies, que pet-
mitan analizar lés principales tendencias de la produccion, En particu-
lar 1a informacion debe referirse a:

— Carne fresca (Incluye la enfriada v congelada).

— Animales faenados, por especies, sexo ¥ circunscripeiom admif
nistrativa,

— Rendimiento promedio de animales faenados v su evolucion en el
tiempo ¥ en el espacio,

Froducciém de came salada, jamones, embutidos o chacinados y

carnes envasadss,

Oferta inferna de carney

Presentar unaserie historica que permita determinar las tendencias en
el abastecimiento interne de cames, debiendo incluirse [as provenientes
de productos scudticos, La carne debe especificarse por especie. Serd
suficiente expresar la Oferta Interna en carne fresca v precisar ¢l consu-
mgo infernd aparente per-gipita, las diferencias regionales v su compa-
racion a nivel internacional, Las importacionss y exportaciones de car
nes deben expresarse en volumen v en valor, o fin de determinar su
importancia en relacidn con la produccitn nacional v con &l sector ex-
terno de la ecomomia,

Comercializacion de carne v productos derivados

— Caracleristicas generales. Sefialar sus modalidades, principales
canales, grado de concentracion o dispérsidn & nivel mayorista ¥ mino-
rista,

— Infraestructura. Dur &nfasis a la capacidad de conservacidn v al-
macenamiento en frio.

— Control sanitario, Modalidad, vinculacién con log servicios de
salud piblica y de salud animal. Cobertura.

— Comercio exterior de carnes v derivados. Fspecificar velumen v
valor. Importaciones ¥ exportaciones, por origen v destino. Establecer
proporcion de valimenes exportados o imporiados en relacidn con la
produceidn nacional, Tendencias de los precios ¥ de los mercados inter
nacionales, Restricciones de tipe sanitario al comercio internacional de
carnes, restricciones de otro tipo,

Organizacion de los (ndustrizles

Hay que procurar establecer si los productores pecuarios son también
imdusirislizadores v su grado de participacion e ¢l comercia exierior,
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Con frecuencis se observan infereses conflictivos de 1os productores, ins
dustrigles y comercializadores, Estos intereses deben procurar identifi-
carse y evaluarse,

Debe darse informacidn sobre las organizaciones & nivel naciomal,
sus funciones en formulacion de politicas que afectan a esta rama -
dustrial.

Politicas econdmicas que afectan a la industria de la carne

— Precios, subsidios
— Crédito

— Trbutacidn

— Tasa de cambio

Asiztencia técnica

— Proporcionada por ¢l sector publico
— Proporcionada por organizaciones de los productores
— Ceooperacion internacional téenica v financiera

InNDUSTRIA DE LA LECHE

Comprende la produccibn ¥ comercializaciom de leche fuida fresca v
provesada (pasteurizada, esterilizada, etcétera) ¥ de sus productos deri-
vados (quesos, mantecas, caseina, leche en polvo, leche condensada,
leche evaporada, leches fermentadas, leches maternmadas, etcetéra),
Debe presentarse una serie histdrica y analizar les tendencias de s
produccion interna; de las importaciones v de las exportaciones. Esto
implica un analisis del abastecimiento nacional de leche.

La informacion para este rubro se encontrard en los Mindsterios de
Agricultura, en los de Salud y en los de Industrias.

FPoblaciion coupada

Debe incloir a la poblacidn ocupada en las actividades anternorments
sefialadas, debiendo precisarse gue no incluye al personal que trabaja
en los establecimientos pecuarios.

- Total, distribucidn por sexo ¥ grado de calificacion v tipe de-es-
tablecimiento,

— Prevajencla de zoonosi v reconocimiento de estas enfermedades
COMO riesgn ocupacional.
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Flantas de acopio, pasteurizadoras ¥ procesadoras én general

— Total ¥ localizacidn

— Caracteristicas generales

— Capacidad deé produccién y prado-de utilizacidén

— Control sanitaric. Vinculacidén con los servicios de salud phblica
¥ de salud animal,

Produccidn en valor v volumen

— Leche fluida total

— Leche fMuida procesada (pasteurizada, esterilizada o modificada
por algtin proceso similar, pero expendida al pdblico en forma de leche
fresca).

= (uesos ¥ mantecis

- Oiros productos derivados de la leche

ferta inferna de leche ¥ produc fos derfvador

5S¢ debe expresar en equivatente de leche fluida
— (ferta interna fotal
— Produccion interna en volumen
— Importaciones en volumen v valor segin origen
- Exportaciones. en volumen y valor y sepin desting

Casi todos los paises de Amérca Latina son importadores netos de
productos ldcteos, no obstante que algunos (en particular Argentina v
Uruguay) tienen una gran capacidad potencial de transformarse en un
plazo previsible en exportadores importantes, La mayoria de las impor-
tacionés latinoamericanas se efectlan en EUA, Canadd, Nueva Zelandia
¥ el Mercado Comin Europeo, Hay en este rabro una gran oportunidad
para sustituir importaciones de fuera del drea latinoamericana v colabo-
rar a la integracion econdmica de estos paises. Por tanto el andlisis de
este rubro debe ser efectuado en profundidad,

En &l mbro “Oferta interna de leche v productos derivadoes™ deben
esteblecerse las diferencias de abastecimiento por regiones del pafs v
sl es posible por estratos socio-econbdmicos. Deben efectuarse compara-
ciones internacionales v ¢on los patrones minimos de consumo reco-
mendados por los organismos internacionales.

Comerciafizacion

= Caracteristicas
— [Infrasstructura
= Control sanitario
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Organizacion de los industriales

— En el nivel nacional y por tipe de produccitn. Participaciin de
los productores pecuarios en la industrializacion (propiedad ). Rol de Las
asociaciones de industriales en la formulacion de las politicas que afec-
tan @ la rama.

. Informaciom similar para los niveles regionales, i fueran rele-
yantes.

3 4. La avicultura y sus industrias derivadas

Comprende la produccion y comercializacibn de aves, came de ave ¥
huevos. Su andlisis es importante dado gue en pecos afios las aves se han
transformado en la segunda fuente (despuds de los bovinos), en ¢l abas
tecimiento de proteinas de origen animal en América Latina y el Caribe
y por otra lado, en algunos paises de la regitn la produccién de carne
de ave es mis importante que la de vacuno, Tambicn debe sefialarse que
Brasil s¢ ha transformado en pocos afios en uno de lo mayores exporta-
dores mundiales de carne de ave y que otros paises del continents
tienen similer potencial al de Brasil,

APRECIACION GLORAL

En este rubro debe sefialarse las caracteristicas principales de esta acti-
vidad, especificando el producto bruto generado, su ralacidn con el
producto brute pecuarko, poblacién total ecupada, nivel tecnologico
v modalidades de produccion, grade de integracion de la industria y
pstructura de la propiedad.

LTOCK AVICOLA ¥ ESTABLECIMIENTOS
DE FRODUSCHOM DE AVES

a) Stock avicola. Total, por especies y por regiones,

b Establecimientos de produccion.

— Total ¥ por tipos de producciém (pollitos BE, pelles parrilleros,
huevos, gallinas, pavos, otras especies). :

— Caracteristicas principales y equipamiento delos establecimientos.

d._ Establecimientios segin tamaflo (poblacidn avicola) v tipo de pro-
piedad.
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i) Total ¥ por tipo de produccifn, Debe incluirse, en 1o posible, Ia
poblacidn ocupada en la comercializacion de aves vivas, camne de ave v
huevos.

b Nivel de calificacion

PropuccioN DE CARNE DE AVE ¥ HUEVOS

Debe presentarse una serie histdrica en velumen ¥ valor, para determi-
nar las tendencias v efectuar el correspondiente andlisis.

a) Produccidn de carne de gallina v pollos.

B) Produccién de came de pavo v otras especies,

¢) Produccidn de huevos,

MODALIDADES DE EXPLOTACION, PRODUCTIVITIAT

u} Tipos de explotacién, importancia v caracteristicas principales,

b} Productividad., Efectividad en la conversidn en carne de los ali-
mentos balanceados, Tiempo promedio en ¢l que se logran pollos para
consuma, Promedio de produccion de hueyos por gallina.

EsTABLECIMIENTOS PROCESADORES DE AVES

Incluye mataderos y frigorificos de aves,

a) Total ¥ distribucién regional.

b) Cargcteristicas principales, capacidad de procesamiento e instali-
cinnes dit almacenamiento refrigerado.

¢1 Control sanitario ¥ vinculacion con los servicios de salud piblica
y de zalud animal.

COMERCIALIZACION

Camerciglizacion de aves vivas  de came de ave

— Comercio interno. Control sanitario,

— Importacidn ¥ exportacidn. En volumen v wvalor, Control sani-
fario.

— Oferta interna de carne de ave. Total, per-cipita, diferencias re-
gionales ¥ por estralos sociales. Comparaciones internas.
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Comerclalizacion de huevos

Modalidades de comercializacién interna v si es relevante sgregar el
comercio exterior. Determinar la oferta interna de huevos ¥ s es posi-
ble las diferencias regionales, por estratos sociales, Efectuar compara-
ciones internacionales,

COROGANIEACION DE LOS FEODUCTORES ¥ DE LOS INDUSTREALES

Identificar las organizaciones de productores ¢ industriales a nivel na-
cional ¥ si fuera relevante a nivel regivnal, sefialando ¢l grado de partici-
pacion en la Formulacidn de las politicas que los afectan y el grado de
ntegracion de la propiedad en estos des grupos. Es decir si los produc-
tores participan en la propiedad de los establecimientos procesadores,

PoLiTica ECONGMICA ¥ DE ASISTENCIA TECNICA

2} Precios v subsidios. tributacion, tass de cambio,
b) Asistencia técnica.

COoPERATION INTERNACION AL

1] Cooperacion técnica.
by Coopericion financiera.

3.5. Las industrias de insumos pecuarios y avicolas

Comprende los industrias de alimentos balanccados parn animales en
general y 8 de productos biologicos y fermacéuticos utilizados en el
control ¥ prevencidn de enfermedades de los animales domésticos,
di cazs y posca,

INDUSTRIA DE ALTMENTOS BA LANCTA DS

Produweeion on vafumen v valor

~ Produccton total ¥ por tipo de alimento segin especie.

- Estructura de la produccion por tamafo de establecimiento y
tipo de propiedad.

— Ltilizacion de insumos mscionales e importados
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Poblacidn acripeds

— Tatal ¥ por tipode producto.
— Niveles de calificacion.

Politica de azistencia téenica, precios v tributacidn

— Asistencin técnica. Estatal, precios y tributacion.
— Precios ¥ subssdios,
— Tributacitn, aranceles para ingamaos ¥ aquipos.

I RouwaTRIA DE PRODUCTOS BOLDHICOE ¥ FARM ACEGTICOS
O UED VETERINARIC

Producelon en valor

— Total ¥ por principales productos bioldgicos ¥ farmacéuticod.

— Estructura de¢ la produccidn por tamafic del establecimicnto ¥
tipo de la propicdad.

— Importaciones ¥ exportaciones,

FPoblaciin ocupads
Total ¥ por niveles de calificacion,

Politica de fomento
— Legislacion.
— Precios v subsidios,
— Tributacidn y aranceles.
Tipo de cambio.
Asistencia técnica. Pearticipacion internacional,



4. PRINCIPALES ENFERMEDADES
DEL GANADO Y DE LAS AYES

4.1. Fiebre aftosa v otras enfermedydes vesiculares
ANTECEDENTES

Brevemente resumir los antecedentes legales de control sistemdtico de lu
enfermedad. Cudndo ocurrieron los primeros brotes, sus carsctersti-
cas. Cudndo se inician sistemdticamente los programas de control
Avances v problemas encontrados en el control, factibilidad de su emra-
dicacion para el afio 2000,

CARACTERISTICAS EPIDEMIOLOGICAY

Tendencias en ef registrn de focos

Sefialar 1z evolucién de #sta vadable en el tiempo ¥ las diferencias re-
gionales que =2 encuentren. Enjuiciar 1a validez de la informacion pre-
sentads, su confiabiidad y cobertura, Indicar Jas modificaciones en la
letalidad de la enfermedad.

Caracierisficas epidemioligion:

Indicar las caracteristicas epidemioltgicas en el nivel nacional y las di-
ferencias regionales, tratando de identificar las dreas endémicas, epi-
endémicas v esporddicas.

ACTIVIDADES DE CONTROL

Notificacidn y registra de focos

Todos los paises de la regibn han establecido sistemas de notificacibn
y registro de focos v forman parte de una red continental monitorada
por el Centro Panamericano de Fiebre Afosa (CPFA). Es necesario
presentar una informacibn que evallie estos servicios en el nivel nacio-
nal, indicando sus ventajas v limitaciones.

[235]
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Contral de focos
Medidas que se adoptan. Efectividad.

Control de trangito de animales
Regulaciones existentes, medidas que s¢ emplean, efectividad.

Vacumaciones

Cobertura & nivel nacional y regional. Vacunaciones dz emsrgencia,
vacunaciones sslematicas. Control de calidad de las vacunas, métodos
utilizados, frecuencia, cobertura, responsabilidad institucional,

Cfras medidas complenten farizs
Prondstics de tendencias

4.1, Otras enfermedndes infecciosas ( Brucelosis, Tuberculosis)

Log rubros correspondientes deben ser desarrollados de aouerdo comn las
caracter(sticas epidemiolbgicas de cadn enfermedad, procurands en
cada caso identificar las acciones que competen a los Grganos del sector
piblico y las que son libradas a la iniciativa privada. La descripcibn ¥
andliziz de cada sifuacidn debe ser lo mis preciza posihle, utilizando una
redaccibn clara v proporcionando informacién estadistica, cuya validez
siempre debe ser sefialada.



5. PERDIDAS ECONOMICAS OCASIONADAS
POR LAS ENFERMEDADES DEL GANADO Y DE LAS AVES

En este ftem debe explicitarse la metodologia utilizada (el detalle debe-
ria incluirse en un anexo). Las pérdidas econdmicas que ocisionan las
enfermedades én ls ganoderis pueden ser closificadas en tres grupos:

1. Restricciones al comercio exterior,

2, Mayores costos en sanidad animal.

3. Reduccidm de la produccion v productividad del rebafio.

5.1. Restricciones al comercio exterior

La disponibilidad: de extensas dreas de pastoreo en suelos de relativa
buecne calidad, con precipitaciones pluviales distribuidas regularmente
u Io largo del afic en gran perte de América Lating, en especial de Aumé-
rica del Sur, permitenla produccion de carnes rojas de alte calidad que
pucden intervenic competitivamente en ¢l mercado internecional, Sin
embargo, la prevalencia adn clevada de algunas enfermedodes trosmi
sibles en particular In Fisbre aftosa constituyen una basrera no supers-
da para el acceso de las carnes latinoamericanas al denominado mearcado
libre de Fisbre aftosa, que se caracteriza por pagar precios unitarios
mas altos ¥ estables que los denominados mercados con aftosa.

Paises como Estados Unidos ¥ Japdn, han veétado el ingreso de car-
res lafinoamericanas para evitar ¢ riesgo de mircducir Fiebre altosa en
sus rebafos, Alpunos paises ¢omo Afgentina ¥y Brasl han adoptado
la estrategia de destinar @ conserva carnes de excelente calidad que
de no mediar barreras sandtaras, pxlcian ser exportadas como carnes
refrigeradas,

Aparte de los mayores costos de procesmmiento de las conservas,
el precio equivalente en carnes enfrisdas es casi 45 por ciento menor,
8 lo que = debe apgregar los menores precios promedio obtenidos
por las exportaciones de carnes enfriadas en refacion con lag que obtie-
nen otros paises libres de Fiebre aftosm (como Australia v Nueva Ze-
landia).

[237]
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5.2, Mavores costos en sanidad animal

La presencia de Fiebse aftosa, aun a niveles bajos, obliga & la vecunscidn
sisterndtica del rebafio tres veces al afio, con un costo total en América
del Sur cercano a los 250 millones de dolares &l aflo, La erradicaciin de
la enfermedad reduciria estos costos solo a un 10 por ciento ya que no
requeriria vacunar ¢l rebafio stendo suficiente el mantenimiento de un
sistema de vigilancia epidemioldgica.

Esta reduccion de costos permitiria liberar recursos para la intensi-
ficacién del combate a otras dolencias de la ganaderia, con el consiguien-
te aumento de productividad.

5.3. Reducciin de la producdon y productividad del rebafio

Para este cdleulo debe procederse asi:

a) Cileulo de pérdidas fisicas en volimencs de produccidn de carne,
leche, huevos, cueros, picles, fibras. Debe recordarse que las pérdidas
82 producen por mortalidad, abortos, esterilidad permanente (menor
taga de natalidad), menor produccidm en los enimeles enfermos (duranie
el proceso mérbido ¥ en ocasiones en forma permanente), v decomisos.

b) Cilculo de pérdidas econdmicas. Las pérdidas fisicas estimadas
deben valorizars: a precios de mercado internacional, a lo que se debe
agregar las restricciones en el comercip interno (su costo) v en ¢l co-
mercio internacional (pérdida de mercados preferenciales), asl como el
costo del control de las 2oonesis en ol hombre,

Debe anotarse que en la valorizacion de las pérdidas fisicas sc deben
utilizar precics miernacionales, porque la menor produccidn tiene que
reemplazarse con importaciones o, de no ocurrir, podria ser destinado a
Ia exportacion,

Hay varios métodos pars estimar el impacto de lus enfermedades
endémicez en la produccidén v productividad pecuarias. Podemos men-
cionar tres:

a) La FAQD, a bage de estadisticas internacionales sstima que on las
ganaderias de paises industrializados las pérdidas por enfermedades re-
presentin alrededor del 7 por ciento de] valor de la produceifn pecuaria
en tanto que en loa paisas en desarrollo, donde existe alta prevalencia de
enfermedades trasmisibles en el ganado, estas pérdidas se elevan hasta
un 30 por ciento,

b) L2 comparacién internacional de productividad entre paises con
similares estructuras de produceidn pecusria. Para el caso. cabe sefialar
como ejemplo, que las ganaderfas de Australia v Argenting son bastante
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parecidas en cuanto @ sistemas de produccidn ¥ calidad genéticaz: Ia
diferencia mis notable es que agquel pafs es indemne de Fiebre aftosa
y ha logrado controlar hasta niveles cercanos a 1a erradicacion enferme-
dades como la garna, brucelosis, tuberculosis y garrapatosis.

Comparando 1z productividad pecuaria de los dos paises encontra-
mos la syruiente sitoacion:

PRODUCCION X CABEZA STOCK BOVINO
[980-1982 (promedio anual)

kg)
Carne Leche
Argentina 489 933
Australia al.3 207.0

La diferencia s notoriamente favorabkle pars Australia, Valorizando
esta productividad a precios internacionales de 1984, aproximadamente
EUA % 2.00 por kilogramo de came v EUA % 0.10 por litro de leche, la
productividad de un bovino en Australia es casi 34 por ciento superior
& la de Argentina,

¢} Un tercer método ha sido desarrollado por el Centro Panameri-
cano de Fichre aftosa en convenio con el gobierno de Brasil v ef Banco
Interamericano de Desarrolla. A continuacdn 22 @Xpone UN Tesumen
de los resultados obtenidos con la aplicacidn de este método para la
Argenting.

Fiehre aftosa

El total de pérdidas sobre la produccién bovina fue estimado en prome-
dio en 8.2 millonss de EUA § anuales comrespondiendo alrededor del
30 por ciento de ese total a las pérdidas tomporarias ¥y permangnies so-
bre la produccidn de came, un 26 por ciento por mortalided, un 20 por
ciento por disminuciém de la fertilidad siendo el resto de fa pérdida
atribuida a la reposicion de reproductares ¥ pérdidaz en la produccion
de leche.
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ARGENTINA, PERDIDAS EN PRODUCCION
POR FIEBRE AFTOSA
19741983 (PROMEDIO ANUAL)
(En miles de EUAS 1084)

TOTAL 82345
— Leche 213.6
— Came 23578
— Mortalldad 2 164.1
— Reposicion de reproductores 11508
— Menor capac. reprod. de hembras | 648.2

Crras enfermedades

El cilculo de pérdidas econdmicas para 1983 por otras enfermedades
se estimd en 267 millones de délares conforme al siguiente detalle:

ErA § millones

Brucelosis 67.0
Tuberculosis 15.4
Sama 102.1
Gurrapati 555
Anemia infecciosa equina 27.3

En resumen lns pérdidas econdmicas en la Argenting ocasionadas
por la Fiebre aftosa ¥ otras enfermedades trasmisibles del panada en
1983, g2 estimaron en las sievientes cifras:

EUA S millones de 1954

Restricciones comercio exterior 226.0
Mayores ¢costos control aftosa LRI
Pérdidas produccion 275.0

391.0
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Esta suma équivale aproximadamente al 10 por ciento del valor de
la producclbn ganadéra argentina en 1983,



6. LOS SERYICIOS OFICIALES DE SANIDAD ANIMAL

6.1, Base legal, organizacidn y coberium
LeGisLacion

Hacer referencia a la legislacion bdsica que define el dmbito de compe-
tencia del sector piblico. Diferenciar las acclones normativas ¥ las ac-
clomes glecutlvas. Rol reservado al sector privado. Aciualidad de la le-
gislacion. Yinculacion ¥ compatibilidad con la legislacion de fomento
pecaario ¥ de salud pablica.

Deche precisarse que cstos serviclos comprenden todas las depen-
dencias del sector publico que tienen por finalidad la prevencion y/o
control de enfermedades del ganado v de las aves, asi como <l control
sanitaric de matederos v frigorificos, sin perjuicio de gue estos servickos
eatén bajo el dmbito de]l Ministerio de Agricultura o de otros ministe-
rios, organismos descentralizados, o municipios.

ORGANIZACTON

Debe proporcionarse informacidn que permita analizar la orgamzocion
de los servicios, sus funciones v atribuciones. Existencia de manuales de
procedimientos, utilizacion de técnicas modernas de gestiin v valldez
v cilidad de los sistemas de informacion.

i) Organizacidn de los servicios de salud animal del Ministerio de
Agricultura.

b} Organizacidn de los servicios en otros ministerios y/'o organismos
descentralizados (si fuera el caso).

c) Organizacion de los servicios municipales.

COBERTURA

Debe indicarse €l grado de cobertura territorial (abarca toda el pais o
parte de €1 v la cobérturma funcional (las enfermedades que 30n ohjeto
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de¢ control sistemdtico y esporddico), Asimismo, debe analizarse el
grado de coordinacidn existente entre los diversos servicios, detectar
las posibles dreas de duplicacion de esfuerzos vy aguellas que no son
atendidas. En este rubro también debe analizarse la coordinacion v
complementacion con los servicios de salud pablica que trabajan en el
control delas zoonoss v en el control de alimentos.

6.2, Recursoz: humanos

Como marco de referencia debe proporcionarse informacidn sobre el
total de médicos veterinarios del pafs v de personal auxiliar téenico y
ddministrativo ligado a servicios de salud animal, A tal efecto es indis-
pensable la realizacion de estudios especificos sobre recursos humanos
eén ciencias velerinarias, de modo que se tenga informacidn sctualizada
sobre aquellos que se dedican a la salud animal, tanto en ol sector pi
blice como én el sector privado.

RECUREDS HUMANOS DEL SECTOR PUBLICS

Presentar una serie historica que permita analizar lus tendencias en los
sigidentes items:

Total nacional y distribuido por colificaciones v regiones. Las cali-
ficaciones a identificar son médicos veterinarios, otros profesionales
universitarios, técnicos auxiliares, administrativos auxiliares,

Distribucicn del personal por dependencias del sector piblico v por
principales categorias funcionales {direccion y administracion general,
l[aboratorio y campao).

6.3, Recursos financieros

Debe proporcionarse una serie historica que permita analizar la dota-
cion de recursos financieros ¥ su relacidn con la coberturs. Es decir
debe procurar establecerse si los servicios estén creciendo o se hen es-
tancado. Cudles son sus costos por unidad de servicio prestado, Asi-
misimoe, hay que obtener indicadores como remuneracién por persona
ocupada, gastos en bienes y servicios por persona ocupada, gasto efec-
wado en salud animal y por principales actividades {vacunaciones, dosi-
licaciones antiparasitarias, vacunas producidss, eteétera),

En este mubro deben sefalarse las fuentes de financizmiento {en
particular las internas ¥ las externas) ¥ los principales gastos efectuados
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{gastos cofricntes-remuneraciones v compra de bienes v servicios no
personales. Gastos de capital, formacion bruta de capital, equipamiento
¥ otros). Hay que inclumr otro tipo de gastos (como servicios financieros
de la deuda) s &stos fuvicran alguna significacion.

La informacion, al igual que pama el rubro anterior, debe identificar
los recursos financieros del Ministerio de Agricultura v de los otros
ambitos de la administracién del sector plblico.

&.4. Infraestructura

En este rubro deben incluirse los laboratorios de produccidn, de diag-
nistico, hospitales y consultorios veterinarios v otros smilares que sean
relevantes ¥ que pertenezcan tanto al sector pidblico como privado. La
informacion del sector privedo es sble de canicter referencial, porque
de ordinario no tiene una magnitud considerable.

En cuanto a la infraestructura del sector péblico hay que incluir
con algin detalle informacién gobre los laboratorios de produccion v
diagndstico, los de control, estaciones cuarentenarias, puestos de con-
irol de frdnsito de animales ¥ otra infraestroctura vtilizada en las acti-
vidades de ealud animal.

6.5, Actividades de control de enfermedades

Este rubro deberia ser presentado en forma tal que sea posible determi-
nar & las actividades de los servicios oficiales han adquirido una “masa
witica” ¥ & existe vinculacidm con las actividades desarrolladas por el
£ctof privado.

Informacicn v vigilancia epidemioldgica

Sefialar ¥ analizar la informacién sobre la que se bass el control y pre-
vencidn de las enfermedades, su utilizacion pata la toma de decisiones
¥ para la vigilancia epidemiologica.

Orray aetividades de control

Para este rubro hay abundante informaciom en los servicios de salud am-
mal. Se debe ser selective en su inclusién, Debe comprender las princis
pales actividades (o las mds significativas) por enfermedades y por es-
pecies. Debe comprender una serie historica gque permita enjuiciar la
evolicidn de los servicios, su vinculacidon con los recursos financieros
asignados ¥ su efecto en el control de las enfermedades.



7. PRONOSTICO EPIDEMIOLOGICO

En este capitulo debe efectuarse un prondstico del comportamiento
de las enfermedades cuyo control se pretende intensificar en el Plan.
El prondstico ¢s una proyeccion pasiva de las tendencias histdricas y
deberia abarcar un periodo de 5 a 10 afios, dependiendo de la informa-
citn disponible.

Para cfectuar el prondstico debe considerarse dos varlables funda-
mentales:

a) Las modificaciones en la localizacidn geogrifica de la ganaderia,
En algunos paises s estd atravesando por una intensa modificacién en
la ubicacidn geografica de la explotacidén pecuaria, como consecuendcia
de la expansidn urbana, la ampliacién de la frontera agropecuaria y el
egtablecimiento de yund':s proyvectos de inversion.

b) Log ciclos productivos dé la carne vacuna,
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8. PLAN DE SANIDAD ANIMAL: ASPECTOS GLOBALES

8.1. Objetivos, metas v estrategia del Plan
CDRIETIVOS

Debe enunciarse un objetivo comiin o propdsito, v si se considera con-
veniente, ademds se puede sefalar objetivos parciales, El enunciado de
objetivos debe hacerse on la forma mas precisa posible, evitando con-
fundir objetivos con medios. El objetivo general es la finalidad del pro-
grama en el plazo & cubrir. Ef programa debe ser concebido a largo pla-
Z0 ¥ en varias etapas-de gjecucidn, Los objetivos parciales pueden ser los
propdsitos 4 cumplir en cada etapa de las que comprende el programa
0 bien en determinada enfermedsd o grupo de enfermedades, No es
posible dar una regla de validez general porque en gran medida los obje-
ivos se definen en funciton de las peculiaridades nacionales.

MeTag

Son objetives cuantificables a lograr en plazos determinados. Poeden
establecerse una o varias metas, pero en general deben ser poco numerc-
sas. Al enunciar las metas debe recordarss que deben ser verificables
cuantitativamente ¥ que han de constitulr un medio para la evaluacion
de la marcha del plan.

EsTRATEGIA

En este rubro debe inclulrse las principales lineas de accidn propuestas,
Debe evitarse su confusion con objetivos (o linalidades a alcanzar) v
con acciones cspecificas, La estrategia es ¢l modo general por el cual se
desea glcenzar determinados objetivos v metas. Deberian incluirse las
principales [{neas de accidn que se espera seguir en los siguientes rubros:
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Base legal v organizaciin de loz servicios

— Perfeccionamiento de la legislacion.

— Actualizacibn de los servicios.

— Equipamiento (incluyendo vehiculos sutomotores) de 1os servi-
cios de salud animal.

R ecursos hiimanos

— Formacidn de médicos veterinarios v personal técnico suxiliar,
— Adiestramiznto de personal profesional y auxiliar, en diversas es-
pecialidades relevantes para e plan.

Ral del sector miblico

- Acctones de regulacién o de policia sanitaria.

— Acciones de promocion para que el sector privado participe en
acciones de salud animal.

— Acciones directas. O sea aguellas que ¢l sector pablico gjecutard
directamente, lales como vacunaciones, dosificaciones antiparasitarias,
produccion de algunoes biolégicos, control de bicldgicos, etcétera.

Infraestruciura

— Establecimicnto de infraestructura para los sérvicios, tales como
laboratorios de diagndstico, de produccidn, oficinas.

— Establecimiento de infraestructura para el beneficio vy procesa-
miento de animales y sus productos, tales como mataderos, frigorificos,
plantas de leche,

— Establecimiento de infraestructura para ol control del movimien-
to de animales v In racionalizacidn de su comercializacién. Estaciones
cuarentenarias, puestos internos de control, infraestructura para locales
feriales v otros para la comercializacidn de animales vivoz,

Coordinacidn con ofros aspectos de lo politica
de desarrollo pecuario y avicola

— Deben proponerse medidas concretas que permitan que los pro-
ductores que participan en la gjecucidn del plan de sanidad animal sean
beneficindos con medidas de promocibén, tales como establecer sobre-
precio por la leche proveniente de hatos libres de brucelosis, o condicio-
nar el otorgamiento de créditos pecuarios al establecimiento de un pro-
grama sanitario en &l predio, etcétera.
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8.2. Presupuesto

Este ubro debe contener, fundamentalmente, informacién de dos i
pos. Una para todo el periodo del programa v 1a otra para la etapa de
inmediata ejecucién (de ordinario un plan de sanidad animal es conce-
bido para 15-16 afios y cada etapa para 4-5 afios). Para la preparacién
de este capitulo debe tenerse en cuenta la legislacion nacional en mate-
ria de formulacion de presupuesto v los requerimientos de los organis-
mes de financiamiento internacional, en cuso que se piense requerir
su apoyo. La informacion debe ser resumida v los cusdros de detalle
incluirse en un anexo. Los datos fundamentales deben permitie la pre-
sentacion de la siguiente infermacion:

Fukytes v vs08 DE FONDOS

Deben prepararss cuadros en los cuales s especifique las fuentes ¥ usos
de fondos, por etapas de efecucion, El detalle al que se Hegue debe deci-
dirse en cada caso. Lo dnico que se puede recomendar es que la primera
elapa debe conténer mis informacitm detallade que las piguiemitos etapas,

[hScRIMINACION ANUAL DEL FINANCIAMIENTE

Se debe incluir informacién que permita conocer las fuentes de finan-
ciamiento previstas y los montos anuales. Este dltimo rubro bastard que
s¢ presente para los afios de ejecucion de la primera etapa, Para las -
Buientes etapas pueden incluirse datos agregad os.

Gasrasg

Crasios CorTienies

Incluyen las remuneraciones personales, sdguisicion de bienes v servi-
¢ios no personales (equipo de oficina, vehiculos, equipo de laboratorio,
equipo de campo, combustibles. vacunas, medicamentos, eteétera), Ge-
neralmente los paises disponen de una nomenclatura sistematizada,

Crastos de capiral

0 sea aquellos destinados a Ia formacién de capital fijo. Incluye la ins-
talaciom de infraestructura, equipamiento de laboratorio v oficinas, La
definicidon precisas se da en el clasificador de gastos de cada pais.
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Lleros gasios

En este rubro deben incluirse los gatos financieras por servicio de Ja
dewda ¥ otros no incluibles en los rubros anteriores.

8.3. Justificacion del programa

Este rubro requiere ser preparado con el apoyo de especialistas en evy-
luacldn econdmica v financiera de proyectos. Debe ser preparado te-
niendo en cuenta que su lectura ha de ser efecutads por los funcionarios
de nivel de decision del Ministerio de Agricultura, del Ministerio de Pla-
neamiento ¥ del Ministerio de Hacienda (o Economiz), Debe contener
los signientes 1tems,

VINCULACION DEL PLAN DE SANIDAD ANIMAL (PEA)
OO EL PLAN DE DESARROLLO DEL FATS

No solamente debe sefialarse Ia prioridad asignada al PSA sino demos-
trar que ¢l mismo forma parte del plan de desarrollo agropecuario del
pais. No siemnpre los paises enuncian explicitamente el plan, pero lo que
muy excepeionalmente dejan de hacer es explicitar la politica de desa-
mmollo agropecuario. En este sentido debe lograrse que la politica de
salud animal (a ser ejecutada en el PSA) contribuya al logro de los obje-
tivas propuestos en la politica de desarrollo sgropecuario.

JUSTIFICACION TECHICA DEL P2a

En este rubro debe demostrarse que desde el punto de vista de las cien-
cias veterinarias los objetivos y metas v las estrategias propusstas son
adecuadas y realistas. La preparacion de este item debe efectuarse con
la participacion de especialistas en las diversas enfermedades v en log
diversos spectos de la prevencidn v control de éstas,

JusTimicacion FIMAMCIER &

El rubro debe explicitar los etterios utilizados para ] estimado de cos-
tos ¥ de ingresos financieros, precisando problemas como el escalo-
namiento de costos por la inflacion esperada, las modificaciones en 1a
estructurs de gaslos prevista y otros similares. Su preparacion debe con-
tar con el apoyo de personal especializado en provecciones financleras,
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JUSTIFICACTION EOOROMICA

Fundamentalmente esta justificacion se efectfia en base a] Analisis de
Beneficio-Costo, sobre el cual existe una abundante literatura especiali-
zada elaborada en los bancos internacionales de desarrolle ¥y Naciones
Unidas.

La preparacién de este rubro exige un conocimiento de diversos
aspecios de teorfa cconomica, teles como los precios scmbra o cf costo
alternative del dinero, Debe buscarse el apoyo de especialistas en evalua-
cion econdmica de proyectos. Los principaies ilems que debe contener
son los sipuicntes:

a) Anilisis de beneficio-cosio,

b) Taesa interna de retorno,

0 s¢a Ia tasa de descuento con lg que se igualan los costos ¥ benefi-
cios del programea,

¢} Oiros indicadores de evaluacion economica,

Se puede incluir otros indicadores que la literatura especializada re-
comiende, slempre que #stos contribuyan a reforzar la argumentaciom
para lograr fondos para ¢l programa,

Andlisis recientes para los casos de’ Argentina, Brasil v Uroguay co-
rroboran estimaciones anteriores sobre la alta tasa de rentabilidad de
los programas de Sanided Antmal. Por otra parte, la climinacion o re-
duccion drastica de enfermedades transmisibles del ganado ¥ de las oves
constituys un elemento fundamental del paguete tecnologico orienta-
do 2 maximizar la productividad pecuarin ¥ és5 ¢l rubrd que nermite
retornos a muy corto plazo.

Como ejemplo del andlisis que se debe realizar para la justificacidn
de un programa se presenta el caso de Argentina, (Viéase capitulo VIIL)



9. PROGRAMA DE CONTROL DE FIEBRE AFTOSA

9.1. Objetivos

Comao objetivo peneral debe plantearse 1a erradicacion de la enfermedad
a5, 10 o615 afips, dependiendo de b situaciom de 1 Fiebre aftosa en el
pais. Como objetivos intermedios se pueden fijar los siguientes:

a} Transformar las dreas endémicas en epiendémices v éstas en espo-
rackicas,

b) Transformar las dreas esporidicas en dreas libres de |a enfermedad,

9.2, Metas

Loa objetivos anteriores deben traducirse en metas s alcanzar en pario-
dos pre-determinados del Plan.

9.3. Estrategias

Establecimiento de dreas libres mediante la modificacion de ecosistemas
endémicos, epiendémicos v paraendémicos con base en la vacunaciin
dstemdtica del ganado bovino, de preferencia con vacuna adyuvante
oleose, el control racional de la movilizacion de animales v la vigilancia
epidemiologica, conforme a las siguientes modalidades:

EcosisTEMas ENDEMICOS

— Inmunizacidn de todos los animales de cria v engorde que salen
para otras dreas.

— Control de salida de todos los animales, incluyendo los destina-
dos a matadero.,

— Inmunizacidn prograsive de la poblacidn bovina

— Vigtlancis epidemioldgica
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Ecosistemas EFTEN FEMICOS

— Inmunizacién masiva de toda la poblaciSn bovina,
— Clontrol de movilizacion de todos los bovinos,

— Wigilancio epidemioldgics estricta.

EcostsTEMAS PARAERDEMICOS

— Control de ingresoe de bovinos,
— Vigilancia epidemiolbgica.

— Vacunaciones perifocales v estratégicas.

EcoatsTEMas LiBRES

Control estricts del ingreso de animales,
— Vigilangia epidemioldgea.

9.4, Acdones especificas

Wacusacion

— Esquema de las vacunaciones por regiones y metas de co-
bertura por afio,

— Responsabilidad de la vacunacitn,

— Fiscalizaciém de la vacunecidn, cobertura v frecucncia,

— Notificacion de las épocas de vacunacion,

— Adiestramiento de vacunadores,

— Yacunacidén de emergencia,

~ Evaluacion de etapas de vacunaciones.

— Yacunacién de otras especies: programacion, cobertura, requi-
sitos,

CONTROL DE TRANSITO DE ANIMALES

~ Debe basarse en un criterio epidemiologico gue tenge en cuenta
la influencis de dreas, situnciones v épocas de riesgo.

— Profundizar ol estudio de flujos de movilizacidn.

— Métodos utilizados para el control.
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— Reglamentacion v flscalizacidn.
— Desinfeccion de vehiculos.
Divalgacion,

Coordinaciom con ofras entidades.

VIGILANCIA EFTDEMIOLOGICA

— Motificacion obligatoria de brotes.

— Control de focos! toma de muestra v envio al laboratorio, re-
coleccidm de informaciém epidemiologica para determinar origen del
foco, segnimiento del foco, vacunaciom perifocal, medidas cuarentena-
rias, legislacion.

— Estudios epsdemiclogicos que comprendan inspecciom en los lu-
Eares de inicio del brote ¥ andlisis de la informacion,

— Perfeccionamiento ¥ consolidacion del sistema nacional de infor-
macion v vigilancia epidemiclogica de las enfermedades vesiculares v
participacidn en el sistema continental.



10. PROGRAMA DE BRUCELOSIS BOVINA

10.1 Objetive

Determinar la prevalencia de la enfermedad en €] ganado bovino lechero
del drea del programa vy establecer el control diferenciado por sub-ireas,
sepiin las caracteristicas epidemioldgicas de 1z enfermedad tendiendo al
establechmiento v ampliacion de dréas libres,

10,2, Metas

Reducir la prevalencia de la enfermedad a menos de X por ciento en el
ganado bovino lechero de x, v, .

10,3, Estrategia

a) Establecimiento de la prevalencia de la enfermedad en el panado
lechero del drea de accifn,

b) Wacunaciom de terneras de 3 a & meses de edad con vacuna
CEPA 19,

¢} Segregacion de reactores en dreas de alta prevalencia.

d) Eliminacion de reactores en las dreas de menor prevalencia.

10.4. Acciones especificas
Vaoumacion

— En las dreas en las que se justifigue, vacunar el 100 por ciento
de las terneras de 3 a 6 meses de edad, por una =ola vez, con vacuna
CEPA 19,

— Identificar las termeras vacunadas,

— Otorgar certificado de vicunacon,
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ChAGHOSTICD SERGLOGICH

— Realizar muestreos serologicos en los bovines lecheros de las
dreasde no vacunacion.

— Realizar muestreos seroldgicos en los bovinos lecheros de las
dreas de vacunacion.

— Tdeitificar a las reaccionantes ¥ definir su destino,

— Disponer de antigencs en cantidad suficiente,

— Coptrolar la calidad de los antigenos.

WiorLancya

— Realizar prueba de anillo en las plantas lecheras existentes en al
drex;
Motificacidn de abortos.
— Colectar muestras del 100 por ciento de Jos abortos notificados.
Encuests en personal expuesto a riesgo por rarones ocupacionales.
Certificacidn de establecimientos v dreas libres.

— Establecer precio diferencial a la leche proveniente de estableci-
miientos libres de brucelosis.



11. FPROGRAMA DE TUBERCULOSIS BOVINA

11.1. Objetivos y metas

Deben fijarse en forma tal que se llegue a la erradicacion virtual de Ja
enfermedad para el afio 2000, estableciendo metas a alcanzar en deter-
minadas dreas y on plazos definidos.

11.2, Estrategia

La estrategia debe consistir en:

a) Prioridad al rebafio lechero,

b} Actualizar la legislacion en la que deben sefialarse incentivos eco-
némicos (sobreprecio a la leche, créditos concesionales, eteétera) a los
productores que logren la erradicacién en sus rebafios.

¢) Establecer un sistema de vigilancia epideminlgica.

d) Evaluar en forma permanente las pruebas diagnosticas ¥ antige-
nos utilizados.

e} Procurar la activa participacidn de los productores.

11.3. Acciones especilicas

Las acciomes propuestas deben ser precisas, verificables y con plazos
definidos, Las mds importantes son las sigaientes:

~ Actualizar 13 legislacion.

— Mantener actualizado un registro de los establecimientos libres
de la enfermedad,

— Establecer incentivos econdmicos para los rebafios libres de tu-
berculosis.

— Adecuar la inspeccidn sanitaria en mataderos y frigorificos al
sistema de vigilancia epidemioldgica de la tuberculosis bovina,

— Controlar rigurosamente el estado sanitario de sjem plares envia-
dos 8 exposiciones.
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— Evitar la comercializacitn de reactores positivos.
— Mantener actuslizado al persomal del programa, en técnicas y
procedimientos de control,



12. PROGRAMA DE ENFERMEDADES PARASITARIAS

Debe seguirse el esquema propuesto para los olros programas y su de-
sarrolio debe contar con el apoyo de especialistas en este grupo de en-
Termedades.
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13. PROGRAMA DE CONTROL DE OTRAS ENFERMEDADES

Similar al punto anterior, debiendo gqui incluirse las enfermedades de
aves, ovinos, caprinos, suinos (v otras especies de importancia econd-
mica) que sean objelo de un combate sistemitico por el servicio velerk
nario oficial,
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14. PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA
Y OTRAS ACCIONES COMUNES

Hav un conjunte de inversionss v acciones que 101 ¢omunes para todos
los programas integrantes del plan. Destacan en especial los laboratorios,
construcciones edilicias, estaciones cuarentenarise v flota de vehiculos,

En este mbro deben sefialarse con suficiente detalle {y siguiendo'la
secuencia de los otros programas) v con la debida justificacion:

a) Construcciones a nealizar, caracteristicas, costos en moneda na-
cional ¥ extranjera. Localizacion,

b) Remodelaciones y ampliaciones de edificaciones existentes, Cos
tos, Localizaciém,

¢} Equipamiento, Listar con especificacionss v coslos,

d) Flota de vehicelos. Cantidad, caracteristicas, costo (nacional,
extranjerol.
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ARGENTINA: JUSTIFICACION DEL PROYECTO
DE ERRADICACION DE FIEERE AFTOSA

La lucha contra la Fiebre aftosa iniciada en forma sistemitica en la Re-
pablica Argentina en 1960 alcansd coberfura naciomal en 19635, afic
desde el cual practicamente el 80 por ciento del rebafic bovino nacional
es vacunado contra la enfermedad cada 120 dias.

El paulating mejoramicnto de la calidad de la vacuna utilizada, asi
como ¢l establecimiento de medidas cada vez mds cficaces para el re-
gistro v control de focos permitieron avances muy importantes en el
control de la enfermedad que se expresan en la reduccitn de su morbi-
lidad, que de una tasa anual estimada en 2 000 x 10 000 bovinos a prin-
cipios de la década del &0, s ha reducido o una tasa promedio anual de
G687 x 10000 en la década de 1974-19383, periodo para el cual se dis-
pone de registros confiables,

Ezte importante logro en el ¢ontrol de la Fiebre aftoss ha sido al-
canzado gracias a la accedn conjunta del Estado, a través del Servicio
Macional de Sanidad Animal (SENASA) v de los productores pacuarios
con un cogte promedio anual para el perfodo 1979-1984 de EUA §91.0
mifllones (Cuadro 1), de los cuales 17.3 millones comrespondieron al
sector plablico ¥ los 73.7 restantes al sector privado.

Lin embargo, se he legado a un estado tal que con la metodologia
actual ¥ los récursog asignados para ol combate de la Fiebre aftoza se
torna practicaments imposible reducir atn més la presencia de la enfer-
medad. En efecto las tasas de morbilidad por Fiebre aftosa en el dece-
nio 1974-1983, realizados los ajustes estad isticos por omisiones de noti-
ficacion, demussiran un comportamiento ciclico de la enfermedad v la
ausencia de avances significativos en los dltimes afios-(Cuadro 2 ).

Esta situacion ocasiona dos tipos de problemas;

— Una reduccidn de la productividad del rebafio nacional v

— La imposibilidad de exportar carnes refrigeradas (enfriadag o con-
geladas) o paises libreés de Fiebre afosa.

Para ilustrar los efectos negativos en la productividad v en el comer-
cio exterior, podemos recurrr al andlisis comparative ¢on Ausiralia,
pais con un importante rebafio bovino, gue-utilize una tecnalogia de
produccidn similar a ln de Argenting ¥ qu2 en ¢cuestibn sanitara & en-
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cuentra libre de Fiebre aftoss v de otras enfermedades trasmisibles
prevalentes en la ganaderia argenting.

Con base en datos de FAOQ, a fin de hacer comparables las cifras,
en of Cuadro 3 podemos observar que en of trienio 1980-82 la producti-
vidad del rebafio bovine de Australis fue sustancislmente superior a la
del rebafin de Argentina, Valorizando a precios internacionales la carne
v leche produsida por bovine en cada uno de los pafses, encontramos
quea Australia tiene una productividad 34 por ciento mayor que Argents-
na (Cuadro 4), o dicho en otrag palabras en Australia un bovine produ-
ce en un afo 34 por cento mis valor que en Argentina,

En cuanto a la restriccidn al comercio exterior de camnes la presen-
cia de Fiebre aftosa en el territorio argentine impide el acceso a los
mercados de lapim, Estados Unidos y otros paises libres de la enferme-
dad, que han establecido barreras sanitarias en proteccion de su patri-
manic ganadero,

-La magnitud econdmica de ests restriccidn podemos apreciarla al
comprobar que Argentina se ve oblignda & exportar en forma de enlata-
dos el 4.5 por ciento de sus saldes exportables en tanto que Australia
solo exporta en esta forma el 6.9 por ciento (Cusdmo 5). Como el pre-
cio de la carne enlatada (en volumen equivalentes) es aproximadamente
gl 37 por ciento de la came refriperada, results que en el periodo
1979/82 Australia ha consegunido por tonelada de carne exportada un
precio 2] por ciento superior al logrado por Argenting (Cundro6),

En resumen i erradicacidn de la Fighre aftosa v de otras enferme-
dades trasmisibles del ganado, permiticia elevar los saldos exportables
de carne vacunada (por sumento de la productividad) asf coma los pre-
cins unitarios (por superacitin deé barrerss sanitarias) lo que en conjunto
significaria un 50 por ciento de crecimiento del valor de exportaciones
sobre los promedios de 197T9/82. Ademas, la mayor productividad del
rebafia permitiria disponer de importantes saldos para exporiacitn de
leche v ofros producios pecuasnos, meouperando agi para |z ganoderis
el ol profagénico que historicamente ha desempefiado en el desarrollo
econdmico argentino. Finaimente, debemos sefialar que un rebafio libre
de enfermedadas trasmisibles ¥ de la calidad penédica del rebafio argen-
ting comstituiria una valioss fuente de sbaztecimiento de repeoductores
paci las ginaderias de olros paises lalinoamericanos que muesiran o
creciente demandi por este concapio.

Un sataque frontal contra li Figbre aftosa v otras enfermedades
como [ -brucelosis, fuberculosis, garmapatosis, chlera porcing ¥ gama en
los ovinos. requiere la adopcion de un Plan Nacional de Sanidad Animal,
con metas a corto, mediano v largo plazo con una egtrategia que olor-
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gue prioridad a la ermadicacion y con un reforzamiento suslancial del
SENASA, drgano especializado del estado para estos menesteres,

A continuacidon se presenta, & grandes rasgos, los costos v beneficios
die ln erradicacién de la Fiebre aftosa en Ia Repiblica Argenting,

CosTos DEL FROGRAM A DE ERRADICACTON
DE FIERRE AFTOS4

El programa de erradicacién de Flebre aftosa preve una intensificacién
de [a lucha a partir de 1985 que permita lograr la desaparicion de la en-
fermedad en 1992 y el reconocimiento oficial de su erradicacién en
1944, afto a partir del cual se dejaria de vacunar manteniendo un riguro-
so sistema de vigilancia epideminlogica.

Los mayores recursos financieros requeridos a. partir de 1985 ge
destinarian a aumentar el mimero de agentes del SENASA, nivelar sus
remuncraciones, renovar cada cinco afios s fMota de vehiculos y cons-
truir una red de laboratorios de referéncia ¥ una =stacién cuarentenaria
de alta sepuridad para exportacidn de reproductores. A partir de 1987
los gastos en aflosa se reducirian paulatinamente, lo que permitirfa un
reforzamiento importante de los otros programas (Cuadro 7).

Considerando los gastos priblicos v privados en el control de a Fie-
bre aftosa (cuadros 8, 9 y 10}, podemos observar que el costo del pro-
grama de erradicacion en relaciin con ¢l de control seria mayor solo en
los primercs seis afios, A partir de 1991, ¢l programa de control resulta
bastante mds oneroso que ¢l programa de erradicacion, como consecuen-
cid de que eneste dltimo disminuye ripidamente la necesidad de vacunar
el rebaflo racional. S6lo este ahorro a la Nacion en la lucha antiaftosa
justifica econdmicamente el programa de erradicacion.

BENEFICIONS DEL FROGEAMA DE ERRADICACION
E FIEHRE AFTOEA

Al ahorre nete que en costos del programa significa la emradicacion hay
que agregar dos tipos de beneficios adicionales:

— Buperacitn de las restricciones sanitarias a3 las exportaciones de
CATNES,

— Reduccién de las pérdidas de produccidn ocasionadas por la Fie-
bre aftosa,

La erradicacion de la Fielbre aftosa en la Repiblica Argentina otor-
garia al pais un mayor poder para competir en el mercado internacional
de carnes vacunas. En particular facilitaria reducir al minimo la canti-
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dad de carne actualments destinada a conservas aumentando ast los
saldos exportables de cames enfriadas, v, simultdncaments, s¢ lograrfan
mejores precios unitarios al tener acceso a mercados preferenciales como
los de Estados Unidos v Japon, actualmente vedados por razoncs sani-
tarias, Los mavorss beneficios que el pals lograria por este concepto se
estiman en 226 millones de d6lares anuales (cuadros 11 ¥ 12).

La reduccién de las pérdidas de produccion ocasionadas por la Fiebre
aftosa s resumen en ¢l cuadro 13 segin las hipotesis del prondstico de
ocurrencia de Fiebre aftoss con programa de control ¥ con programa
de erradicacitn,

EvaLuacion EConoMICA

En el cuadro 14 se resume el total de beneficios v costos del programa
de erradicacion, Actualizando cifras a una tasa de 16 por ciento de inte-
rés se obtendr{an las siguientes relaciones beneficio-costo, al fin del pro-
grama (1994) v proyvectadas al afio 2 000,

1994 000
Bjc= 16656 5 Ble- 44609 _ 4 16

En otras palabras ¢l provecto de erradicacion por cada unidad mo-
netaria invertida permitiria recuperar al cabo de 135 afios de iniciado al-
rededor de cuatro unidades monetarias, con una fasa de actualizaciim
de 16 por ciento siendo posible afirmar categoricamente que se trata de
un proyecto altamente rentable con una ripida recuperacion de la inver-
sion efectuada y una contribucion significativa al refuerzo de la balanza
comercial argentina.
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CUADRO |

Republicos Argenting. Confrol de Flebre aftoss cosios piblicos ¥ privador.
IR78-1984
(En millones de ELIAS 1984)

AR Fozal Faihiica Privada
Lo g4 145 116
LUE( 934 182 T34
1981 TaY ) 6.3
1982 ok 165 .0
1983 932 1A 7.0
19584 280 220 T4
X 910 173 EE

FUEMNTE: Oon basd en dalos de ls sdministracion de SENASA.
Parldad cambiaria EUAS 1.00 =471 peeos arpentino:.

CUADROD 2

Repiiblica Argenting, Rebofio hoving ¥ tosar e timadas die prorebifidad
por Fiebre aftoss. T74-1983

Hehafio Morvdlicad
Afio {eniles) * TO,. 000
1974 51 590 3.0
1975 3032 1347
1976 53 24k 1358
1977 13,350 (E1]. 58
1978 G0 e T4
1979 59 957 hlLE
1980 59474 |
1981 55 813 773
1982 52 65 1539
1983 52 650 112.6

Promedio anual 4.4

FUEMTE: Beiateos de SELEA
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CUTADRD 3
Rebafo boving ¥ producedn de care V¥ [eche an Arpenting p 4usfralia
AR R,
{Promedic anual)

Arsvnnivng d Australiz
Rgbafo boving (miles) S5u5% 15 30K
Froduccidn carng {milkes Tom.) 2 Th4 1 552
Prodireeitn beche {millos Tan ) 5111 5254
Kis. cirmg/boving 49.4 a1.3
Kgi leche/baivino 033 207 8

FUEsTE: FAD, Anuario de Producddn 1962,

CUADRD £

Producclin de carme ¥ feche por baving valorizade @ precior infermacionales
eh Arpdnting p dustralle, ]2R0-7082
{Promedio anaal)

Arpeniing Ausivalia

Curne: Kgs. 4p.8 6l.3
ELI4%/Kg 10 an

Valor EUAS U6 1226

Loche: Kgs. 933 2078
EUASKg. 1 i

Valor ELIAS 0.3 20

Carne ¥ Leche: Yalog EUAS 107.1 143 4
lirdica 1Hy. 0 1339

FUENTE: FAQ, dnudrio de Prodiceion, 1952,
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CUADRG F

Eaxporigeiomes de camer vecungs deé Anrenling ¥ Ausrralia.
FProniédi gnual, [970-] 982

Jeb

{Ea miles de toneladas)
sArpeniine Asizrratia
Total Gixs $30.9
Eedrgemndas® 7649 ik .6
Enlsiada="" 1564 4,3
= Eelar./toital 405 Lo

® pclye freecas, enfhades v conpeisdss.
*¥ En wolumses cqiivalente ei cames énfrisdas, a mzom de 3,5 Ton
Enfriadas = 1 0 TH enlatadss,
FIFENTE: FAQ; Anuarin de Comercta, 1941 ¥ 1952,

CUADRO &

Freclog F. 0, B de exparfeciones de carmes sacunas de Arpenting
¥ Aurtreliz, Promedic saual. TO78-1082
(En EUVAS/TM)

Argeating Aleirolin
Tidas carnes | &% 14934
K lmgpecadas R 20
Enlaiadaz* 11015 1057

= Precis oguiralente én THM de curse enfrinda,
FUENTE: FAC, Anuario 8 Cesdarcl, 1981 v 1982,
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CUADRO 7

Remiblice Argenitng SENASA, Gastor proyectados® por erradivacidn

de Fiebre affom ¥ por ofror progromay | 8842000
(En millones de EUAS 1984)

Total Erredicocidn afiom D
AR SENASA Suh-Tiogaf reme. Capiral Fragrasmos
1 DE4 42.9 e 1) 208 1.1 209
19ES E34 1 [ . e 13.7
1986 Th.4 555 365 15,0 2459
1987 -oH KHR) 34 45 25,3
1988 3.9 33.1 331 0,0 258
Loga 599 AR LD LN 289
1 90 1.0 1.0 290 130 104G
1991 59 1.0 210 0.0 e
1993 0.9 5.0 250 0.0 4.5
1953 509 231 231 (IR} 6.8
[BL R 1 B § 21.1 0. I8.E
1995 50.9 129 128 0.0 47.0
19%6 59.9 12.8 128 0.0 470
1997 9 7.8 | 00 3.0
1958 9.9 1.9 e {10 52,0
19454 509 7.8 7O a0 52,0
20D 599 .9 1.5 0. 2.0
= (3ustos o cospas,

FUENTE: Con hase o Metes del Pragrmae de Erndicacion,
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CUADRC &

Remiblica Argerting. Costo piblico de la lucha antiafioss:
con prograra de confrald ¥ con programa de erradicacion 1955-2000
(Er millones de EUAS 1984

P

Cantral Eradioeaan D ferancia
Afio i1 2) (2:1)
| PES 2.0 59.7¢ nr
| 9ES 2.0 S5 9.5
L9ET 2.0 .5 169
RAEE) 12.0 331 1.1
|98 3.0 3.0 0
990 22.0 42,00 200
991 iz 1.0 1]
1993 22,0 25,0 a0
193 2.0 ¥ 1.1
1904 2.0 A | - 03
1945 12,0 129 - 91
1o 2.0 i2.9 - 8.1
joa7 1240 1.8 - 141
1908 12.4 149 =141
15499 1240 1.9 - 141
200k 1240 1. — 14.1

* Perto importanie cormsponde n ln renovacion de b Mot de rehicales,

FUENTE: Can base #n &tos d¢ administracion de SEMASA v Metas del Programa,
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CUADRD &

Repihlics Argentine, Cortor privador de lo becha onile o
Con programa de confrol ¥ con progroma dé erradicecion JR85-2000
(En millomes de EUAT [984)

Control Erradicocitn Diferancio

Aito {1 iz f2-df

1985 T4.6 Ba.qo 153
1986 T7.3 Ha.H 11.%
1987 T4 B LR 6.0
1988 155 F4.1 1.4
1985 T0.4 M5 i1
1990 T2.4 7132 - 0.7
1991 156 68,3 S |
19497 J83 T1.B -
1993 iz 0.0 - 312
15454 T4 450 ~ T4
15904 76,1 [IXH — 761
19846 733 1.0 - Ta.7
1997 b e .0 -3
1508 738 0.4 - 118
1595 Te.4 1.0 164
MR 79.1 0.0 — 7.1

¥ _Su dejo de vacunar,

FUENTE: Elnboracion propéa con base on el Cuadro ¥1,1.
El costo ol gamaderoe de |s wecuna aleos ie estimb 1.5 del cospa de In veoena tradd-
rinmal.
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CUADRO 10

Repibitca Argenting. Casto fotal {piblico ¥ privada) de o hucha antiaftos
con programd de coniral 3 con programa de erradicaciin 19852000
{En miflones de EUAS 1984)

owtr Erradicaoin hfaranicis

Abo il 2y [2=1)

1955 5.5 149.6 510
1934 993 1903 a1
1957 36 0 119.7 229
1458 o715 1072 .7
100 914 101.5 ]
I G 4.4 1183 19.3
1931 974 5.3 2.3
1992 v 978 N
1693 1 B 13.1 — 301
1594 1004 25.7 - 749
1595 Q&1 1L.% B5.2
1976 947 12.% - B&A
1937 013 7.0 5.4
1938 95 149 e
1594 B 1.9 - Afs
2000 01,1 7.8 ~ 932

FUENTE: Cuadros 8.8 ¥ 8.9,
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CUADRO 12
Republice Argenting, Exportgciones de cames vaeines ton progromas de
oontrol ¥ de ermdicacian de Fiphre afroes. [ 2585-1000
(En millones de EUAS 1984)
Al Coveirod Frradogoidn Reneflctor
1985 1 034 1 34 KR
1986 1034 1034 0
1987 1034 1054 i
19488 1034 1234 .0
19480 1034 1934 (e
19490 1034 1034 LK
1991 1 034 134 o
1992 1034 1 354 {0l
1993 1034 1 234 0.0
1934 1 034 1 260 2360
19495 1 034 1 360 22610
15496 1034 1260 226.0
197 1 034 1 26 12600
1998 I 034 1260 2260
1999 1034 1 6 2260
(M 1034 1 Iadl 2260

FUENTE: Detalilsx Cuadro 8.1 E
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CUADRO (3

Remiblice Argenting, Pérdidar evitadas er b prodicecidn boving
cern o erradicecion de lo Fiebre oftess, |985-2000
(En millones de ETAS 1984)

Ao

1583 (A
15E& 12.3
19RT 13.3
I9EE 6.4
19889 04
1950 23
1991 13.3
195k 14.9
1963 15%.2
1954 il4
1993 3.3
1936 134
1947 145
199g 19.2
1998 4.1
20040 258

FUFSTE: Elahoracian con base s Metas del Programe de Frradicacion 5 con Metodologia del
CPEA {desarroliada on convenio Bl OFS EIDN,
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CUADRD 14
Repiblica A genting, Hensficlor ¥ cosias del progroma de ermadicacion

de Flebre aftasa, 19852000

{E::l millones 4o EUAS 1984)

Bems ficiox Crstox
Afa el ® EEDOrT. Prodnae, Tontad erradicecidn
1%ES - 199 15.9 5240
1% B& - - 123 123 414
1987 = - 133 133 1.8
1980 - - 164 164 %7
Pasy - - 9.4 PR a1
1950 - p s ] s 195
99l 13 135 158 -
1952 L5 = 144 T4 —
1993 M1 - 19:2 493 —
19490 4.9 226.0 Il4 % -
19495 52 226.0 33 134.5 -
1946 EER 236.0 13.1 e -
1997 B54 imA 145 e -
1398 RT.% m4 1922 5331 -
1595 FOLS Fr 4.1 E0un -
HMM) 032 1ip.dl 154 a4 8 2

= Camesponds & monares costod #n fa lucha antlafics. Cuadro 8,140,

FUENTE: Coadros 8,10, £.12 v 8,13,



278

Remiklice Argenting. Beneficior p cosfos actualizedos del
programa de ervadicacion de fiebre aftoss, [985-2000
(En millones de BUAS 1984)

CUADROD 15

Adminiztractdn de programas de zalud arimal

Coefiefenre
Afta S fieiog Cosdor aefuelizsciin
T%

1985 17.16 45,60 0.5621
1986 %14 3047 0.7432
1987 H.52 1467 .6-407
Puss .46 536 L5523
1989 (LR 4.33 04761
1200 CHE T2 [ 104
199] 559 = R
¥z 5.31 - DE0S0
1593 1 2.%7 L2630
1594 TE.66 - RZZTT
1995 6536 - {1954
1994 45,25 - 0.16E5
1997 47.32 = 01452
FuoH 4170 - 01252
§agy 7.8 0.1079
L 1207 = 00930
Tatal s, (9 10844

FUENTI: Ceslro 8,14,
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1. MARCO DE REFERENCIA

1.1. Aspecios genemles del pais
ARTECTOE GEOGRAFICOS ¥ POLITICO-ADMINISTRATIVOS

La Repiblica Oriental del Uniguay se encuentra ubicada al S5E de Amé-
rica del Sur, entre los 30° y 347 de latitud sur v 53° ¥ 587 30/ de lon-
gitud occidental. Limita al norte con la Repiblica Federativa del Bra-
stl, en una linea fronteriza de 1 003 kildmetros, al este con ¢ Océano
Atlintico, al sur con el rio de la Plata v al oeste con el rio Uruguay,
que la separa de la Repiblica Argentina. La frontera que ofrece mayor
facilidad de comunicacién es Ia del Brasil, teniendo varios puntos auto-
rizados para ingreso y egreso de personas, animales y mercaderias, exis-
tiendo en ciertas épocas del aflo un trifico infenzo on Zonas no autori-
zadas

En relacién con vias de comunicaciom con el exterior, se destacan ol
Aeropuerto de Carrasco y los puertos de Montevideo v Colonia: Desde
el punto de wvista epidemiolfgico son importantes los puentes sobre ¢l
rio Umiguay que comunican ¢on la Repiblica Argentina, uniendo lag
localidades de Fray Bentos-Puerto Unzué, Paysandi-Colbn v Salto
Cirande,

La superficie total del pafs es de 313,782 km?, de los cuales 173.620
km? comesponden a superficies terrestres que estd destinada a los
siguientes wsos;

Pasturas permanentes 141.590 km?
Tierras arables v cultivos permanentes 19,100 km?®
Bosques 5.620 km?®
Oiros usos T.310 km?

No existen accidentes peogrificos de consideracion, presentando el
territorio en general zonas suavemente onduladas, con alturas menores
a los 300 metros, sin mayores dificultades para 2] transporte, movimien-
to ¥ explotacion del ganado, Algunas dress son francamente onduladas

[281]
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¥ quebradas (zona serrana), mientras que ofras son planas, dé un drenaje
superficial lento.

El clima <5 templado, moderadamente hiimedo y variable, con dife-
renclas poco acontuadas entre yerano e invierno, debido principalmente
a la influencia del mar, Las temperaturas medias durante ¢l veranc son
de 23°C, en otofio 18°C, en invierno 11°C ¥ en paimavera 17"C.

El promedio anual de Huvias es de 1 000 a 1 300 mm, presentando
ogcilaciones de un afie al otro de menos de 600 a mds de 2 000 mm,
Hay cdierta estacionalidad de las Huvias, sicndo menores en veranog, Io
que determina una menor produccidn de pastos. Esta estacionalidad,
podria ser atenuada medisnte el uso del riego artificial, pero éste se le-
va a cabo solamente en algunas regiones agricolas.

Politicamente, ¢l pafs estd dividido ea diccinueve departamentos y
1 los efectos de sanidad animal, se encuentra dividido en tres reglones:

— Morte, que comprende los departamentos de Artigas, Salto, Pay-
sandd, Rio Megro, Rivera v Tacuarembo.

~ Suroeste: Durezno, Florda, Canelones, Montevideo, Flores, San
José, Soriano y Colonia

— Este: Cerro Largo, Treinta v Tres, Lavalleja, Maldonado v Rocha.

ASFECTOS DEMOORAFICOS ¥ SO0 ALES

La poblsciém total de Uruguay sc ha estimado para 1983 en 2 935000
habitantes, correspondiendo el 84 por ciento a poblacion urbana {cua-
dre 1), La tasa de crecimiento demogrifico promedio anual para el
perfodo 1970-19832 se ¢stima en 0.4 por ciento (Ja mds baja de América
Latina) y que se explica por la reducida tasa de natalidad asf come por
la intensa emigracion de poblacidn en edad de trabajar, Scpin estimados
recientes ceérca de 275 mil uruguayos residen en el exterior o scs casi el
10 por ciento de la poblacion total,

Las caracteristicas demogrificas de Uruguay son més semejantes a
las prevalentes ¢n los paises industrializados de economia de mercado
que 2 las de Brasil (muy representativo de América Latina) conforme
observamos en el cuadro 1. En efecio la tass de mortalidad infantil
(defunciones de nacidos vivos sobre poblacién menor de un afio) v la
expectativa de vida al nacer confirman lo sefialado,

En cuanto a los niveles de salud Uruguay también se encuentra mds
cerca de los pafses desarrollados, por la virtual ausencia de enfermeda-
des prevenibles por vacunaciones asi como por la expectativa de vida al
nacery la dotacidn de recursos sanitarios que se ¢jemplifican con la rela-
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cion de habitantes por médico (cuadro 1), Similar afirmaclon cabe reali-
zar en relacitn con los niveles de educacién (cuadro 2),

La fuerza laboral (Cuadro 3) del Unuguay {es decir la poblacion en
edad de trabajar: 15-64 afios, segin la definicién de Naciones Unidas)
alcenza a cerca del 63 por ciento de la poblacidn total, magnitud muy
cercang 4 la de log pafses industrializados. En-agriculturs s encuentra
el 17 por ciento de la fuerza laboral de Uruguay, cifra intermedia entre
o de Brasil {30 porciento)y de los pafses industrializados {6 por cien-
to). Es importante sefialar que del total de la fuerzalaboral en agricultura
s¢ estima que un 35 por clento se dedican a actividadies pecuarias.

El nivel nutricional de la poblacion uruguava es adecuada. FAQ es-
tima que la disponibilidad de calorias per-cépita es equivalente al 110
por ciento de los minimos recomendables. En el cuadro 4 podemos ob-
serviar que el 33 por dento de las calorfas disgponibles tienen como
fuente alimentos de origen animal, revelindose asf un patrdn de consu-
mo similar al de los pafses Industrializados de economis de mercado
¥ que contmsta con el bajo promedio observado en América Latina en
general. Esta misma situaciém se expresa en el consumo aparente de
proteianas (cuadro 53,

ASPECTOS ECONGMICOS

El producto interno bruto (P1B) por habitante (cuadro 6} estd en alre-
dedor de EUA § 2 100 algo superior al promedio latinoamericano pero
muy lejanc de los EUA S 11 070 que corresponden a los paises indus-
trializados capitalistas. Esta diferencia sc ha acentuado en ¢l periodo
1960-82 como se puede comprober por 1o tasa de crecimiento del PIB
por habitante v es previsible que esta tendencia continde en el futuro
dadas las restricciones vigentes para lo dinamizacion de la economia
uruguaya,

El sector agropecuario contribuye con el 12.2 por ciento al PIB,
proporcion similar o la de América Latina v, obviamente, muy superior
a la de los paisesindustrializados. Es importante sefialar que en Urugunay
casi el 80 por ciento del producto agropecuario correésponde a la pecua-
ria ¥y que mas del 75 por ciento del total de exportaciones uruguayas
son también de este origen como observamos eén el cuadro 7,
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1.2. El complejo pecuario industrial
CARACTERIZACION GLOBAL

Entendemoas por compleio pecuario-industrial al conjunto de activida-
des econdmicas relativas a la produccion y comercializacion de bovi-
nog, ovinos, porcines, aquinos, aves de comal, cirnes, lecha, huevos,
lana, cueros ¥ pieles de estas especies, asi como g los productos derivados
de carne v leche, salados, embutides o envasados. También comprendeén
la produccidn ¥ comercializacion de alimentos balanceados para aves ¥
ofros animales asi como la produccidn ¥ comercializacidn de produc-
tos bialdgicos ¥ farmacéuticos utilizados en la prevencidn v control de
las enfarmedades que afectan a laz especies de animales domésticos an-
teriormente sefialadas,

Aungue no se dispone de informacion precisa para medir la magni-
tud del complejo pecuanio industnial en Uruguay, se cstima gue repre-
senta el 12-13 por ciento del PIB v las exportaciones alcanzan al 75 par
ciento del total de exportaciones unigiavas, tal como s2 ha sefialado,
Bastan estas cifras para indicar la importancia ccondmica del complejo
en Uruguay.

L GARADERIA

La cria v explotacién de ganado en Uruguay es una sctividad intmma-
mente vinculada a Ia historia nacional v constituve la columna verte-
bral de la economia. Un examen detallado de la estructura productiva
de la comercializacidon de sus productos v de los factores que afectan
la produccidbn y productividad. 3 un marco indispensable para cual-
quier propuesta de Sanidad animal

Tigrras destinadas a la produccitn pecuaria

La superficie total de Urupoay es de 17.36 millones de hectdreas ded:
cindose a sgricultura v ganaderia cerca del B6 por ciento del termitono
nucional (cuadro B). En el periodo 1974-1982 ¢l drea agticola v pecua-
ria ha permanecide pricticamente inalterads, destindndose 4 Ja ganade-
ria alrededor de 13.6 millones de hectireas. En términos relativos U=
Euay s um pais rico en tierras agropecuarias tal como podemos observar
(cuadro 9) en comparacion con América Latina y Buropa Occidental.
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Rebhariog

A esta excelente dotacidn de tierras comresponde un numeroso rebafio
en el gue predomina nitidaments la especie bovina (cuadro 10) seguida
de la ovind. rebafto que en términas de “Unidades Ganaderas por Habi-
tante’” es uno de log mayores del mundo (coadra 11).

Pronuecion ¥ FRODUCTIVIDAD BE CARNE ¥ LECHE

En ¢l periodo 1974=1983 (cuadrao 123 la produccidn anual de came ¥
leche s¢ ha incrementado a una modesta tasa promedio anual de | por
ciento. La carne vacuna representa niis del B0 por ciento de la produc-
cion de carnes ¥ e la Onica que muestea cierto dinamismo, en tanto que
la produccién de carnes provenientes de otras especies cstd priactica-
mente estancada. En cuanto a leche sélo la de vaca tiene importancia.

Estas magnitudes de produccion permiten la generaciom de impor-
tantes saldos exportables manteniendo simultineamente un nivel de
abastecimiento interno que asegure adecoados niveles de nutricidn para
la poblacion nmguaya,

Una expansion de la produccidn pecuaria sdlo podrd lograrse en el
future mediante un incremento significativo de la productividad dada la
inexistencia de dreas importantes para la ampliacion de la frontera agro-
PeCcuaTia.

Examinando la productividad del ganado bovino en Uruguay, en
términos globales: carne ¥ leche por bovino en el stock y leche por vaca
en lactacion, encontramos que en el periodo 1970-83 todos los indices
han permanecido estancados. En otras palabras, en un lapso de 14 afios
no s¢ ohserva un aumento de la productividad del rebafio (cuadro 13).

Esta situaciom e mis preccupante cuando ohsarvamos que en otros
paises ganaderos con similares sisiemas de produccidn los indices de
productividad son bastante mis elevados (cuadro 14).

Es particularmente interesante comparar la productividad pecuaria
de Urugnay v Nueva Zelandis. Ambos pages tienen abundantes prade-
ras, la explotacion es bdsicamente a base de pastos naturales v los reba-
fios bovinos son de tipo enropeo, de alto grado de pureza. La diferencia
sustancial s¢ encuentra en ¢l campo de la sanidad, Nueva Zelandia estd
libre de Fiebre aftosa ¥ mantiene a niveles de erradicacion otras enfer-
medades trasmisibles: endo v ectoparasitesis, brucelosis, tuberculosis,
eloétera, enfermedades que atin afectan significativamente a la ganade-
ria uruguaya.
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Valorizando a precios internacionales de leche (EUA 3010 x ko) v
carne (EUA § 1.50 x kg) cada bovino en Nueva Zelandia produce EUA
5 187 y en Uruguay menos de EUA § 68, quedando asi en evidencia cf
amplio margen que existe en Uruguay para aumentar la produccién fun-
damentandd la estrategia en und sustancial elevacion de la produc tivi-
dad.

CoMERCIALIZACION EXTERIOR DE PRODUCTOS
DE ONIGEN PECLI ARG

Tal como hemos sefialado el 75 por ciento de las exportaciones urugna-
yas son de origen pecuario (cuadro 7). Bl rubro mds importante es el
constituido por zapates de cuers v articulos deé vestir de cuero y lana
que en 1983 alcanzaron al 34 por ciento del total de CApOrtaciones,
Le siguen #n importancia las carnes, lanas v productos ldcteas,

En el cusdro 15 ohstrvamos lu importancia de las carnes vacunas
enfriadas: B1 por clenta del total de exportaciones do carnes y en el
cuadro 16 la evolucidn de log precios por TM de carmne enfriada qie
muestran una importante alza en el periodo 19791981, A partir de
1982 log precios internacionales de las comes estin en baja, tendencia
que 52 mantiens hasta 1985, Esta tendencia sé debe a que los paises del
MCE en su afin de disminuir sus cuantiosos superivits de leche ¥ man-
teca han disefisdo una politics de reduccidn de los subsidios otorgados
para estas producciones y come consecuencia los granjeros han enviado
8 matadero casi la mitad del stock de vacas lecheras produciéndose
asi un excaso de oferts de camne vacuna que los pagses de Ty comunidad
europed han voleado al mercado internacional.

Esta tendeneia no es de cardcter duridero v se estima queen 1987
los precios internacionsles de la carme iniciardn una ripida recuperas
cidn, lo que significa una excelents oportunidad para pafses ganaderos
como Urignay .

Como una de las principalad restriccioges o la srpartacidn de carne
uruguaya ¢s la impogibilidad de acceder al mercade libre de aftoss
(EUA, Japdn v algunos paises del norte de Europa' como conseciiencia
de barreras sanitarias, la erradicacién de la Ficbre oftosa es el objetivo
prioritario de un programa de sanidad ansimal en Uruguay, por lo que a
cotinuacion s propondrd un programa que tienda al Jogro de este ob-
jetiva.



2, SITUACION DE LA SALUD ANIMAL

2.1. Situacidn en conjunto
ANTECEDENTES Y LEGISLACION

En 1896 se establece por ley el primer organismo destinado al contra-
lor sanitario de la ganaderia en of Urnuguay: ol Departamente Macional
de Ganaderia v Agriculium, con dos seccianes; gootecnia v veterinaria
¥y marcas v sefiales. Posteriormente, en 1908 {Ley 3606) se le atribu-
ven funciones de policia sanitada. Desde 1975 se denoming Direccibn
General de Servicios Veterinarios,

La lagislacitn sanitaria s puede agropar en cinco grandes capiiulos;

— Sanidad animal, normas referidas a bovinos, ovinos, eguomos; sui-
nos ¥ aves;

importaciones v exporfaciones;

— transpories, exposiciones v ferias;

— gpecificos zooterdpicos; ¥

— produceidn de leche,

Analizando ¢l rol que cumple el estado en relacidn a la sanidad ani-
mal, se deduce que su accidn es normativa y de contralor, dejando la
ejecucion en manos del propio productor o en la profesion veterinaria,

Es de destacar también gque parte de la legislacion sanitaria estd
compatibilizadas con la legislacién de otros organismos pOblicos tales
come el Ministerio de Salud Pabliea, el Ministena del Interor, el Mi-
nisterie de¢ Economia ¥ Finanzas, las intendéencias municipales ¥ con
olras reparticiones del propie Ministerio de Agricultura v Pesca tales
come DINACOSE, Industria Animal, CIVET.

2.2, Bervicio oficial de sanidad andmal

Los servicios Veterinarios del Ministerio de Agricultura y Pesca son
conducidos por la Direccion General, de |a coual dependen:
— la Direccion de Sanidad Animal,

[287]



TER Adnwirisirreiin de prograrmas de salied sl

— ¢l Laboratorio *“Miguel C, RBubino”™, ¥

= la Drreceidén de Industria Animal.

De la Direccion de Sanidad Animal dependen las siguientes divisio-
nes: Aftosa, garrapala, campafias sanitarias, leche, mercados v pucrios,
especificos zooterdpicos, campo.,

La Dvision Campafias Sanitarias estd integrada por los siguientes
departamentos;. Enfermedades infecciosas, enfermedades parasitarias
{sarna y piojo), sanidad avicola, sanidad equing, sanidad suina y zoonosis.

La Dhvizion Campeo estd integrada por tres regiones que incluven
19 departamentos ¥ 23 oficings zonales. Cada departamenlo v zonal
cuenta con unc o mis médicos veterinarios, personal administeativo y
personal de campo. Lo Region Norte tiene seis departamenios v nudéve
zonales, la Suroeste ocho departamentos y siete zonalesy la regiom Este,
cinco departamentos y sicte zonales

La inspeccién veterinaria de cames se efectia #n casi todos los esta-
blecimientos donde se facnan animales, a través de funcionarios de 1z
Direccién de Industria Animal 0 en ocasiones con personal de las inten-
dencias municipales.

En el Uruguay las campafiag sanitarias comprénden todo el territo-
rie nacional; las diferencias que pusdan existir estdn relacionadas con la
ecologia de algunas porasitosis (garrapatas ¥ sama) o por el tipo de ex-
plotacion (lecheria, ganaderia extensiva, ctedtera).

Los Servicios Velerinarios cuentan con 1296 funcionarios: 2156
técnicos, 180 administrativos, 715 ayudantes v 145 de servicio.

Por otra parte es importante sefialar que Urugnay disponia en 1982
de 1104 velerinarios y 8 502 000 unidades ganadems (UG) lo que da
una relaciém de 7700 UG por veterinario,

2.3. Fiebre aftosa
ANTECEDENTES

A partir del 9 de noviembre de 1961, por Ley nam. 12.938 se declard
obligatoria Iz lucha contra la Fiebre aftoss en todo ol territorio nacio
nal, estableciendo la vacunacion obligatoria y sistematica de toda la po-
blacion bovina y ovina as{ como el contralor de focos. Se iniciaron
las sctividades en forma organizada a partir de 1966 cuando inicia sus
funciones el laboratorio oficial de diagnostico v control de vacunas,
estableciéndose en febrero de 1967 las normas especificas pars el con-
trol oficial de la elaboracidon, comercializacion, importacién v uso de
vacunas antinftosa. A mediados de 1968 se inidan las actividades a ni-
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vel campo cuande se logre ¢l control oficial del 100 por ciento de las
partidas de vacunas a ser uiilizadas por los productores.

En ung primer ¢topa s¢ establece la obligatoriedad de la vacunacidn
cuatrimestral de los bovinos ¥ del aviso de la existencia de la enferme-
dad, para los departamentos dbicados al rporte del rio Negro. Al afio
siguiente, s¢ extiende lo compafia a todo el territorio nacional. Desde
fos inicios de lo campafia se apeld ala persuasion ¥ convencimiento del
productor, organizindole en comsones vecinales,

En 1975 se extiende la oblipatoriedad de la vacunacibn masiva una
vez al afio de la especie ovina v se exige constancie de las dos Gltimas
vacunacionés de los bovinos v In Gltima de los ovinos, en los certifica-
dog-guiz de propiedad v tninstto, En el transcurso de 1976 se estable-
ce la gugspension de los rematés-Tersis, exposiciones y liquidaciones de
ganado durante log perfodos de vecunacidn de bovinos.

En 1979 gzo perfeccionan los procedimientos de control de calidad
de vacunas, obligande g que las pruebas de inocuidad ¥ eficacia se rea-
licen sobre toda Iz gerie ya envasada para Io venta, Este envasado debe
proceder de un recipiente nico.

A partir de 1983 la vacunacién de la poblagiém bovina pasa a reali-
zarse cada seis meses con un periodo suplementario para termeros.

Loz avances loprados en la déceds 1970-1980 en el combate de la
aftosa permitieron evolucionar desde una situacion en la que no se lo-
graba modificar la conducta de la enfermedad, hasta otra en la que s& ha
alcanzado su enrarecimients, Esta situacibn coincide con la evolucidn
ohservads on pajzes vecinos con log cusles s= han establecido mecanis-
mos de coordinacidn en la lucha antiaftosa con la activa participacién
del Centro Panamericano de Fighre aftoza.

Este organismo por resolucidn de la Comigidn Sudamericana de Lu-
cha contra la Fiebra Aftosa (COSALFA) en su VI reunibn elabard el
documents “Politica v Estrategia del Combate de la Fiebre aftosa
en Sudamérica para la década |921-1990"", en &l que se considera facti-
ble la erradicacion de la enfermedad en el Unuguay v su entorno regio-
nal. En este marco surge lo acordado por Argentina, Bragil, Paraguay v
Uruguay en la region sobre “comercio de Cames v Aspectos de Salud
Animal”, realizado en Brasilia, Repiblica Federativa dal Brasil, <l 19
de ssptiembre de 1983, para desarrollar conjuntamente un programa
regional destinado a erradicar 1a enfermeadad,

Se considera tdcnicamente posible aleanzar la erradicacidn de la
Fiebre aftosa en un plazo de cinco a siete aflos en el simsiente d3mbito
reglonal

~ todo el Unaguay:
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— los estados de Rio Grande do Sul, Santa Cataring v parte del
estade de Parand, Brasil;

— lag provincias de Misiones, Comienies v Entre Bios de Argenting;

= departamentos del drea sudeste de la regidn oricptal del Paraguay.

En el imbito nacional alentados por la excelente situacion sanitaria
alcanzada, sucesivos ministros de la cartera de Agricultura ¥ Pesca, han
manifesiado la voluntad de llevar adelante un programa de erradicacion
que implica 1a adopcion de medidas tendientes a:

a) La dotacidn de recursos humanos, materiales v finacieros sufi-
cientes pare proceder a la ermdicacion,

b} La adecuacidm legal, que declare de interfs nacional la erradica-
cibn de la Fiebre aftosa, debiendo contemplarse comio aspectos criti-
cos los siguientes:

— Autonomias econdmica de la unidad ejecutora del programa ¢como
medio de asegurar su accidn oportuna ¥ responsable,

= [niciado el programa, la ocurrencia de focos en ¢l terftofo nacio-
nal o en el drea de frontera de los paises vecinos serd considerada emer-
gencia nacional.

— Asignar a lod servicios veterinarios la exclusividad en la conere-
¢ifn de autorizaciones para ¢l movimiento de haciendas en todo el pais.

BITUACION DE LA FIEBRE AFTO44

En ln década 1970-1980 ln unidad sjecutors del combate a ]a enferme
dad adquisre experiencie, analizala conductn de la Fiebre aftosa v carac-
ferza s comportamiento como dependiente de influencias exdecnas
permitiendo definir epidemiologicaments al pais como paracndémico,
En Ios dltimos aftos s base de esa caracterizacion se da énfasis a la lucha
rogional, 1o que sumado a la obtencidn de vacunas de megores ndices,
buenas coberturas de vacunacion v control eficar de los fogos, permite
llcgar & una clapa de enrarccimicnto de la enfermedad,

El cuadro 17 muestra el mimero total de focos de Fiebre aftosa por
afio v departamento én ol periodo 1972-1983, observindose 1a disminu-
cidn en los Gltimos efios v la susencia de la enfermedad en algunos de-
partementos por més de tres afios.

El cuadro 18 mucstra les tasas de ataque v morbilidad en el mismo
periode para la especie bowina, observindose la evolucion favorable
de los indicadores de morbilidad.

En la etapa do enrarecimicnto predomina la ausencia de la enferme-
dad en casi todo el pals, con las siguienies excepoiones:
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a) En el departamento de Artigas la enfermedad se ha presentado
estacionalmente en predios directamente lindantes con Brasil, sin gene-
rar focos secundarios. El conocimiento oportuno de esta situacion y su
control eficaz sonm producto del trabajo conjunto con las autoridades
veterinarias de nuestro vecino.

b) En los departamentos de Colonja y Soriano al identificarse el
agente causal —ausente del pais desde 1979— (cuadro 19) seflalan su
posible introduccidn desde fuera del pais,

¢) Respecto a Canelones-Montevideo la aparicion de la enfermedad,
sepin estudios epidemiologicos, st ha relacionado directamente a esca-
pes de virus de labomtorio,

EvoLucion v SITUACION ACTUAL DEL PROGRAMA

La unidad ejecutora del programa de combate a la Fiebre aftoss, fue
desde su crescedn hasta 1983 la DMreccitn de Lucha contra la Fiebre
aftosn (DILFA) que contaba con un laboratorio encargado del diagnos-
tico v contral de vacunas, una seccitn de campo encargada de lo relacio-
nado al control de las vacunaciones, control de focos de la enfermedad
¢ integracibn del productor a la campafia v una seccitén de epidemiolo-
gfa ¢ informacién con ol cometido de asesorar y apoyar ¢n el control
del problema.

DILFA, si bien dependiente jerdrquicamente de la Direccidn General
de los Servicios Veterinarios, tuvo una relativa autonomia econdmica,
administrativa y funcional, lo que le proporciond cohesidn ¥ practici-
dad operativa.

Diesde 1983 a la fecha se dainicio a una reestructuracion de los ser-
vicios veterinarios —ain no aprobada oficialmente por el MAP- en la
cual el laboratorio de DILFA, se fusiona con el CIVET “Miguel C. Ru-
bino", la seccibn de campo con la Direceidn de Sanidad Animal v la
Division de Epidemiologia e Informacién con Epidemiologia v Esta-
distica de la DG SV,

El cuadro 20 muestra la marcada disminucion de los recursos fi-
nancieros, asignados al programa en el periodo 1980-1983, reduccidn
que sc reflejo en un deterioro de la situacidn sanitaria en 1984,

En 1984, se llegd a superar la linea de alarma epidemiolbgica en el
mes de abril segin el indicador epidemiologico del afio, sobre todo con-
siderando que no existieron situaciones epidémicas en las regiones fron-
terizas. Este cambio cualitative se entiende gue obedeceria a dos situa-
ciones: una coyuntural que es la disminueidn critica de los recursos
del programa ¥ la otra estructural, originada por la integracion de los
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servigios de campo de la Direccidon de Lucha contra la Fiebre aftosa, a
la Direccidm de Sanidad Anmimal ¥ la fusidn del Laboratorio al Centro
de Investigaciones Yelerinarins “Miguel C. Rubino™, lo gue significh
ung menor capacikdad de reaccidn, parn o cficas control del problema,

D¢ continuarse con un esquema de control, pera ol futuro del pro-
grama s consideran dos perspectivas: ung oplimista v la ofra pesimis-
ta, En esto altima se perderia el control de la enfermedad en forma aoe-
lerade, mientras que en la olre s¢ mentendria un grado de control no
compatible con futuras etapas de emadicacidm (cuadro 21 ),

PRoNoSTICD DEL PROGRAMA DE LUCHA

Las exigenciag que deberdin ser satisfechas para erradicar Ja Fiehre afto-
a8, demandaran inicialmente ciertas restricciones ¢ inversiones de parte
del gobicrno, Ia industria y los productores.

Como los beneficios no se percibirdn de inmediato es necesario gue
sean suficiontemente discutidas v evaluadas las alternativas de:

— Continuar ¢con un programa de control por tiempo idefinido. lo
que conlleva a un desgaste natural en todos los responsables de man-
tenerlo ¥ en el futuro significard unn inversién que no serd redituable
para el pais:

— Llevar adefante un programa de erradicacion.

Esta filtima slternativa os motivo de Iz propuesta de cambio que se
desarrolls en este documente, Su objetive en una primera ctapa es lo-
grar la eliminacién clinica de la enfermedad en todo el territorio nacio-
nal, pars en una segunds concretar la erradicacidn. Ellas estén condicic-
nadas o que se realicen actividades con stmilares propbsitos ¥ resultados
en €l Bstado de Rio Grande del Sur (Brasil) v en la Mesopotemia Argen-
tina que comprende las provincias de Entre Rios, Corrientes v Misiones.

Prondstica del programa de conirol

De continuar con un programa de control por tiempo indefinido el
coto anual para ¢l Estado, tomando como base el promedio de los Gt
mos cuatro afios, seria de EUA § 892,500 (EUA 3 1 = N 3 60.00).

Fronostico de la lucha con un programa de erradicacion

Iniciar la ermadicocién a corto plazo serfa la forma de consolidar la eta-
pa actual de enrarccimiento de la enfermedad, capitatizando la coyuniu-
ré sanitarié favorable en toda la regién v los propésitos de los gobiernos
de Hevar adelante programas con vistas a la eliminaciGn de la enferme
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dad, El cambio de objetivo en la Tucha Nevarfa también o un fortaleci-
miento dal progeama, evitando el desgaste y posterior retroceso ya
enunciada,

En 2] cuadro 22 se puede obzervar una proyveccibn del nimero de
rebafios que ge astima serisn afectados por la Fiebre affowa durante el
prografma de erradicacion.

En la estrategia que se propone para lograr la erradicacion, Ia prime-
ra etapa significard un avance sustancial en relacion con lz stuscitn
actual, siendo los cambios mis celevantes propusstos, el sacrificio de
enfermos v contactos v ln modificacién del control del movimiento
da-animales,

Conscientes del elevado costo que implica la primer medida, s= pro-
pone que se sacrifiguen log animales en &l establedmiento afectado,
nfilizando laz maximas condiciones de seguridad. Ls recuperacion del
valor came para su posterior industrializacidn vy aprovechamiento, per-
mitiri disminuir gsensiblemente log montos previstos para indemniza-
cifin en esta etapa. Los montos estimados en dblares de la carne recu-
perada de animales sacrificados en los focos v destinada a consumo
interno son los sipuicntes:

Afios EUAS
o 35480
| 23.000
2 10920
TOTAL 69,400

Se. considera que para las condiciones regionales actuales el sacrifi-
cio sanitario v recuperacidn posiérior de §a came resplta la medida
fécnica v econdmica mads adecuada para lograr ¢ objctive. Obtentda la
erradicacion se estaria en condiciones de ingreser con productos v sub-
productos de origen animal al mercado de pajses sin aftosa ¥ como be-
neficio marginal emergente del programa de erradicacion, quedard mon-
tado un sistema que permitivd prevenir ¥ eventualmente enfrentar
enfermedades exdticss que significan un resgo siempre presente para
nuesire produccidn agropecuaris,



3. PROGRAMACION: ASPECTOS GLOBALES

3.1. Objetivos

H Objetivo General (OG) e la ermadicacién de la Ficbre altosa en Une-
guay en un plazo de sieto afios,

Como objetivos parciales para el logro del OG se pueden identificar
los siguientes:

— Ausencia clinica de la enfermedad al cuarto afo del programa.

— Erradicacion al séptimo afio,

3.2. Estrategia

La erradicacién se concibe en dos ctepas. En la primers se adopterdn
medidas para erradicar los foces, se mantendrd la vacunacién masiva
y s¢ man ostableciendo los mecanismos de vigilancia epidemiologica,
instrumentindose los camblos necesarios para obiener un control efec-
tive del movimiente de ganado. Asimismo, en esta primera etapa s in-
tensificard la investigacidn de fuentes de infecclén enddgena en <l pais
y exopena en el drea reglonal, mediante acciones conjuntas en ¢l marco
de los convenios de frontera,

Lograda la susencia clinica de lz enfermedad v mantenida por un
perfode minimo de un afio, se inigiard la segunda etapa. Esta tiene dos
aspectos eriticos: lo supresiom de fa vacunacidn a nivel nacionsl v la in-
togracion de los programas a nivel regional que debenin alcanzar fases
similares de la erradicacidn con situaciones sanitarias homogéneas.

Como medidas de carficter cstratégico se consideran;

ﬁhm ATIDN LEGAL (LEY DE ERRADICACICMN)
Cuyos lingamientos fundamentales serian:
a) Crear la unidad ejecutora (UE) responsable del programa, cuyas
atribuciones, obligaciones y derechos se determinardn en la reglamenta-

cifn de la ley,

[294]
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b Obligar 3 todo tenedor o transportista de bovinos, ovinos v sdi-
nos a dar aviso, dentro de las primeras 24 horas de observada la sospe-
chia o existencia de Fiebre aftoss o enfermedades similares v suspender
la movilizaciom de animales ¥ sus productos, productos de origen vege-
tal, utensilios de uso en la pecuaria, vehiculos y personal hasta que la
autondad sanitaria competente determme la situacidn,

¢) Crear conciencia nacional sobre los beneficios de emradicar la
Fiehre aftosa asi como sobre la necesidad de la participacidn activa de
la comunidad en el esfuerzo de emadicacion.

d} En la segunda etapa suprimir la vacunacion masiva de todas las
especies ¥ en la eventualidad de paricion de la enfermedad establecer
procedimientos de cuarentena, sacrificio sanitario inmediato de los en-
fermos, contactos v expuestos ¥ vacunacidm de las especies susceptibles
del drea perifocal. Posteriormente, este procedimiento (vacunadon) no
serd utilizado, aplicandoss Gnicamente 2] sacrificio sanitario. En todos
los casos de eliminacidn de andmales s hard efectiva la indemmizacion
que corresponda,

) Crear un fondo renovable destinado a indemnizar a los producto-
res por las medidas de ercadicacidn que la U E. aplique,

f) Establecer un impuesio del 0.6 por ciento sobre ] valor de aforo
de todas las exportaciones de carne bovina ¥ oving cualquiera que sea
s grade de procesamignto, sub-productos cimicos ¥ ldcteos, asi como
las exportaciones de bovinos ¥ ovinos én pie, para finsnciar los gastos
de erradicacidn de la Fiebre aftosa.

Foxbo DE BMDEMNIZACIONES

A nivel central el fondo serfa operado por una comision dependiente de
Ia unidad ejecutora; A nivel departamental, funcioparan comisiones
locales de tasacién, integradas con representantes del gobierno v los
productores.

A efectos de calcular el monto del fondo para indemmzaciones se
realizaron las siguwientes consideraciones.

a} Deberia ser suficiente para cubrir la eventusalidad de realizar
sacrificios en establecimientos con gran cantidad de animialés de un va-
lor superior a su valor carne, Por esto se trabajd con dos hipotesis: la
ocurrencia de un foco en la parte norte donde predomina la ganaderia
extensiva con gran cantidad de animales involucrados v un foco en la
rond sur con explofaciones lecheras preferentemente con animales de
mayor valor zootécnico,
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b} Cantidad de establecimientos involucrados. Los establécimicntos
donde se practicari el método del “rifle sanitario’® serdn dal foco mismo
y sus linderos. La experiencia acumulada permite situar el ndmero de
linderos en cuatro por establecimiento, en los conglomerados de gana-
derfa extensiva ¥ siete por establecimiento, en los conglomerados con
mayoria de ganaderia extensiva (lecherfa ),

¢} Numero de animales por establecimientn, Se considerd que to-
mar la media departamental o incluso 1a media por seccional policial no
efa representativa de la realidad, dada la dispersitn de los datos, Se tra-
bajo enfonces con una cifra compuesta por la medis secdonal més una
desviacion tipica.

CoNTROL DEL MOVIMIENTO DE GANA T

Considerando que si bien el control de los semo-vientes de todo ol pais
realizado por la Direccidn Macional de Control de Semovientas cumple
con las finalidades para [a cual fue creada, desde ol punto de vists sani-
tario no resulta adecuado, pues se realiza a posteriori. En un programa
de erradicacitn, es imprescindible tener conacimiento anticipado de los
movimientos de animales a fin de avitar 12 difugién de la Fiebre aftosa,

Para cumplir con este objetive ¢ requiere la integracién de 1a DI
MACOSE v los servicios veterinsrios a nivel departamentsl, lo que per-
mitirla extender a todo el pafs, en casos de emergencia sanitariz, ol
control de trdnsito que se realiza en el drea de fromters seca, donde
tedos los movimisntos son autorizados previamente. Facilitaria la Opera-
tividad ¥ rapidez del control de movimientos lu instalacién de una red
de computadoras en los servicios veterinarios departamentales v g nivel
central.

Paralelamente, debe ejercerse un control estricto sobre los animales
que puedan signilicar una fuente de infeccion patencial como 25 al cazo
de los portadores; es por ello que los establecimientos o dreas afectadas
en los dos afios anteriores al nicio del programa de ermdicacién, sesin
obicto de un control estratégico antes de ser antorizados 3 movilizar
su ganado.

ADECUACION DE LOS CONVEMNIOR SANITARIDS Y REGIOMALER
Es importante mejorar la eficacia de los programas en el drea de fronte

ra BrasilUruguay, por vias de un mejor v oportuno conocimisnta mn.
tua de la sitsacitn v acciones coniuntas. Se propone que en la primera
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etupn de la erradicacidn y en base al grupo de trabajo encargado de
compatibilizar las respectivas estrategias en las dress de influencia co-
min, s impulse la creacidn de una comision integrada por los represen-
tantes de los paises intervinientes v el Centro Panamertcano de Fiebre
aftosa, con la finalidad de que esté en plno funcionamiento al inicio
de Ta-segunda etopa.

Lo anterior se fundamenta en que una vez lograda la condicion in-
demne en la regidn v con una poblacién ganadera altamente suscepti-
ble por la supresion de la vacunaciém resulta imprescindible contar con
un instrumento sumamente sensible en la vigllancia epidemioldgica v
con capacidad de hacer reaccionar oportunamente a los programas
nacionales.

Los cometidos de la comisidn serin:

— seguimiento v evaluacién del desarrollo de los programas;

— programacion ¥ coordinecién de acciones comunes en las dreas
epidemiolbgicamente interdependientes:

— dsesoramiento i los paises en la adecuacion de sus estrategias para
compatibilizarlas a nivel regional,

A efectos del cumplimiento cabal de sus cometidos ln comision
deberd tener autonomia para;

— reunirse en cualgquier momento v punto de la regitn, sigmpre gue
REA MEesano,

— Acoeso permanenie a las fuentes de informaciin de cardcter epi-
demiolbgico de los paises de la regidin,

ADECUACION INSTITUCIONAL

A bage del éxito alcanzado por DILFA en el control de la Fiebre afto-
84 £5ta se considera como modelo de la Unidad Ejecutora a crearse.

En la Unidad Ejecutora a crear se propone como responsable mixi-
mo @ un Director e inmediatamente por debajo en nivel jerdrquico un
director gjecutivo de la campaiia.

La adecuacidn de los servicios de campo que se propone responde
# los objetivos trazados para cada etapa de la erradicacion. Se debe
tener en cuenta que en la segunda etapa al consolidarse lp erradicecion
en la region, habrd un incremento de la vigilancia epidemiolbgica, Esto
lleva necesariamente a aumentar los fancionarios que realizarin esa
actividad ¥ que eventualmente de ocurrir un foco, efectuarin la erradis
cacién del mismo.

En la primera etapa, s¢ debe incrementar el niimero de los veteri
narios especializados con la firalidad de que las dreas tengan mejor
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coberturs en la atenciton de los establecimientos ¥ consecuentemente
de los rebafios; para ello s propone la existencia en cada una de fas
zonales de los Servicios VWelerinarios de un técnico con entrenamiento
capecial en Fiebre aftosa y enfermedades con cuadros clinicos confun-
dibles con la misma, Estos veterinarios tambidn estardn capacitados para
formar los equipos de vigilancia para la prevencidn v respuests de amer-
gecia de enfermedades exolicos,

ADECUACION DIL MEDIG

La inspeccién del programa en el medio debe partit de un diagndatico
de situacibn actualizada basado en el relevamiento de las distintas dreas
goeogrificas de los conglomerados de produccion pecuaria, comprendien-
do 2! productores, téonicos agropecuaros que aclien en ¢l lugar, em-
presas agropecuarias v agroindustrias vinculadas, cooperativas o socie-
dades de productores existentes, su modo de interrelaciom entre s y
con el resto de la comunidad.

Sobre esa base se formularin distintos planes de extension para una
transformacitn del medio que asegure ol dxito del programa de erradi-
cacion a largo plazo, creando conciencia de 1a necesidad del asfusrzo co-
lectivo ¥ organizado para obfensrlo. Los instrumentos para lograr este
objetivo son parte del resorie intérno del programa pero dependientes
de otras instituciones,

Se hace especial referencia & que la adecuacién del aparato de vigi-
lanciz epideminlogica se basa en In elevacidn del nivel de educacién ga-
nitaria ¥ tecnificacion del productor en general, mediante la adopeidn
de planes de asistencia veterinaria v agropecuarls inteaeal,

Maneio DEL VIRUS

Al haberse rarificado In enfermedad, se han estudiado con mavor detalle
el origen de log focos de Fiebre aftosa, determimdndose que un porcens
taje significativo de los mismos s¢ origind en escapes de vims del Jabora-
torio; esto es coincidente con las investigaciones realizadas por la Comu-
nidad Econdmica Europea que demuestran que méds del 50 por clento
de oz focos registrados en los dos (ltimos afios en los pafses del litoral
atlintico de Europa, fueron onginados en escapes de virus.

En la primera etapa de la erradicacidn se deben tener identificadas
las cepas de virus en poder de los laboratorios particulares, para even-
tuales investigaciones sobre el manejo de los mismos. Cuando se supri-
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ma la vagunacion masiva la tenencia del virus debe ser resorte exclusivo
de la entidad oficial por motives de segurndad. A =sos cfectos 21 labora-
torio oficial estard dofedo de una infraestructura que le proporcione
condiciones de mixima seguridad.

3.3, Justificacion del programa
PERDIDAS ECONOMICAS DIRECTAS

Las pérdidas econdmicas directas que ocasionala Fiebre aftosa en Jaeta-
pa-actual [rarificacién) no se consideran de relevancia frente a lo que
significan las pérdidas indirectas coriginados por el hecho de tener
que comercializar log productos pecuarios, casi exclusivamente en el
mercado de paizes con aftoza.

Los conceptos que se tendrdn en cuenta son dos: merma de peso
vivo en kilog de carne y menor produccitn de leche. En lo que respecta
a mortalidad v abortos han mostrado ger de nula significacibn como
causa de pérdidag econdmicas en esta enfermedad, desde que se inicis
gu campafia de control, por lo que no serin tenidos en cuenta,

Sin embargo, se considers importante, aungue dificilmente cuant-
ficable el lucro cesante emamado de las interdicciones que se aplican a
lod establecimientos: ganaderos anlé la aparicidon del problemas. Esta ai-
tuacitn varia sustancialmente en ¢l caso de establecimientos dedicedes
a explotacién lechera, donde 4 causd dé la imporlante corriente expor-
tadora de subproductos licteos hacia paises libres de aftosa, debe im-
pedirge l4 remizsidn desde log predios aféctados o las planias procésisoras
porun periodo promedio de treinta dias,

Pérdidaz en produceldn de carne boving

En base al histérico de la enfermedad se ha establecido que las catego-
rias mis frecuentemente afectadas de la especie bovina han sido la de
los animales menores de dos afios, en consecuencia tomando los pesos
promedio de las categorias comprendidas en ezas edades, se utiliza como
base de célculo un animal de 200 kgs. de peso, estimdndose que cada
bovine afectado pierde un 10 por ciento de su peso. Aplicando estos
valores se obtiene la estimacion de carne que s¢ pierde en los animales
enfermos,

Mimero de enfermos x 200 x 0.1 = kgs, de pérdida.

Con la finabdad de que lag estimaciones resulten mds representati-
vias, los cilculos de poblacion afectada se realizaron teniendo en cuents
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los indicadores omega de resgo, la ubicacitn geoprfica de los conglo-
merados® en la regidm v la caracterzecion epidemiologica de la enfer-
medad en ¢l pais.

El omega &5 un indicador epidemiclogico que estime el riesgo de
aparicion de o enfermedead, se calcula con base en el registro historico
de focos -de febre aftosa, tomando en cuenta el tiempo medio de recu-
rrencin entre dos focos de la enfermedad en un drea dsda. Con este
indicador epidemiolbgico se han formado conglomerados de departa-
mentos con indices de riesgo similar v vecindad geoprifica. Este indics-
do se ha estudiado & nivel de la menor unidad sdministrativa del pafs
qu¢ es ln seccidn policial (mape niim. | Caracterizaciémn espacial de riess
go-por &l Indicador Omege). Log mapas atims. 2, 3% 4 muestran los in-
dices de riesgo de ocurrencia de Fiebre aftosa por departamentos, los
conglomerados geogrificos formados con estos valores ¥ los promodios
de la poblacidén bovina v ovina on cadn uno de ellos.

A base de estos criterios la distribucién tedrica de los 10 focos del
afio 0 en cualqueers de los alternativas serfs la que se observa en el cun=
dro 23,

En ln hipdiesis. de que se mantenga un programa de control de la
enfermedad la proyeccidn parn los siete afio3 en la alternativa pesimista,
sumaria un total de 539 focos y enla optimista, 205, los que distribui-
dos estadisticamente en las poblaciones de los distintes conglomerados,
con una tasa de dtaque del 5 por ciento que es el promedio del histéri-
co 1992-1982 nos da un total de kilogramos de carne de pérdida de
61.180 en la primera v de 25352 en lo segunda. Esto se traductrin
seghn los pardmetros establecidos en una pérdida total por concepto
de merma en kilogramos de carne de EUA £ 30.590(EUA £ 1 = N 360),
pata la alternativa pesimista y EUA 5 13.162 para la optimista.

Las pérdidas por Fiebre aftosa en la especie oving no s han consis
derado, pues los antecedentes recientes indican que no tHene signifi=
cacion.

Pérdidas en la produccion de leche

Las pérdidas en ef drea de Ja explotacion lechera se atrtbuyen a elimi-
nacidn o desvio de la leche producida durante un periodo estimado de
30 dias. La eventual desvalorizacion de los animales afectados por la
dismuinucion de sus aptitudes reproductivas, no fue tenida en cuenta
por considerarse de bajd incidencia,

*  Geographic Chesters of Faot and Mouth Disease {FMD) - Urigasy (Canglomerados Geogri.
ficas dv ocsrrencia de le Fiebee aftoss en el Uriguay, 1 Slegoso Inteisacional de Epsde:
micogpn, Ardisgton-Virgnis-EE DU, Septiembe 1982, D, Asiudie v, ¥ Ool,
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Segin datos extraidos de DINACOSE a junio de 1980, el rodeo
lechero tipo cusnca de Montevideo es de 73 bovinos de los cuales 22
{32 por cienio) son vacas de ordefie que producen una media de 11 litros
(10,6 It.) cada una por dfa.

Com base ¢n csos pardmetros,; tomando |a taga de ataque menciona-
da anterorments del 5 por ciento ¥ el ptimero de focos esperados en las
distites alternagtivas para los conglomerados 111, 1Y ¥ ¥ (cuadro nim.
23) —donde estd ubicada la cuenca lechera— en los siele afios proyecia-
dos s¢ estima una pérdida por eliminacidn de leche de EUA § 121.000
en la variante pesimista ¥ EUA § 52900 en Ia optimista,

PERMDAS INDIRECTAS

Existen dos circuitos bien definidos para el comerclo de carnes a nivel
mundial, el integrado por los paises con aftosa, que representan un 60
por ciento del total y el de [os paises sin aftosa que ocupan ¢l 40 por
ciento restante. Estos dos circuitos no estin totalmente aislados entre
afy pues si bicn ¢l 30 por ciento de la comercializacion se realiza dentro
de cada uno de ellog, ef restante 20 por ciento es de comercio inter-
;ir::itn {(Fuente: trabajo presentado en COSALFA 2 por el Dr. Hugo
(AN

Dentro del circuito no aftdsico se destaca una alta concentracion
de la oferta por parte de Australis v una fuerte demanda por parte de
los Estados Unidos. Er el circuito aftbsico la Comunidad Econdmica
Europea controls los mercados pues concentra mids de un 70 por clénto
tento de o oferts como de la demanda.

Histdricamente los precios de los circuitos no aftdsicos han regido
4 los del aftdsico, por un sistema de “vasos comunicantes”, en el que
cualquier ¢ambio en ¢l primere e reflcia, aungue atenuado, cn el se-
gundao, Esto nos estd sefialando un aspecto muy importante para nues-
fro pais, al ser eminentemente productor de alimentos ¥ estar dentro
del eireuito affdsico, pues cuando la enfermedad estd enrarccida s¢ man-
tiene en situacidn de dependencia en materia de precios ¥ mercados en
el marco antemacional.

En &l gomercio internacional de carne ovina los pafses de Oceanfa
gongentran el 75 por ciento del tolal de le oferia, abasteciendo las nece-
sidades de los paifses sin aftosa, v volecando el remanente a los del drea
con aftosa, controlando de esta forma los mercados,

En cuanto & productos lcteos ¢z notorio el déficit en la mavoria
de los pafses de América Lating ¥ muchos de otros continentes; par-
te de estas necesidades son cubiertas por Canadd, EE.ULL, paises de la
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Comunidad Econdmica Europea y Uruguay, dnice pafs de la regidn
con un volumen de produccion gue registra importantes saldos expor-
tables,

A diferencia de lo que ocurre en ¢l mercado de carnes, en ¢l de pro-
ductos lcteos no existen trabas tan rigilas para la comercializaciém
enitre Jos paifscs con y sin aftosa, no obstante csta situacidén puede re-
vertirse con facilidad, tenicndo en cuenta ¢l superivit ¥ la competiti-
vidad de paises sin aftosa.

Pérdidas por precio diferencial de carne

El cuadro 24 muestra el volumen de carne exportada en miles de tone-
ladas para los aflos 1980, 1981, 1982 y 1983, por Uruguay v su precio
promedio anual, La diferencia actual en ¢l precio de la tonelada de car-
ne refrigerada eptre ambos circuitos es de EUA § 480 en faver de la co-
tizacion del mercado sin aftosa.

Para efectuar un cilculo mis realista de los beneficios a obtener,
s¢ ha estimado que por la mayor competencia que se generarfa al au-
mentar 13 oferta en el circuito sin aftoss, el precio antes mencionado
disminuiria en un 50 por ciento por lo que el diferencial quedaria en
EUA §240. Esto representa una pérdida en valor diferencial amal
de EUA £ 39 600 000,

Rl:spwgtu a la carne ovina en la alternativa de erradicacién se estaria
en condiciones de ingresar a nuevos mercados como Estados Unidos v
remngresar 4 ofros como la CEE que en los ltimos afios suspendia la
importacion de came ovina con hueso del drea de paises con aftosa.
Este hecho se ha reflejado en una casi nula exportacidn con menores
ingresos netos, debiendo exportarse ovinos en pie con una importante
pérdida eén valor agregado.

Impacto en la participacion futura en el comercio
de productos ldeteos v pérdidas subsecuenies

De continuarse conuna campafia de control de la Fickre aftosa, tal como
se dijo en el prondstico, a2 corre el resgo de un deteriore de la situacitn
sanitaria, lo que traeria dificultades ¢asi insalvables para continuar acee-
diendo al mercado de pafses sin aftosa. No obstante resulta de mucha
miis significaciom lo que el pais deja de percibir por la limitacién de su
acceso al mercado del drea de pafzes sin aftosa. A base de datos de las
exportaciones de subproductos licteos efectuados por CONAPROLE
en 1983 y teniendo en cuenta que esta Cooperativa ncumula el 90 par
ciento del total de las exportaciones del pais en este rubro, se concluye
que: existe un valor diferencial de EUA § 0.60 por kg, en la cotizacitn
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de los subproducios Mcicos, en favor de los palses del drca sin aftosa
y que solamente 1/10 de las exportaciones totales de ese afio tuvieron
como desting el drea de pafses sin aftoss.

Considerando que ung vez ermradicadala Ficbre aftosa en el Unuguay,
aumentarfa potencidlmente el nimero de paises compradores del Area
libre, se estima que ol destino del total de las exportaciones sc distr-
buirfa en un 50 por ciento para cada drea. Por otra parte se debe tener
en cuenta que sumentard la variedad de subproductos a exportarse al
drea libre (manteca, leche én polvo, leche de larpa vida, eteétera), lo
que = estima acrécentard las exportaciones ca un 20 por cicnta sobro
¢l nivel actual. 5S¢ estima que actualmente ¢l pais deja de percibir por
este concepto BUA § 7 200 000 anuales.

En msumen por pérdidas directas e indirectas Urugusy dejaria de
percibir EUA § 46 500 000 anuales,

CosTa DE LA ERAARHCACION

El mantener control de la enfermedad en los miveles que sc explicitaron
anteriormente, implica ¢l costo del funcionamisnto del organismo csta-
taf encargado de la hucha, asi como de los programas de vacunacidn cn
Bovines ¥y ovinos, oo su mayorfa acarge ¥y costeados porlos productores,

El primere. de los concepios tiene un costo anual cstimade de
EUA § 829 500, scgfin el promedio de los Gltimos cuatro afios.* Para
catimar ¢l costo anual de la campaiis de vacunacibn se consideraron dos
aspectos fundamentalmente: ¢l cosio de la vacuna v los operativos in-
herenites e la vacunacién: Para’ calcular el monto: del primero de los
items, s¢ foma en cuenta dos perfodos de vaaunacidn general de bovi-
nod, uno solamente para ternercs ¥ ademds otro periodo general del
stock ovino.

Las bases de cllculo fueron lassignientes: stock bovine®* 10 050000,
estimdndose que un 20 por ciento son ternercs; stock ovino 21 000 000**
s8¢ ha tomado como precio promedio de b dosis de vacuns en plaza
N 517 {octubre 1984}

El ¢osto total por conepto de vacunn utilizads ¢s de EUUA 59 633
anuales, siendo ¢l de mayor peso ¢n este ilem. La estimacidn de este
coato surge en base a las 34 600000 desis, de vacunas que se utilizan
anualmente para vacunar ¢l stock bovino ¥ ovind del pafs. El costo
operative de la vacunacion se ha estimado en un 23 por ciento del to-
tal del rabre, en base a los pardmetros que se obsérvan en el cusdro 25,

#  Fuente DGSY-MAF
8 Fugnte BINACDSE muestrs nrgente 1981
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A los efectos de la estimecidn se tomd un establecimiento tipo con
una poblacion de 189 bovinos v 305 ovinos (DINACOSE, 1982), don-
de g2 realizan dos vacunaciones generales de bovinos, una de terneros
(20 por ciento de la poblacién total) vy una de ovinos (3 cc.). Se asume
que s recorrén 100 kms. pars realizar la vacunacion (transporte de la
vacuna, etocétern) por cada perfodo en un vehiculo de un rendimiento
de 10 kms. por litro {valor estimado de la nafta N § 35 el litre). Se con-
sidera que se realiza la vacunacidn en una jornada de trebajo e insumien-
do la mano de obra de dos peones, cuvo jomal diario ssciendea N £133
¥ @i alimentacidn tiens un costo de N § 60 por persona. El costo de
funcionamiento de una heladera de conservacion de la vacuna se estimé
en un litro de kerogene por periodo (N § 25).

El costo operativo total de la vacunacién para el pafs asciende por
lo tanto o EUA §2 215590 v el total dal rubro vacunacibn es de
BUA 5 |1 848 590 (vacuna + costo operztivo). Finalmente, ¢ costo
estimado anual de la campafia de control, incluyende el costo de fun-
cionamiento del programa ascenderia a EUA £ 13 678 090,

REvLacion BENE FICH-CTHE T

Todo proyecto debe contar necesariamente con un andlisis de visbilidad
economica que demuestre su rentabilidad, Sin embargo, se debe resal-
tar la importancia de la Fiebre aftosa como factor de dependencia que
condiciona €l desarrollo de un pais que basa su economia en la produc-
cion pecuaria, A nuestro entender el principal beneficio aparejado por
la erradicacion de la Fiebre aftosa es el eliminar esa dependencis permi-
tiendo una apertura total de mercados ¢n lo externo v en lo interno
creando un nuevo enfoque respecto a las enfermedados relacionadas a
B produccién pecuaria, especialmente en la prevencién de enfermeda-
des exioticas de mayor riesgo de introduceifin,

e ha tomado como indicador para este andlisiz 2 la tasa interna de
retorno (TIR) cuyo cdlenlo se realizd en base a los costos v beneficios
generados por al aplicacion del programa (ver cuadros niims. 26 ¥ 27),
tomdndose en cuenta en los costos sblo el aporte oficial al programa v
dejando de lado lo aportado por los particulares, Ese mismo criterio se
utilizd para los beneficios, donde no se tuvo en cuenta los derivados
por la supresion de la vacunacidn masiva, A este respecto ya en el afio
| del proyecto existiria una sifuacidn sanitaria que haris técnicamente
aconsgiable la supresion de la vacunackdm masiva de lanares, que signifi-
caria un ahorro de EUA $ 4 181 590 iniciales: en el afio 4 del proyecto



Ureiguay. programa de evradicacian 305

al suprimirse la vacunacion general de 1os bovinos se genera un benefi
cio de EUA § 7 767 000 anuoales,

Se tuvo en cuenta en el rubro beneflclos los provenientes dal precio
diferencial de la camme exportada v productos lacteos a percibir desde
los afios 5 v 6 del programa.

Como puede observarse en el cuadro de los beneficios netos del
programa los primeros aflios son negativos, los cuairo iniciales debido a
la implementacion del programa sin alcanzar adin la erradicacion y en el
quinto también es negativa pues 52 plantea la posibilidad de aparicidn
de un foco cuya erradicacién insumiria EUA § 9 647 600.

Calculada sobre esas hases la tasa interna de retomo da un valor del
90 por ciento (cuadro 297,



4. PROGRAMACION: ASPECTOS ESPECIFICOS

El plan de accién responde a la estrategia del programa de ermadicacion
planteado en dos etapas, desarrollindose para cada una de ellas los obje-
tios parciales, el proposito de los mismos, las actividades a desarrollar y
las metas que se propone alcanzar.

4.1. Plan de accidn para Ia primera etapa
VIGILANCIA EPfDEMIOLOGICA

e theos

— Muantener actualizada la caracterizacion v ubicacién de los pre-
dios de alto riesgo, destacando los de extranjeros no residentes.

~ Estructuracion de un sistema de informacién adecuado al pro-
grama de erradicaciom, de alcance nacional v regicnal,

— Eliminar posibles fuentes de infeccién (portadores y reservorios).

—~ Destacar la presencia de actividad viral y eliminarla en casos posi-
tivos en dreas que fueron consideradas endémicas semin el histdrico de
la enfermedad.

Actividades

— Mantener actualizados los catastros epidemicldgicos departa-
metales,

— Vigilancia sktematica de los predios de mayor riesgo, con fre-
cuencia variable estaclonalmente,

— Llevar registro actualizado (catastro) de los criaderos de cerdos e
inspeccionarlos sistemdticamente.

— Actividades de nivel central:

® Intercambio de informacion inmediato al conoctmiento de la exis-
tencia de la enfermedad en la regitn,

* Recepcibn de informacion de las unidades locales y retroinforma-

ciomn.
— Actividades de nivel local:

[306]
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& Efectuar 2] aviso inmediato de sospecha de enfermedad vesicular
o clinicamente similar, al nivel central ¥ a |2 contraparte correspondien-
te del convenio regional.

® Mantener un contacto semanal directo con el responsable del drea
de la contraparie.

— Hacer dizefios estadisticos de los muestreos seroldgicos v realizar-
los en esas dreas de acuerdo a la caracterizacion epidemiolGgica.

— Hacer disefio de un muestreo seroepidemioclbgico con significa-
cidn estadistica de nivel nacional.

— Detectar portadores ¥ via® en predios afectados en los dos Glti-
mios afios anteriores 1 Ia iniciaciom del programa.

— Eliminar animales portaderes v via* que sean indicadores de in-
feccitm.

— Ubicacion y caracterizacion de las dreas ecolbgicas con poblacion
de importancia en reservorics naturales de 1a Fiebre aftosa.

— Realizar cursos de capacitacion y actualizackon sobre enfermeda-
des vesiculares o confundibles con éxtas,

— Fromocionar [a instalacitn y desarrollo del régimen de asistencia
veleTinaria preventiva.

ERRADICACION BE FOOOS

Ohbfetivas

— Eliminar fuentes de infeccidn v evitar la replicacidn viral.
— Minimizar ] rieggo de difusibn por eventuales portadores.

Aetividades

~ Determinacion por estudios epidemiologicos de los animales
EXPuestios & mayor rigsgo.

— Sacrificio in situ inmediate de enfermos ¥ contactos, con indem-
nizacion, previa tasacion.

- Envio a matadero en beneficio de los animales expuestos 4 me-
yOr riesgo, con compensacion del luero cesante,

— Comprobar por métodos serolégicos 1a extincién del foco v la
gusencin de difusidmn.

— Control estricto del trinsito de personas, animales y vehiculos
en el drea interdicta, con intervencién de otros ministerios.

— Efectuar vacunaciones tdcticas cuando se considere necesario,

= Controlar los establecimientos gque tuvieron aftosa los dos alti-
maos dfies ¥ los comprendidos dentro del drea epidemiologica del foca.
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— Revacunar log animales de esa dres previo al movimiento cuando
éstos tengan mds de  dias de vacundados én los menores de dos afios
¥ dias de vacunados en los més de dos afios ¥ su destine no sea la
faena inmedizta

AUSENCIA OE FOODS GENERADOS POR ESCATE DE VIRUS
Objetivos
— Minimizar el rissgo de escapes de virus de los laboratorios,

Aetividades

— Traslado a zona urbana (Montevideo) v/o instalacidn de condicio-
nes de maxima sepuridad en ellos.

= ldentificacién de log virus de los laboratorios mediante la téenica
del finger-printing.

— Realizar las pruebas de control para aprobacibn de vacunas por
métodos indirectos, que no signifiquen desafio en animales susceptibles.

— Seleccionar al personal que trabaja en el drea contaminada de los
laboratorios.

FrREVENCION

Objerivn

Obtener un elevado porcentaje de proteccifn contra la Fiebre affosa en
las especies bovina ¥ ovina, mediante la vacunacion sistemdtics con va-
cunas aprohadas por 8] contralor oficial

Actividades

— Promocionar 1a vacunacidn previamente y durante los periodos,
por medio de comunicacién masiva,

— Controlar antes, durante y después de los periodos de vacung-
citn, a los distribuidores de vacuna,

- Redlizar €l control de vacunacion por computacion.

= Realizar controles especiales —incluidos controles directos— di-
reccionados a las dreas de mayor riesgo ¥ 2 los productores con ante-
cedentes.

— Efeciuar vacunaciones esiralégicas,
= Imtimaciin de los omisos a [a vacunacion.
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4.2. Plan de accion para la segunda etapa
VicILANC] A EPIDEMICLOGCTEA

Objerfvos

— Mantener ¢l pais [ibre de Fiebre aftosa y omras enfermedades
exoticas.

— Mantener sctualizado el conocimiento de la situaciom sanitaria
en dreas de rissgo,

Achividades

- Fungionamiento pleno de la comision regional de erradicacion,
con un intercambio de informacion programada ¥ de emergencia que
permita la adopcion de meaedidas preventivas en forma oportuna.

— Mantener actualizado el conocimiento de la situacifn sandtaria de
los pajses con los cuales se realiza intercambio comercial de productos ¥
subproductos agropecuarios, con detalle de las regiones de orgen de los
mismaos para la adopeidn de medidas preventivas.

— Instrumentar en puertos, seropuertos vy pasos de frontera los
mecanismos de seguridad necesarios para impedir 1z introduccidn de
enfermedades exdticas al paiz. Asegurar el funcionamiento de estos me-
canismos a nivel regional a través de la comision respectiva,

- Realizar chequeos sero-epidemiologicos 2 nivel de eses dreas en
Ia regitn.

— Realizar visitas sistemdticas a los establecimientos de riesgo.

~ Realizar cursos ¥ seminarios de actualizacion en enfermedades
exaticas para los responsables de la vigilancia epidemioldgica preventiva.

- Incluir en los planes de formacibn cumicular del profesional ves
terinario, v realizar cursos de postgrado sobre erradicacion ¥ prevencion
de enfermedades exoticas,

— Instrumentar en la agroindustria (industrias ldcteas, frigorificos,
industrins de productos porcinos, elcétera) un sistema de vigilancia
epidemiolbaica para la prevencion de la Fiehre aftosa v otras enferme-
dades exoticas,

— Fomentar la asisténcia veterinaria en forma integral a los esta-
blecimienbas agropecuarios para tecnificar la vigilancia.

— Difundir por los medios masivos de comunicacion el programa de
“wigilancia epidemiologica preventiva™ en enfermedades exdticas v Fie-
bre afiosa compafiando los logros alcanzados,
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ERBADICACION DE FOODE: PRIMER A FASE

Objetivas

— Eliminar la fuente de infeccion y evitar la replicacion viral.
— Asegurar que el resto del pais sz mantenga libre de Fiebre aftosa.

Actividades

— Delimitar ¢l drea focal. perifocal v Iz zona de cuarentena, de
acuerdo al manual de procedimientos.

— Bacrificio inmediato de animales afectados, contactos v expues-
tos en ¢l drez focal con indemnizacitn,

— Vacunacion de todas las especies susceptibles ¢l drea perifocal en
la primera fase de la sepunda etapa.

— Fijar la zona de cuarentens en donde se realizard vigilancia y es-
tudios para detectar actividad viral; no s2 permitird ningin movimiento
ni vacunacion. Las medidas cesarin 30 dias después de eliminara todos
los animales del drea de vacunacion y eventualmente 3 los via positives
del drea cuarentenada, asegurando de esta forma que no haya presencia
de virus, Indemnizacion. :

— Autorizar extracciones de ganado desde laz zonas de cuarentens
¥ vacunacion dnicamente con destino a faena inmeadiata, compensando
el lucro cesante cuando corresponda.

— Autorizar, una vez finalizados los estudios epidemicligicas de
situscion, la repoblacién de los establecimientos comprendidos en las
greas focal v de vacunaciém, segiin numeral siguients.

— Controlar la repoblaciém de las dreas va mencionadas autorizin-
do inicialmente la introduccién de animales “detectores” de virus en
una preporcion del 10 por ciento de ta poblacitn habitual, transcurri-
dos 30 dias autorizar la repoblacion total.

ERBADICACION DE FOCOS: SEGUNDA FASE

Objetivo
Eliminar la fuente de infeccidn y cvitar la replicacién viral,

Acrividades

— La diferencia fundamental en la primera fase, es el sacrificio sani-
tario en el foco v perifoco ¢ inmovilizacién en la zona de cuarentena.
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— Las repoblaciones s¢ hardn comprobada la ausencia de virus intro-
ducido de animales “‘detectores”, en una proporcion del 10 por ciento
de la poblacion habitual en los primeros 40 dias. Repoblaciin total a
partir de ess plazo.

— Comunicar a las autoridades de los paises integrantes de la re-
gion dentro de las 24 horas de comprobado el foco, informacidn de
gsitpacitm epidemiolbgica, medidas adoptadas.

CUADRO 1

Indicadares demogrdficor ¥ de selud pava Brasil, Druguay v paieer indusirializador
de economis de mercado /] 9282)

Fatves
Bl Lrsipain irdunirializedos

Poblecitn Urbara/Poblacion Toal % &5.0 B4.0 TA
Crecimiento demogrifico %, 1970-15%82 24 0.4 i 8
Tasa de natalided % 31.0 18.0 1400
Tasa de mortmlidad Isf, % nacidos vivos 7.0 40 10,4
Expactativa de vids, afog i4.0 3.0 1540
Habilantes por médics | 441.0 400 a5

FUENTE: Woald Bank. World Devsiopment Reporr, JHF4

CUADRO 2

Indicodores educativos pars Bragl, Uriguay v poiter industrializados
e econemi de merordo [1952]

Palser
Brasl L gy indwstrializador
Matricala pelmarda)Fobisckin eded cscolar, w 23 122 1151
Matriculy efucselin sepeelarPoblacion
D afiox, % 11 pLil 37

FUEMTE: Worhd Bamk. World Developmrent Raporr, 1954,
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CUADROD 3

Fuerza laboral en Bragl, Uruguay ¥ paizes industrislizados
de econem i@ de mercado

Fai'srs
Brasll Urgueyr industrializados
Poblacin 15464 afioy/Pollacitn total, %, 1932 33 &5 (1]
Pabbacide 1 5-64 ofi o e agrioulium, 190G a0 iT &
Poblecidn 1504 afi os én indwstria, | 940 4 n kE]
Poblaciin 1504 afios en servicios, 1980 1] 56 St

FUENTE: Brasil ¥ Unaguay; BID. Progreso Econdamico ¥ Social en Américs Latir, [ef, 1984,
Pajpes Industrinlizador, Workd Bank, World Developmens Repore, 1954,

CUADRO 4

Cormma aparente de crloriar en Uruguay, Américe Lating ¥ pafer indusrrializedos
de econom ix de meragdo, [O70-108] {per-capite-de)

tirigen
Torel ardmal 5
{1 (n (3113
Uruguny 2 886 e 353
Amériles Lating 7 634 day 171
Palses indusisiabizados 3382 1074 g

FUERTE: F AL, Anuierio de Produccidn, 1583,

CUADRO 5

Conmime aparente de proteina de Urkgnay, Amdrice Latine v paires indusirisizados
de economia de mercedo 10701081 fgramoys per cdpira/diz)

{rigen
Foral rmirmad L
(R N] L] [21L)
Uruguay BhE 534 a1.7
Amsertca Lagina §7.2 FTFT i1.2
Paiss mdustrislizados GH0 SRS 50.7

FIFEMTE : FAD, Amuerio de Prodecckin [983,
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CUTADRO &

Alpenar indicadorey écondmicos para América Larina, Uruguay
¥ paprer indusrinlizador de economis de mercado

Paimy
Amérior Tmfierreis-
Lating® Ly ® lzacos™
Praducto Interne Bruta pos
habdtante en EEAS 1902 L& 1078 11370
Tasa de crecimiento per-ciplia
PIE 10601082 wis - 17 3.3
FI agricola 8 total, 19852, % 1L1* 12.2¢ (¥

FUENTE: * Banco Intersmiedmnng de Disarmalla, Progress Frondmmice v Secla on Ambeias
Latina, 19384,
*® World Bank, World Development Reporf, 1984

CUADERED T

Uruguay, exporiecionss totaler 3 de origen peouario ) 053

Miliones EUAS b
Eipiriaciones wiiales 1 02L.% 1.0
Expsortacionis origen peouaric T3 54
Fapstos ¥ prendas de vostie® M0 40
Camnes 1588 5.0
Lanad 1.6 2.5
Leclse v destwadas 6.0 26
(Hros Lo 34

* Dg cuidco v lang.
FUENTE: FAQ, sntearke & Oomercio, 1983,
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CUADRD 8

Uiy, superficle ¥ ferray segnm Wi
{en miles de hectérens)

o410 1982
Superficie fofl 17 362 I? a2
Armble ¥ cultives permanestes I 4% 1449
Faiing peemancaies 13630 13632
Faorestales 617 E ]
Crns 1676 1630
FUENTE: FAQ, 4 npero de Procuccida, 1983,
CUADRD 92
Uruguay ¥ civos patses releccionados, Tierray de use agropectiario™
por habifanie, 1982
{(en hectireas )
Ll guay L0
América Latina I .50
Eurcps Decidental 044
* Comprende tierras amakles ¥ de culovos pramaneates ¥ tierms d2 pastes pl:rm;.ntrnu,
FUENTE: FAQ Amicrio d¢ Prodeccidn, 983,
CUADRD 10
Uruguay, rebafio pecuanio
(En miles)
JTETLIPTE g2
RBivinos 100 95g 11237
{Wacss en bacgadin) (dda) 15340
Onvfinea 15286 119
Sulnog 454 43
Equinas §81 L1

FUENTE: FADQ, Amaro de Producctdn, 1983,
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CITADROL R

35

Unidades panaderas® (UG }fpor habitante en Uruguay ¥ otros palses (1982 )

Eeisbirarrs
Argenting 1.6
Ausilralin 1.35
Muevs Zelnndia 3155
Pamgusy 073
Urugmy 174

* Canfarme 8 comvencite infernacional se uilizsn e dgulenies aqulalkncis Voo en laci-

cida 1.0, piwos bovises 0.5, purcisos 0,2, ovi-caprinos (01, equines 1.0,
FUENTE: FAQ, dsmisaris e produccida, 1983,
CUADRO 12

Urgneay. Producecidn de carme ¥ leche
promedie gl TFF4-I1976 y 1981-1953

{en miles de TH)
Came Leche

1974100 I083-1983 19741876 19811083
Fertaf 453 4 7l #27
Yaomna 54 453 Tal Ay
Chelnis 45 47 . =
Parcino 23 17 = -
Citrms 1% i -
FUuENMTE: FAQ, Anuaro de prodeccidn, 1983,

CUADRO 13
Urepuay. Productividad del rebafo bovian 19 70-1 955
I9GE-1971 PR et AR )

K. mamms i wing &n dlsok kL' 40.0
Kgs deche/bowing en sfock H5.2 16.7
Kga lechevaca en kaciaciin 1 56(K0G 15580

FUENTE: FAQ, Amiono de producciin, 1975 v 1983,
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CUADRD 14

Lirupuay y algunoy paires ganederod,
Produchivided del rebefio boving, TRR2-JRRY

KL carme X Kgz, leche x
bavino giock bopime siock

Arpenting A 1407.9

Autrabis G, T 1181

Musvn Eelandia 619 #i4.%

Umguey 40 6.7

FUENTE! F A, Armserio de prodiceidn, 1903,
CUADRD 13
Uraguay, Exportacionss de carnes 1981-1983
(En millones de EUAS)

&l 12 FiE
Toxal 2ad & 20 3 2155
Voouno 2119 1767 T35
Enfrisdo* ik 1765 13
Canszrva B3 6.2 H.E
Owvina 153 21.5 L6
Ok 166 11 T8

* Comprende enfriodas, refeigeendas p compebadss,
FUENTE: FAQ, A murrio de Crameeroio, 1983,

CUADRC 16

Urugear, Frecio FOR por TM de came vacung enfriods, 19 70-10483

ETid5
1977 o856
1978 #74
L27e 1 3T
1980 L 550
1981 1532
1982 1436
983 1 408

FUEHTE: FAL, Anugro de Comeroin, 1979, 1951, 1964
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CUADRO 18

Uruguay. Fiebre aftoss, indicadores de morbilidad en bovinoz 19 72-1987

Tirsey o elogue oot i
A Bag = x 0 00
1572 i TAHD
1973 T B0
1974 ) 150}
375 4 15040
107TE 5 1100
1977 4 35
1978 | 1.00
1979 R 19.00
1980 4 140K
1981 3 156
1982 1 0.07
1983 4 0,10

£=4.15
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CUADRO 19

Urugray, Fiebre aftors. Magndstico de laboratorio, 1970-1963
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CIUADRO 20
Uraguaay. Fiebre aftose; Gasto promedio del programa de hecka [980-1983
{En miles de pesos)

1hea rogr i IPsd
Sueldus 4576 6,611 A.13T H.409
Funecienamienta 2983 3382 2630 1.B61
Tnviesicmes 1.6 1.5 500 Lila
Tatal P.065 11433 L1z8Y 13, 586
Tilal mdles FLIAY 1.8 1044 LE6E 1

Tast dn cambin:
Pesos x EIFAS 1 S0 110 130 =0

FUENTE: Ministerdo de Agriouitam y Peoa,

CLUADRD 21

Venguay, Fiebre aftos: Proyeccién del nimero de rebafior afectedas bajo
ux prograrid de control com wna sifusciin ranitaria fevorahle en b regiden

Bebsfos afectados

AR A= B

1] 10 111

1 16 5

1 3z (1]

3 g7 et

§ 69 L

b 130 i5

f 125 70
Totad Foaos 35 205

! Frogrestn estimada en tase al histarico de I enformedsd (] 572:1583),
* Hipodesiz pegimissa,
*% Hipitesls aptimdsta,
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CUADROD 12

[irigniay ! Fiekee afton. Prorasticn de ervodicactin

Aoy Rebefior afectados
1k 1n
1 L
1 2
3 i
4 4}
5 i
& (1]

* Probalilidsd de apuricion de an hote en la segunda efxpa de b crradicacon,

CUADRO 23

Uniguay. Frograma de erradicscion de Fiebre aftos
Distribucién por conglomerado de los focos estimados para el afio 0

Comglamerada  Depariamento, focor estimados, omego [ [, potdeebin ek

| Drepariamenios Artigas, Salto, Paysandi, B o Megra — 3 focos (509
{08840, petlaciin media bovines =307 ¥ ovince, 853)

n Depariamentos Rivera, Corro Largn, Tacuatambsd v Dueazna, 7 focos (308
(05 poblecitn media bovinos =238 ¥ ovimow, 533
m Depariamentos Seriane, Colonm, Flares v Sun Joad, | fees (0%
( (4% pobleclbn media bovisos = 110 ¥ ovinos, 148]
v Deparismenio Florda, 3 focos (2006 { 076 pobilacifn medi,
barinos = 149 ¥ owines, 3533
¥ Dwparinmentos Cenelenes § Montevidoo, 1 foco (106w}
{169 poblacifn medis saviineg = 12 ¥ ovimos, 53
¥1 Dipurtanyentos Trelnta y Tees, Rocha, Maldonsdo y Lavalzgs, 1 foen {109%)

{ 31 PDH.I.HDH Betdis Baviaog = 145y ovinos, 103
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CUADRCO 24

Uruguay, Programa de erradicactan de Fiehre afrom
Volaomen fotal v precio promedico de |8 came exporteda
{Periodo [980-1983)

T 1981 IR 1853
Miles de tonelade de came caliente
on ganche pan mportaciin 111 16E 161 130
Precio promedio del periodo por
iomelads EUAS 1.39% 1.267 1.062 1011

Promedio del perfode x=1,134

FLIEMTE: INAC-DIA, MAR
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CUADRO 18

Cogio pendrice del progroma de eracdicacton

ki)

Comcepto ElAx
Fundarmamisnia 5551436
lmveasiin SH3 S0
Sub-total 0 14| 9b
Fandn de indemnizncion 160 ol AB0HD
Taial 16 141 %6
Aporie del productos

CoRcepto ELiAE
Costn vacuracion masiva de howvinog

(efias 1, [, D) 23301 0o
Costn yorumacion masim de bovinos

¥ O¥imos 11 A48 550
Total

35149 590
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Mapa 2. Uiy, Programa de eredicaeldn de Fiebre aftos
Tnelives de vien de oeitrencda de Fithre aftosn por departementos®
(Endicador Chndpsa)

T "1. 01,5645
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* Indices esiahilecidog de aoweila il rogisien d Fithreaitoss en @ pergndo 10721959
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Mapa 3. Urugary. Prograrma de srmadieacion de Fiebre aftoss
conglamerados geagrifices de ocurrencia de Fiebre aftose (1984)

i ,g} (.f. ™,

> “*ﬁ‘s}éﬁ@‘“‘% "
I e
N

i
e

NN

@ > :}‘&5 S.»
T

By ..’I i '%‘}::-:..r‘* {f-l"r ?’%(\??

3 7 éih

2
s 'ﬁl .




=—

-
[

:I
I
n

332 Admirismractdn de programai de salud aning)

Mapa 4. Lmiguay, Programa de erradicacion de Fiebre aftom,
Vialores Chmega por cokglomerados promedio rebafio bovino

» oving en Ios nrizmos 1884
o
.r"""
IJ "'h-z- _.--'r-""'.|I
) n =086 24 Y

X =307 bovinog X = 138 bovinog _J
% = 853 ovinos X =531 ovinos

% = 110 bavinos X = 149 bovinos ,
X = 148 ovinos X =253 oivnes VI ;
¥
i1
v -
=041 145 hovinos

X =302 ovinas 0
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