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E comum a Psicologia ser caracterizada nos meios académicos e profissionais por meio
da sua vinculagdo aos termos ciéncia e profissao. A revista Psicologia: Ciéncia e Profissdo é um
exemplo disso, ao situar, em seu escopo, a necessidade de contribuir para a formacao e atuacio
profissional do psicélogo, por meio da disseminacdo do conhecimento qualificado produzido
na érea da Psicologia.

A ciéncia psicolégica tem se sustentado, historicamente, pela diversidade e funcional-
idade dos seus modelos tedricos e métodos de investigacdo. De fato, a abordagem cientifica
em Psicologia é um processo dindmico entre a reflexdo tedrica e a possibilidade de verificacdo
de fendmenos psicolégicos na realidade. O fato de existir uma profissdo associada, ou seja,
um campo permanente de intervencao dos psic6logos na sociedade, produz uma tensao posi-
tiva entre o que se conhece, o que se pretende conhecer e o que é possivel conhecer acerca dos
fatos e fendmenos humanos, com base nas perspectivas ou pressupostos da ciéncia psicolégica
orientadores de processos e procedimentos no exercicio profissional.

A Psicologia, no Brasil, é uma profissao regulamentada (Brasil, 1962). Ou seja, o exercicio
profissional de psicélogo esté sujeito a posse de um diploma, e os critérios ou condi¢des do exer-
cicio da profissdo sdo regidos por obrigacoes regulamentares exigidas pelo Estado, delegadas
aos Conselhos de Psicologia (Brasil, 1971), responséveis por orientar, disciplinar e fiscalizar o
exercicio da profissao de psicélogo e zelar pela observancia dos principios de ético-disciplinares
(Brasil, 1962; 1971). As condic¢des de institucionaliza¢do da profissao de psic6logo no Brasil estdo
diretamente relacionadas a constru¢do desses marcos legais regulamentadores da formacao
profissional e dos Conselhos de Psicologia, referéncias a consolidacdo da profissdo de psic6logo,
definitivamente, na sociedade brasileira.

A Psicologia, organizada em torno de um corpus cientifico, ou seja, um conjunto de evidén-
cias e andlises teéricas acerca de fatos e fendmenos humanos, produziu, ao longo da segunda
metade do século XX, as condi¢des necessdrias ao processo de institucionalizacdo da profissdo
de psicélogo no Brasil. Adjetivar a Psicologia como ciéncia e profissdo, portanto, resulta da
compreensao histérica da necessidade de associar um corpus cientifico a um projeto de inter-
vencao profissional em diferentes contextos sociais.

De fato, a Psicologia é uma instituicdo social na medida em que representa um dominio
particular de construcdo de conhecimentos e de intervencido social, valorizada por um publico
interno (psic6logos) e externo (usudrios da Psicologia), o que possibilitou, desde o seu inicio,
aorganizagdo social e politica dos psicélogos (nesse caso, denominada de categoria), sejano dmbito
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académico (por meio de processos de formacgdo nas
universidades e demais centros de formacao), seja no
ambito do exercicio profissional (por meio das referén-
cias normatizadoras dos Conselhos de Psicologia e
demais organizagdes profissionais). Esse processo de
institucionalizacdo instalou desafios a formacao e ao
exercicio profissional dos psicélogos brasileiros.

Mas quais sdo esses desafios, hoje? E possivel
destacar sinteticamente duas questdes centrais
a andlise dos desafios a serem enfrentados pelos
psicélogos, no ambito do exercicio profissional, tendo
em vista a qualidade da formacdo em Psicologia:
a) quais sdo as competéncias cientificas e profissionais
relevantes e necessdrias ao processo de formacdo do
psicélogo? b) quais sdo as caracteristicas do exercicio
profissional do psic6logo?

Uma profissdo é cotidianamente legitimada na
demonstracdo de competéncias cientificas e profis-
sionais daqueles que a exercem. E possivel iden-
tificar, genericamente, na definicio do conceito
competéncia, uma alusdo ao conjunto de apren-
dizagens construidas ao longo da vida, baseadas em
capacidades cognitivas, afetivas e de mobilizacdo
de habilidades de adaptacdo e socializacdo (Cruz,
& Schultz, 2009). A formagdo profissional em Psico-
logia exige o desenvolvimento e aperfeicoamento
de competéncias cientifico-profissionais para atuar
em sociedade, no sentido da mobilizacdo de conhe-
cimentos, habilidades e recursos para responder as
necessidades cientificas e sociais, tendo vista o grau
de conhecimento sobre os fendmenos estudados
e as possibilidades de intervencdo nos diferentes
contextos de atuagdo dos psicélogos. Nesse sentido,
Becerra (2003) assinala a necessidade de estender os
beneficios da acdo profissional a um maior nimero de
usudrios dos servicos psicolégicos, com alto padrdo
de qualidade, e pressupondo o desenvolvimento e
adequacédo das técnicas e instrumentos empregados,
visando promover a melhoria na qualidade de vida e
nos processos de inclusao social das pessoas.

Assim, o processo educativo construido ao
longo da formacg&o profissional do psicélogo, em sua
relacdo com o mundo do trabalho (vivenciado ou
perspectivado), deve promover a manifestacao de
competéncias cientifico-profissionais do psicélogo,
no sentido de: a) identificar necessidades para
compreendé-las, por meio de processos de inves-
tigacdo e/ou avaliacdo; b) intervir, considerando
algum grau de conhecimento das necessidades e dos
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resultados dos processos de investigacao e/ou aval-
iacao; c) avaliar o que é necessdrio e suficiente para
o atendimento das necessidades do usudrio, tendo
em vista o conhecimento produzido pelos processos
de investigacdo/avaliagdo; d) comunicar o trabalho
realizado, com base no conhecimento obtido,
visando promover mudancas ou melhorias naquilo
que foi demandado (Figura 1).

O exercicio de uma profissao, institucionalizada
social e cientificamente, requer atividade intelec-
tual e condutas especializadas no dominio em que a
profissdo se estabeleceu e, de forma derivada, exige
responsabilizacdo pelos atos de quem a exerce (o que
o sentido de accountability assinala, no ambito da
ética e da responsabilidade civil). Prestar servigos
psicolégicos na sociedade exige, por parte dos
psicélogos, agir com atencao, diligéncia e cuidado
na sua relacdo com os usudrios, ou seja, prestar
servicos legitimos e relevantes, tendo em vista as
circunstancias e os limites ético-profissionais, e de
acordo com: 1) o seu titulo, especialidade ou exper-
tise, resultado do processo de formacao profissional
bésica e continuada; 2) os pressupostos oriundos do
estado da arte da ciéncia psicolégica acerca de fatos e
fenomenos cuja interpretagdo exige o ponto de vista
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Figura 1
Competéncias cientifico-profissionais no processo de
formacao do psicélogo.
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psicolégico; 3) as regras consagradas pela prética
profissional, orientadas pelas relagées de comprom-
isso dos psicélogos com o favorecimento ou melho-
rias das condi¢des de vida, satde e funcionamento
psicolégico dos usudrios; 4) os recursos disponiveis
para o exercicio adequado da atividade profissional.

Condutas profissionais sdo construidas e aper-
feicoadas ao longo do processo de formagdo do
psicdlogo, organizado em torno de demandas curric-
ulares, préticas supervisionadas, disseminacdo de
conhecimentos técnico-cientificos, desenvolvimento
de processos de ensino-aprendizagem, confronto
de interesses de grupos especificos e de diferencas
culturais, assim como processos de cooperacdo e
colaboragao entre pares.

O atendimento aos demandantes do trabalho
dos psicdlogos, seja no ambito individual ou coletivo,
de forma auténoma ou lastreado por organizacoes
sociais e produtivas, é realizado com base nas prin-
cipais modalidades do exercicio profissional, consid-
erando os reguladores do exercicio profissional e as
dimensoes orientadoras da qualidade do trabalho do
psicologo (Figura 2).

E possivel identificar categorias bdsicas que
definem as principais modalidades do exercicio
profissional dos psic6logos, transversais a maioria
das especialidades, exercidas de forma autonoma
e/ou por intermédio de pessoa juridica. Algumas
demandadas de forma acentuada pela sociedade, tais
como os processos de avaliacdo (de espectro clinico
ou néo clinico, com finalidade ou ndo de diagnéstico
psicoloégico), tratamento psicolégico (em geral, psico-
terapia) e acolhimento, orientacdo, acompanham-
ento psicolégico, realizados em diferentes contextos
da atuacdo profissional. Outras, em processo de
construcdo e afirmacdo social, tais como as ativi-
dades de promocao, prevencdo e atencao a satide das
pessoas, no ambito das politicas da integralidade e
das praticas de gestdo, assim como as atividades de
reabilitacdo funcional. Outras, ainda em permanente
processo de renovacdo e franco desenvolvimento,
tais como as atividades consultoria, assessoramento
e execucdo de projetos e programas, especialmente
no ambito das instituicdes de trabalho, da satude e
da educacao, e as atividades de pesquisa e desen-
volvimento de métodos, técnicas e instrumentos
psicolégicos. Por fim, e se revelando um proficuo
campo de atuacdo profissional, o conjunto de ativi-
dades ligadas ao ensino e a capacitagdo, de diferentes

perspectivas e modalidades educacionais, seja no
ambito publico ou privado.

Dentre os reguladores do exercicio profissional
dos psic6logos, encontram-se, principalmente:
a) as agéncias de formacdo e capacitacdo profis-
sional, responsdveis pelos programas de formacao
profissional regulares (universidades) e comple-
mentares (institutos e associacdes profissionais),
seja como forma de realizacdo pessoal e social, seja
como expectativa de melhoramento da renda ou de
aperfeicoamento de comportamentos profissionais;
b) os Conselhos Regionais e Federal de Psicologia,
responsdveis pela regulamentagdo, orientacdo e
fiscalizacdo do exercicio profissional dos psicé6logos,
no ambito de suas competéncias institucionais;
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Figura 2
Caracteristicas do exercicio profissional dos psicélogos.
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c¢) o mercado de trabalho, ou seja, o conjunto de
ofertas de emprego e de possibilidades de insercao,
permanéncia e mudancas em territérios profissionais
afetos ao trabalho do psicélogo.

Por fim, exercicio profissional dos psicélogos
compreende processos educativos regulares e contin-
uados, lastreados por dimensdes orientadoras dele
mesmo: a) cientifica, porque o exercicio profissional
deve ser instruido intelectualmente, tendo em vista o
lastro oferecido pelas evidéncias cientificas material-
mente consolidadas no dominio da Psicologia; b) ética,
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