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Resumo

Introdugao: Estudos demonstram haver limitagdes acerca do conhecimento sobre Cuidados Paliativos (CP), bem como a existéncia de dificuldade em discutir
sobre o assunto com os profissionais de enfermagem Objetivo: descrever a experiéncia, enquanto académicas de enfermagem, durante o desenvolvimento
e aimplementagio de uma atividade de intervengdo educativa a equipe de enfermagem sobre CP. Métodos: Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato
de experiéncia, realizado a partir do programa de inicia¢do cientifica de um centro universitario, como projeto de extensio académica, no periodo de agosto
de 2015 a julho de 2016. Resultados e Discussio: A atividade educativa possibilitou o desenvolvimento do pensamento critico, tanto para as académicas
que realizaram o estudo e conduziram a interveng¢do, como para os participantes da pesquisa, que, durante toda a atividade, foram instigados a contribuir
de forma ativa com o processo de aprendizagem. Essa intervengdo educativa permitiu que os participantes se apropriassem de estratégias de planejamento,
comunicac¢do e organizagdo do cuidado prestado ao paciente que necessita de CP. Acredita-se que a participagdo dos alunos de graduacdo em Enfermagem
em projetos de iniciagdo cientifica favorece a formacio de sujeitos capazes de reconhecer e intervir em problemas reais, em busca de transformagdes sociais
que libertem e transformem o meio em que atuam. Conclusdo: Conclui-se que, durante a formacdo académica de enfermagem, a participacdo em projetos
de iniciagao cientifica, bem como o desenvolvimento de atividades que envolvem estratégias educativas dindmicas pode propiciar um impacto positivo no
conhecimento do aluno, favorecendo a formagio de um profissional com pensamento critico-reflexivo e influente em seu campo de atuacio.
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Abstract

Introduction: Studies show that there are limitations of knowledge about Palliative Care (CP), as well as the difficulty of discussing this issue with nursing
professionals. Objective: to describe the experience, as nursing students, during the development and implementation of an educational intervention
activity to the nursing team about CP. Methods: This is a descriptive study of the type of experience report, carried out from the scientific initiation program
of a University Center, as an academics extension project from August 2015 to July 2016. Results and Discussion: The activity Educational Development
enabled the development of critical thinking, both for the students who conducted the study and led to the intervention, and for the participants in the
research, who throughout the activity were encouraged to contribute actively to the learning process. This educational intervention allowed the participants
to appropriate strategies for planning, communicating and organizing the care provided to the patient who needs CP. We believe that the participation of the
Undergraduate Nursing students in scientific initiation projects favors the formation of subjects capable of recognizing and intervening in realistic problems
in search for social transformations that will lead to liberate and transform the environment in which they act. Conclusion: during the academic nursing
training, the participation in scientific initiation projects, as well as the development of activities involving dynamic educational strategies can provide a
positive impact on the student's knowledge, favoring the formation of a professional with critical thinking -reflective and influential in his field of activity.

Keywords: Health Education. Nursing. Knowledge. Palliative Care.

INTRODUCAO

Com o avango constante na area da saude e mais especificamente
na Enfermagem e no tratamento de doencas cronicas e incuraveis,
é cada vez maior o numero de clientes aptos a receber cuidados
paliativos (CP). Isso corrobora a necessidade de aperfeicoamento
das praticas no cuidado dessa populagdo, que ainda estd muito
voltada ao processo de cura da doenga. E indispensével que os
profissionais de saude busquem o aperfeicoamento continuo a
fim de serem capazes de atender as novas necessidades desse
publicol.

Acredita-se que a dificuldade em lidar com a terminalidade pelos
profissionais de enfermagem pode ser amenizada, criando-

se oportunidade de reflexdo, momento que possibilite aos
profissionais expressar suas angustias, afinal, no dia a dia, em sua
pratica profissional, pouco se discutem as questdes relacionadas
a morte?,

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) vem alertando para
o fato de que pessoas estdo vivendo e morrendo sozinhas e
cheias de medo, com suas dores ndo amenizadas, sintomas
fisicos ndo controlados e questdes psicossociais e espirituais
n3o atendidas. O avanco da doenga cronica em fase adiantada
faz que a morte seja inevitavel, e qualquer terapéutica curativa
instituida pode ser considerada futil e ndo razoavel®.
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166 Intervencdo na equipe de enfermagem diante dos cuidados paliativos
De acordo com um estudo realizado na Espanha, que analisou
a contribuicdo de um curso sobre cuidados paliativos oferecido
a graduandos de enfermagem de duas Universidades, sendo
uma publica e outra privada, no segundo e terceiro anos
da graduacgdo, identificou-se que tal estratégia favoreceu a
construgdo de uma visdo mais abrangente sobre o assunto,
ajudando os alunos a saber como interagir, comunicar-se e
compreender os pacientes, o que os levou a refletir sobre
a morte, contribuindo para seu crescimento pessoal. Os
estudantes também ratificaram a importancia do curso sobre
os cuidados paliativos no curriculo de Enfermagem?®.

Para Hermes®, a enfermagem é uma das categorias mais
atuantes quando o assunto é o CP. O mesmo autor considera
gue investimentos na capacitacdo desses profissionais de
modo a permitir-lhes realizar agdes mais eficazes, assegurando
o tratamento de pacientes terminais, assistindo-os de forma
correta e efetiva, faz-se necessario.

Com base na literatura, fica evidente a insuficiéncia da formacdo
académica dos profissionais de enfermagem no enfrentamento
da morte e de todo o processo que a cerca. Essa preparagao
insuficiente implica a necessidade das institui¢des hospitalares
de ofertar suporte psicolégico e educacdo permanente sobre
essa tematica, ja que a morte, seja ela em adultos ou criangas,

socialmente, é vista como processo complexo e de dificil
aceitagdo, exigindo preparo do profissional®.

Estudos mostram que ha uma limita¢do acerca do conhecimento
dessa tematica, bem como a existéncia de dificuldade em
discutir sobre o assunto com os profissionais de enfermagem>’.
O objetivo deste artigo é descrever a experiéncia, enquanto
académicas de enfermagem, durante o desenvolvimento e a
implementacdo de uma atividade de intervencdo educativa a
equipe de enfermagem sobre cuidados paliativos em um servigo
de um hospital secundario no municipio de Fortaleza - CE.

A educacdo em saude representa uma ferramenta
potencialmente efetiva na promogdo da saude, pois se faz a
partir da analise, problematizacdo e proposicdo da prdpria
equipe e comunidade, que se constituem como sujeitos do
processo?.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia,
que descreve as vivéncias de uma pesquisa realizada a partir
do programa de iniciacdo cientifica de um centro universitario
como projeto de extensdo universitaria. O projeto desenvolvido
pelas académicas surgiu do questionamento: O que a equipe
de enfermagem sabe sobre Cuidados Paliativos? Quais as suas
principais dificuldades sobre o tema CP? A aplicacdo de uma
intervencdo educativa poderia gerar um impacto positivo? A
partir dessas perguntas norteadoras, o projeto foi desenvolvido
comofitodeanalisar o conhecimento prévio desses profissionais
da equipe de enfermagem, aplicar uma intervengao educativa
e, logo em seguida, avaliar o que mudou para os participantes
da pesquisa; contudo, entendendo a importancia de se investir
em educagdo permanente.

Este estudo consistiu na aplicacdo de uma atividade educativa

junto a equipe de enfermagem que se dedica a pacientes que
necessitam de cuidados paliativos, no periodo de agosto de
2015 a julho de 2016, em um hospital de ateng¢do secundaria do
municipio de Fortaleza - CE. A escolha por esse estabelecimento
se deu pelo fato de a instituicdo possuir uma unidade em
que o perfil de pacientes internados atende as expectativas
do projeto, ou seja, pacientes em cuidados paliativos ja
determinados, além de o hospital contar com uma equipe
multiprofissional especializada em Cuidados Paliativos, pela
qual fomos recebidas e tivemos total apoio por parte da equipe.
Porém, isso ndo impede que este estudo n3do possa ser aplicado
em outra instituicdo de saude; essa possibilidade ja estd sendo
discutida entre as pesquisadoras.

O relato de experiéncia € uma ferramenta da pesquisa descritiva
que apresenta uma reflexdo sobre uma a¢dao ou um conjunto
de agbes que abordam uma situagdo vivenciada no ambito
profissional de interesse da comunidade cientifica®.

Participaram da atividade educativa somente os profissionais
de enfermagem; entre eles, 59 enfermeiros (48%) e 30 técnicos
de enfermagem (11%), que trabalham nas unidades de um
hospital geral em que se presta assisténcia a pacientes em
cuidados paliativos, totalizando 89 participantes. A principio,
analisamos a possibilidade de aplicar este estudo com
profissionais de outras areas, mas, devido a incompatibilidade
de horario, a dificuldade estrutural e ao desinteresse por partes
desses profissionais, tornou-se inviavel a inclusdo de outras
areas nesse estudo. Foram excluidos da pesquisa aqueles
profissionais que ndo aceitaram participar do estudo, bem
como 0s que ndo compareceram a reunido dos enfermeiros e
técnicos de enfermagem, em que foi sugerido pela coordenagdo
que fosse realizada a atividade por se tratar de um momento de
integracdo entre eles.

A atividade foi devidamente explicada aos participantes
pelas académicas que participaram como moderadoras desse
momento de integra¢do. A sessdo educativa aconteceu dentro
da unidade e no auditério e consistiu em trés momentos. Foi
solicitado aos participantes que respondessem a um pré-teste
com perguntas sobre o tema, e juntamente com o pré-teste,
também foi entregue uma tarjeta colorida e solicitado que
escrevessem nela uma palavra que representasse cuidado
paliativo para eles. Em seguida, as moderadoras pediram que
as palavras fossem compartilhadas, dando, assim, inicio a um
debate sobre a escolha da palavra, bem como sobre o significado
dos Cuidados Paliativos para cada um dos participantes.
Dando continuidade, foi apresentado um video em que um
especialista no assunto aborda a defini¢ao de Cuidado Paliativo,
a importancia da equipe de multiprofissional no alcance do
bem-estar, aceitagcdo e manejo do processo de morte.

O préximo passo consistiu na utilizagdo de um caso clinico
para que eles decidissem sobre os tipos de procedimentos e
cuidados que deveriam ser realizados ao paciente em cuidados
paliativos. Em seguida, iniciou-se uma roda de discussdo sobre
a importancia de aliar o cuidado técnico com os valores dos
pacientes, 0 manejo dos sintomas e o cuidado com a familia.

Para finalizar a atividade, foi apresentado um video que retrata a
realidade do dia a dia dos profissionais que prestam assisténcia
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paliativa no Brasil. Apds o video, foi solicitado o preenchimento
de outra tarjeta com uma palavra que representasse algo que
o participante aprendeu sobre Cuidados Paliativos, e houve um
momento de discussdao sobre o porqué da escolha daquelas
palavras. Toda a atividade desenvolvida obedeceu aos preceitos
éticos da Resolugdo N2 466, de 12 de dezembro de 2012, do
Conselho Nacional de Saude (Conep).

Destaca-se que todos os entrevistados assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e a pesquisa foi aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Instituicdo com o Parecer
n21.132.137.

RESULTADOS

Na condicdo de estudantes de enfermagem, diante de
varios profissionais que ja atuam nessa area ha muitos anos,
houve, a principio, certa inseguranca por parte das alunas.
Porém, a medida que a atividade era conduzida, logo esse
sentimento deu lugar a sensac¢do de aprendizado mutuo, em
que cada participante compartilhava sua experiéncia, e todos
podiam discutir entre si seus conceitos e opinides, gerando o
pensamento critico a respeito dos Cuidados Paliativos.

Durante todo o processo de desenvolvimento do projeto,
pesquisa bibliografica, escolha do local de estudo,
participantes da pesquisa, até a andlise dos resultados, houve
o acompanhamento da docente responsdvel pelo projeto na
condicdo de orientadora que teve um papel fundamental na
realizagdo do estudo. A orientagdo e o suporte foram essenciais
para o amadurecimento das alunas como pesquisadoras e
protagonistas do estudo, representando mais seguranca para as
pesquisadoras e favorecendo o alcance dos resultados obtidos
na pesquisa.

Durante o expediente de trabalho, os profissionais de
enfermagem foram convidados a participar da atividade
que aconteceu no auditério do hospital. Com os técnicos de
enfermagem foram realizados seis encontros até alcancgar a
amostra de 30 participantes, o que corresponde a 11% do
total de profissionais. J& com os enfermeiros, utilizamos a
oportunidade de aborda-los durante a reunido deles, o que
possibilitou um alcance maior no nimero de participantes.
Foram dois encontros em dias diferentes, totalizando 59
enfermeiros, correspondendo a 48% desses profissionais. Ao
aceitar participar da pesquisa, o profissional assinou o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido, sendo garantido a eles o
sigilo das informagdes coletadas.

A atividade consistiu em trés momentos bem distintos, o inicio,
com a explicacdo da atividade e o preenchimento do pré-teste,
e o video sobre a definicdo de Cuidados Paliativos. No segundo
momento, foi apresentado um caso clinico, o que proporcionou
um debate sobre quais seriam os cuidados mais adequados
ao paciente em questdo, e, no terceiro momento, houve um
video com recortes de uma reportagem sobre o dia a dia de
profissionais que atuam em um hospital que atende a pacientes
em cuidados paliativos e, por fim, o preenchimento do pos-
teste.

Em um primeiro momento, houve resisténcia por parte dos
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profissionais em participar do estudo, tendo em vista que esse
tipo de atividade, usualmente, da-se por meio de explanagdo
direta ou palestra, de que o profissional de enfermagem
participa como ouvinte, modelo que ndo costuma prender a
atencdo de um adulto, principalmente durante seu horério de
trabalho.

Com o transcorrer da atividade, ao perceberem que ndo se
tratava apenas de um momento de repasse de informagoes,
mas sim de uma atividade dinamica que possibilitava a troca de
experiéncias, cada vez mais, os participantes foram envolvendo-
se e o debate tornou-se mais atrativo.

Durante a apresentacdo de um caso clinico, utilizou-se
o processo educativo problematizador, fazendo que os
participantes idealizassem uma situacdo real, na qual eles
deveriam prescrever os cuidados que julgassem necessarios
ao paciente em questdo. Esse momento gerou uma ardua
discussdo, na qual as opinides divergiam muito. Entretanto,
possibilitou a formagdo de uma roda de conversa, em que os
profissionais puderam refletir sobre suas a¢des diante de seus
pacientes, bem como defender seu ponto de vista.

A atividade educativa possibilitou o desenvolvimento de
pensamento critico, tanto para as académicas que realizaram o
estudo e conduziram a interveng¢do, como para os participantes
da pesquisa, que, durante toda a atividade, foram instigados
a contribuir de forma ativa com o processo de aprendizagem.
Essa intervengdo educativa permitiu que os participantes se
apropriassem de estratégias de planejamento, comunicagdo e
organizacao do cuidado prestado ao paciente que necessita de
cuidado paliativo.

DISCUSSAO

Para Sarmiento?, o conhecimento deficiente sobre o tema pode
levar a negligéncia dos direitos do paciente em CP, o que pode
significar o abandono, causando um sofrimento desnecessario.
Dessa forma, acredita-se que atividades de educagdo em
saude que focalizam essa temdtica sdo necessarias para
ampliar a capacidade de tomada de decisdo do profissional
de enfermagem diante de situacbes em que o bem-estar do
paciente deve valer-se, respeitando sua dignidade e direito a
tomada de decisdes®°.

Para Burld'?, os Cuidados Paliativos constituem hoje uma
questdo de saude publica. Desse modo, devem ser considerados
como uma conduta indispensavel ao tratamento das pessoas
com problemas cronicos evoluindo até o final da vida. Contudo,
em nome da ética, da dignidade e do bem-estar de cada ser
humano, é preciso torna-los cada vez mais discutidos como
uma realidade??.

Constatou-se que o planejamento das atividades permitiu
a integragcdo  ensino-pesquisa-extensao. Durante o
aprofundamento no assunto, verificou-se que, apesar de ser
um tema relevante, ndo ha estudos direcionados a educagao
permanente de profissionais que atuam na area de Cuidados
Paliativos.

Durante a realizacdo deste estudo como vivéncia pratica, foi
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necessaria a realizacdo de trabalho em equipe, pesquisa em
banco de dados e construgdo de ferramentas educacionais que
possibilitassem maior aprofundamento tedrico-metodoldgico
sobre tematicas relevantes a formagdao do profissional de
enfermagem. Acredita-se que a participacdo dos alunos
de graduacdo em enfermagem em projetos de extensdo
universitaria favorece a formacdo de sujeitos capazes de
reconhecer e intervir sobre os problemas da realidade, em
busca de transformacses sociais que libertem e transformem o
meio onde atuam?®3,

A introducdo de projetos que incentivem a produgao cientifica
durante a formagdo desses futuros profissionais promove
o desenvolvimento de processos de educagdo critica e
participativa, favorecendo a transformacdo social e a promogéo
da saude'?. Dessa forma, instrumentalizar o estudante de
enfermagem para o desenvolvimento de praticas educativas
é uma das prioridades na formagdo de enfermagem no
Brasil, visando ao desenvolvimento de praticas profissionais
contextualizadas, voltadas para a realidade e baseadas nos
principios do SUS*?,

Todavia, Freire!* entende que "toda pratica educativa tem
como objetivo ir além de onde se estad". Segundo o autor, o
processo de educagdao deve provocar novas compreensoes,
novos desafios que levem a busca de novos conhecimentos,
sendo um processo continuo de compreensdo do mundo e de
suas relagdes com ele em uma realidade em transformacgao,
podendo tornar-se uma pratica de liberdade, bem como uma
pratica mediada no caso de uma intervengdao educativa como
a realizada pelo autor do estudo®®. De acordo com Vygotsky®,
nao é suficiente ter todo o aparato bioldgico da espécie para
realizar uma tarefa se o individuo ndo participa de ambientes e
praticas especificas que propiciem esta aprendizagem?®®.

O processo de ensino-aprendizagem para Vygotsky!®, por meio
do que ele chama de Zona de Desenvolvimento Proximal,
é a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, ou
seja, determinado pela capacidade de resolver problemas
independentemente, e o nivel de desenvolvimento proximal,
demarcado pela capacidade de solucionar problemas com
ajuda de um parceiro mais experiente. Desse modo, pode-se
perceber a importancia da realizacdo de momentos compostos
por atividades educativas como esse durante o processo de
educagdo permanente de profissionais de enfermagem?®.

Para Vygotsky'’, para que um experimento sirva como meio
efetivo para estudar "o curso do desenvolvimento de um
processo", ele deve oferecer o maximo de oportunidades
para que o sujeito experimental se engaje nas mais variadas
atividades que possam ser observadas, e ndo apenas
rigidamente controladas. Essa técnica de ensino consiste em
introduzir obstaculos ou dificuldades na tarefa, de forma a
quebrar os métodos rotineiros de solucdo de problemas. O
método de problematizacdo utilizado durante a atividade
educativa do estudo gerou varios obstaculos, fazendo que o
participante refletisse sobre o que estava habituado a realizar,
retirando-o de sua zona de conforto e promovendo uma visdo
diferente do seu conceito usual®’.

O método de aprendizagem experimental foi positivo para os

participantes da pesquisa, porém, mais ainda para as académicas
que realizaram este estudo; afinal, tiveram que desenvolver
toda a atividade, além de criar algo novo que fosse instigante e
prendesse a atengdo de varios profissionais da drea da saude,
o que ndo foi tarefa facil'®. Esse processo de construcdo da
intervencdo educativa foi essencial para o amadurecimento
das estudantes de enfermagem como futuras profissionais,
uma vez que representou um desafio. Desde a construcdo até a
realizacdo do estudo, varios obstaculos foram superados, o que
proporcionou o desenvolvimento de aprendizagem concreta e
inovadora®®.

A equipe de enfermagem, geralmente, estabelece maior
contato com os pacientes e familiares, proporcionando a
assisténcia e o cuidado que é inerente a profissdo, visando
minorar o sofrimento humano na fase da vida, que pode ser
profundamente marcada pela dor e pode afetar todas as
dimensOes do ser humano. Sendo assim, esses profissionais,
bem como os demais que compdem a equipe de saude, devem
receber educagdo avancada sobre o tema, com base em
modelos de cuidado no fim da vida e teorias para guiar a pratica
diaria®*°,

A formacdo de profissionais com visdo emancipatdria e/ou
conhecimento sdcio-politico € uma ferramenta para que os
enfermeiros possam articular seus conhecimentos sobre o
contexto social e politico com sua capacidade de lideranca em
detrimento de transformar a enfermagem, em busca de um

cuidado mais humanizado ao paciente em cuidado paliativo?®2,

A partir da realizagdo deste estudo, percebeu-se que é
preciso sensibilizar as pessoas, o que pode ser um processo
demorado. Contudo, de acordo com Silva??, essa medida trara
bons resultados ao sistema de saude, estimulando o cuidado
humanizado e a solidariedade?.

As diretrizes da educagdo nacional para os cursos de graduacgdo
em Enfermagem citam a necessidade de formagdo de
profissionais preparados para enfrentar a morte e qualificados
para prestar assisténcia pautada em principios éticos e
humanistas?®. Entretanto, isso ndo esta de acordo com os
discursos dos profissionais que participaram da atividade
educativa, ficando, assim, evidenciada a dificuldade em falar
sobre o assunto, além da insatisfacdo por ndo terem tido acesso
ao conteldo durante sua formacédo profissional®.

Ao participarem como facilitadoras do processo de
ensino-aprendizagem, durante a aplicagdo do método de
problematizac¢ao, utilizando-se de um caso clinico, foi possivel
que houvesse a consolidagdo do conhecimento prévio das
estudantes universitarias de Enfermagem, além da oportunidade
desafiadora para ampliar as possibilidades de aprendizagem
por meio da resolugcdo de problemas potencialmente reais,
permitindo, desse modo, que houvesse a construgdo de uma
consciéncia critico-reflexiva em sua formacgdo académica.

Ao elaborar o plano de atividade educativa, as académicas foram
desafiadas a desenvolver uma situagao potencialmente real
em que essas circunstancias de cuidado envolvessem aspectos
sociais, relacionais e organizacionais, que abrangessem as
multiplas necessidades humanas envolvidas no cuidar, bem
como os complexos contextos do cuidado paliativo.
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CONCLUSAO

Conclui-se que, durante a formagao académica de enfermagem,
a participagdo em projetos de iniciagdo cientifica bem como
o desenvolvimento de atividades que envolvem estratégias
educativas dinamicas podem propiciar um impacto positivo
no conhecimento do aluno, favorecendo a formagdo de um
profissional com pensamento critico-reflexivo e influente
em seu campo de atuagdo. A participacdo dos profissionais
nessa atividade nos mostrou o qudo positiva pode ser uma
intervengdo diante da formagdo de opinido, no alcance
de um cuidado mais humanizado e eficaz. A avaliagdo dos
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participantes sobre a atividade foi bastante positiva; muitos
deles nos agradeceram, pois atualizaram seus conceitos sobre
Cuidados Paliativos. Contudo, destaca-se a importancia do
desenvolvimento de novos estudos de acompanhamento e
avaliagdo dessas estratégias de aprendizagem. Acredita-se que
proporcionar ao estudante de enfermagem a oportunidade de
participar do desenvolvimento de atividades educativas como
projetos de iniciagdo cientifica pode contribuir para a formagao
de um profissional com pensamento critico-reflexivo.
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