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CAPITULO I. INTRODUCCION Y ANTECEDENTES

El Gobierno Nacional en su plan nacional de salud se propone el objetivo de lograr que la
totalidad de la poblacién residente en el pafs esté protegida por servicios médicos
asistenciales de complejidad variable, que van desde la atencién primaria hasta la muy
especializada.

El Ministerio de Salud Puablica y Bienestar Social ha desarrollado en la dltima década, una
importante y trascendente labor sanitaria con varias iniciativas que han tenido realizacién
plena: Extensién de cobertura sanitaria y rural, Laboratorio Central e Instituto de
Medicina Tropical, Instituto Nacional del Cancer y del Quemado, y ahora la puesta en
marcha del Gran Hospital Nacional que vendra a consolidar el sistema de servicios de
salud del pafs, por contar con el aparato central del sistema de referencias de alta
complejidad y especializacion.

Hasta la fecha, el Hospital de Clinicas de la Universidad Nacional ha sido el tnico
establecimiento especializado al que recurrfan todas las referencias de pacientes de la
nacién haciendo excepcién, por supuesto, los pacientes de los sistemas de pre-pago y
privados. Pero el Hospital de Clinicas se ha visto saturado, insuficiente y tecnolégicamente
superado por diversos factores condicionantes de sus deficitarias acciones. La planificacién
sefalé la imperiosa necesidad de contar con recursos nuevos, ampliatorios de capacidad
hospitalaria y acorde con las modernas tecnologias médicas.

La respuesta a esta situacién fue la formalizacién de la construccién de este hospital, que
satisfaga la atencién especializada correspondiente al 4° Nivel de Atencién dentro del
Sistema Regionalizado de Servicios, concentrando los mas calificados y costosos recursos
humanos, fisicos, técnicos y financieros del sector salud.

Para la puesta en marcha del Gran Hospital Nacional, las autoridades superiores del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, en especial la Direcciéon del Centro Médico
Nacional, han dispuesto la ejecucién del plan de apertura progresiva del hospital, contando
para su realizacion, con la cooperacién técnica de la OPS/OMS.

A tal fin, se ha formulado un cronograma de accién que entre varias grandes actividades,
contiene la llamada “Formulacién de Politicas Operacionales y Procedimientos de
Trabajo” que ordena la elaboracién de todos los reglamentos, manuales, normas y
procedimientos generales de funcionamiento del hospital.
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Para cumplir con este mandato, el Centro Médico Nacional ha nombrado una “Comisién
de Programacién”, la que a su vez ha constituido grupos de trabajo encargados de elaborar
los manuales que servirdn de instrumentos normativos para la puesta en marcha del nuevo
Gran Hospital, y quizd también como modelos de organizacién de servicios y
programacién de actividades del resto de los hospitales del Ministerio de Salud Publica y
Bienestar Social. Quince manuales, todos relacionados entre si, constituyen el resultado de
este esfuerzo.

La capacitacién profesional y vocacional del personal de salud le habilita para un
desempefio de competencias iniciales o de pregrado, generalmente muy ajustado al
esquema académico, el cual necesita ampliarse y adecuarse tanto al ingresar a la
institucién como en forma permanente durante la vida profesional, a fin de mantener o
aprender competencias relevantes a la provisién de atencién de salud al usuario, ya sea el
individuo, la familia o la comunidad, en cualquiera de las etapas del ciclo vital y durante el
proceso de salud-enfermedad.

Dentro de este marco, y dada la vertiginosa produccién de nuevos conocimientos y
tecnologfas, asf como el ascendente costo de la atencién de salud, se hace necesario el
desarrollar un programa de educacién continua para los trabajadores del Gran Hospital
Nacional, fundamentado en la investigaciéon permanente de las necesidades nacionales y
locales de salud de la poblacién y en la demanda, las que deben ser respectivamente
solucionadas y satisfechas; asi como en la utilizacién plena de los recursos propios y los
resultantes de la coordinacién interinstitucional, sectorial e internacional.

Basandonos en la coherencia de acciones, podemos afirmar que los procesos de educaciéon e
investigacién en una institucién de salud, deben originarse en el conocimiento de las
necesidades de salud y demanda de la poblacién, en el conocimiento de las necesidades
organizacionales del sistema de atencién de salud para solucionarlas y satisfacerlas, y en
las necesidades individuales de aprendizaje del trabajador de salud. La sumatoria de estas
tres dreas constituye la fuente generadora y a la vez beneficiaria de los sistemas de
educacién e investigaciéon en una institucién de salud.



CAPITULO II: Objetivos
OBJETIVO GENERAL

Establecer las bases orientadoras y unificadoras, para desarrollar los sistemas de educacién
continua, formacién e investigacién, como medios permanentes y de accién reciproca para
adecuar el desempefio del personal a las politicas y programas de salud de la institucién, a
fin de ofrecer una atencion eficiente, eficaz y equitativa al usuario.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e [Establecer las lineas programéticas de educacién continua, formacién e investigacién
en funcién del conocimiento real y proyecciones de necesidades de salud y demanda de
la poblacién, necesidades organizacionales del sistema de atencién de salud y las
necesidades individuales de aprendizaje del trabajador de salud del Gran Hospital
Nacional, a fin de proveer elementos genuinos para el establecimiento de bases
conceptuales y tecnoldgicas, asistenciales y de gestién de la atencién de salud.

e Determinar la estructura, funciones y las acciones de coordinacién para planear e
implementar los programas de educacién continua, formacién e investigacién de la
Institucion.
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CAPITULO III: BASES LEGALES Y ESTATUARIAS.

= (Coédigo Sanitario (Ley 836. XII-80)

* Ley 831 del Centro Médico Nacional (14-XI-80)
= Plan Nacional de Salud.

= Politica Nacional de Desarrollo.

* Decreto Ley 2000 y 2001 (Creacién del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social
y Ley Orgénica)
* Decreto 16649 (23-XI1-70) Disposiciones Funcionamiento de Hospitales, Clinicas,

Consultorios y otras instituciones de salud.

* Ley 200. Estatuto del Funcionario Publico.



CAPITULO 1V: MARCO CONCEPTUAL

Es una dependencia técnico-administrativa responsable de la planeacién, ejecucién y
evaluacién de los programas de educacién continua, formacién e investigaciéon de la
institucién, originados en el conocimiento real y proyecciones de: las necesidades de salud
y demanda de la poblacién usuaria, necesidades del sistema organizacional de atencién de
salud y las necesidades individuales de aprendizaje de los trabajadores de salud; provee y
administra los recursos y estrategias para el desarrollo sistematico de las acciones
educativas de investigacién, articuldndolas para su activacién permanente, a fin de
constituirlas en procesos vigentes de reciprocidad continua.

Lidera la articulacién de los procesos de investigacién y ensefianza con los programas de
atencién de salud de las areas clinicas y administrativas, utilizado el trabajo normal de los
servicios y el abordaje multidisciplinario y participativo de los problemas concretos como
eje central del aprendizaje y la investigacién, mediante un proceso capacitante.

Aplica esta metodologfa de accién como medio para implementar y realimentar politicas y
programas de la institucién, relacionados con la atencién de salud y el desarrollo de

recursos humanos, explicitas en el: “Manual de Politicas y Reglamento General de
Organizacién del GRAN HOSPITAL NACIONAL”.

NATURALEZA DE LA FUNCION

Administra los procesos de ensefanza-aprendizaje y de investigacién, bajo el marco
conceptual definido para el Departamento, y toma como sujeto-objetivo de accién al
individuo, la familia y la comunidad a ser atendida, y el recurso humano institucional a ser
desarrollado, haciéndose por tanto, coparticipe de la administracién de personal y del
sistema de atencién de salud.



CAPITULO V: ESTRUCTURA ORGANICA

1. Direccién del Hospital
1.1 Coordinacién de Servicios Médicos

1.1.1 Departamento de Ensefianza de Investigacién
® Comités Técnicos Multidisciplinarios.

1.1.1.1 Coordinacién de Programas de Ensefianza
= Comités Técnicos Multidisciplinarios

1.1.1.1.1 Unidad de Programas de Educacién Continua

1.1.1.1.2 Unidad de Programas Docentes-Asistenciales
* Comités Técnicos Multidisciplinarios.

1.1.1.1.8 Unidad de Informacién, Documentacién y Medios
Audiovisuales

» Comités Técnicos Multidisciplinarios.

1.1.1.2 Coordinacién de Programas e Investigacion
» Comités Técnicos Multidisciplinarios.

1.1.1.2.1 Unidad de Estudio de Necesidades de Salud y Demanda
de la Poblaciéon

* Comités Técnicos Multidisciplinarios.

1.1.1.2.2 Unidad de Estudio de Necesidades Organizacionales del
de Salud

* Comités Técnicos Multidisciplinarios.

Sistema

1.1.1.2.3 Unidad de Estudio de Necesidades de Aprendizaje del Personal

de Salud
* Comités Técnicos Multidisciplinarios.
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CAPITULO VI: FUNCIONES Y ACTIVIDADES

6.1 FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE ENSENANZA E INVESTIGACION

6.1.1 Definir las lineas programaticas del sistema de ensefianza e investigacién en el
conocimiento real y proyecciones de:
a) Necesidades de salud y demanda de la poblacién usuaria.
b) Necesidades organizacionales del sistema de atencién de salud, y
c) Las necesidades individuales de aprendizaje del trabajador de la salud.

6.1.2 Planear e implementar los programas de ensefianza e investigaciéon con enfoque
sistematico reciproco y en concordancia con las tres areas precedentes; asf como
mediante la coordinacién con las dependencias técnico-administrativas
responsables de la asistencia y gestién de la atencién de salud del Gran Hospital
y con las instituciones docentes vinculadas.

6.1.3 Organizar la estructura de los procesos de ensefianza e investigacién de forma tal
que el trabajo de los servicios y el abordaje multidisciplinario y participativo de
los problemas concretos constituyan el eje central del aprendizaje y la

investigacion.

6.1.4 Definir las necesidades y programas de informacién, documentacién y tecnologia
educativa para soporte y retroinformacién de los procesos educativos y de
investigacion.

6.1.5 Planear e implementar la asignacién de funciones y responsabilidades del
personal del nivel de coordinacién y de las unidades y comités del Departamento.

6.1.6 Dirigir el personal a través de la combinacién eficiente con los otros recursos del
Departamento y con los de las otras dependencias, para viabilizar la utilizacién
de las estrategias y metodologias de trabajo de las 4reas clinicas y de gestion,
como instrumentos y situaciones sujeto-objeto de aprendizaje e investigacion.

6.1.7 Coordinar las funciones y actividades de los procesos de ensefianza e
investigacién intra y extrainstitucionalmente, en los diferentes niveles en que el
Departamento actue.
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6.1.8 Controla el cumplimiento del nivel de calidad esperado del producto de los
procesos planificados de ensefianza e investigacién en coordinacién con los
responsables de las édreas clinicas y administrativas, a través de programas de
supervisién, monitoreo y evaluacién del desempefio del personal sujeto-objeto de
los programas educativos y del andlisis de eficiencia (costo/beneficio para el
mayor nimero de usuarios) de la investigacion.

6.1.9 Planear e implementar la capacitaciéon especifica permanente del personal del
Departamento.

6.1.10 Establecer, divulgar y presentar oportunamente los registros, informes,
manuales, reglamentos e informacién consecuentes con los programas de trabajo
y objetivo del Departamento y del Hospital.

6.1.11 Formar y organizar los comités técnicos y de gestibn necesarios para el
funcionamiento eficiente y efectivo del Departamento y hacer parte de los que
por incumbencia de materia le corresponda.



6.2
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FUNCIONES DE LAS ESTRUCTURAS DE COORDINACION DE
ENSENANZA E INVESTIGACION

6.2.1 Ejercer la gestiéon técnico-administrativa, aplicando la coordinacién para
maximizar la utilizacién de los recursos propios y de las varias dependencias
del Hospital comprometidas en los procesos de ensefianza e investigacion,
basando la accién en la programacién, supervisién, monitoreo y evaluacién de
los procesos referidos en funcién de los sistemas de atencién y gestién de salud
de la institucién.

6.2.2 Disefiar e implementar, técnica y administrativamente, los flujos de coordinacién
y comunicacién de los procesos de ensefianza e investigacién entre las unidades
de cada coordinacién y las dependencias del Hospital, envueltas en los procesos
referidos con las instituciones docentes y agencias de cooperacion.

6.2.3 Establecer los programas de ensefianza e investigacién, normas, reglamentos,
manuales que viabilicen la coordinacién y el trabajo multidisciplinario y en
equipo, asf como el de docencia-asistencia.

6.2.4 Proveer la capacitaciéon permanente del recurso humano de las coordinaciones y
unidades del Departamento.

6.2.5 Establecer, captar, divulgar y presentar oportunamente los registros, normas,
informes e informacién consecuente con los objetivos y programas de las
coordinaciones.
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6.3 FUNCIONES DE LAS UNIDADES DEL DEPARTAMENTO DE ENSENANZA

E INVESTIGACION

6.3.1

6.3.2

6.3.3

Las unidades que lo componen abarcan el drea educacional y de investigacion
son:

Area Educacional

e Programas de Educacién Continua;
e Programas Docente.asistenciales;
e Documentacién y Medios Audiovisuales;

Area de Investigacion
e [Estudios de Necesidades de Salud y Demanda de la Poblacién Usuaria;

e [Estudios de Necesidades Organizacionales del Sistema de Salud, del Gran
Hospital Nacional

e Estudios de las Necesidades de aprendizaje del personal de salud del Gran
Hospital Nacional

Funciones:

Dentro del enfoque sistemdtico, el marco conceptual y los objetivos del Gran
Hospital Nacional y del Departamento, a estas unidades les corresponde aplicar
los procesos de ensefianza-aprendizaje y de investigacién, mediante la gestién en
las fases del proceso administrativo:

- Planeamiento,

- Organizacioén,

- Direccién,

- Control y evaluacién

- Coordinacién, y ademas la funcién de Asesoria

Sujetos sobre los que deben actuar:

Estan representados por el individuo, la familia y la poblacién usuaria de los
servicios de salud y el personal de trabajadores, los estudiantes y los docentes
que interactian en el Hospital.
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6.3.4 Recursos que deben manejar:

6.3.5

Humanos, cientifico-tecnolégicos y financieros programados, propios y de
cooperacion para desarrollar los programas educacionales y de investigacién
especificos de cada unidad.

Funciones generales de los Jefes de unidades del Departamento de
Ensefianza e Investigacién

6.3.5.1 Estudiar y priorizar las necesidades de salud y demanda de la poblacién
usuaria, las necesidades organizacionales de la atencién de salud y las
necesidades de aprendizaje del personal de salud del Hospital, en
coordinacién con los responsables de las dreas clinicas y administrativas.

6.3.5.2 Elaborar e implementar los programas de trabajo y proyectos de
educacién _continua, articulacién docente-asistencial, investigacién,
documentacién e informacién y de medios audiovisuales, resultantes de
los hallazgos y prioridades establecidas en cumplimiento de la funcién
precedente.

6.3.5.3 Identificar y priorizar las necesidades, programas, estrategias y recursos
internos y externos de informacién, documentacién y tecnologia
educativa, para soporte y retroinformacién de los procesos educativos y
de investigacién del Gran Hospital Nacional.

6.3.5.4 Organizar la estructura de cada unidad prevista en el organigrama
mediante la interaccién permanente con las areas y programas clinicos y
de administracién, de forma tal que los procesos de ensefianza e
investigacién utilicen como insumos propios y originales el trabajo
normal de los servicios y el abordaje multidisciplinario y participativo de
los problemas concretos.

6.3.5.5 Planear e implementar la asignacién de funciones y responsabilidades del
personal de la unidad y de los comités respectivos y de otro personal
vinculado para el desarrollo del trabajo.
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6.3.5.6 Dirigir el personal de la unidad a través de la combinacién eficiente con
los otros recursos de la unidad y con los de las otras dependencias, para
viabilizar la utilizacién de las estrategias y metodologias de trabajo de las
areas clinicas y de gestién como instrumentos y situaciones objetivo de
aprendizaje e investigacion.

6.3.5.7 Coordinar las funciones y actividades de la unidad respectiva con los
demés del Departamento y con las dependencias responsables de areas
clinicas y de gestién del Gran Hospital Nacional.

6.3.5.8 Controlar el cumplimiento del nivel de calidad esperado del producto de
programas y proyectos educacionales y de investigacion de la unidad
respectiva, en coordinacién con los responsables de las dreas clinicas y de
administracién a través de programas de supervisién, monitoreo y
evaluacion:

a) del desempefio del personal sujeto-objeto de los programas
educacionales;

b) efectividad de la investigacién para la resolucién y satisfaccion de
necesidades del usuario;

c) calidad de la atencién y gestién de salud.

6.3.5.8 Controlar el cumplimiento del nivel de calidad esperado del producto de
programas y proyectos educacionales y de investigacién de la unidad
respectiva, en coordinacién con los responsables de las dreas clinicas y de
administracién a través de programas de supervisién, monitoreo y
evaluacion:

a) del desempeno del personal sujeto-objeto de los programas
educacionales;

b) efectivamente de la investigaciéon para la resolucién y satisfaccion de
necesidades del usuario;

c) calidad de la atencién y gestiéon de salud

6.3.5.9 Establecer, captar, divulgar y presentar oportunamente los registros,
informes, manuales, reglamento e informacién consecuente con los
objetivos y programas de trabajo de la respectiva unidad.

6.3.5.10 Constituir los comités técnicos y de gestién multidisciplinarios,
necesarios para le mejor funcionamiento de la unidad respectiva de
educacién e investigacién, y participar en los que por incumbencia de
materia le corresponde.
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6.3.6 Comités Técnicos

Naturaleza de la Funcion

Asesorar técnica y administrativamente el cumplimiento de los objetivos,
funciones, normas, reglamentos y marco teérico-referencial del Departamento y
sus dependencias a través de la aplicacibn de procesos tales como el de
investigacién, ensefianza-aprendizaje, administrativo y otros; asi como apoyar la
insercién funcional y conceptual del Departamento y dependencias dentro del
entorno.

Funciones

- Los comités del Departamento y sus dependencias actuarédn a través de sub-
comités técnico-administrativos, pudiendo ampliar la composicién de los
miembros integrantes, mediante la participacién de invitados, segin necesidades
y proyecciones.

- Elaborar el reglamento interno de funcionamiento.

- Ver normas generales y especificas y procedimientos para la Ensefianza e
Investigacién (Pagina 35).



6.3.7 FUNCIOGRAMA
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DEPARTAMENTO DE ENSENANZA E INVESTIGACION

PLANEAR

ORGANIZAR

DIRIGIR

COORDINAR

CONTROLAR

- - Necesidades de Salud y Demanda de
a la Poblacién Usuaria
INVES
TIGA-
LOS - Necesidades Organizacionales del
CION Sistema de Atencién de Salud.
SISTEMAS DE:
NG - Necesidades de Aprendizaje del
DE: Trabajador de Salud.

Educacién Continua

\_ Educacién Docente-Asistencial
Documentacién y Medios Audiovisuales

COORDINACION DE PROGRAMAS DE ENSENANZA E

INVESTIGACION

- Implementar técnica y administrativamente las lineas programaticas de
sistemas de enseflanza e investigacion.

- Liderar la articulacién de los procesos de investigacion y ensefianza
entre sf y con los programas de las 4reas clinicas y de administracién de salud.

- Articular el trabajo normal de los servicios y el abordaje multidisci-
plinario y participativo de los problemas concretos como el eje central
del aprendizaje y la investigacion.

= Disenar e implementar 10s {lujos de coordinacion intra e interinstitucional en fun-
cién de las areas de ensefianza e investigacion.

- Planear la educacién continua del personal bajo responsabilidad.

PROGRAMAS UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE
DE PROGRAMAS DOCUMENTACION ESTUDIO DE ESTUDIO DE ESTUDIO DE
EDUCACION DOCENTE- Y MEDIOS NECESIDADES NECESIDADES NECESIDADES
CONTINUA ASISTENCIALES AUDIOVISUALES DE SALUD Y ORGANIZACION DE
DEMANDA DE ALES DEL APRENDIZAJE
LA POBLACION SISTEMA DE DEL
SALUD PERSONAL DE
SALUD
|
FUNCIONES

PLANEAR — OGANIZAR — DIRIGIR — COORDINAR - CONTROLAR




CAPITULO VII: DOTACION DEL PERSONAL

PLANILLA DEL PERSONAL PARA EL DEPARTAMENTO DE
ENSENANZA E INVESTIGACION
GRAN HOSPITAL NACIONAL

1989
Cargo Personas
Jefe de Departamento 1
Secretaria-Mecanograta 1
Coordinador de Programas de Ensefanza 1
Mecanégrata 1
Coordinador de Programas de Investigacién 1
Mecanégrata 1
Jete de Unidad de Programas de Educacién Continua 1
Mecanégrata 1
Jete de Unidad de Programas Docente-asistenciales 1
Mecanégrata 1

Jete de Unidad de Documentacién y Medios Audiovisuales 1

Operador 1
Jete de Unidad de Estudio de Necesidades y Demanda de

la Poblacion 1
Mecanégrata 1

Jete de Unidad de Estudio de Necesidades Organizacionales

del Sistema de Salud del Hospital 1
Mecanégrata 1
Jete de Unidad de Estudio de Necesidades de Aprendizaje

de Personal 1
Mecanégrata 1

TOTAL 18
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CAPITULO VIII: DESCRIPCION DE CARGOS
8.1 Nombre del cargo : Jefe del Departamento de Ensefianza e Investigacién
Requisitos : Médico con curso especializado en Educaciéon y/o

Investigaciéon y en Administraciéon de Salud.

Experiencia en docencia y/o investigacién, minima
de 2 afios y en administracién de servicios de Salud

Ubicacién y dependencia

Cargo superior : Director del Hospital

Cargo inferior : Coordinadores de Programa de Ensefianza
e Investigacion.

Caracteristicas personales

Liderazgo, capacidad analitica, iniciativa, equidad, juicio critico, facilidad de buenas
relaciones interpersonales, comunicacién y aptitudes para ensefar.

Funciones
- Dirigir el Departamento de Ensefianza e Investigacién.

- Definir normas y reglamentos para la operacién de los sistemas de ensefianza e
investigacién del Gran Hospital Nacional.

- Cumplir y hacer cumplir los reglamentos y normas del Hospital.

- Elaborar con su equipo el programa anual de actividades y presupuesto del
Departamento, presentarlo al Director para su inclusién en el presupuesto del
Hospital.

- Participar en la planificacién anual del presupuesto general del Hospital.

- Coordinar las diferentes dependencias a su cargo, entre si y con las que se
establezcan lineas de trabajo tanto intra como extrainstitucionalmente.

- Supervisar directa y permanentemente el personal a su cargo.
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- Realizar reuniones peridédicas, mensualmente, con coordinadores y jefes de unidad
que considere necesario.

- Participar en las reuniones técnicas y administrativas que le competen.

- Organizar comités que competen y asesoran los procesos de enseflanza e
investigacién y documentacion.

- Ser miembro de comités cientifico-técnicos y administrativos que fortalezcan la
eficiencia, eficacia y equidad de los procesos de ensefianza e investigacion.

- Realizar una evaluacién anual del personal directamente a su cargo.
- Mantener un registro individual y actualizado del personal del Departamento en
relacién a curriculo y desempefio, y de personal que constituyan recurso para las

areas de ensefianza e investigacion.

- Vigilar el cumplimiento del programa de orientacién al personal de recién ingreso
y del programa de educacién en servicio.

- Fomentar y establecer estrategias para mantener las buenas relaciones
interpersonales.

- Participar en la seleccién, ascenso y sancién del personal.

- Establecer, con su equipo, los horarios de trabajo y programacién de vacaciones
de su personal y coordinar el jefe inmediato para el tramite respectivo.

- Asesorar a la Direccién y a otras dependencias sobre temas relacionados con
ensefianza e investigacién y documentacién.

- Identificar limitaciones y problemas de los procesos de ensefianza e investigacién.
- Controlar la produccién y la calidad de los programas.

- Tramitar con el servicio administrativo, la dotacién necesaria de materiales y
equipo para las diferentes unidades y actividades.

- Establecer y rendir los informes pertinentes y necesarios para la marcha técnico-
administrativo de las unidades y procesos.

18



8.2 Nombre del cargo : Coordinador de Programas de Investigacién

Requisitos : Médico sanitarista, con experiencia en trabajos de
investigacion.

Ubicacién y dependencia

Cargo Superior : Jefe del Departamento de Ensefianza e Investigacion.
Cargo Inferior : Jefes de Unidades de Programas de Investigacion.

Caracteristicas personales

Liderazgo, capacidad analitica, juicio critico, iniciativa, equidad, espiritu de trabajo en
equipo.

Naturaleza de la funcién

Establece lineas precisas de coordinaciéon entre las unidades bajo su responsabilidad
directa y con las demas del Departamento, asi como con las unidades técnico-
administrativas comprometidas en el proceso de investigacion.

Supervisa el proceso de investigacién, mantiene la comunicacién y coordinacién entre
los varios niveles jerdrquicos superior e inferior, apoya y consolida los programas y

ejerce la funcién de gestion.

Funciones Generales

Ver funciones de las estructuras de coordinacién (Punto 6.2, pagina 10) y Normas y
Procedimientos Generales para la Ensefianza e Investigaciéon (Pégina 35).

Funciones Especificas

- Implementar técnica y administrativamente las lineas programaticas de
investigacion.

- Liderar la articulacién del proceso de investigacién con el de prestacién de servicios
de salud, asi como el de gestién y el de ensefanza-aprendizaje, en el dmbito del

Hospital y con otras instituciones de servicio y de docencia.

- Planear e implementar la educacién continua del personal bajo su responsabilidad.
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8.3 Nombre del cargo : Coordinador de Programas de Enseflanza

Requisitos . Licenciada/o en enfermeria con curso de
administracién en Salud Publica y experiencia
minima de 2 afios de docencia.

Ubicacién y dependencia

Cargo Superior : Jefe de Departamento de Ensefianza e Investigacion
Cargo Inferior : Jefe de Unidad de Programas de Educacién
Continua, Docente-asistenciales y de

Documentacién y Medios Audiovisuales.

Caracteristicas personales

Liderazgo, capacidad analitica, juicio critico, iniciativa, equidad, espiritu de trabajo en
equipo.

Naturaleza de la funcién

Establece lineas precisas de comunicacién entre las unidades bajo responsabilidad
directa y con las demas del Departamento, asi como con las unidades técnico-
administrativas comprometidas en el proceso de ensenanza-aprendizaje del personal a
su cargo.

Funciones Especificas

- Implementar técnica y administrativamente las lineas programaticas de ensefianza.
- Liderar la articulacién del proceso enseflanza-aprendizaje con el de prestacién de
servicios de salud, asi como el de gestién y el de investigacién en el ambito del

Hospital y con las instituciones docentes.

- Planear e implementar la educacién continua del personal bajo su responsabilidad.
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8.4 Nombre del cargo : Jefe de la Unidad de Estudio de Necesidades de
Salud y Demanda de la Poblacién.

Requisitos : Médico con amplia experiencia en la direccién de
servicios de salud y con especialidad en Salud
Publica.

Ubicacién y dependencia

Cargo Superior : Coordinador de Programas de Investigacion.
Cargo Inferior : Ninguno

Caracteristicas personales

Capacidad analitica, iniciativa, juicio critico. Facilidad de comunicacién, aptitud para la
investigacién, equidad, espiritu de trabajo en equipo.

Funciones Generales

Ver punto 6.2. pagina 10, y Normas y Procedimientos Generales para la Ensefianza e
Investigacién (Pagina 35).

Funciones Especificas

- Estudiar y priorizar las necesidades de salud y demanda de la poblacién usuaria en
cuanto a complejidad, sus causas y determinantes, en el ambito del proceso salud-
enfermedad y en el marco de la regionalizacién.

- Presentar perfiles reales de salud de la poblacién usuaria y propuestas de modelos de
atencién en coordinacién con la unidad de estudio de necesidades organizacionales
del servicio y con las unidades de servicio y administrativa y apoyar la
implementacion.

- Participar en el disefio y desarrollo de programas de estudio de necesidades de
personal, de educacién continua y docente-asistencial.

- Participar en el estudio de caracteristicas de la oferta de servicios en funciéon del
perfil de salud del usuario bajo la responsabilidad de la unidad de estudio de

necesidades organizacionales del servicio.

- Participar en el disefio de modelos adecuado de organizacién y funcionamiento
técnico-administrativo de las unidades de atencién de salud y administrativas.
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- Identificar necesidades de documentacién y tecnologia educativa para el desarrollo
del personal en el ambito de trabajo de la unidad.
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8.5 Nombre del cargo : Jefe de la Unidad de Estudio de Necesidades
Organizacionales del Sistema de Salud del Hospital.

Requisitos : Médico sanitarista

Ubicacién y dependencia

Cargo Superior : Coordinador del Programa de Investigacién
Cargo Inferior : Ninguno

Caracteristicas personales

Capacidad analitica, iniciativa, juicio critico, facilidad de comunicacién, aptitud para | a
investigacién, equidad, espiritu de trabajo en equipo.

Funciones Generales

Ver punto 6.2, pdgina 13 y Normas y Procedimientos Generales para la Ensefianza e
Investigacién (pagina 35).

Funciones Especificas

- Estudiar y priorizar las necesidades organizacionales del sistema de salud del
Hospital en funcién de la planificacion cualitativa de la atencién al usuario y el
desempefio del personal en coordinacién con las dreas de servicios y administrativa,
en cada una de las dependencias técnico-administrativas en los varios niveles
jJerarquicos del Hospital.

- Estudiar las caracteristicas de la oferta de servicios en funcién del perfil de salud del
usuario, en coordinacién con las unidades técnicas y administrativas.

- Presentar y apoyar la implementacién de propuestas de modelos adecuados de
organizacién y funcionamiento técnico-administrativo, de las unidades de atencién
de salud y administrativas y de desempeiio del personal, en coordinacién con cada
una de las unidades en los varios niveles jerarquicos del Hospital.

- Participar en el disefio y desarrollo de programas de estudio de necesidades del
personal, de educacién continua y docente-asistenciales.
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- Identificar necesidades de documentacién y tecnologia educativa para el desarrollo
del personal en el ambito de trabajo de la unidad.

- Proponer e implementar metodologias e instrumentos de supervisién y evaluacién
del personal en coordinacién con cada una de las dependencias, en los varios niveles
Jerarquicos técnicos, administrativos y de servicios generales del Gran Hospital
Nacional.

- Interpretar los programas de educacién en servicio dentro del dmbito de desarrollo
integral del trabajador.

- Apoyar la elaboracién y actualizacién de manuales y normas técnico-administrativas
de las dependencias técnico-administrativas de los servicios.

- Apoyar e interpretar el estudio de necesidades de salud y demanda de la poblacién y
el estudio de necesidades organizacionales de los servicios técnico-administrativos y
generales del Hospital.

- Participar en el disefio de perfiles ocupacionales y educacionales de personal y
estudiantes como ejes para elaborar programas de educacién continua y docente-

asistenciales.

- Estimar y solicitar los recursos humanos, fisicos, materiales y de equipamiento y el
presupuesto de financiamiento de la Unidad.

- Apoyar la identificacién de necesidades de documentacién y tecnologia educativa
para el desarrollo cientifico-tecnolégico y personal del trabajador.

- Elaborar su plan anual de trabajo.
- Apoyar las actividades que desarrollen las unidades y la Coordinacién de Ensefianza

y el Desarrollo de Ensefianza e Investigacién, relacionados con el drea de educaciéon
e Investigacion.

24



8.6 Nombre del cargo : Jefe de la Unidad de Estudio de Necesidades de
Aprendizaje del Personal.

Requisitos : Licenciada/o en enfermerfa, con experiencia minima
de 2 afnos en docencia y/o Licenciatura en
Administracién de Salud.

Ubicacién y dependencia

Cargo Superior : Coordinador de Programas de Investigacion.
Cargo Inferior : Ninguno

Caracteristicas personales

Capacidad analitica, juicio critico, iniciativa, facilidad de comunicacién, aptitud para
ensefar, equidad, espiritu de trabajo en equipo.

Funciones Generales

Ver punto 6.2, pdgina 13 y Normas y Procedimientos Generales para la Ensefanza e
Investigaciéon (Pagina 35)

Funciones Especificas

- Estudiar y priorizar las necesidades de aprendizaje del personal de servicios de salud,
administracién y servicios generales en coordinacién con la jefatura de programas de
educacién en servicio y con los responsables de cada una de las dependencias en los
varios niveles jerdrquicos, técnicos, administrativos y de servicios generales del Gran
Hospital Nacional.

- Establecer calendarios factibles de educacién continua, coordinadamente con la
Jefatura de programas de educacién continua, coordinadamente con la jefatura de
programas de educacién continua y los responsables directos de cada dependencia en
los varios niveles jerarquicos, técnicos, administrativos y de servicios generales.

- Participar en la elaboracién e implementacién de programas de educacién bajo
responsabilidad de la unidad de programas de educacién continua.

- Participar en la supervisiéon y evaluacién del personal, utilizando como patrén de
referencia: reglamentos, manuales, normas técnico-administrativas, la descripcién del
cargo y los programas de educacién continua, bajo responsabilidad de la jefatura de
cada dependencia.
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- Participar en la elaboracién de metodologias e instrumentos de supervisiéon y
evaluacién del personal, bajo responsabilidad de la jefatura de cada dependencia
donde labora el personal y en coordinacién con la Unidad de Educacién en Servicio.

- Interpretar las necesidades de aprendizaje del personal dentro del ambito de
desarrollo integral del trabajador.

- Apoyar la elaboracién y actualizacién de manuales y normas técnico-administrativas
de las dependencias técnico-administrativas de los servicios.

- Apoyar e interpretar el estudio de necesidades de salud y demanda de la poblacién y
el estudio de necesidades organizacionales de los servicios técnico-administrativos y

generales del Hospital.

- Participar en el disefio, desarrollo y retroalimentacién de programas docente-
asistenciales.

- Participar en el disefio de perfiles ocupacionales y educacionales del personal y
estudiantes, como ejes para elaborar programas de educacién continua y docente-

asistenciales.

- Estimar y solicitar los recursos humanos, fisicos, materiales y de equipamiento, y el
presupuesto de funcionamiento de la Unidad.

- Establecer y elaborar los registros e informes necesarios para el conocimiento y
tuncionamiento de la Unidad.

- Apoyar la identificacién de necesidades de documentacién y tecnologia educativa
para el desarrollo cientifico-tecnolégico y personal del trabajador.

- Elaborar su plan anual de trabajo.
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8.7 Nombre del cargo : Jefe de la Unidad de Programas de Educacién
Continua

Requisitos : Licenciada/o en enfermerfa con experiencia
minima de 2 afios en docencia, y/o Licenciatura
en administracién de salud.

Ubicacién y dependencia

Cargo Superior : Coordinador de Programas de Ensefianza
Cargo Inferior : Ninguno

Caracteristicas personales

Capacidad analitica, juicio critico, facilidad de comunicacién, aptitud de ensefiar,
equidad, espiritu de trabajo en equipo.

Funciones Generales

Ver punto 6.2 y Normas y Procedimientos Generales para la Enseflanza e
Investigaciéon (Pagina 35)

Funciones Especificas

- Elaborar e implementar los programas de educacién continua en base a los resultados
y prioridades de las necesidades de aprendizaje del personal de servicios de salud,
administracién y servicios generales.

Esta funcién la ejercerd en coordinaciéon estrecha de la jefatura de programas de
estudio de necesidades de aprendizaje del personal de salud, gestién o servicios
generales del Gran Hospital Nacional. Igualmente utilizard los calendarios factibles
establecidos previamente para tal fin.

- Participar en el estudio y prioridades de aprendizaje del personal de servicios de
salud, administracién y de servicios generales, bajo responsabilidad y coordinacién
de la jefatura de la Unidad de Estudio de Necesidades de Aprendizaje del Personal.

- Participar en la supervisiéon y evaluaciéon del personal, utilizando como patrones de
referencia los programas de educacién continua, reglamentos, manuales, descripcién
de cargos y normas técnico-administrativas, bajo responsabilidad de la jefatura de
cada dependencia.

27



8.8 Nombre del cargo : Jefe de la Unidad de Programas decente-
asistenciales

Requisitos : Médico con experiencia en administracién de
servicios y curso de administracién de salud.

Ubicacién y dependencia

Cargo Superior : Coordinador de Programas de Ensefanza
Cargo Inferior : Ninguno

Caracteristicas personales

Capacidad analitica, facilidad de comunicacién, juicio critico, aptitud para ensefiar,
equidad, espiritu de trabajo en equipo.

Funciones Generales

Ver punto 6.2 y Normas y Procedimientos Generales para la Ensefianza e
Investigaciéon (Pagina 35)

Funciones Especificas

- Interpretar el acontecer habitual del trabajo, el ambiente normal del quehacer en
salud y el enfrentamiento y estudio de los problemas reales y cotidianos, asf como los
instrumentos y situaciones més apropiadas para los instrumentos y situaciones mas
apropiadas para disefiar e implementar los programas docente-asistenciales de las
instituciones que soliciten convenio para campos clinicos y de gestion par la
formacién de personal profesional, técnico y auxiliar de salud.

- Orientar las estrategias de aprendizaje en torno a la incidencia de los problemas de
salud técnico-administrativos y al andlisis e implementacién de las politicas del
Hospital y del pafs.

- Participar en el diseflo, implementacién y retroinformacién de los programas
docente-asistenciales que se importan en el hospital.

- Disefiar e implantar los convenios docente-asistenciales entre las entidades
educativas y del hospital.
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8.9 Nombre del cargo : Jete de la Unidad de Documentacién y Medios
Audiovisuales

Requisitos : Bibliotecénoma, con experiencia de dos afios
en docencia y/o experiencia en organizacién
de bibliotecas o centro de documentacién de

salud.
Ubicacién y dependencia
Cargo Superior : Coordinador de Programas de Ensefanza
Cargo Inferior : Operador

Caracteristicas personales

Capacidad analitica, facilidad de comunicacién, iniciativa, aptitud para ensefiar,
equidad, espiritu de trabajo en equipo.

Funciones Generales
Ver punto 6.2 y Normas y Procedimientos Generales para la Ensefianza e
Investigaciéon (Pagina 35)

Funciones Especificas

- Determinar los tipos de publicaciones y materiales nacionales relevantes para el
estudio de los problemas de salud de los usuarios del Hospital y, en general, del pais
en coordinacién con las unidades del Departamento de Ensefianza e Investigacion.

- Utilizar los recursos documentarios de las instituciones asistenciales y docentes
nacionales y de cooperacién externa.

- Registrar y mantener actualizadas las fichas de la informacién disponible.

- Mantener el control de las revistas cientificas adquiridas y efectuar los reclamos, si
tuere el caso.

- Facilitar el intercambio documentario.
- Orientar a los usuarios sobre los recursos disponibles y la forma de utilizarlos.

- Promocionar la utilizacién de los recursos disponibles.
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- Estimar y gestionar los recursos documentarios y de tecnologfa educativa necesarios
para el soporte y desarrollo de la potencialidad cientifico-tecnolégica.

- Promocionar y facilitar la utilizacién del programa de libros de texto y el PALTEX.
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8.10 Nombre del cargo : Secretaria-Mecandgrafa

Requisitos : Secundaria completa. Experiencia minima de 1
afio en dactilografia. Redaccién propia y
buena ortografia.

Ubicacién y dependencia

Cargo Superior : Jefe del Departamento de Ensefanza e
Investigacion.
Cargo Inferior : Ninguno

Caracteristicas personales

Habilidad para entender o¢rdenes y efectuarlas correctamente, confidencialidad,
iniclativa.

Funciones

Elaborar la correspondencia del Departamento y otros documentos e informes.

Atender al publico o personal que solicite.

Mantener el registro de la correspondencia que sale y entra en el Departamento.

Mecanografiar los trabajos que el personal del Departamento necesita.

Atender llamadas telefénicas y anotar los mensajes cuando el personal no puede
atender.

Mantener al dfa el directorio telefénico de importancia para el Departamento.

Organizar y mantener al dfa el archivo del Departamento.
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8.11 Nombre del cargo : Mecanégrafa

Requisitos : Secundaria completa. Buena ortografia.
Habilidad  para  escribir a  madaquina
(60/70/p/m).

Ubicacién y dependencia

Cargo Superior : Jefe de la unidad respectiva
Cargo Inferior : Ninguno.

Caracteristicas personales

Contidencialidad, pulcritud, buenas relaciones interpersonales, iniciativa.
Funciones

- Mecanografiar correspondencia, articulos, informes, documentos y otros.
- Organizar y mantener al dfa el archivo de la Unidad donde se desempefia.

- Dar uso correcto al equipo y material que se le asigne.
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8.12 Nombre del cargo : Operador

Requisitos : Secundaria completa, alguna habilidad para el
disefio y para el manejo de material y equipo
didactico simple. Habilidad inicial para la

mecanografia.
Ubicaciéon y dependencia
Cargo Superior : Biblioteconoma
Cargo Inferior : Ninguno

Caracteristicas personales

Habilidad para interpretar érdenes, iniciativa, espiritu de servicio.
Funciones

- Manejar y mantener en funcionamiento el equipo que opere.

- Darle mantenimiento al equipo que se le conffe.

- Dar correcto uso al material que se le asigne.

- Elaborar esquemas y disefios simples para el drea didactica.

- Colaborar con la mecanografia de fichas bibliograficas.
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CAPITULO IX:

ORGANIGRAMA DE CARGOS

DEPARTAMENTO DE

ENSENANZA E

INVESTIGACION
Jefe de Departamento (1)
Secretaria Mecan6grafa (1)
COORDINADOR DE PROGRAMAS COORDINADOR DE PROGRAMAS
DE ENSENANZA DE ENSENANZA
Coordinador (1) Coordinador (1)
Mecandgrafa (1) Mecané6grafa (1)
UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE
PROGRAMAS DE PROGRAMAS DOCUMENTACION ESTUDIO DE ESTUDIO DE ESTUDIO
EDUCACION DOCENTE- Y MEDIOS NECESIDADES DE NECESIDADES DE
CONTINUA ASISTENCIALES AUDIOVISUALES SALUD Y ORGANIZACIONAL APRENDIZA
DEMANDA DE LA ES DEL SISTEMA JE DEL
POBLACION DE SALUD PERSONAL
Jefe de Unidad (1) Jefe de Unidad (1) Jefe de Unidad (1) DE SALUD
Jefe de Unidad (1) Jefe de Unidad (1)
Mecandgrafa (1) Mecandgrafa (1) Mecanbgrafa (1) Jefe de Unidad (1)
Mecanbgrafa (1) Mecanégrafa (1) Mecanterafa )
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CAPITULO X: NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA ENSENANZA E

INVESTIGACION

10.1 Normas Generales

10.1.1 El proceso educativo y el de investigacién deberdn articularse entre s y con

los programas de las areas clinicas y de gestién, de forma tal, que se utilice el
trabajo normal de los servicios y el abordaje multidisciplinario de los
problemas en sus causas y determinantes como una fuente mas y eje central
de los procesos referidos.

10.1.2 El estudio epidemiolégico permanente de las necesidades, asi como de las

10.1.3

proyecciones y la demanda por parte del usuario, e igualmente el estudio de
las necesidades de los servicios y el de necesidades de aprendizaje del
personal, constituirdn insumos constantes del proceso de investigacién, y los
resultados seran el contenido central de los programas de educacién continua
y los de docencia-asistencia que acceden al Hospital. El engranaje de éstos
debe asegurarse su vigencia ciclica y sistematica.

Los pertfiles educacionales (conocimientos, habilidades y actitudes) de los
programas de educacién continua del personal del Hospital, asi como el de los
programas docentes-asistenciales que accedan al Hospital, estaran
tundamentados en el estudio y solucién de las necesidades del usuario, asf
como se diseflardan e implementaran coordinadamente con los responsables de
las areas clinicas y administrativas.

10.1.4 Los responsables de los resultados del estudio constante de la situacién de

10.1.5

usuario, servicios y personal, y de los programas de educacién, deberan emitir
informacién permanente para el ajuste constante y coordinado de
descripciones de cargos, modelos y metodologia de evaluacién de los
funcionarios, redisefio de pertiles educacionales.

Los programas de educacién, especialmente los de educacién continua,

tomardn en cuenta los principios de aprendizaje de adultos, para aplicar los
que hacen referencia a lo siguiente:
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e La conciencia critica del adulto o la pedagogfa de la problematizacién que
busca desarrollar la capacidad creadora para detectar problemas reales y
buscarles soluciones originales.

e Motivar la educacién a partir de la deteccién critica de problemas que no
puede resolver con sus propios recursos.

e [Enfocar los problemas y soluciones en forma global, relacionando éreas
afines de conocimientos, evitando enfoques puntuales y soluciones
paliativas.

10.1.6 La vigencia de programas educativos de pre y post-grado y de otras categorias

debera sujetarse a las necesidades de los servicios y a la celebraciéon de
convenios correspondientes entre las entidades educativas y el Hospital.

El personal del Hospital, tanto del area de salud como administrativo, tendra
obligacién de realizar actividades educativas dentro de su horario de trabajo.

10.1.7 El personal de la unidad docente-asistencial que realice investigacién en salud

con finalidad académica, deberd contar con un Director de tesis y sujetarse a
los reglamentos del servicio de la unidad del hospital y de la institucién.

10.2 Normas Especificas

10.2.1 Cada Unidad o Servicio realizard los programas de ensefianza e investigacion

10.2.2

10.2.3

siguiendo las normas del Departamento de Enseflanza e Investigacion, tanto
en su estructura, como en su funcionamiento; y en igual forma las del
respectivo Servicio o Unidad.

Se consideraran como actividades de educacién continua las siguientes,
siempre y cuando hagan parte de o constituyan un programa educativo:
Visista reciproca del personal, individual o colectivamente, a un Servicio o
Unidad; reuniones; exposiciones; conferencias; autoaprendizaje; simposios;
programas de orientacién a nuevos funcionarios; talleres; cursos; jornadas;
congresos.

Las agrupaciones profesionales de técnicos y de auxiliares de salud que

desarrollen actividades de educacién continua, deberan cumplir con los
reglamentos y normas del Servicio o Unidad y del Hospital, y otorgar al
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menos el 10% del cupo total del evento para personal de los servicios.

10.2.4- Las actividades de educacién continua, cada vez maés, deberan ser planeadas

con un enfoque multidisciplinario; y si la situacién amerita, con dmbito intra e
intersectorial.

10.2.5 El reconocimiento y acreditacién de los programas de educacién continua se

ajustardn a los créditos y procedimientos que establezca el Departamento de
Ensefanza e Investigacién en coordinacién con los responsables de los
servicios clinicos y administrativos, segiin sea el caso.

10.2.6 Los programas de ensefianza que se planeen y desarrollen con las unidades

10.2.7

docentes corresponderdn udnicamente a los previstos en los convenios,
anteriormente citados; por consiguiente serdn los que formen parte de los
curricula de las carreras o cursos que hayan sido aprobados por las
instituciones docentes o por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social.

La coordinacién docente asistencial se hard vigente para asegurar la
aproximacién sucesiva y perfectible de producir el recurso humano en salud
formado para estudiar y solucionar las necesidades de la poblacién usuaria del
Gran Hospital Nacional, y para implementar la metodologia de trabajo en
equipo. Con esta finalidad, se utilizardn las siguientes estrategias de trabajo
con las unidades docentes, tanto de nivel de pre-grado, como de post-grado,
técnico y auxiliar.

e Elaborar los programas de ensefianza en grupos de trabajo, con
representatividad mixta y multidisciplinaria.

e Presentar programas de requerimiento de personal para préctica, apoyo y
asesorfa solicitada al Gran Hospital, con la correspondiente contrapartida
del personal de las unidades docentes.

e Las instituciones educativas emitirdn su opinién sobre profesores,
asesores y auxiliares que proponga el Hospital, para la realizacién de las
actividades educacionales.
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En caso de que existan recursos financieros de la Universidad u otras
instituciones de docencia, servicios o de cooperacién externa, para
reforzar el pago del desempefio del personal de servicios en las
actividades educativas, debera constituir y manejarse con las
caracterfsticas de un fondo para asignacién equitativa al personal
involucrado como estimulo a la doble responsabilidad.

El Departamento de Ensefianza e Investigaciéon viabilizard la
coordinacién pertinente con instituciones o dependencias nacionales e
internacionales que dispongan de acervos documentarios y de
informacién, utilizables para los procesos de ensefianza e investigacion,
asf como para la atencién y gestiéon en salud del Gran Hospital.

Dentro del Gran Hospital, sélo podra impartirse un plan de estudios por
carrera, ain cuando una misma institucién educativa, cuente con mas de
un plan de estudios por carrera.

Sélo podran participar en el Hospital, las instituciones educativas que
soliciten cursos o carreras no impartidas por otra institucién y que tenga
acuerdo previo con el Hospital.

Cuando dos o mas instituciones soliciten simultidneamente campos
clinicos para la misma carrera, el Departamento de Ensefianza e
Investigacién definird a quien le corresponde la prioridad y sugerira
alternativas para las demds instituciones, utilizando la regionalizacién.

Los titulares, profesores de cursos clinicos que perciban honorarios de las
instituciones de enseflanzas, por realizar actividades académicas, no
podran delegar tales funciones en subordinados, salvo casos de
emergencia, que deberdn justificar plenamente, ante el Hospital y ante la
institucién educativa.

Las funciones de supervisién y monitoreo de los programas académicos se
estableceran desde la elaboracién del programa de la disciplina
correspondiente, previstas en el convenio entre el Hospital y la
institucién docente.

El desarrollo del internado de pre-grado se rige por el Reglamento que
establece las bases para tal actividad y por las normas de este manual.
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e FE] Gran Hospital Nacional podra disponer de los pasantes asignados en la
entidad, en caso de desastre de salud declarado y a requerimiento del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social.

e Kl pasante debera informar periédicamente de las actividades realizadas,
tanto a la unidad docente como al Departamento de Ensefianza e
Investigacion.

10.8 Comités Técnicos

En cada uno de los escalones jerdrquicos y de las estructuras del Departamento de
Ensefanza e Investigacién, en apoyo a la labor cientifico-tecnolégica serdn
conformados Comités Técnicos Multidisciplinarios, que vivencien el estudio
multicausal de las necesidades y establezcan las respectivas soluciones de los
problemas de los sujetos-objeto del trabajo de cada unidad del Departamento:
Usuarios, trabajadores, estudiantes y docentes.

Serdn miembros con dedicacién programada y solicitada por el Departamento de
Ensefnianza-aprendizaje, el personal de las areas clinicas y de administracién, para
desarrollar las actividades de educacién continua, investigacién, docencia-asistencia
y de documentacién y tecnologia educativa. Se constituirdn en Comités Técnicos
permanentes los miembros representantes de las dreas clinicas y de gestiones. Serdn
asignados por un afio maximo para dar la oportunidad de desarrollar la habilidad y
actitud docente y asistencial, asf como la de trabajo en equipo.
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