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RESUMEN

Objetivo: Caracterizar y mapear los espacios de practica para la formacion profesional en
medicina y enfermeria de pre y post grado en El Salvador; establecer en base a los resultados
encontrados y la investigacion de parametros nacionales e internacionales, una tipologia de los
escenarios de aprendizaje y criterios de acreditacion a ser utilizados como referente para su
funcionamiento.

Material y Métodos: Se realizé un estudio de tipo descriptivo y transversal. Tuvo como unidad de
analisis los espacios de aprendizaje para la formacion de pre grado y posgrado de salud en la
Republica de El Salvador correspondientes a las carreras de Medicina y Enfermeria. El estudio fue
de caracter nacional, involucré a siete (7) Instituciones de Educacién Superior (IES) que forman
médicos y enfermeras en el pais, distribuidas en las tres regiones geograficas: Occidental, Central
y Oriental, y a 12 Hospitales Escuela. Se recopilé informacién a través de entrevistas semi
estructuradas a informantes claves, recopilaciéon de documentos y de estadisticas especificas de
los programas de formacion y de los espacios de aprendizaje mediante cuestionarios, guias de
observacién o de cotejo, visitas de campo, reportaje fotogréfico, etc. Las guias de recopilaciéon de
datos fueron previamente validadas por grupos de expertos y representantes de las IES y del
Sector Publico de Salud y la Seguridad Social. Se utiliz6 Microsoft Excel 2010 para tabular,
presentar y analizar los datos.

Resultados: Se identificaron 9 Hospitales Escuela de la Red Publica (MINSAL); 5 hospitales de la
Seguridad Social (ISSS) y 1 nosocomio perteneciente a Sanidad Militar. EI 73 % de éstos Centros
Hospitalarios se concentran en el area Metropolitana de San Salvador. Se obtuvo datos de siete
Hospitales. En promedio hay 3 aulas por Hospital. El Hospital con mas aulas es el de Santa Ana y
el que no posee aula es el de Santa Tecla. En solo el 43% (3) de los hospitales se encontraron
cubiculos para docentes, la mayoria de ellos vinculados a la atenciéon del pregrado. La mayoria de
las tutorias de dan en piso hospitalario, en algunos casos en pasillos, comedores, cafeterias, etc.
El 86% (6) posee &reas de descanso para estudiantes, tanto de pregrado o posgrado. En un 57%
(4) se constaté que no poseen centro de computo. Dos hospitales (29%) no se poseen Biblioteca
de acceso a libros en fisico, bibliotecas virtuales se encontraron en el 57%(4). El 100% de los
hospitales posee una relacion documentada con una IES a través de Convenios o Cartas de
Entendimiento; sin embargo no se logré constatar que existan criterios definidos para determinar el
numero de estudiantes, las areas de practicas, ni mucho menos estandares de calidad en relacion
a los espacios de aprendizaje. En total, el macro sector de estudiantes de las carreras de Pregrado
y Posgrado en Salud en las areas de Medicina y Enfermeria en El Salvador para el afio 2015, lo
constituyen un total de 12,743 estudiantes de los cuales el 73.1% pertenecen al sexo femenino y
un 26.9% al sexo masculino. Para la carrera de Doctorado en Medicina, se contabilizé un total de
5139 estudiantes a nivel nacional; 3007 (58.5%) corresponden al sexo femenino y 2132 (41.5%) al
sexo masculino. Sin embargo, hay que considerar que dos Escuelas de Medicina no revelaron sus
datos. En las carreras de Enfermeria, se registré un total de 3605 estudiantes en el nivel de
Licenciatura (84.7% fem/15.3%masc.). Las otras carreras de Enfermeria, en los niveles de
Tecnologia y Técnico reportaron un total de 1333 y 2424 alumnos respectivamente. Segun los
datos recabados, el universo de Médicos en proceso de formacion para la Especializaciéon en el
MINSAL lo constituyen un total de 242 profesionales. (64.4% fem/35.6% masc.). Adicionalmente se
reportd 101 médicos en las Especialidades Médicas del ISSS. Para la carrera de Doctorado en
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Medicina el 37% de sus estudiantes realizan practicas en algun Hospital (de segundo o tercer
nivel); 29% asiste a practicas al primer nivel de atenciéon (Unidades Comunitarias de Salud
Familiar) y 34% realiza practicas en el ambiente comunitario .En las carreras de Enfermeria, el
45% de los estudiantes en practica, ocupan el ambiente Hospitalario; 31% el Primer Nivel de
Atencion, y solo un 24% utiliza la Comunidad como escenario de practica. En ninguno de los
programas de Residentado, a excepcion del de Medicina Familiar, se incluyen préacticas en el
Primer Nivel de Atencién mucho menos en el ambito familiar o comunitario.

En relacion a la distribucion de Docentes por area de practica estudiantil, en el caso de la carrera
de Doctorado en Medicina, el 82.9% de los profesores se concentran en el area clinica
(hospitalaria); el 9.5% en el area comunitaria y s6lo un 7.3 % de los profesores asiste a los
estudiantes en el primer nivel de atencién. Para las carreras de Enfermeria, el 58.3% de los
docentes se ubican en los escenarios hospitalarios; el 22.3 % en los sitios de préactica del Nivel
Primario de Atencién y el 19.9% de los profesores acompafian a los estudiante en la Comunidad.

Conclusiones: Para las carreras de pre grado, tanto de Medicina como de Enfermeria en la
muestra analizada, los espacios de aprendizaje incluyen los ambitos hospitalarios, de atencién
primaria y comunitaria; no asi para las carreras de posgrado (especialidades médicas) que
contindan en su modelo del Hospital como Unico espacio de interaccién entre el profesional en
formacién y la poblacion. La relaciéon docencia-asistencia se ve debilitada por una fragmentada
politica de regulacién lo que limita la definicion de estandares de calidad, normas y criterios de
seleccion y de mejora continua de los espacios institucionales de aprendizaje. En general se puede
considerar que en El Salvador, la regulacion de la formacion de Recursos Humanos en Salud, esta
dispersa y fragmentada. No existe un Plan Nacional que certifique los espacios de aprendizaje
especificos para las carreras de la Salud. Existe un desequilibrio entre el nimero de docentes y el
namero de estudiantes, que se agudiza en los ambientes de atencion primaria y comunitaria. En
las instituciones hospitalarias, ante la creciente demanda de la poblacién por los servicios de salud
publica, y los recursos financieros limitados, los espacios formales de aprendizaje
intrahospitalarios, han sido desplazados por consultorios, servicios de hospitalizacién o hasta por
oficinas administrativas. Los indicadores referentes al nimero de aulas, espacios para tutorias,
cubiculos para docentes y espacios de descanso para los estudiantes, entre otros, reflejan que
debe incrementarse la inversién publica y privada o focalizar de manera mas eficiente los recursos
escasos a fin de proveer mejores condiciones fisicas para el aprendizaje y la docencia. A pesar de
que en la mayoria de los ambientes estudiados existen recursos tecnolégicos para la docencia,
éstos son insuficientes para la cantidad de alumnos. Muy poco se hace uso de las Tecnologias de
la Informatica y de la Comunicacion. Es menester, lograr la acreditacion de las Instituciones de
Educacion Superior y de los establecimientos de salud, especialmente los hospitales escuela,
teniendo claro los requisitos minimos y maximos que se sugieren en este documento.
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1 - INTRODUCCION

En el contexto del Proyecto PROFESIONALIZACION DEL RECURSO HUMANO DE LAS
REDES INTEGRADAS E INTEGRALES DEL SISTEMA DE SALUD DE EL SALVADOR
EN ATENCION PRIMARIA DE SALUD Y SALUD FAMILIAR financiado mediante
Convenio OPS/KOICA en trabajo colaborativo MINSAL/ISSS/UES, se presenta el
siguiente informe con el propdsito de contribuir a la caracterizacion de los espacios de
aprendizaje de las carreras de Medicina, y Enfermeria en los niveles de pregrado y
postgrado en salud en El Salvador.

El estudio se llevd a cabo entre los meses de julio a diciembre del afio 2015 y tuvo como
objetivos: Caracterizar y mapear los espacios de practica para la formacién profesional en
medicina y enfermeria de pre y post grado en El Salvador, y establecer en base a los
resultados encontrados y la investigacién de parametros nacionales e internacionales, una
tipologia de los escenarios de aprendizaje y criterios de acreditacion a ser utilizados como

referente para su funcionamiento.

Tuvo como universo los espacios de practica de los  programas de pregrado de las
carreras de Doctorado en Medicina y de Licenciatura en Enfermeria y los programas de
formacion de Especialidades Médicas, desarrollados en los servicios que presta el
Ministerio de Salud (MINSAL), en los hospitales del Instituto Salvadorefio del Seguro
Social (ISSS) y del Batallon de Sanidad Militar (BSM) distribuidos en las diferentes zonas

geogréficas de la republica de El Salvador.

Mediante una metodologia participativa y de observacion directa de los espacios de
aprendizaje, se logré caracterizar los ambientes en que se desarrolla el proceso de
ensefianza-aprendizaje, haciendo énfasis en aquellos lugares en los que confluye la

asistencia clinica y la docencia.
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2- OBJETIVOS

OBJETIVO DE DESARROLLO

Construir con el sector educativo y profesional lineamiento y politicas que
favorezcan la formacion, acreditacion y homologacién de los recursos humanos
de pre y postgrado en salud de acuerdo a la Politica y al Plan Nacional de Salud y
a los compromisos internacionales de reorientar los sistemas de salud a la

Atencién Primaria de Salud.

OBJETIVOS INMEDIATOS

1. Caracterizar y mapear los espacios de practica para la formacion

profesional en medicina y enfermeria de pre y post grado en El Salvador.

2. Establecer en base a los resultados encontrados y la investigacion de
pardmetros nacionales e internacionales, una tipologia de los escenarios de
aprendizaje y criterios de acreditacion a ser utilizados como referente para

su funcionamiento.



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

3- MARCO TEORICO

3.1 ANTECEDENTES HISTORICOS Y EPISTEMOLOGICOS
3.1.1 El Modelo Flexneriano:

La formacién del recurso humano en salud a través de los tiempos ha sido influenciada
por variables de indole social, econémicas, culturales y por los avances de los enfoques

educativos y el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

En la regién Latinoamericana, tuvo notable influencia por décadas los estudios realizados
por Abraham Flexner sobre el desarrollo de la educacion médica en Estados Unidos y

Canada (1910)%. Flexner en su informe final expuso:

e La atencidn médica debe basarse en el conocimiento de las ciencias biomédicas,
fundamentalmente en las ciencias basicas (anatomia, fisiologia, bioquimica,
farmacologia, histo-embriologia, bacteriologia y patologia).

e Solo las escuelas de alta calidad deben ser acreditadas para formar médicos, por
tanto, deben estar afiliadas a universidades. Las escuelas sin calidad necesaria
deben ser cerradas.

e Las escuelas aprobadas deben privilegiar la educacién en laboratorios, en la
experiencia clinica, concentrados en los aspectos de atencion médica individual y
con una organizacion minuciosa de asistencia médica en cada especialidad.

e La valorizacion de la ensefianza dentro de un hospital de ensefianza, que contase
con un cuerpo clinico propio y permanente, con limitada asistencia ambulatoria,
apenas para casos que precisaran de internacion, y que cada hospital contara con

un numero determinado de camas para cada alumno.

Para un buen numero de escuelas latinoamericanas, la introduccion del modelo
Flexneriano representd la oportunidad para la incorporacién y modernizacion de las
ciencias basicas preclinicas, contribuyé a la formacién de docentes especializados y
promovié en ocasiones el desarrollo de una infraestructura biomédica y la creacion y
fortalecimiento de unidades de apoyo para todo el proceso de ensefianza, como fue la

creacion de las bibliotecas médicas.?
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Sin embargo, y tal como lo plantea Pasos Nogueira,® el modelo flexneriano daba
hegemonia al Hospital como centro de practica, desplazando a un plano menos relevante
otros escenarios de aprendizaje, como los consultorios externos y policlinicos
comunitarios, que hacen del hospital una etapa y no el epicentro de la capacitacion

(community-oriented programs).

Cooke et al 4 consideran que, a pesar de los multiples avances llevados a cabo a lo largo
del siglo pasado, el sistema educativo norteamericano presenta algunos puntos criticos:
ser demasiado inflexible y de excesiva duracion, no estar centrado en quien aprende,
desconexién entre el aprendizaje del conocimiento formal y del experiencial clinico,
algunas lagunas en sus contenidos (salud poblacional, sistemas de salud, roles no
clinicos de los médicos, valores de la profesion), falta de longitudinalidad de las
experiencias clinicas fruto del contexto hospitalario en el que se producen, etc., puntos
criticos que no son nada ajenos a la formacibn de médicos en nuestros paises

latinoamericanos.

De tal forma, el paradigma flexneriano resalt6 la dimension biolégica del proceso salud-
enfermedad, considerando que la formacién del médico deberia fundamentarse en la
sectorializacién del conocimiento, a través del estudio de las ciencias biomédica béasicas
(fisiologia, bioquimica, patologia, etc.). En tal sentido, los escenarios de aprendizaje

fundamentales son los laboratorios bioldgicos y los hospitales especializados.
3.1.2 El Modelo integrador

Por otra parte, y en contraposicion al modelo “flexneriano”, encontramos un modelo
epistemolégico “critico”, que reconoce a los factores econdémicos-politicos como
determinantes en la constitucion de las formas de estratificacién social y de los procesos
de salud-enfermedad. Este modelo educativo alternativo trabajado ampliamente por
Garcia, C. ® toma en cuenta las relaciones entre el concepto de salud, los modos de
produccion y las formaciones socioecondémicas. Estas propuestas trataron de romper con
la idea de que el hospital era el Unico centro de atencion y de aprendizaje y que éste mas
bien refuerza la idea de enfermedad, curacién y la visién vertical del médico y que la
medicina comunitaria estaria basada mas en el trabajo en equipo, la incorporacién de la

comunidad y por tanto en una nueva forma de aprender a aprender.

3
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En la literatura de la educacién médica con programas novedosos que intentaron un
cambio de enfoque novedoso se recuerdan las experiencias brasilefias entre las cuales se
destacan la Universidad de Brasilia (1966), el programa experimental de medicina de la
Universidad de Sao Paulo (1966), el curriculo de la facultad de Medicina de la Universidad
Federal de Minas Gerais en Belo Horizonte (1965), la carrera de medicina de la escuela J.
M. Vargas de la Universidad Central de Venezuela (1963) y el curriculo de la Universidad
de San Carlos, Guatemala (1969)°

3.2 EVOLUCION DE LOS ESPACIOS DE APRENDIZAJE
Para fines practicos, debemos entender como un Espacio de Aprendizaje:

“Todo espacio en el cual los estudiantes del Sector Salud se tornan COMPETENTES,
contrastando sus conocimientos teéricos con el ejercicio practico de su futura profesion en

un contexto laboral y social dado a objeto de lograr el perfil de egreso requerido”

Antes de hacer un breve analisis de este concepto, vale la pena destacar la evolucién
histérica y filoso6fica que ha acompafiado el desarrollo de los espacios de aprendizaje en

los ultimos afnos.
3.2.1 Década de los 50’

En 1952 se realiza en la ciudad de Colorado Spirngs una reunién de representantes de
las principales escuelas de medicina norteamericanas (incluyendo Canada), punto de
partida para una amplia reforma del curriculo de los cursos médicos en el sentido de

inculcar una actitud preventiva en los futuros practicantes.

A nivel de la estructura organizativa, se propone la apertura de departamentos de
medicina preventiva, sustituyendo las tradicionales céatedras de higiene, capaces de
actuar como elementos de difusién de los contenidos de epidemiologia, administracion de

salud y ciencias de la conducta.

En El Salvador (1958), se inician los programas de Residencias Médicas en el Centro
Médico Nacional, con la participacién de la Universidad de El Salvador. Durante esa
época, se crearon y desarrollaron los departamentos clinicos tanto en la Universidad de
El Salvador, como en el Hospital Nacional Rosales, principal centro de formacién de

especialistas; se fortalecié la ensefianza y la investigacién en ciencias basicas y se
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estrecho la relacion entre la Escuela de Medicina y el Hospital como campo fundamental

del adiestramiento clinico.

En Europa se realizan congresos sobre el modelo de Colorado Springs en Nancy
(Francia), en el mismo afio 1952, y en Gotemburgo (Suecia), en el siguiente, patrocinados
por la O.M.S.; en América Latina, bajo el patrocinio de la O.P.S. se organizan los
Seminarios de Vifia del Mar (Chile) en 1955 y Tehuacdn (México) en 1956. En estos
seminarios se incorpord la nocion de espacios de practica fuera del &mbito de Ila
Universidad y la seleccién de areas de la comunidad para el estudio de problemas
especificos

3.2.2 Década de los 60’

Los afios sesenta se caracterizaron por una intensa labor para la “transformacion de la
ensefanza”, a través de la incorporacion de la enseflanza de la medicina preventiva y
social y a través de cursos Yy talleres sobre disefio curricular y ensefianza de la medicina,
lo que llevd a la Organizaciéon Panamericana de la Salud a publicar trimestralmente la
revista Educacion Médica y Salud desde 1966 hasta 1996. La mayoria de los programas
de la Division de Recursos Humanos e Investigacion de la OPS estuvieron en un principio
dirigidos a fomentar la creacién de los departamentos de medicina preventiva y social.
También en los afios sesenta se le dio gran énfasis a la planificacion de los recursos
humanos en salud, al disefio curricular, a la administracion de escuelas de medicinay a la
ensefianza de las ciencias sociales aplicadas a la salud. El tema de la “Educacion”
constituy6 sin lugar a dudas, un importante tema de preocupacion para los funcionarios de
OPS de ese momento, dedicando gran parte de su tiempo a la investigacion y reflexion
del desarrollo educacional en América Latina y al intercambio con educadores médicos de

la Region.
3.2.3 Década de los 70’

Dos autores se destacan por sus aportes al estudio del desarrollo de la Educacion Médica

en Latinoamérica: Juan César Garcia y Jorge Andrade. ’

El estudio de Garcia, realizado en 100 escuelas de América Latina, demostr6 serios
problemas de las escuelas o facultades de Medicina en cuanto a las actividades de

ensefianza y el plan de estudio; la ensefianza de la medicina preventiva y social; el objeto
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de la ensefianza; el estudiante de medicina; las relacione en el proceso de ensefianza; el
personal docente; las caracteristicas de las escuelas; su estructura administrativa, entre

otros temas.

Por su parte Andrade, fue quiza la persona que mas escribiera de la OPS/OMS durante
los afios 60 y 70 sobre la estrategia educacional en funcion de las teorias del aprendizaje

y los planes de estudio como organizacion del conocimiento.

Ambos coincidieron en resaltar la importancia de las ciencias sociales para el
conocimiento de la enfermedad y que, aplicadas al estudio de la enfermedad, tienden a
esclarecer los factores psico-socio-culturales que influyen tanto en la produccién como en

la propagacion de la enfermedad en la poblacion.

Hacia 1976, el Informe de la “Primera reunion sobre principios basicos para el desarrollo

de la educacion médica en América Latina y el Caribe” expuso:

“El verdadero conocimiento sélo se adquiere cuando el individuo puede manipular el
objeto de estudio para analizarlo por si mismo y reconstruirlo. Tal teoria implica que el
aprendizaje ha de ser siempre activo, afincado en el contacto de quien aprende con
la realidad concreta, y de caracter creativo y no meramente repetitivo. Supone, por tanto,
que el aprendizaje se lleva a cabo a través del analisis y resolucién de problemas

directamente ligados a la actividad profesional y no a través de disciplinas”.

En ese contexto, el entonces director de la OMS, Halfdan Mahler recomend6: “Utilizar la
comunidad como contexto de aprendizaje, definir las aptitudes que el alumno debe
adquirir, y considerar al alumno y el aprendizaje como elementos centrales y no al

docente y la ensefianza.”

Al final de esa década, se marca un hito en la Salud Publica: La Conferencia Internacional
sobre Atencion Primaria en Salud (APS) celebrada en Alma Ata (1978) no solo definié
sino que hizo un reconocimiento internacional al concepto de Atencién Primaria en Salud,
llevandola a la practica como la principal estrategia para alcanzar la meta de salud para
todos en el afio 2000, que fue adoptada por los estados miembros de la Organizacion
Mundial de la Salud. La vision de la APS expresada en sus principios y en el conjunto de

22 recomendaciones, definié el punto de partida estratégico de la agenda politica de los
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paises miembros, con el fin de impactar positivamente la situacion de salud de dichas
poblaciones.

Hoy en dia es reconocida por muchos la pertinencia de la APS no solo como estrategia
hacia la equidad en los sistemas de salud, sino como escenario de formacion del personal
en salud. Tal es el caso del Informe sobre la salud en el mundo 2008, cuyo titulo fue

“Atencion Primaria de la Salud, mas necesaria que nunca” en el cual se afirma:

“La atencion primaria requiere equipos de profesionales sanitarios: médicos, personal de
enfermeria y personal auxiliar con aptitudes sociales y conocimientos biomédicos
concretos y especializados; es inaceptable que en los paises de ingresos bajos la
atencion primaria sea sinénimo de atencion prestada por personal no profesional con
escasos conocimientos técnicos a los pobres de zonas rurales que no pueden permitirse

nada mejor”®

Este mismo documento sefiala que para alinear los sistemas de salud sobre la base de
los valores que guian la APS haran falta politicas ambiciosas en materia de recursos
humanos. El desarrollo pleno de la APS requiere prestar especial atencién al papel de los
recursos humanos y a su formacion en los valores, principios y elementos sefialados en el
Documento de Posicion de la OPS y también a la regulacién de su formacion a partir de

mecanismos como los de la evaluacién y acreditacion.
3.2.4 De los 80 al nuevo milenio

Reconociendo que la APS es una herramienta que fortalece la capacidad de la sociedad
para reducir las inequidades de salud, en septiembre de 2003, durante el 44 Consejo
Directivo, la OPS/OMS aprobd la Resolucion CD44.R6 invitando a los Estados Miembros
a adoptar una serie de recomendaciones para fortalecer la APS. La misma resolucion pide
a la OPS/OMS tener en cuenta: los principios de la APS en todos los programas, en
especial, los relacionados con los objetivos del milenio; se evallen diferentes sistemas

basados en la APS y se identifiquen y disemine informacion sobre las buenas practicas.

En respuesta a estos mandatos, la OPS realiz6 en 2005 una consulta para caracterizar
los retos fundamentales a los que se enfrentan los paises de la Region en el &mbito de los
recursos humanos. Las metas fueron construidas a partir de los cinco retos o desafios

fundamentales, identificados durante la VII Reunidon Regional de los Observatorios de
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Recursos Humanos para la Salud, celebrada en Toronto en octubre de 2005, los cuales
se convirtieron en la plataforma comun del Llamado a la Acciéon para una década de

Recursos Humanos de la Salud. El desafio #5 expone:

“Crear mecanismos de cooperacion entre las instituciones educativas y de servicios de
salud para que sea posible adaptar la educacion de los profesionales sanitarios a un
modelo universal y equitativo de prestacion de atencion de buena calidad que satisfaga

las necesidades de salud de toda la poblacion”.

En ese contexto Regional, la Politica y el Plan Nacional de Salud (El Salvador, 2009)

plante6 la necesidad de:

“Coordinar con el sector educativo y profesional, especialmente la Universidad
Publica, la formacion, acreditacion y homologacion de los recursos humanos de pre y
postgrado en salud de acuerdo a la Politica y al Plan Nacional de Salud y los
compromisos internacionales de reorientar los sistemas de salud a la atencion primaria de

salud”.

Hacia 2011 la Organizacion Panamericana de la Salud, condujo el estudio “Residencias
Médicas en América Latina”°, una de sus conclusiones fue, que para avanzar en la
calidad y adecuacion de los servicios de salud con una orientacion en APS y sobre la
base de las Redes Integradas de Servicios de Salud (RISS), es imprescindible que los

programas de formacién de Recursos Humanos consideren:

e Los servicios de salud cuenten con acreditacion para la docencia;

e Los servicios estén organizados de acuerdo a los lineamientos basicos de la APS
renovada y las RISS;

e Existan convenios con las universidades para acompafiar los alumnos y garantizar
gue los mismos tengan buenas practicas educativas;

e Cada centro asegure la supervision educativa de los alumnos que reciben
y/o rotan por el centro y definan el nimero de alumnos que puede aceptar, y

e Adecuar las estructuras materiales y académicas de los establecimientos de salud

para organizar la ensefianza y el aprendizaje de la mejor manera posible.
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Adicionalmente, el “Informe sobre Residencias Médicas El Salvador” (El Salvador, 2012)

entre sus conclusiones expuso:

“El marco regulatorio para las Residencias médicas es principalmente de caracter
institucional/hospitalario, de tal manera que tanto el MINSAL, como el ISSS y Sanidad
Militar, han establecido convenios con universidades individualmente, a partir de la
exigencia de la ley de Educacion Superior. No se encuentra ninguna normativa ni
documento de politica, que consolide con una perspectiva nacional, el nimero de plazas
que cada uno de los hospitales de las distintas instituciones dispone, para la formacion de
especialistas. Igualmente no se encuentra normativa que establezca parametros comunes
de calidad y exigencia, aplicables a todas las instancias que al momento forman al
personal especializado. La figura de los convenios interinstitucionales, representa un
avance en estos aspectos, pero no bajo un marco de rectoria nacional, que constituya una

propuesta integrada para el pais.

3.3 EXPERIENCIAS Y PROPUESTAS DE CAMBIOS EN LOS ESCENARIOS DE
APRENDIZAJE

Diversas experiencias muestran que es posible ir a un equilibrio tendiente a formar una

fuerza laboral en ciencias de salud que facilite el desarrollo de un modelo de APS. 1!
Aqui algunos ejemplos:

e En Norteamérica, son varias las experiencias llevadas a cabo tanto en EUA como
en Canada. En 1993, la Escuela de Medicina de Rockford de la Universidad de
lllinois implement6 un Programa de Educacion Médica Rural (RMED) con el objeto

de producir médicos de familia para la regién rural de lllinois.

e La Universidad de Nuevo México, a principio de los ochenta, implement6 un
nuevo programa fuertemente orientado a la comunidad y que promovia la
integracion curricular, manteniendo el programa anterior como alternativa para los
estudiantes. Los estudios comparativos entre ambos programas los llevaron a

suspender el programa tradicional.
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En Inglaterra, a partir del documento del General Medical Council “Tomorrow’s
Doctors”, los curriculos mas modernos se han desarrollado en torno a programas
basados en la comunidad y el aprendizaje basado en problemas. Estos modelos
incluyen una mayor preocupacion por los problemas de la gente y otorga bases

epidemioldgicas para la practica.

Los estandares de la World Federation Medical Education (WFME) y Task
Force para la Definicion de Estandares Internacionales para la Educacion Médica
de Pregrado sefialan que “la facultad de medicina debe garantizar un numero
adecuado de pacientes e instalaciones suficientes para la formacion clinica en
hospitales, incluidos los servicios ambulatorios, dispensarios, Ambitos de atencién
primaria, centros de atencién sanitaria y otros ambitos comunitarios para la

poblacion de alumnos?®?

El Institute for International Medical Education (IIME), en su propuesta de
requerimientos minimos esenciales, especifica los conocimientos, habilidades y
actitudes profesionales que los estudiantes deben contar a la hora de la
graduacion y pone especial énfasis en el dominio de salud colectiva y sistemas de

salud?®?

El Proyecto ALFA Tuning — América Latina, del que participaron 181
universidades de Latinoamérica, siguiendo un modelo generado por la Unién
Europea, trabajé con el objeto de elaborar una propuesta de competencias clave
para los egresados de varias carreras profesionales. El trabajo plantea algunos
puntos que pueden considerarse centrales para un programa con orientaciéon a la
APS. Dentro de la especificacion de la “capacidad para trabajar efectivamente en
los sistemas de salud” el detalle sefiala que esto compete a la “capacidad para
participar efectiva y activamente dentro del equipo de salud y en la comunidad” y
“capacidad para aplicar los conocimientos en el cuidado holistico de la persona,
familia y comunidad considerando las diversas fases del ciclo de vida en los

procesos de salud - enfermedad.'*

10
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Marco Regional de Competencias Esenciales en Salud Publica (MRCESP). A
finales de los afios noventa la OPS lanzo la iniciativa “La Salud Publica en las
Américas”, buscando fortalecer la funcion rectora de los paises en salud publica.
Se identificaron 11Funciones Esenciales de Salud Publica (FESP) y se desarrollé
una metodologia para medir su desempefio, que se aplico en casi todos los paises
de la Region. La octava FESP, “Desarrollo de recursos humanos y capacitacion en
salud publica”, resultd ser la segunda mas baja en desempefio. EI Marco Regional
de Competencias en Salud Publica (MRCESP) es un instrumento para definir los
conocimientos, habilidades y actitudes esenciales relacionadas con la salud

publica necesarias dentro de la fuerza de trabajo en salud.*®

El Movimiento “Mas alla de Flexner”. En mayo de 2012 se celebré en Tulsa,
Oklahoma una importante Conferencia titulada: “Mas alla de Flexner: Misién social
de la Educacién Médica”. La Conferencia fue patrocinada por la W. K. Kellogg
Foundation, George Kaiser Family Foundation, George Washington University,
University of Oklahoma School of Community Medicine y University of Tulsa.

La Conferencia programé plenarias relativas a los temas: la mision social de la
Medicina, rendicion de cuentas de los programas de Posgrado en Medicina,
aplicacion de rendicidon de cuentas para la educacion médica, y las perspectivas
de la mision social. En cuanto a los espacios de aprendizaje, la conferencia
concluyo diciendo que las reformas educativas deben estar conectadas con la
misién social del médico por lo que es muy importante exponerlo desde temprano
a la experiencia clinica. No se puede entender sobre “pobreza” en las aulas; por
tanto es necesario aprender y trabajar directamente en y con las comunidades.
Argument6 acerca de la necesidad de contar con un curriculo basado en
competencias, con limite de horas de responsabilidad de los residentes, con
requerimientos claros de supervisién y gran énfasis en el aprendizaje en el sistema

ambulatorio.®

Futuro y tendencias en formacién de recursos humanos en salud en México.
En marzo del 2014 se llevé a cabo en la Ciudad de México, el seminario “Futuro y
tendencias en formacion de RHS en México para la cobertura universal en salud
basada en la atencién primaria”. Este evento fue organizado bajo el liderazgo de la

Direccion General Adjunta de Normatividad y Gestion de Recursos Humanos en

11
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Formacion en colaboracion con la Organizacion Panamericana de la
Salud/Organizacién Mundial de la Salud (OPS/OMS) y el Programa Ampliado de
Libros de Texto y Materiales de Instruccion (PALTEX). Una de sus
recomendaciones: “Reorientar el modelo hacia primer nivel de atenciéon para
privilegiar la conservacion de la salud y, por ende, enfocar los perfiles
profesionales desarrollando competencias para la prevencion, diagnéstico y
tratamiento ambulatorios de calidad. Sin descuidar la formacién de especialistas,
favoreciendo la vocacion para la atencién preventiva enfocada a la familia y a los
ambitos escolar, laboral y grupos sociales”. Adicionalmente se recomendo: Poner
especial atencion al enfoque de los planes de estudio de Enfermeria cuyos ejes
transversales deben ser los determinantes sociales en salud y la renovacién de los

sistemas y servicios de salud.’

o Estudio: “Pertinencia entre el perfil de los egresados(as) de Medicina y
Enfermeria con el Sistema Nacional Integrado de Salud en el primer nivel de
atencién. 2010-2011”. Este es un andlisis de pertinencia entre los egresados(as)
de las carreras de Medicina y de Enfermeria, y las necesidades del Sistema
Nacional Integrado de Salud en El Salvador. El estudio fue apoyado por el
Gobierno de los Estados Unidos a través de la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo (USAID) y de su Proyecto de Mejoramiento de la Calidad de la
Atencion en Salud (HCI). HCI es administrado por University Research Co., LLC
(URC). Segun sus resultados, la percepcion de egresados(as), formadores(as) y
Jefes(as), tanto de medicina como de enfermeria, todas las Competencias
Generales y todas las Competencias Especificas, evaluadas en este estudio, son
consideradas como importantes y ademas se aplican en el Primer Nivel de
Atencién (PNA). Para ambas carreras, puede afirmarse que existen competencias
gue se han relegado a un segundo plano y constituyen una brecha significativa,
entre las se mencionan: Las relacionadas a lograr habilidad para trabajar en
equipos interdisciplinarios; capacidad para realizar investigaciones, interpretar los
datos y tomar decisiones a partir de los hallazgos; habilidad para la formulacion,
ejecucion, administracion y evaluacion de proyectos encaminados a mejorar la
salud de familias y comunidades; habilidad para educar y comunicarse

efectivamente con otros; habilidad para involucrar a los individuos, familia y
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sociedad en los procesos para el mejoramiento y mantenimiento de su propia
salud; capacidad para negociar y gestionar recursos a nivel local; habilidad para
contribuir al establecimiento de un sistema de referencia y retorno en la RIISS; la
competencia para utilizar la tecnologia informatica para su propio desarrollo
profesional, para realizar investigaciones y para mantener una adecuado sistema
de Vigilancia Epidemioldgica; y la habilidad para preservar y cuidar el medio
ambiente; todas estas importantes para el desarrollo adecuada de la atencion

integral de individuos, familias y comunidades en el Primer Nivel de Atencion.

3.4 MARCO CONCEPTUAL SOBRE CALIDAD APLICADO A LA EDUCACION
SUPERIOR

Una de las primeras tomas de posicion de la UNESCO sobre la educacion de calidad
aparecié en “Learning to Be: The World of Education Today and Tomorrow”, (Aprender a
Ser: EI mundo de la Educacién del Hoy y el Mafana), el informe de la Comisién
Internacional sobre el Desarrollo de la Educacion, presidido por el ex Ministro francés
Edgar Faure. La comision identific6 que la meta fundamental del cambio social es la

erradicacion de la inequidad y el establecimiento de una democracia igualitaria.®

Mas de dos décadas después, aparecid Learning: The Treasure Within, Report to
UNESCO of the International Commission on Education for the Twenty-first Century,
(Aprendizaje: El Tesoro Interior, Informe para la UNESCO de la Comisiéon Internacional
sobre Educacion para el siglo XXI), presidido por otro estadista francés, Jacques Delors.
En dicho documento se amplia la definicion sobre Calidad de la Educacion:

“La calidad de la ensefianza superior es un concepto pluridimensional que deberia
comprender todas sus funciones y actividades: ensefianza y programas académicos,
investigacion y becas, personal, estudiantes, edificios, instalaciones, equipamiento y
servicios a la comunidad y al mundo universitario. Una autoevaluacion interna y un
examen externo realizados con transparencia por expertos independientes, en lo posible

especializados en lo internacional, son esenciales para la mejora de la calidad. Deberian

1 UNESCO. Faure, E. et al. Learning to be. The world of education today and tomorrow. Paris, 1972,
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crearse instancias nacionales independientes, y definirse normas comparativas de
calidad, reconocidas en el plano internacional. Con miras a tener en cuenta la diversidad y
evitar la uniformidad, deberia prestarse la atencion debida a las particularidades de los
contextos institucional, nacional y regional. Los protagonistas deben ser parte integrante

del proceso de evaluacion institucional” ?

Segun la Red Iberoamericana de Acreditaciéon de la Calidad de la Educacion
Superior, “la calidad es el grado en el que un conjunto de rasgos diferenciadores
inherentes a la educacion superior cumplen con una necesidad o expectativa establecida.
En una definicion laxa se refiere al funcionamiento ejemplar de una institucién de
educacioén superior. Propiedad de una institucion o programa que cumple los estandares
previamente establecidos por una agencia u organismo de acreditacion. Para medirse
adecuadamente, suele implicar la evaluacion de la docencia, el aprendizaje, la gestion, y
los resultados obtenidos. 3

Con respecto a la Acreditacion, la misma Red Iberoamericana expone:

Acreditacién (quality assurance y validation): “Proceso para garantizar la calidad de una
institucion o de un programa educativo. El proceso es llevado a cabo por una agencia
externa a las instituciones de educacién superior. La acreditaciéon -o certificacion-
reconoce la calidad de los programas o de la institucion acreditada. Existe también
acreditacion internacional realizada por agencias de otros paises. Supone la evaluacion
respecto de estandares y criterios de calidad establecidos previamente por una agencia u

organismo acreditador.

Hay varios tipos de acreditacidon. Uno es la acreditacién institucional de una universidad o
institucion de educacién superior, que garantiza un nivel global, aunque con grados
diferentes. Existe un segundo tipo, que es la acreditacion especializada o de programas,

que puede referirse a centros, escuelas, departamentos, programas de estudios.

2 UNESCO. Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior La educacion superior en el siglo XXI. Visién
y accion. Paris, 1998

3 Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior. Glosario Internacional
RIACES de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion. Madrid, 2004
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3.4.1 LA ACREDITACION EN ESTADOS UNIDOS Y CANADA

El proceso de evaluacion de carreras de grado tanto en Canada como en EEUU es
llevado a cabo por agencias especificas de las disciplinas. EI Liaison Committee on
Medical Education (LCME) es la autoridad reconocida en los EEUU y el Committee on
Accreditation of Canadian Medical Schools (CACMS) en Canada para acreditar los
programas que otorgan el titulo de médico. 8

La acreditacién en EEUU es un proceso al cual las instituciones acceden a través de una
evaluacién extensiva de pares de acuerdo con la aceptacion de los estandares de calidad
educativa que se encuentran contenidos en el documento Functions and structure of a

Medical School.

Los estandares que deben satisfacer las carreras para ser acreditadas estan agrupados

en las siguientes dimensiones:

o Obijetivos;

e Gobierno;

¢ Administracién: general, ubicacion geogréfica de los programas;

e Programa educacional: duracion, disefio y control, contenidos, evaluacion de los
logros estudiantiles, seguimiento académico;

e Estudiantes: admision, becas y ayudas financieras, bienestar estudiantil, servicios
estudiantiles de salud, y

e recursos para el programa educacional: finanzas, instalaciones, cuerpo

académico, biblioteca, instalaciones para la ensefianza clinica

3.4.2 El Sistema de Acreditacion Regional de Carreras Universitarias para el
Mercosur (ARCU-SUR). La Red de Agencias Nacionales de Acreditacion (RANA)

El Sistema de Acreditacion Regional de Carreras Universitarias para el Mercosur, (ARCU-
SUR) es un sistema creado para la acreditacion de carreras universitarias en los paises
participantes del Mercado Comun del Sur (MERCOSUR): Argentina, Brasil, Paraguay y
Uruguay como miembros plenos y Chile y Bolivia como miembros asociados.

Recientemente se han incorporado al sistema Venezuela y Colombia.

Las bases orientadoras para la constitucion del Sistema ARCU-SUR fueron definidas en

el “Memorandum de entendimiento para la creacion e implementacion de un sistema de
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acreditacion de carreras universitarias, para el reconocimiento de las respectivas

titulaciones, en el Mercosur y Estados Asociados”. Algunos de sus puntos centrales son:

o EI perfil del egresado y los criterios regionales de calidad seran elaborados por
Comisiones Consultivas por titulacion. Estas son propuestas y coordinadas en su
funcionamiento por la RANA, y designadas por la Comisién Regional coordinadora
de la Educacién Superior, que es también la instancia que aprueba sus documentos.

e El proceso de acreditacion comprende una autoevaluacion por parte de la carrera,
una evaluacion externa por comités de pares y una resolucion de acreditacion, de

responsabilidad de la Agencia Nacional de Acreditacion

Se transcribe a continuacién algunas consideraciones del perfil de egreso y
competencias que se ha acordado y parte del listado de contenidos exigidos,

vinculados a la orientacion hacia la APS:

“El propésito u objetivo de la Carrera de Medicina sera lograr un profesional médico
general que tenga incorporados en su quehacer los principios de la ética, vision
humanistica, sentido de responsabilidad y compromiso social, que esté preparado
para detectar y responder a las necesidades de la sociedad y que tenga actitudes,
conocimientos, y habilidades para el desarrollo de las siguientes competencias:
Contribuir a la conservacion de la vida y del medio ambiente en el &mbito de la salud
promoviendo estilos de vida saludables; actuar en la proteccién y promocion de la
salud, la prevencion de las enfermedades

y rehabilitacion de las personas; evaluar y conocer la realidad sanitaria de su medio
y adecuar sus acciones a la misma gestionando con el paciente las soluciones a los

problemas planteados....”

3.4.3 Los criterios y los acuerdos de la Red Iberoamericana de Acreditacion de la
Calidad de la Educacion Superior (RIACES)

RIACES, como red iberoamericana para la acreditacion de la calidad de la educacion
superior, esta conformada por los organismos subregionales de evaluacion de la calidad
de cada pais reconocidos en los respectivos gobiernos, las oficinas gubernamentales
relativas a la acreditacion y los organismos internacionales que se dedican a la educacion

superior y actdan en la region iberoamericana.
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Segun RIACES los diferentes procesos académicos deben disponer de centros
académicos y de préactica en cantidad y calidad suficientes (hospitales, escuelas y
servicios ambulatorios de atencion primaria y secundaria); los cuales deben tener normas
y ser periddicamente evaluados. Los centros de practica para los estudiantes deben
poseer algun tipo de certificacién oficial para la docencia.

3.4.4 Consejo Centroamericano de Acreditacion de la Educacion Superior (CCA)

El CCA es una agencia de acreditacion de segundo nivel encargada de dar validez
internacional a la acreditacion de la calidad de la Educaciéon Superior que se realiza en los
distintos paises de la region centroamericana y del Caribe.

La acreditacion de segundo nivel es un mecanismo que se suma a los esfuerzos de
aseguramiento de la calidad de la Educacién Superior, como la autoevaluacion, los
sistemas internos de aseguramiento de calidad o la planificacion estratégica. Esta
herramienta en particular pretende certificar la calidad con que las agencias de primer
nivel, sean de carreras, instituciones u otras modalidades, realizan los procesos de
acreditacion de grados y posgrados, con la finalidad de que exista un sistema regional,
armonico e integrado en que todas las partes sumen a la consecucion de los objetivos
para que la educacion sea de calidad, pertinente, moderna, competitiva en contextos
globales y transformadora.*®

El modelo que rige el funcionamiento del CCA integra la l6gica de tres procesos: el
control de la calidad, la garantia de la calidad y la promocion de la calidad, equilibrando
aspectos de orden interno (lo que se declara) y de orden externo (lo que se hace). Lo
anterior se traduce en el cumplimiento de una serie de pautas obligatorias y un minimo
de pautas complementarias, contenidas en el Manual de Acreditacion.

Este modelo esta sustentado en la guia de buenas practicas de la Red de Agencias
International Network Quality Assurance in Higher Education (INQAAHE) y los estandares
de calidad del organismo de segundo nivel de México, el COPAES.?

La primera acreditacion oficial de agencia fue en el mes de agosto de 2008 en la que fue
autorizado y reconocido el Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacién Superior
(SINAES) de Costa Rica. No existe para Centroamérica una agencia de acreditacion
especifica en medicina. En Centroamérica, solo Costa Rica tiene carreras acreditadas en
medicina por medio del SINAES.

Segun la pagina web del CCA a la fecha solo la Universidad de El Salvador y dos
Universidades privadas salvadorefias, que no tienen carreras relacionadas con Medicina o
Enfermeria son miembros del CCA a través del Consejo Superior Universitario
Centroamericano (CSUCA).

17



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

3.4.5 Otras experiencias Latinoamericanas:
Argentina

El principal organismo que acredita en Argentina es la Comision Nacional de Evaluacién y
Acreditacion Universitaria (CONEAU). Creada en 1996, funciona en jurisdiccion del
Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia. Con apoyo de comisiones asesoras y
comités de pares evaluadores, se encarga de la acreditacion de carreras de grado de
riesgo publico y de posgrados, la evaluacion de proyectos institucionales y de
instalaciones de sedes de universidades extranjeras, el seguimiento y reconocimiento de
instituciones universitarias privadas, el andlisis de solicitudes de apertura de subsedes de
instituciones y la evaluacién institucional para el mejoramiento.*

México

En 1990, la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES) aprob6 una propuesta que contenia lineamientos para la evaluacion
institucional, a cargo de Comisién Nacional de Evaluacion (CONAEVA), y procesos de
evaluacién interinstitucional de programas, a cargo de los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), mediante visita de pares
académicos. El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) comenzo en 1991
la evaluacion de programas de posgrado mediante el Padron de Excelencia. En 1993, se
establecié el CENEVAL, organismo privado que aplica examenes nacionales voluntarios a
aspirantes al ingreso y a egresados. La Federacion de Instituciones Mexicanas
Particulares de Educacion Superior (FIMPES) se encargd de la acreditacién de las
instituciones privadas asociadas.

Asi, durante los afios noventa, distintos organismos efectuaron algunos tipos de
evaluacion, de modo fragmentado y sin llegar a cubrir el sistema publico y privado.

En 2000, tras una proliferacién de organismos privados de acreditacién de programas, se
cred el Consejo para la Acreditacién de la Educacion Superior (COPAES), asociacion civil
independiente del Gobierno, integrada por miembros de las distintas instancias de
evaluacién con la funcién de regular el sistema mediante actos de reconocimiento formal
a los organismos de acreditacion que cumplan con los requisitos establecidos

4 Sobrinho, J. Acreditacion de la educacion superior en América Latina y el Caribe. Informe: La educacién
superior en el mundo 2007: Acreditacion para la garantia de la calidad: ;Qué esté en juego?
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Ecuador

Norma Técnica para Unidades Asistenciales-Docentes. Ministerio de Salud Publica
(MSP) y Consejo de Educacion Superior (CES). Ecuador.

El Estado ejerce la rectoria del sistema de salud a través de la Autoridad sanitaria
nacional, quien es responsable de normar, regular y controlar todas las actividades
relacionadas con la salud, asi como el funcionamiento de las entidades del sector. Esto
involucra necesariamente a los establecimientos de salud en donde se realizan
actividades docentes.

La incorporacion del Modelo de Atencion Integral en Salud (MAIS) a la Red Publica
Integral de Salud (RPIS), define la necesidad de establecer un sistema de concertacion
entre el sector publico y las Instituciones de Educacion Superior (IES). Son por lo tanto,
las Unidades Asistenciales Docentes (UAD) aquellas que facilitan el proceso de
aprendizaje debido a su estructura y 6rganos de direccion, planta fisica, recursos
asistenciales y cartera de servicios, indices minimos para una correcta relacion
alumno/camas/pacientes, indicadores docentes, biblioteca, control de calidad, estructura
de investigacion, érganos de participacion, entre otros.®

Peru:

El Consejo de Evaluacion, Acreditaciéon y Certificacion de la Calidad de la
Educacién Superior Universitaria— CONEAU

El Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la Educacion
Superior Universitaria — CONEAU, como 6rgano operador, se crea a partir de la Ley N°
28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa — SINEACE.

El Modelo de Calidad aplicado en esta republica suramericana, ha sido disefiado
aplicando el enfoque sistémico, uno de los principios de calidad total, a través del cual se
representan todas las interacciones de los procesos que tienen lugar en la unidad
académica y que le permiten alinearse al cumplimiento de los compromisos adquiridos por
la institucion con la sociedad en cuanto al conocimiento creado, los profesionales
formados y los servicios entregados a la comunidad.

S Ministerio de Salud Publica & Consejo de Educacion Superior, Norma técnica para Unidades Asistenciales-
Docentes, Quito: Ministerio de Salud Publica, Direccion Nacional de Normatizacién, Marzo, 2013, Quito,
Ecuador.
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Una ventaja adicional en la construccién de este modelo, es que los objetivos planteados
pueden alcanzarse mas facilmente ya que los recursos y las actividades relacionadas
estan gestionadas como procesos, los cuales han sido desarrollados bajo el principio de
la mejora continua, aplicando el ciclo de Deming: planificar, hacer, verificar y actuar.

El modelo cuenta con tres dimensiones, ocho factores, catorce criterios, 76 indicadores de
calidad y 117 indicadores de gestion.

Las dimensiones son:

1- Gestion del programa,

2- Formacion del estudiante

3- Servicios de apoyo para la formacion del estudiante.®

En la Dimension “Servicios de apoyo para la formacion del estudiante” se profundiza
en la evaluacién de los siguientes factores:

a) Docentes: Labor de ensefianza y labor de investigacion

b) Infraestructura y equipamiento: Ambientes y equipamiento para la ensefianza
aprendizaje, investigacion, administracion y bienestar.

c) Bienestar: Implementacién de programas de bienestar.
d) Recursos financieros: Financiamiento de la implementacién del Programa

e) Grupos de interés: Vinculacién con los grupos de interés

3.4.6 El sistema de Acreditacion de la Educacion Superior en El Salvador

La Asamblea Legislativa de El Salvador, por Decreto No. 522 de 30 de Noviembre de
1995, emiti6 la Ley de Educacién Superior (LES), la cual fue sancionada por el Presidente
de la Republica el 7 de diciembre de ese mismo afio y mandada a publicar en el Diario

Oficial No. 236, Tomo 329 del 20 de diciembre de 1995, entrando en vigencia ocho dias

® Modelo de Calidad para la Acreditacién de Programas de Posgrado, Modalidad Presencial, y Estandares de
Calidad para Programas de Maestrias y Doctorados. Consejo de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de
la Calidad de la Educacién Superior Universitaria — CONEAU. Lima, PerG. 2012.
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después. El Reglamento General de la Ley de Educacion Superior fue decretado por el
Presidente de la Republica el 9 de Agosto de 1996, segun Decreto No. 77, publicado en el
Diario Oficial No. 157, Tomo 332 del 26 de agosto del mismo afo, entrando en vigencia

ocho dias después.

Ambos documentos sentaron las bases para la organizacion y funcionamiento de las
instituciones de educacion superior (IES), tanto estatales como privadas. El Sistema de
Supervision y Mejoramiento de la Calidad de las instituciones de Educacién Superior, fue
creado por Acuerdo Ejecutivo No. 15-1642 del 11 de junio de 1997 emitido por el
Ministerio de Educacion (MINED).

Este Sistema, cuenta con tres Subsistemas: Calificacién, Evaluacion y Acreditacion; los
dos primeros son de observancia obligatoria por parte de las IES, mientras que el de

Acreditacion es completamente voluntario.

La Acreditacion implica un analisis exhaustivo de evolucién de la IES a través del tiempo
con respecto a sus estadisticas y a once categorias de analisis : Mision Institucional,
Gobierno y Administracion Institucional, Estudiantes, Académicos, Carreras y Otros
Programas Académicos, Investigacion, Proyeccion Social, Recursos Educacionales,

Administracion Financiera, Infraestructura Fisica e Integridad Institucional.

3.4.7 Certificacion de calidad: Normas ISO 9001:2000

ISO 9001:2000 es un conjunto de normas sobre calidad y gestion de calidad, establecidas
por la Organizacion Internacional de Normalizacién (ISO). Se pueden aplicar en cualquier
tipo de organizacion o actividad orientada a la produccion de bienes o servicios. Las
normas recogen tanto el contenido minimo como las guias y herramientas especificas de
implantacion como los métodos de auditoria.
La norma ISO 9001 version 2008 es el estandar requerido para evaluar la capacidad de

cumplir con las especificaciones de los clientes y los lineamientos regulatorios

Muchas Universidades de Latinoamérica han aplicado estas normas en sus procesos
académicos y administrativos, incluyendo varias Universidades de El Salvador. Procesos

como el Ingreso y Seleccion de Estudiantes, Programacion del Ciclo Académico,
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Administracion Docente, Administracion de Recursos Tecnoldgicos, etc. estdn siendo

certificados por dicha norma.

No hay reportes al momento de que estas normas sean extendidas a los espacios de

aprendizaje de las Universidades Privadas en los ambientes hospitalarios publicos.

3.4.8 Medicion de las Metas Regionales de Recursos Humanos para la Salud en El

Salvador.

Los recursos humanos para la salud son criticos para proporcionar servicios de salud para
todos. Una consulta realizada por la OPS en el 2005 en las Américas identificé claramente
cinco desafios criticos que enfrentan los paises en el area de recursos humanos para la
salud. Estos desafios se transformaron en la plataforma comun para un acuerdo regional:
el Llamado a la Accion de Toronto para una Década de Recursos Humanos en Salud, que
coincide con los Objetivos de Desarrollo del Milenio en el 2015. En octubre del 2007,
todos los paises de la Region se comprometieron a veinte metas para recursos humanos
para la salud 2007-2015, que corresponden a los cinco desafios criticos identificados en
el Llamado a la Accién de Toronto y la Agenda de Salud para las Américas. Estas metas
regionales de alto nivel y adaptables representan el deseo y compromiso renovado de los
paises de las Américas para actuar y moverse colectivamente hacia los cinco desafios

claves en el area de recursos humanos para la salud.

El desafid 5 expone: “Crear mecanismos de cooperacién entre las instituciones educativas

y de servicios de salud”

Los resultados de la primera medicion (2012) 2* concluyeron al respecto de este Ultimo
desafio: “Se requiere un trabajo intenso, pues aunque el pais cuenta con desarrollos, no
hay una clara orientacion de la formacion hacia la APS, se mantiene como &rea
problematica el funcionamiento de las residencias, actualmente concentradas Unicamente
en el tercer nivel de atencién, hay poca informacién sobre la desercién y hay una
debilidad de los sistemas de acreditacion. Igualmente el tema de reconocimiento de titulos
nacionales y extranjeros, requieren ser analizados.” Adicionalmente refiere: “(Es
necesario) Evaluar perfiles vs desempefio con el fin de determinar las pertinencias entre

la formacion y la practica de los servicios y unidades de salud.
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4- METODOLOGIA

4.1 TIPO DE ESTUDIO

Se realiz6 un estudio de tipo descriptivo y transversal. Tuvo como unidad de
analisis los espacios de aprendizaje para la formacion de pre grado y posgrado de
salud en la Republica de El Salvador correspondientes a las carreras de Medicina
y Enfermeria. Describe las caracteristicas fisicas y estructurales de los principales
escenarios de practica en los ambitos hospitalarios y de atencion primaria tanto de
la Red Publica (Ministerio de Salud) como de la Seguridad Social (Instituto
Salvadorefio del Seguro Social. Incluye también una propuesta de criterios de
acreditacion de los espacios de aprendizaje enfocada en tres dimensiones:
Gestidon Institucional, Procesos Académicos y Servicios de apoyo. Se expone

también una escala de progresion basada en la filosofia de la mejora continua.

4.2 POBLACION

El estudio fue de caracter nacional, involucr6 a siete (7) Instituciones de
Educacién Superior (IES) que forman médicos y enfermeras en el palis,
distribuidas en las tres regiones geogréficas: Occidental, Central y Oriental , y a 12

Hospitales Escuela.

De 16 Hospitales Escuela se excluyeron 4 de los 16 seleccionados (25%), en el
caso del Hospital Amatepec porque ya no se tiene programa de posgrado en ese
nosocomio. En el caso de la red de hospitales del MINSAL, el Unico hospital
excluido por voluntad propia de sus autoridades es el Hospital Nacional Saldafia.
De los hospitales de la red del ISSS: General, 1° de Mayo y Medico Quirurgico, a
pesar de que se hicieron los esfuerzos pertinentes no se obtuvo respuesta a la
obtencion de la informacién, se buscaron fuentes secundarias pero no se
obtuvieron resultados viables ya que la informacion no estaba disgregada por

hospital.
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De las IES se obtuvo la participacion de:

a) Sector Publico: Universidad de El Salvador (UES)

b) Sector Privado: Universidad Dr. José Matias Delgado (UJMD), Universidad
Evangélica de ElI Salvador (UEES), Universidad Autonoma de Santa Ana
(UNASA), Universidad Catolica de EI Salvador (UNICAES), Universidad Dr.
Andrés Bello (UNAB), Instituto Especializado en Profesionales de la Salud
(IEPROES).

* Se solicitaron datos de las siguientes IES, pero no se recibié respuesta: Universidad Salvadorefia

Alberto Masferrer (USAM), Universidad Nueva San Salvador (UNSSA) y Escuela Técnica para la
Salud (ETS)

4.3 DEFINICION DE VARIABLES

A continuacion se presenta la dimension de variables que fueron incluidas en el

presente estudio:

DIMENSION VARIABLE

Estructura institucional en la Institucién proveedora de servicio de salud
gue se establecen los espacios Nivel de Atencién
de aprendizaje Area geogréfica

Espacios no institucionales de préactica

Distribucion del personal
Productividad del servicio

Instituciones Formadoras Distribucion de estudiantes por carrera, por afio y por
area de formacién
Distribucion de Docentes por carrera, por afio y por area
de formacién
Categoria de contrato de los Docentes

Espacios de Aprendizaje Marco Legal: Leyes, Normativas, Convenios.

Criterios para asignar espacios de practica
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Calificacion Docente

Supervision de la practica

Condiciones de seguridad

Instancias de coordinacidn docencia-servicio

Medicion de competencias

Infraestructura
Integracion Docencia- Integracion del personal en formacién en actividades de
Asistencia los servicios

Tiempo de practicas de los estudiantes

Distribucion del tiempo de los docentes

Valoracion de la participacion del estudiante en los

servicios de salud

Valoracion de la participacion del estudiante en la

comunidad

4.4 Métodos y técnicas de investigacion:

Se aplicdé una metodologia mixta que combiné:

a)

b)

d)

Talleres para la recopilacion de informacion y antecedentes: Con la
participacion de los consultores y la contraparte (KOIKA, OPS, MINSAL,
ISSS, IES, otros expertos nacionales)

Entrevistas con guias de cotejo elaboradas previamente para profundizar el
diagnostico con informantes claves: Decanos, Directores de Carrera, Jefes
de las Unidades de Desarrollo Profesional y de Docencia, entre otros.
Recopilacion de documentos y de estadisticas especificas de los
programas de formacion y de los espacios de aprendizaje mediante
cuestionarios, guias de observacién o de cotejo, visitas de campo, reportaje
fotografico, etc.

Discusion y retroalimentacion con la contraparte y socios estratégicos de
los avances del disefio en un proceso previamente calendarizado en tiempo

y definido en el Plan de Trabajo de la Consultoria.
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e) Aplicacion del Enfoque de Derechos Humanos y de Enfoque de Género a la
metodologia y estadistica aplicada.

f) Elaboracion de un diagnéstico del estado de los espacios fisicos asignados
para la ensefianza del pregrado y posgrado, y una propuesta sobre como

deberia ser el disefio con vanguardia tecnologica de dichos espacios.

4.5 RECOLECCION DE DATOS

Previo a la recoleccidon de datos, los instrumentos de obtencién de informacion y
datos fueron presentados y validados por un variado grupo constituido por
Autoridades Centrales del Ministerio de Salud, Representantes del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, Consultora Subregional de Recursos Humanos en
Salud (OPS), Autoridades y Docentes de las IES involucradas, Delegados de la
Cooperacion Externa (KOICA), Directores de las Unidades de Desarrollo
Profesional (UDP) de la Red de Hospitales Escuelas y representantes del Consejo
Superior de Salud Publica. (Fotografias 1y 2)

Como producto de esta consulta colectiva, se modifico o ajust6 el instrumento de
recoleccion de datos, el cual consisti6 en un cuestionario que exploré las
caracteristicas estructurales y fisicas de los Espacios de Aprendizaje. Este
cuestionario se hizo llegar via fisica o electrénica a los Directores de las UDP y a

Decanos o sus delegados en las IES.

La recoleccién de la informacion se complementé con visitas a las Unidades
docentes hospitalarias o universitarias, para constatar las condiciones fisicas de

los Espacios de Aprendizaje.

Se utilizaron también fuentes secundarias de informacion tales como Reportes
Estadisticos oficiales del Ministerio de Educacién, Memorias anuales del MINSAL,

entre otras.
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Fotografia 1 y 2: Presentacion del Proyecto y validacién de instrumentos de recoleccién de datos con autoridades y
representantes de MINSAL, ISSS, KOIKA, CSSP, IES publica y privadas.

AW I """.‘1J

4.6 PROCESAMIENTO ESTADISTICO
Se utilizé Microsoft Excel 2010 para tabular, presentar y analizar los datos.

Las variables cualitativas se resumen en tablas o graficas de barras o de pastel, y
las variables cuantitativas se expresan en numeros enteros, porcentajes, tasas o

promedios y se exponen en gréficos lineales, de barras o tablas resumen.

4.7 LIMITACIONES DEL ESTUDIO

a) Se solicitd a los delegados de las IES y de las UDP llenar los datos
estadisticos de sus respectivas instituciones, los cuales pueden no estar
totalmente actualizados.

b) Algunos datos no fueron proporcionados por las instituciones,
principalmente lo referente a inversion y presupuesto para infraestructura,
aduciendo condiciones de seguridad y confidencialidad.

c) Algunas IES a pesar de haber sido convocadas a las reuniones de
validacion y haberles enviado las bases de recoleccion de datos e
informacion, no respondieron, por lo que se recurrié a fuentes secundarias
para obtener parcialmente la informacion

d) Algunos Directores de UDP prefirieron no participar porgue sus programas
de formacion de Especialistas fueron recientemente cerrados o estan en

proceso de cierre.
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5- PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

Se presentan los resultados de la investigacion, divididos en tres secciones:

En la primera seccion se exponen estadisticas e informacién genérica de los
Hospitales, las caracteristicas relevantes de los programas de formacion de pre y
posgrado que se realizan en sus instalaciones, asi como sus capacidades
instaladas en términos de personal dedicado a la docencia y fisicos de sus

espacios para la formacion del Recurso Humano.

En la segunda seccion se describen los resultados referentes a las IES; sus
carreras o programas, numero y distribuciones de estudiantes docentes, recursos

estructurales y fisicos de sus espacios de aprendizaje en los campos de practica.

Y en la dltima seccién de los resultados, se exponen las condiciones para la
efectividad del aprendizaje en términos del marco legal y regulatorio,

infraestructura y disponibilidad de recursos para los procesos de formacion.

Previamente a la presentaciéon de los resultados, se hace una breve resefia

demogréfica de El Salvador y su Sistema de Salud

5.1 Resefia Demograficay Social

Caracteristicas demograficas de El Salvador

Para 2013 la poblacion total del pais fue 6, 288,895 de personas??, distribuidas en los 21,040
km2 con los que cuenta el territorio nacional, con una densidad poblacional de 299
habitantes por km2. De acuerdo con su indice de desarrollo Humano en 2012 El Salvador
ocupaba el puesto 105 a nivel mundial?®, siendo un pais de renta media baja de acuerdo
con el Banco Mundial. EI58.4% de la poblacién es menor de 30 afios y la poblacion de 60

afos y mas, que es considerada como las personas adultas mayores, representan el 10.5 %
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esto revela que la poblacion salvadorefia es bastante joven, lo que facilita la re novacion
generacional en los ambitos productivos y de la sociedad en general. Las mujeres represen-
tan el 52.8% de la poblacion total del pais.

Inequidades en Salud

La salud esta socialmente determinada por la distribucion del poder, la riqueza
material, el estrato socioecondmico, la educacion, el lugar de residencia, la
profesion u oficio, género, etnia y principalmente el modelo economico de
produccién vigente; todo ello incide directamente en las condiciones de vida y
desarrollo de los individuos, determinando asi la vulnerabilidad y los riesgos a los
gue se expone la poblacién, tanto como los medios de que disponen para
conservar su salud y reducir la carga de enfermedad que pesa sobre sus hombros,
tal como se describe a continuacion:

Para 2012 se encontraban en situaciéon de desocupacion 165,439 personas en
todo el pais, lo que representa una tasa de desempleo de 6.1% nacional (urbana
6.2%, rural 5.8%) mientras que en el Area Metropolitana de San salvador (AMSS)
la tasa de desempleo se ubicé en alrededor del 6.8%; esta disminucion genero un
mayor acceso a la canasta basica alimentaria y a la resolucion de otras
necesidades primordiales, lo que se tradujo indirectamente en el mejoramiento en
las condiciones de salud de la poblacion. en el dltimo quinquenio unas 600 mil
personas estan en mejores condiciones que en 2008, gracias a la implementacion
de programas sociales, que han ayudado a reducir la vulnerabilidad de la
poblacién y otras estrategias de caracter econémico que han ayudado a crear mas
de 114 mil empleos formales?.

El Ministerio de Salud de El Salvador esta realizando diferentes esfuerzos por
aumentar la cobertura de los servicios publicos de salud y esta siendo
acompafnado de un esfuerzo igual para la mejora de la calidad y la calidez en toda
la red de servicios. El aumento de la calidad repercutira en el logro de los objetivos
sanitarios del sistema (tanto en cuanto a la reducciéon de la mortalidad como de la
morbilidad); la mejora en la calidez redunda en mejores niveles de satisfaccion de

la poblacién con los servicios de salud y en el estimulo a la participacién social
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para permitir la consolidacion de los logros alcanzados y la rendicion de cuentas a
la sociedad.

En el quinquenio pasado (2009-2014) el Gobierno se propuso hacer diferentes
mejoras en la infraestructura sanitaria, constituyendo una de las mejoras mas
importante en la historia de El Salvador, que se expreso en: a) reconstruccion total
y equipamiento de 4 hospitales (San Vicente, San Miguel, Usulutan vy
Zacatecoluca), b) construcciéon de dos hospitales (Maternidad y La Unién), c)
reconstruccion parcial y ampliacion de cinco hospitales (Saldafia, Rosales, Bloom,
Chalchuapa, San Bartolo), d) construccion/reconstruccion/ampliacion y equipa-
miento de alrededor de 300 unidades de salud, e) nuevo laboratorio Central Max
Bloch construido y funcionando en nuevo terreno.

Ademas se redujo de manera sustancial la brecha en equipamiento en todos los
niveles del sistema.

Contratacion de personal de salud. El Salvador es uno de los paises de desarrollo
medio-bajo con la tasa mas baja de personal de salud por habitante. Al fin del
nuevo quinquenio se tiene proyectado contratar alrededor de 14,000 nuevos
profesionales y técnicos que permitirdn cerrar una parte importante de la brecha

existente.?®

Organizacion de los Hospitales en el Sistema de Salud de El Salvador

Segun el Reglamento General de Hospitales, un hospital es una entidad del
Sistema Nacional de Salud SNS cuya caracteristica fundamental es la de brindar
atencion médica especializada y de enfermeria, bajo la estrategia de Atencién
Primaria en Salud APS, integrando lo preventivo, curativo Yy la rehabilitacion de
forma ininterrumpida a pacientes internados, provenientes de un territorio en el
que se integra mediante una RED con otras instituciones del sistema, en la
proteccion de la salud de su poblacion. Proporciona servicios de hospitalizacion,
consulta externa o ambulatorios, emergencias y urgencias, y cuya finalidad es la
satisfaccion de las necesidades de hospitalizacion que demanda el estado de

salud de la poblacion de su area de influencia, con la mas alta calidad y el empleo
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racional de los recursos. Para ello el objetivo estratégico de la direccidén y los
trabajadores de cada Hospital es alcanzar la condicion de Colectivo Moral.

En El Salvador, los hospitales se han categorizan en Hospitales de segundo y de
tercer nivel, esto es de acuerdo a un conjunto de criterios, dentro de los cuales
estan: perfil epidemiolégico de la zona, conjunto de prestaciones que ofrece,
mision, docencia e investigacion, equipamiento meédico e industrial, nivel de

especializacion y tecnificacion del recurso humano, entre otros.

Hospitales de segundo Nivel:

Se subdividen en hospitales Basicos, Departamentales y Regionales.

Basicos o Generales: son los que atienden las cuatros especialidades bésicas,
Medicina Interna, Cirugia General, Pediatria y Ginecobstetricia.

Departamentales: Los que ademas de las cuatro especialidades basicas, cuentan
con sub especialidades de acuerdo al perfil epidemioldgico de la zona, ademas de
equipo y personal mas tecnificado. Dentro de estos se cuentan a los hospitales
Saldafia y Soyapango, por atender ademas de las especialidades basicas, el
primero la neumologia y sus ramas y el segundo la psiquiatria y sus ramas.

Los Regionales especializados, atienden todas las especialidades, pero en su
Region respectiva, al momento son dos, el Hospital san Juan de Dios de Santa
Ana para la regién Occidental y el Hospital San Juan de Dios de San Miguel para
la regidn oriental.

Se trabaja por medio del licenciamiento para su habilitacién y acreditacion como
Regionales de tercer nivel, de la misma manera que los hospitales de Santa Tecla,
San Vicente y Zacamil de San Salvador.

Hospitales de tercer nivel:
Son los de referencia Nacional.
Cuentan con servicios para una especialidad o problemas de salud  especificos,

entre ellos tenemos:
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Pediatrico: Cuentan con especialidades médicas y quirargicas destinadas a la
atencién de la poblacion de 0 a 18 afios, es el Hospital Nacional de Nifios
Benjamin Bloom.

Gineco-Obstétricos: Cuentan con especialidades para la atencion Materno Infantil
(Ginecologia, Obstetricia y Neonatologia), es el Hospital Nacional de Maternidad,
ahora nominado, Hospital Nacional de la Mujer.

Sub especializado para la atencién del adulto: cuentan con la atencion de la
mujer y el hombre en las subespecialidades de avanzada, Hospital Nacional

Rosales.

Los hospitales Basicos son los siguientes:

Hospital Nacional de Chalchuapa, Santa Ana.

Hospital Nacional "Arturo Morales”, de Metapan, Santa Ana.

Hospital Nacional de Nueva Concepcién, Chalatenango.

Hospital Nacional "Enfermera Angélica Vidal de Najarro”, San Bartolo, San
Salvador.

Hospital Nacional de Suchitoto, Cuscatlan.

Hospital Nacional de llobasco, Cabafas.

Hospital Nacional de Jiquilisco, Usulutan.

Hospital Nacional de Nueva Guadalupe, San Miguel.

Hospital Nacional "Monsefior Oscar A. Romero y Galdamez", Ciudad Barrios, San
Miguel.

Hospital Nacional de Santa Rosa de Lima, La Union.

Hospital Nacional de Santiago de Maria, Usulutan.

Los Hospitales Departamentales son los siguientes:

Hospital Nacional "Dr. Francisco Menéndez", Ahuachapan.

Hospital Nacional "Dr. Jorge Mazzini Villacorta", Sonsonate.

Hospital Nacional "San Rafael”, Santa Tecla, La Libertad.

Hospital Nacional "Dr. Luis Edmundo Vasquez", Chalatenango.

Hospital Nacional "Dr. Juan José Fernandez", Zacamil, Mejicanos, San Salvador.
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Hospital Nacional "Nuestra Sefiora de Fatima", Cojutepeque, Cuscatlan.

Hospital Nacional de Sensuntepeque, Cabafias.

Hospital Nacional "Santa Teresa", Zacatecoluca, La Paz.

Hospital Nacional "Santa Gertrudis”, San Vicente.

Hospital Nacional "San Pedro", Usulutan.

Hospital Nacional "Dr. Héctor Antonio Hernandez Flores", San Francisco Gotera,
Morazan.

Hospital Nacional de La Unién, La Union.

Hospital Nacional Psiquiatrico "Dr. José Molina Martinez", Soyapango, San
Salvador.

Hospital Nacional de Neumologia y Medicina Familiar, "Dr. José A. Saldafia"; San

Salvador.

Los Hospitales Regionales son:
1. Hospital San Juan de Dios de San Miguel

2. Hospital San Juan de Dios de Santa Ana

Los Hospitales de referencia nacional son:
1. Hospital Nacional "Rosales", San Salvador.
2. Hospital Nacional de Nifios "Benjamin Bloom", San Salvador.

3. Hospital Nacional de Maternidad "Dr. Raul Arguello Escolan”, San Salvador. 2¢

Para el presente estudio en el caso de la poblacién de los hospitales de la red del
Ministerio de Salud se seleccionaron aquellos hospitales categorizados como
Hospitales escuela (segun el nuevo Reglamento General de Hospitales que
entrara en vigencia) que estan los departamentos de San Salvador, La Libertad,
Santa Ana y San Miguel, en total nueve hospitales seleccionados como de
segundo nivel y de tercer nivel. Para el caso de los hospitales del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social se han incluido seis hospitales donde se brinda

formacion de especialistas médicos de posgrado en San Salvador y Sonsonate y

33



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

ademas se ha considerado el Unico hospital del rubro de Sanidad Militar ubicado
en San Salvador.

Figura 1: Mapeo de los Hospitales Escuelas. El Salvador, 2015

POBLACION - MINSAL

Hospital Nacional San Juan de Dios

Hospital Nacional Rosales
Hospital Nacional de la Mujer
Hospital Nacional de Nifios Benjamin Bloom
Hospital Nacional Psiquiatrico Dr. José Molina Martinez
Hospital Nacional Dr. Juan José Fernandez
Hospital Nacional de Neumologia y Medicina Familiar
Dr. José A. Saldafha

SanMiguel ( La Unién

Usulutén S

+HOSPy

e :Q

Hospital Nacional San Juan de Dios

Fuente: Reglamento General de Hospitales del MINSAL
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5.2 RESULTADOS DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS ESPACIOS DE
APRENDIZAJE EN HOSPITALES Y CENTROS DE PRACTICA.

De los hospitales encuestados, la distribucion segun el nivel de complejidad
hospitalaria de la muestra se divide de la siguiente manera:

Gréfica 1: Caracterizacion de los Hospitales Escuela segun Nivel de
complejidad. El Salvado, 2015

HH

MINSAL ISSS  BSM MINSAL ISSS  BSM MINSAL ISSS  BSM

Departamental Regional Tercer nivel

Como hospitales escuela se tienen 4 hospitales departamentales lo que constituye
un 27%, estos pertenecen a la red del Ministerio de Salud. Dos hospitales
regionales (13%) del Ministerio de salud y 9 de tercer nivel distribuidos de la
manera siguiente: MINSAL 3 (33%), ISSS 5 (56%) Y BSM 1(11%).

Gréfica 2: Distribucion de Hospitales Escuela segun Regién. El Salvador, 2015

Distribucion de hospitales escuela por region

QOccidental
Onental
Metropolitana

Central
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De los hospitales de la muestra, el 73% pertenece a la region metropolitana, y el
resto (27%) a las regiones occidental, oriental y central del pais. Lo que demuestra
que existe una centralizacion de los hospitales dedicados a la ensefianza en San
Salvador.

Tabla 1: Areas construidas, camas funcionales y metraje por cama

Hospital Area Construida Camas funcionales
Hospital Nacional Rosales 57,000 696 81.9
Hospital Nacional de la Mujer 24,000 461 52.1
Hospital Nacional San Rafael 14,520 385 37.7

Revisando el dato sobre areas construidas y camas funcionales de los hospitales,
se puede observar que hay hospitales de Il nivel que tienen una buena amplitud
de construccion, no asi para el caso de los hospitales de Il nivel departamentales
que tienen infraestructura reducida, lo que podria conllevar a desarrollar
estrategias orientadas al disefio de hospitales basicos o a la ampliacion de
infraestructura en los ya existentes.

No se logré obtener datos en este rubro de otros Hospitales consultados.
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Tabla 2: Instalaciones y recursos disponibles en los Hospitales para actividades académicas

HNM HNSR HNSJ HNSJ PCA HMC
SM STAANA  (ISSS)

Total de aulas parala 3 3 0 4 7 4 2 23
ensefianza

Aulas para pregrado y 3 2 0 4 7 4 2 22
posgrado

Auditorium 1 1 1 1 3 1 1 9
Oficinas 1 3 2 1 2 1 1 11
administrativas para

docencia

Cubiculos para 0 1 0 0 4 5 0 10
docentes

Areas de descanso 1 2 1 0 1 1 2 8

para estudiantes

Centro de computo 1 0 1 0 0 0 1 3
Biblioteca 1 1 0 0 1 1 1 5
Computadoras con 10 3 10 0 6 0 5 34
acceso a internet

Bibliotecas virtuales 1 0 0 0 2 1 1 5
Proyectores 0 5 3 2 4 2 2 18
multimedia

Otros (especifique) 1(*)

(*) Aula de laboratorio experimental

HNR: Hospital Nacional Rosales HNSJ/ SM: Hospital Nacional San Juan de Dios, San Miguel
HNM: Hospital Nacional de la Mujer HNSJ/Sta. Ana: Hospital Nacional Sn Juan de Dios, Sta. Ana
HNSR: Hospital Nacional San Rafael (Santa Tecla) PCA/ISSS: Policlinico Arce, ISSS

HMC: Hospital Militar Central

En referencia al nUmero de aulas destinadas para las actividades académicas, se
logré obtener informacién de 7 nosocomios. En total se dispone de 23 aulas con
capacidades distintas y con recursos limitados. En promedio hay 3 aulas por

Hospital; sin embargo vale destacar que el Hospital Nacional San Rafael no posee
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aula alguna. En contraposicion el Hospital que mas dispone de aulas es el
Hospital Nacional San Juan de Dios de Santa Ana.

Se constatd que todos poseen auditorium, el cual es utilizado para la ensefianza
de pregrado, posgrado y ademas para reuniones administrativas y capacitaciones
para el personal propio de cada hospital. EI 100% posee oficinas administrativas
para docencia de pregrado y posgrado, la mayoria corresponde a la Unidades de
Desarrollo Profesional y en otros casos a Unidades de Ensefianza Hospitalaria

propia de las IES.

En solo el 43% de los hospitales se encontraron cubiculos para docentes, la

mayoria de ellos vinculados a la atencion del pregrado.

La mayoria de las tutorias de dan en piso hospitalario, en algunos casos en

pasillos, comedores, cafeterias, etc.

El 86% posee areas de descanso para estudiantes, tanto de pregrado o posgrado,

en, el 29% tiene mas de un area para dicho fin.

En un 57% se constatd que no poseen centro de computo, en muchos casos el
centro de cémputo si existe pero no es solicitado para utilizarlo con fines de
ensefianza de estudiantes. En estos hosocomios se encontré que tenian al menos

10 computadoras con acceso a internet.

En 2 hospitales (29%) no se posee Biblioteca de acceso a libros en fisico,

bibliotecas virtuales se encontraron en el 57%.

Se encontraron en un 86% la presencia de proyectores multimedia utilizados con
fines académicos. La mayoria de estos nosocomios también poseen roboética

basica y avanzada para la ensefianza de posgrado.
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DATOS GENERALES HOSPITALARIOS

HOSPITAL NACIONAL DE LA MUJER “DRA. MARIA ISABEL RODRIGUEZ”

DIRECTOR: Dr. Roberto Edmundo Sanchez Ochoa

JEFE DE UNIDAD DE DESARROLLO PROFESIONAL: Dr. Carlos Humberto

Bonilla

Fotografias 3 y 4: Laboratorio de habilidades y auditérium del HNM

Es un hospital de Il nivel de referencia en el area de Ginecologia y Obstetricia a
nivel nacional. La Institucién de Educacion Formadora es la Universidad de El
Salvador. Posee convenio vigente del Ministerio de Salud con la UES. La
normativas que regulan las practicas de sus estudiantes son el Reglamento

interno del hospital y norma 430 y legislacion universitaria.

Para la seleccion de los espacios de aprendizaje se utilizan los criterios de
escenarios de simulacion que se realizan en laboratorio de habilidades obstétricas
para posgrado. No poseen estandares de calidad de entidades externas
establecidos. La forma en que los estudiantes de pregrado y posgrado se integran
a la RIISS es a través de su rotacion por los servicios, consulta externa,

emergencia, partos Yy los turnos diurnos y nocturnos.
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HOSPITAL NACIONAL DE NINOS BENJAMIN BLOOM

DIRECTOR: Dr. Alvaro Hugo Salgado Centeno

JEFE DE UNIDAD DE DESARROLLO PROFESIONAL: Dr. Saul Valdez

Fotografias 5 y 6: Instalaciones y auditérium del HNBB

Es un hospital de IIl nivel de referencia en el &rea de Pediatria a nivel nacional. La
Institucion de Educacion Formadora es la Universidad de El Salvador. Posee
convenio vigente del Ministerio de Salud con la UES. La normativas que regulan
las préacticas de sus estudiantes son el Reglamento interno del hospital y norma
430 vy legislacién universitaria. No poseen estandares de calidad de entidades
externas establecidos. La forma en que los estudiantes de pregrado y posgrado se
integran a la RIISS es a través de su rotacion por los servicios, consulta externa,

emergencia, partos Yy los turnos diurnos y nocturnos.
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HOSPITAL NACIONAL SAN RAFAEL

DIRECTOR: Dr. Yeerles Luis Ramirez Henriquez

JEFE DE UNIDAD DE DESARROLLO PROFESIONAL: Dr. Raul Armando
Aparicio Coto

Fotografias 7 y 8: Auditérium del HNSR

Es un hospital de Il nivel Departamental y Unico hospital del departamento de la
Libertad. La Unidad formadora es la Universidad Dr. José Matias Delgado. Posee
convenio vigente con las Universidades: Dr. José Matias Delgado, Evangélica de
El Salvador, Nueva San Salvador y Salvadoreiia Alberto Masferrer, los cuales
estan vigentes para el afio 2014. La préactica se regula de facto, los estudiantes de
pregrado son supervisados por Residentes y Practicantes Internos. La normativas
qgue regulan las practicas de sus estudiantes son el Reglamento interno del

hospital y norma 430 y legislacién universitaria.

No existe un proceso para la seleccion de los espacios de aprendizaje ya que no
se poseen dentro de la institucion. No poseen estandares de calidad de entidades
externas establecidos. En pregrado existen rotaciones por las Unidades
Comunitarias de Salud Familiar, los criterios los pone la IES correspondiente. En
posgrado: no tienen practica de primer nivel. No existe conceptualizacion
académica de primer nivel.
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HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE DIOS DE SAN MIGUEL

DIRECTOR: Dra. Juana Elizabeth Herndndez de Canales
JEFE DE UNIDAD DE DESARROLLO PROFESIONAL: Dr. Mauricio Escolero

Es un hospital de Il nivel Regional. Existe carta de entendimiento para la
realizacion de programas de especialidades médicas entre el hospital y la Facultad
Multidisciplinaria oriental de la Universidad de El Salvador, con fecha 10 de
octubre de 2007. Para dar seguimiento al convenio se realiza coordinacion entre
el jefe de la UDP y el jefe de la escuela de postgrado de la UES — FMO. No

existen normativas que regulan las practicas de sus estudiantes.

No existe un proceso para la seleccion de los espacios de aprendizaje ya que no
se poseen dentro de la institucién. No poseen estandares de calidad de entidades
externas establecidos. En pregrado existen rotaciones por las Unidades
Comunitarias de Salud Familiar, los criterios los pone la IES correspondiente. En
posgrado: no tienen practica de primer nivel. No existe conceptualizacion

académica de primer nivel.

Fotografias 9 y 10: Oficinas de UDP y Auditérium en el HNSJ (San Miguel)
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HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE DIOS DE SANTA ANA

DIRECTOR: Dra. Ramon Antonio Abrego

JEFE DE UNIDAD DE DESARROLLO PROFESIONAL: Dr. Melitén Mira Burgos
Fotografias 11 y 12: Aulas en el HNSJ (Santa Ana)

Es un hospital de Ill nivel Regional. Existe convenio con Doctorado en Medicina:
Universidad de El Salvador, Facultad Multidisciplinaria de Occidente (Pregrado y
Posgrado), Universidad Evangélica de El Salvador, Universidad Autébnoma de
Santa Ana, Universidad Catdlica de El Salvador. Formacion en Enfermeria:
Universidad Autonoma de Santa Ana, Universidad Catdlica de El Salvador,
Instituto Especializado de Educacién Superior Profesional. Las normativas que
rigen las practicas de los estudiantes son: Reglamento para estudiantes de
medicina externos e internos (decreto ejecutivo no. 75, do 183, tomo 253, 5 oct
1976), Norma para la ejecucion de especialidades médicas y odontologicas en
los hospitales nacionales del Ministerio de Salud (acuerdo ejecutivo no. 430, do
no. 178, tomo 384, 25 sep 2009)

Los criterios que rigen la seleccion de los espacios de aprendizaje se hace acorde
a la demanda entre la institucion formadora y la jefatura local del area que se
solicita para desarrollo de practicas o pasantias de los diferentes alumnos.

No poseen estandares de calidad de entidades externas establecidos. La
integracion a la RIISS se hace por el acompafiamiento de tutores que son parte de

la red a nivel hospitalario.
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HOSPITAL POLICLINICO ARCE

DIRECTOR:
JEFE DE UNIDAD DE ENSENANZA: Dr. Humberto Mejia Pefia

Es un hospital de Il nivel del area metropolitana. Posee convenio con Universidad
de El Salvador, desde 2007 a la fecha. Para dar seguimiento al convenio se
realiza existen jefaturas, convenios firmados, contratos de clase, y vigilancia por
jefaturas tanto de la UES como ISSS. No existen normativas que regulan las

practicas de sus estudiantes.

No existe un proceso para la seleccion de los espacios de aprendizaje. No poseen
estandares de calidad de entidades externas establecidos. Para integrarse a la red
de servicios de salud se hace a través de Hospitalizacidén, consulta externa,
Emergencia, del Hospital General. No incluye practicas en el ambito comunitario o

familiar.

HOSPITAL MILITAR CENTRAL

DIRECTOR:
JEFE DE UNIDAD DE ENSENANZA: Dr. Carlos Manuel Corleto Godoy

Es un hospital de Ill nivel del area metropolitana y el Unico del area de Sanidad
Militar. Posee convenio actualizado con la Universidad Salvadorefia Alberto
Masferrer.  El reglamento que regula las practicas es el Reglamento de
Residentes del MINSAL. Los potenciales riesgos que se pueden generar para los

estudiantes en la practica se regulan en las Normas de Riesgo Hospitalario.

Los criterios para la seleccion de los espacios de aprendizaje son: Ubicacion,
espacio fisico, acceso social. No poseen estandares de calidad de entidades
externas establecidos. Para integrarse a la red de servicios de salud se hace a

través de campafias médicas.
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5.3 RESULTADOS DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS ESPACIOS DE
APRENDIZAJE DE LAS IES

Distribucion de Estudiantes en la estructura institucional de servicios y otros

sitios de practica

En las tablas 1, se resume la Institucion de Educacién Superior, sus programas de
pre o post grado, su ubicacidbn por proveedor de servicio y sus espacios

especificos de practica hospitalaria o de primer nivel de atencion.

Y en la figura 1 el mapa de la Republica de El Salvador, con la ubicaciéon

geografica de las IES investigadas.

Figura 2: Mapa de ubicacion de las Instituciones de Educacion Superior (IES)

POBLACION - IES
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Universidad Catolica de El Salvador
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Tabla 3.1.1 Distribucién de Programa de Formacion por IES y Proveedor de Servicio. Universidad de El Salvador, Sede Central. El Salvador,
2015.

Universidad de
El Salvador.
Central

Ministerio
de Salud

Espacio de Préactica
Hospitalaria

Espacio de Préactica
Primer Nivel

Carrera de Posgrado

Espacio de Préctica
Hospitalaria

Espacio de
Practica Primer
Nivel

Doctorado en Medicina

Hospital Nacional
Rosales

Hospital Nacional de la
Mujer Dra. Ma. Isabel
Rodriguez

Hospital Nacional de
nifos
Benjamin Bloom

Hospital Nacional
Dr. José Molina
Martinez
(Soyapango)

Hospital Nacional
Dr. Juan José
Fernandez
(Zacamil)

Unidades Comunitarias
de Salud Familiar de la
Region Metropolitana

Especialidad Médica
en Medicina Interna

Especialidad Médica
en Cirugia

Hospital Nacional
Rosales

Especialidad Médica
en Ginecologia y
Obstetricia

Hospital Nacional de la
Mujer Dra. Maria Isabel
Rodriguez

Especialidad Médica
en Medicina Pediatrica

Especialidad Médica
en Cirugia Pediatrica

Hospital Nacional de
nifios
Benjamin Bloom

Especialidad Médica
en Psiquiatria y Salud
Mental

Hospital Nacional
Dr. José Molina
Martinez

No hay practica
en este nivel
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Tabla 3.1.2 Distribuciéon de Programa de Formacién por IES y Proveedor de Servicio. Universidad de El Salvador, Sede Central.
El Salvador, 2015

Universidad de
El Salvador.
Central

Ministerio
de Salud

Espacio de Practica Hospitalaria

Espacio de Practica
Primer Nivel

Espacio de Espacio de
Practica Practica
Hospitalaria  Primer Nivel

Carrera de
Posgrado

LICENCIATURA EN ENFERMERIA

Hospital Nacional Rosales

Hospital Nacional de la Mujer Dra. Ma. Isabel
Rodriguez

Hospital Nacional de nifios
Benjamin Bloom

Hospital Nacional Dr. José Molina Martinez
(Soyapango)

Hospital Nacional Dr. Juan José Fernandez
(Zacamil)

ND

No hay carreras de posgrado
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador; andlisis y propuesta de criterios de acreditacion y postgrado

Tabla 3.2.1 Distribucion de Programa de Formacién por IES y Proveedor de Servicio. Universidad Dr. José Matias Delgado. El Salvador, 2015

Espacio de . e Espacio de Espacio de
. Espacio de Practica o .- -
Practica . . Carrera de Posgrado Practica Practica
. . Primer Nivel . . . .
Hospitalaria Hospitalaria Primer Nivel
DOCTORADO EN MEDICINA ESPECIALIDADES MEDICAS
UCSF Carlos Diaz Especialidad Médica en
del Pinal Medicina Interna
UCSF Dr. Alberto Especialidad Médica en No hay
Aguilar Rivas Cirugia Hospital Nacional | practica en
. A San Rafael este nivel
UCSF Zaragoza Es.,pemalldz'ad Médica e.n'
. . Ginecologia y Obstetricia
. . Hospital Nacional
Universidad s
Dr. José Matias Ministerio de San Rafael UCSF Antiguo Especialidad Médica en
Delgado Salud Cuscatlan Pediatria
UCSF Nuevo
Cuscatlan
Hospital Nacional U,CSF San José
. Villanueva
Dr. Juan José
Ferndndez
(zacamil)
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Tabla 3.2.2 Distribuciéon de Programa de Formacioén por IES y Proveedor de Servicio. Universidad Dr. José Matias Delgado. El Salvador, 2015

Espacio de Espacio de
Practica Practica
Hospitalaria = Primer Nivel

Espacio de Practica Primer = Carrera de

Espacio de Practica Hospitalaria Nivel Posgrado

LICENCIATURA EN ENFERMERIA

Hospital Nacional de Sensuntepeque | UCSF llobasco

UCSF Periférica de

Hospital Nacional de Cojutepeque Cojutepeque

Hospital Nacional General y de
Psiquiatria Dr. José Molina Martinez | UCSF Unicentro, Soyapango

Universidad Ministerio
Dr. José Matias de Salud (Soyapango)

Delgado Hospital Nacional Dr. Juan José No ha i
. : y carreras de posgrado en Enfermeria
Fernandez (Zacamil) UCSF San Jacinto

Hospital Nacional de la Mujer Dra.

Ma. Isabel Rodriguez UCSF Barrio Concepcion

Hospital Nacional de nifios Benjamin

UCSF Ciudad Delgado
Bloom

Hospital Nacional Rosales UCSF San Miguelito
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Tabla 3.3.1 Distribuciéon de Programa de Formacién por IES y Proveedor de Servicio. Universidad Evangélica de El Salvador. El Salvador, 2015

Espacio de Practica Espacio de Practica ESP?CI? o= I’Esrfacm ‘_"'e
. . . . Carrera de Posgrado Practica Practica Primer
Hospitalaria Primer Nivel . . .
Hospitalaria Nivel
DOCTORADO EN MEDICINA ESPECIALIDADES MEDICAS

Hospital Nacional Dr. Juan
José Fernandez (Zacamil)

Hospital Nacional San Juan de Especialidad Médica en
Dios (Santa Ana) Medicina Interna

Hospital Nacional Rosales

Universidad Ministerio

Evangélica de de Salud

El Salvador Hospital Nacional General de ) )
Neumologia y Medicina Unidades Comunitarias Hospital Nacional o
Familiar "Dr. José Antonio de Salud Familiar de la Dr. Juan José  No hay practica en
Saldafia” Regién Metropolitana F(;ggnrgﬁ)z este nivel

Hospital Nacional de la Mujer
Dra. Ma. Isabel Rodriguez
Especialidad Médica en
Cirugia
Hospital Nacional de nifios
Benjamin Bloom

Hospital Nacional General y
de Psiquiatria Dr. José Molina
Martinez
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Tabla 3.3.2 Distribucion de Programa de Formacién por IES y Proveedor de Servicio. Universidad Evangélica de El Salvador. El Salvador, 2015

Universidad

Evangélica de
El Salvador

Ministerio
de Salud

Espacio de Practica Hospitalaria

Espacio de Practica
Primer Nivel

LICENCIATURA EN ENFERMERIA Y TECNICO EN ENFERMERIA

Hospital Nacional Dr. Juan José
Fernandez (Zacamil)

Hospital Nacional San Juan de Dios
(Santa Ana)

Hospital Nacional Rosales

Hospital Nacional General de
Neumologia y Medicina Familiar "Dr.
José Antonio Saldafia”

Hospital Nacional de la Mujer Dra. Ma.
Isabel Rodriguez

Hospital Nacional de nifios Benjamin
Bloom

Hospital Nacional General y de
Psiquiatria Dr. José Molina Martinez

Unidades Comunitarias de
Salud Familiar de la Region
Metropolitana
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Espacio de Espacio de
Carrera de . . L .. .
Poserado Practica Practica Primer
g Hospitalaria Nivel

No hay carreras de posgrado en Enfermeria
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Tabla 3.4 Distribucion de Programa de Formacion por IES y Proveedor de Servicio. Universidad Autbnoma de Santa Ana. El Salvador, 2015

Espacio de Espacio de
Practica Practica
Hospitalaria Primer Nivel

Espacio de Practica Carrera de

Espacio de Practica Hospitalaria Primer Nivel earle

DOCTORADO EN MEDICINA

Hospital Nacional
San Juan de Dios

Hospital Nacional de Chalchuapa

Universidad Ministerio

Auténoma de de Salud

Santa Ana .
Hospital Nacional General y de Reglogilcciideeﬁtaelud de No hay especialidades médicas
Psiquiatria Dr. José

Molina Martinez

Hospital Nacional de Ahuachapan
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Tabla 3,5 Distribucién de programa de Formacién por IES y Proveedor de Servicio. Universidad Catélica de El Salvador. El Salvador, 2015

Universidad Ministerio
Catélicade El de Salud
Salvador

Espacio de Practica
Primer Nivel

Espacio de Practica Hospitalaria
DOCTORADO EN MEDICINA

Hospital Nacional San Juan de Dios

Hospital Nacional de Chalchuapa . .
Regional de Salud de Occidente

Hospital Nacional de Ahuachapan

Hospital Nacional de Metapéan
LICENCIATURA EN ENFERMERIA/TECNICO EN ENFERMERIA

Hospital Nacional San Juan de
Dios

Hospital Nacional de Chalchuapa
Regional de Salud de
Occidente

Hospital Nacional de Ahuachapan

Hospital Nacional de Metapan

53
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Practica Practica
Hospitalaria Primer Nivel

Carrera de
Posgrado

No hay especialidades médicas
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Tabla 3.6 Distribucion de Programa de Formacion por IES y Proveedor de Servicio. Instituto Especializado en Profesionales de la Salud. El Salvador, 2015

Espacio de Espacio de

Espacio de Practica Hospitalaria Espacio de Practica Primer Nivel Caiemi Préctica Préactica Primer
Posgrado ] . A
Hospitalaria Nivel
LICENCIATURA EN ENFERMERIA
Hospital Nacional Rosales Regién Oriental de Salud
Hospital Nacional de la Mujer Regién Occidental de Salud
Hospital Nacional de nifios Benjamin Bloom Regién Metropolitana de Salud
Hospital Nacional General y de Psiquiatria Dr. José Regién Paracentral de Salud
Molina Martinez
Hospital Nacional San Rafael
Instituto Ministerio Hospital Nacional de Zacatecoluca
ESpng:lllzad de Salud Hospital Nacional de Cojutepeque
Profesionale Hospital Nacional de San Vicente
s de la Salud Hospital Nacional San Juan Dios, San Miguel No hay carreras de posgrado

Hospital Nacional San Juan de Dios, Santa Ana en Enfermeria

Hospital Nacional de Sonsonate

Hospital Nacional de Usulutan

Hospital Nacional de Jiquilisco

Hospital Nacional de Santiago de Maria
Hospital Nacional de Nueva Guadalupe
Hospital Nacional de Ciudad Barrios
Hospital Nacional de La Unién

Hospital Nacional de Santa Rosa de Lima
Hospital Nacional de Chalchuapa

Hospital Nacional de Ahuachapéan
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Tabla 3.7 Distribucion de Programa de Formacion por IES y Proveedor de Servicio. Universidad Dr. Andrés Bello. El Salvador, 2015

Espacio de Espacio de
Practica Practica
Hospitalaria Primer Nivel

Espacio de Practica Carrera de

E io de Practica Hospitalari
spacio de Practica Hospitalaria Primer Nivel B

LICENCIATURA, TECNOLOGIA Y TECNICO EN ENFERMERIA
Hospital Nacional Rosales

Hospital Nacional Dr. Juan José Fernandez (Zacamil)

Hospital Nacional San Rafael (Santa Tecla)

Ministerio de ' Hospital Nacional Enf. Angélica Vidal de Najarro (San

Universidad Salud Bartolo)
Dr. Andrés
Bello Hospital Nacional Dr. José A. Saldafia (Los Planes)
No hay especialidades médicas
Hospital Nacional General y de Psiquiatria Dr. José No hay dato
Molina Martinez (Soyapango)

Hospital Nacional Dra. Maria |. Rodriguez

Hospital Nacional Santa Teresa (Zacatecoluca)

Ministerio de
la Defensa Hospital Militar Central
Nacional

Carmelitas
Misioneras de | Hospital Divina Providencia
Santa Teresa
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En la tabla 4, se muestra la distribucion de estudiantes por carrera, sexo e IES a la
que pertenecen correspondientes al afio académico 2015.

En total, el macro sector de estudiantes de las carreras de Pregrado y Posgrado
en Salud en las areas de Medicina y Enfermeria en El Salvador, lo constituyen un
total de 12,743 estudiantes de los cuales el 73.1% pertenecen al sexo femenino y

un 26.9% al sexo masculino.

La preponderancia de estudiantes del sexo femenino es debida a que en las
carreras de Enfermeria predominan las mujeres (83.9% fem: 16.1% masc.); sin
embargo en otras areas como Doctorado en Medicina, la tendencia es hacia un
balance entre ambos sexos (58.5% fem; 41.5% masc).

En las carreras de especialidades Médicas, las Residencias de Medicina Interna,
Cirugia, Medicina Pediatrica y Medicina Familiar tienden hacia un equilibrio entre
sexos, no asi las Especialidades de Ginecologia-Obstetricia y Psiquiatria en las
que predominan las mujeres, y en Cirugia Pediatrica el sexo masculino es el

predominante.

Las tablas numero 5 muestran el nUmero de estudiantes por carrera, afio de

estudios y sexo a nivel nacional durante el afio 2015.

Para la carrera de Doctorado en Medicina, se contabiliz6 un total de 5139
estudiantes a nivel nacional; 3007 (58.5%) corresponden al sexo femenino y 2132
(41.5%) al sexo masculino. Sin embargo, hay que considerar que dos Escuelas de
Medicina (USAM y UNSSA) no revelaron sus datos. El Ministerio de Educacion en
el documento titulado “Informacién de Instituciones de Educacion Superior 2013”

contabilizé un total de 8,579 estudiantes en la carrera de Doctorado en Medicina.?’

En las carreras de Enfermeria, se registrd un total de 3605 estudiantes en el nivel
de Licenciatura (84.7% fem/15.3%masc.). El reporte del MINED del afio 2013
registré un total de 3972 estudiantes. La Escuela Técnica para la Salud y la

Universidad Alberto Masferrer, no revelaron sus datos.
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Las otras carreras de Enfermeria, en los niveles de Tecnologia y Técnico

reportaron un total de 1333 y 2424 alumnos respectivamente.

Segun los datos recabados, el universo de Médicos en proceso de formacion para
la Especializacion en el MINSAL lo constituyen un total de 242 profesionales.
(64.4% fem/35.6% masc.). Adicionalmente se report6 101 médicos en las
Especialidades Médicas del ISSS, programa de Residentado que oficialmente es
conducido por el UES, aunque en las estadisticas proporcionadas por las

Autoridades de dicha Institucion Educativa no fueron reportados. 22
No se logré obtener la distribucion por sexo de los Médicos Residentes del ISSS.

En la tabla 6.1, se expone la distribuciéon de estudiantes de la carrera de
Doctorado en Medicina por area de practica (Hospitalaria, Primer Nivel de atencién
y Comunitaria). Del total de estudiantes que realizan actividades practicas en los
niveles mencionados, el 37% lo hace en algun Hospital (de segundo o tercer
nivel); 29% asiste a practicas al primer nivel de atencién (Unidades Comunitarias
de Salud Familiar) y 34% realiza practicas en el ambiente comunitario. Este Gltimo
segmento se ve notablemente aumentado por la cantidad de estudiantes de la
UES que cursan las asignaturas de Atencion Comunitaria en Salud (I- XIlI); sin
embargo al excluir a los estudiantes de la UES, los porcentajes en la distribucion
de estudiantes por area de practica se ven alterados: 66% en el ambito
hospitalario; y solo el 13% en el primer nivel de atencion o el 21% en el area
comunitaria. Similar situacién ocurre con las carreras de Enfermeria (tabla 6.2), en
las que el 45% de los estudiantes en practica, ocupan el ambiente Hospitalario;
31% el Primer Nivel de Atencién, y sélo un 24% utiliza la Comunidad como
escenario de préactica. En el caso de la formacion de Médicos Especialistas, la

actividad académica y practica tiene como exclusivo escenario al Hospital.
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En ninguno de los programas de Residentado, a excepcion del de Medicina
Familiar, se incluyen practicas en el Primer Nivel de Atencion mucho menos en el
ambito familiar o comunitario. Este fenomeno desfavorece la aplicacion del Modelo
de Atencion Primaria en Salud y replica un Modelo de Aprendizaje centrado en el
Hospital y en la atencion a las enfermedades mas que en la prevencion de éstas y

en la promocion de la salud.
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador; andlisis y propuesta de criterios de acreditacion y postgrado

Tabla 4: Distribucidn de estudiantes de pre grado y pos grado en Medicina y Enfermeria por carreray sexo. El Salvador, 2015.

Doctorado
en 1434 1049 2483 249 | 220 469 | 809 510 1319 | 355 248 603 160 105 265 0 0 0 0 0 0 g g ND ND 3007 2132 5139
Medicina
Licenciatu
Enfe:;:: 368 76 444 82 18 | 100 88 15 103 | 197 34 | 231 ] 318 58 376 2000 351 2351 0 0 0 g g ND ND 3053 552 3605
a
Tecndlogo
en N N
Enfermeri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 78 12 90 1002 241 EEZERN e e ND 1080 253 1333
a
Técnico en N N
Enfermeri 0 0 0 0 0 0 43 9 52 0 0 0 68 26 94 917 133 1050 1016 212 1228 | | o NP ND 2044 380 2424
a
Residente N N
Medicina 17 15 32 8 3 11 8 13 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ol p o N ND 33 31 64
Interna
Residente N N
Girugia 10 17 27 3 6 9 9 5 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ol p o N ND 22 28 50
Residente
Ginecologi N N
ay 20 5 25 6 3 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ol N ND 26 8 34
Obstetrici
a
Residente N N
Pediatiia 26 31 57 10 2 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ol N ND 36 33 69
Residente
Salud N N
Mental y 5 1 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ol N ND 5 1 6
Psiquiatria
Residente N N
Medicina 10 9 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 olpolol N ND 10 9 19
Familiar
TOTAL 1890 1203 3056 357 | 252 | 610 | 957 | 552 1509 | 552 | 282 | 834 | 546 | 189 735 2995 496 3491 2018 453 2471 g g ND ND 9316 3427 12743
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Tabla 5.1: Alumnos inscritos por Afio de la carrera, sexo e IES. Carrera: DOCTORADO EN MEDICINA. El Salvador, 2015

DOCTORADO
EN MEDICINA

F 84

M 246 | ND | ND 58| 128 36 37| 505
F 201 | ND |ND 17| 182 64 39| 503
M 129 | ND |ND 25| 106 40 33| 333
F 147 | ND | ND 30| 125 45 24| 371
M 126 | ND | ND 23 88 40 26| 303
F 164 | ND |ND 16 85 47 13| 325
M 140 | ND |ND 23 59 37 9| 268
F 126 | ND | ND 18 66 45 0| 255
M 100 | ND | ND 27 39 25 0| 191
F 187 | ND | ND 35 58 44 0| 324
M 138 | ND |ND 35 37 31 0| 241
F 125| ND | ND 25 30 32 0| 212
M 85| ND |ND 15 25 21 0| 146
F 106 | ND | ND 17 42 11 0| 176
M 85| ND | ND 14 28 18 0| 145

2483 ND ND 469 | 1319 603 265 | 5139 | 5139
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Tabla 5.2: Alumnos inscritos por Afio de la carrera, sexo e IES. Carrera: LICENCIATURA EN ENFERMERIA. El Salvador, 2015

ANO
ler aiio F 60| ND | ND 22 30 20 86 218 271
M 20| ND | ND 4 8 5 16 53
20 afio F 52| ND | ND 17 16 52 64 201 236
M 14| ND | ND 2 5 10 4 35
3er afio F 45| ND | ND 10 18 26 62 161 187
M 12| ND | ND 4 0 1 9 26
40 aio F 64| ND | ND 12 10 25 35 146 183
M 10| ND | ND 4 0 4 19 37
50 afio F 77 | ND | ND 9 14 55 71 226 258
M 8| ND |ND 2 2 10 10 32
60 afio F 70| ND | ND 12 0 19 0 101 119
M 12| ND | ND 2 0 4 0 18
TOTAL 444 ND ND 90 100 103 231 376 | 1254
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Tabla 5.3: Alumnos inscritos por Afio de la carrera, sexo e IES. Carrera: ESPECIALIDADES MEDICAS. El Salvador, 2015

MEDICINA INTERNA

ANO
y F 7| ND ND 3 5 15
ler ano M 25
6| ND ND 1 3 10
F ND ND
7 2 5 14
20 afio 23
M 6 ND ND 1 2 9
F ND ND 2
3er aio 3 3 8 16
M 3 ND ND 2 3 8
TOTAL 32 ND ND 11 21 64 64
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador; andlisis y propuesta de criterios de acreditacion y postgrado

Tabla 5.4: Alumnos inscritos por Afio de la carrera, sexo e IES. Carrera: ESPECIALIDADES MEDICAS. El Salvador, 2015

CIRUGIA

ler aiio F 3 ND ND 1 2 6
M 19

7| ND ND 2 4 13

20 afho F 5 ND ND 1 3 9
15

M 4| ND| ND 0 2 6

3er aio F o ND ND 1 0 3
16

M 6| ND| ND 4 3 13
TOTAL 27 ND ND 9 14 50 50
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador; andlisis y propuesta de criterios de acreditacion y postgrado

Tabla 5.5: Alumnos inscritos por Afio de la carrera, sexo e IES. Carrera: ESPECIALIDADES MEDICAS. El Salvador, 2015

GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA

ANO
ler aiio F 3 ND| ND 1 0 4
5
M 1| ND| ND 0 0
20 aino F 10 ND ND 2 0 12 15
M 2| ND| ND 1 0 3
3er afio F 7! ND| ND 3 0 10 14
M 2| ND| ND 2 0 4
TOTAL 25 ND| ND 9 0 34 34
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analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

Tabla 5.6: Alumnos inscritos por Afio de la carrera, sexo e IES. Carrera: ESPECIALIDADES MEDICAS. El
Salvador, 2015

MEDICINA PEDIATRICA

ANO

ler aiio F 11 ND ND 4 0 15 2
M 5 ND ND 1 0 6
20 aiio F 8 ND ND 3 0 11
M 16
4 ND ND 1 0 5
3er afio F 6 ND ND 3 0 9 23
M 14 ND ND 0 0 14
TOTAL 48 ND ND 12 0 60 60

CIRUGIA PEDIATRICA

ANO
ler afio F 0 ND ND 0 0 0 )
M 2 ND ND 0 0 2
20 ailo F 1 ND ND 0 0 1
M 2 ND | ND 0 0 2 3
3er afio F 0 ND ND 0 0 0 a
M 4 ND ND 0 0 4
TOTAL 9 ND ND 0 0 9 9




Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

Tabla 5.7: Alumnos inscritos por Afio de la carrera, sexo e IES. Carrera:
ESPECIALIDADES MEDICAS. El Salvador, 2015

PSIQUIATRIA

ANO

ler afio F 1 ND ND 0 0 1 .
M 0 ND ND 0| 0 0

20 aio F 1 ND ND 0 0 1 .
M 0 ND ND 0| 0 0

3er afio F 3 ND ND 0 0 3 .
M 1 ND ND ol o 1

TOTAL 6 ND ND 0 0 6 6

Tabla 5.8: Alumnos inscritos por Afio de la carrera, sexo e IES. Carrera:
ESPECIALIDADES MEDICAS. El Salvador, 2015

MEDICINA FAMILIAR

ANO

ler afio F 3 ND ND 0 0 3 :
M 2 ND ND 0 0 2

20 afio F 4| ND ND 0 0 4 3
M 4 ND ND 0 0 4

3er afio F 3 ND ND 0 0 3 ]
M 3 ND ND 0 0 3

TOTAL 19 ND ND 0 0 19 19




Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

Tabla 5.9 Alumnos inscritos por afio de la carrera.
Especialidades Médicas
Instituto Salvadorefio del Seguro Social

Especialidad R1 R2 R3 Total
Medicina Interna 8 8 10 26
Cirugia General 8 11 8 27
Ginecologiay 5 12 10 27
Obstetricia
Psiquiatria 2 2 3 7
Medicina Familiar 0 7 7 14
Total 23 40 38 101

Fuente: Chavez de Benitez, Gianira. Diagndstico de situacién actual de Programas de Posgrado.
Organizacion Panamericana de la Salud/Universidad de El Salvador, 2015.
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
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Tabla 6.1: Distribucion de estudiantes por drea de practica. Carrera de Doctorado en Medicina.
El Salvador, 2015

Intrahospitalaria 1065 240 399 191 8 1903
Primer Nivel de

Atencion (UCSF) 1338 56 100 8 0 1502
Comunitaria 1458 157 100 8 15 3405

Grafica 3.1: Distribucién de alumnos por area de
practica. Carrera Doctorado en Medicina,
El Salvador, 2015

H A- Intrahospitalaria B B- Primer Nivel de Atencion (UCSF) = C- Comunitaria

Grafica 3.2: Distribucion de alumnos por area de practica.
Doctorado en Medicina, excluye UES. El Salvador, 2015

H A- Intrahospitalaria ® B- Primer Nivel de Atencion (UCSF) C- Comunitaria
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Tabla 6.2: Distribucion de estudiantes por area de practica. Carreras de Enfermeria. El Salvador, 2015

Lic. Lic. Lic. | Técnico Lic. Lic. | Técnico | Lic. Técnico | Tecno | Tecno Técnico
Intrahospitalaria 319 105 53 41 193 147 85 8 8 8 423 417 1807
Primer Nivel de 43 45 27 17 27 189 30 8 8 8 410 405 1217
Atencidn (UCSF)
Comunitaria 0 37 27 17 0 0 16 16 16 410 405 944

Grafica 3.3: Distribucion de estudiantes de Enfermeria por area de practica.
El Salvador, 2015

H A- Intrahospitalaria ® B- Primer Nivel de Atencion (UCSF) ' C- Comunitaria
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

Distribucion de docentes en la estructura institucional

En las tablas 7.1 y 7.2 se muestran la cantidad de docentes por tipo de
contratacion por IES para las carreras de Doctorado en Medicina y carreras de
Enfermeria.

Segun los datos ofrecidos por los delegados de las IES, el Universo de Docentes
para la carrera de Doctorado en Medicina, lo constituyen un total de 457 docentes.
El 44.9% de los docentes estan contratados a Tiempo Completo; 39.8% a Tiempo

Parcial y 15.3% por Hora Clase. No se reportaron docentes Ad honorem.

Para las carreras del area de Enfermeria (Licenciatura, Tecnologia y Técnico) se
reporté un total de 472 docentes. El 23.7% contratados a Tiempo Completo;
31.6% a Tiempo Parcial y 44.7% en la condicion de Hora Clase. No hubo reporte

de Docentes Ad honorem.

En relacién a la distribucion de Docentes por area de practica estudiantil (Tabla
7.3), en el caso de la carrera de Doctorado en Medicina, el 82.9% de los
profesores se concentran en el area clinica (hospitalaria); el 9.5% en el area
comunitaria y sélo un 7.3 % de los profesores asiste a los estudiantes en el primer
nivel de atencion. Esto afecta el cociente de estudiantes por docente por area de
practica. Segun los datos recabados, en general, para la carrera de Doctorado en
Medicina, hay 1 docente por cada 7 estudiantes en el dmbito hospitalario; sin
embargo en los campos de Atencion Primaria y Comunitaria, la relacion es de 60

y 109 respectivamente. (Tabla 7.4).

Para las carreras de Enfermeria, el 58.3% de los docentes se ubican en los
escenarios hospitalarios; el 22.3 % en los sitios de practica del Nivel Primario de
Atencion y el 19.9% de los profesores acompafian a los estudiante en la
Comunidad. (Tabla 7.5)
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Tabla 7.1: Numero de Docentes por tipo de contratacion, por IES. Carrera: DOCTORADO EN MEDICINA, El Salvador, 2015.

Tiempo Completo 126 ND ND 33 34 7 5 205 44.86 41

Tiempo Parcial 66 ND | ND 40 25 50 1 182 | 39.82 36.4

Hora Clase 0 ND ND 32 8 9 21 70 15.32 14

Ad honorem 0 ND ND 0 0 0 0 0 0.00 0
192 ND ND 105 67 66 27 457 100.00

Tabla 7.2 NUmero de Docentes por tipo de contratacién, por IES. Carrera: LICENCIATURA, TECNOLOGO Y TECNICO EN ENFERMERIA,

El Salvador, 2015.

Técnico Técnico Técnico

Tiempo

Completo 13 ND ND 3 2 2 2 6 2 16 1 25 40 112 23.7 102
Tiempo

— 1 ND ND 2 0 0 8 0 0 0 0 60 78 149 31.6 135
Hora Clase 0 ND ND 26 5 2 14 22 8 38 13 38 45 211 447 192
S g 0 ND ND 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
TOTAL 14 ND ND 31 7 4 24 28 10 54 14 123 163 472 100.0
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Tabla 7. 3: Distribucion de Docentes por area de practica estudiantil. DOCTORADO EN MEDICINA,

El Salvador, 2015

Intrahospitalaria 96 ND ND 63 55 56 1 271 82,9
Primer Nivel de

Atencion (UCSF) 10 ND ND 5 6 3 0 24 7,3
Comunitaria 13 ND ND 5 6 3 4 31 9,5
TOTAL 119 73 67 62 6 327 100,0

Grafica 4.1 Distribucion de docentes por area de practica.
Doctorado en Medicina. El Salvador, 2015

B A- Intrahospitalaria = B- Primer Nivel de Atencion (UCSF) = C- Comunitaria
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ESTUD/DOC

1065/96
Intrahospitalaria

Primer Nivel de 1338/10
Atencion (UCSF)

Comunitaria 1458/13

Tabla 7.4: Estudiantes por Docentes por area de practica. El Salvador, 2015

DOCTORADO EN MEDICINA

INDICE ESTUD/DOC  INDICE  ESTUD/DOC INDICE ~ESTUD/DOC  INDICE  ESTUD/DOC INDICE ESTUD/DOC

11.09  240/63 3.8 399/55 7.3 191/56 3.4 8/1 8 1903/271
133.8 56/5 11.2 100/6 16.7 8/3 2.7 0 0 1502/25
112.2 157/5 314 100/6 16.7 8/3 2.7 15/4 3.75 3405/31
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Tabla 7.5 Distribucién de Docentes por drea de practica estudiantil. CARRERAS DE ENFERMERIA,

El Salvador, 2015

i UNICAES
Central

Lic. Tecnlco Técnico = Lic. Y Tecgia. Técnico Tecgia. Técnico
Intrahospitalaria 34 ND ND 5 5 21 17 4 28 11 20 30 175 58.33
Ao 4 ND ND 4 2 6 4 1 3 3 15 25 67 2233
Comunitaria 0 ND ND 2 2 0 1 0 0 0 20 35 60 19.87
TOTAL 38 11 7 27 22 5 31 14 55 90 300 100,00

Grafica 4.2: Docentes por area de practica estudiantil.
Carreras de Enfermeria. El Salvador, 2015

58%

M A- Intrahospitalaria M B- Primer Nivel de Atencion (UCSF)  C- Comunitaria
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Tabla 7.6: Estudiantes por Docentes por area de practica. El Salvador, 2015.

LICENCIATURA, TECNOLOGIA Y TECNICO EN ENFERMERIA

ENFERMERIA

Lic.

Lic.

Licy Lic. Lic.  Tecni | Lic.Y Técni | Tecno Tecni ESTUD DOC  INDICE
Tecni Tecno ESTUD/DOC
Intrahospitalaria 9.40 21 18.8 91 86 213 63 53 211 13.9 4133 175 23.6
el 10.75 1125 22 45 473 30 205 143 273 16.2 2387 67 35.6
Atencion (UCSF) ’ ’ ’ ’ ' ' ' ’
Comunitaria 000 185 22 0 0 0 205 143 205 116 2090 60 34.8
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Al cruzar el tipo de contratacion del docente (Tiempo Completo, Tiempo Parcial,
Hora Clase) y el area de formacién (Bésica, Clinica, Salud Publica y Comunitaria),
en general para ambas carreras, Medicina y Enfermeria, se logré determinar que
el 60.6% de los Docentes contratados a Tiempo Completo estan ubicados en el
Area Basica; el 23.4% en el Area Clinica, y 16.0% en las asignaturas orientadas a
la Salud Publica y Comunitaria (Grafica 4.3)

Grafica 4.3: Docentes por tipo de contratacion y area de formacion.
Carreras de pregrado (Medicina y Enfermeria). El Salvador, 2015
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5.4 Condiciones para la efectividad del aprendizaje

Marco regulatorio de la formacion del Recurso Humano en Salud en El
Salvador

Las instancias y actores involucrados en la formacién del Recurso Humano en
Salud en El Salvador pueden agruparse en dos grandes sectores:

a) Sector Publico: involucra a los Ministerios de Educaciéon y al de Salud, asi
como al Consejo Superior de Salud Publica y a la Universidad de El
Salvador. Mas recientemente también se ha involucrado el Instituto
Nacional de Salud en el tema de definir un Sistema Nacional de
Especialidades en Salud (Residencias Médicas).

b) Sector Privado: Corresponde a las Instituciones de Educacién Superior
Privadas, es decir, Universidades e Institutos Especializados.

Es importante mencionar la participacion de los organismos de Cooperacion
Internacional que brindan su apoyo técnico y financiero. Se destaca el papel de la
Organizacion Panamericana de la (OPS) y el de las Agencias Internacionales
como USAID (USA), KOICA (Korea), JICA (Japon), etc.

El marco regulatorio para la formaciéon del Recurso Humano en Salud puede

agruparse de la siguiente manera?®;

a) Marco Regulatorio de la Educacion Superior: Certificacion profesional
e Constitucion de la Republica 1983: que otorga el derecho a la
educacion y la potestad del Estado de organizar la educacion y
las instituciones y servicios necesarios. Establece los fines de la
educacién, legitima la ley de educacion superior, confiere al
estado el financiamiento de las universidades estatales y establece

la aplicabilidad de esta ley a las universidades privadas.
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Ley General de Educacion 1996: Objeto y alcance de la Ley.
Jurisdiccion de ley especial, principios morales, investigacion,
cultura.

Ley General de Educacién Superior 2004: que define el objeto de
la ley, objetivos de la educacion superior, grados académicos,
sistema de unidades valorativas, coeficiente de unidades de
mérito, grado de especialista (definicion), clasificacion de
instituciones, vigilancia, inspeccidon, registros e informacion,
evaluacion y acreditacion.

Reglamento General de la Ley de Educacion Superior: Objeto,
Normas para el examen de los planes de estudio (libertad de
catedra), bibliotecas (estandares minimos de funcionamiento),
instalaciones docentes (procedente como centros de practica
con autorizacién), publicacibn 'y registro de documentos
normativos (Publicacion en DO, registro en la Direccion Nacional
de Educacion Superior)

Normativa para la infraestructura de las IES, 1998. Describe modelos
de espacios ideales en cuanto a infraestructura, para las diferentes
construcciones que debe poseer todo Centro Educativo de Estudios
Superiores.

b) Norma Institucional para las Especialidades Médicas

Norma del MINSAL para el desarrollo de los programas de
especialidades médicas y odontolégicas en los hospitales nacionales
del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (699/2006): Objeto,
campo de aplicacion de los residentes o estudiantes, funciones,
obligaciones, prohibiciones y sanciones, disposiciones generales del
proceso de seleccion.

Reglamento del programa de meédicos y odontdlogos residentes del
Instituto Salvadorefio del Seguro Social (2005): Organizacion, requisitos
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de admision y seleccion, calidad de los residentes, adiestramiento,
jornadas de trabajo, horarios y turnos, evaluacion, acreditacion,
vacaciones, amonestaciones y sanciones, disposiciones generales

e Norma del programa general de médicos y odontélogos residentes
del ISSS (2008): Organizacion (del programa), categorias y funciones
de los residentes, estructura de los programas docentes asistenciales,
proceso de seleccion, sustitucion de residentes, equivalencias,
sanciones, evaluacion y promocion, apelacion, certificacion,
observancia, disposiciones generales, vigencia.

e Acuerdo 430: Norma para la ejecucion de los programas de
especialidades médicas y odontolégicas en los Hospitales Naciones del
Ministerio de salud Publica y Asistencia Social: que regula las
relaciones entre el MISAL a través de los Hospitales nacionales y las
instituciones formadoras, establece en los hospitales las Unidades de
Desarrollo Profesional (UDP) y el Comité Académico Ministerial
(CAMI) como mecanismos coordinadores y define el marco de accion de

la seleccién y trayectoria de los residentes en los hospitales.

En referencia especifica a los espacios de aprendizaje, la Ley de Educacion
Superior establece en su art. 37 los requisitos minimos para el funcionamiento de
las IES, el literal “e” expone: “Disponer de la adecuada infraestructura fisica,
bibliotecas, laboratorios, campos de experimentacion, centros de practicas
apropiados, y demas recursos de apoyo necesarios para el desarrollo de las
actividades docentes, de investigacion y administrativas, que garanticen el pleno
cumplimiento de sus finalidades.”

De manera mas especifica, la “Normativa para la infraestructura de las IES"%, que
data de 1998, describe las disposiciones basicas y caracteristicas fisicas de los
diferentes espacios que debe ofrecer un Centro de Estudios Superiores. Esta
normativa carece de actualizacion y no contiene especificaciones en cuanto a los

espacios de aprendizaje para las carreras del area de la Salud.
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Desde octubre de 2009 a la fecha, la Direccién de Desarrollo de Recursos
Humanos en coordinacion con el Consejo Académico Ministerial (CAMI), ha dado
especial atencion al desarrollo de las Especialidades Médicas y Odontolégicas a
través del Programa de Residencias Médicas.3! Se ha avanzado en los siguientes
aspectos:

1. El proceso regulatorio, definiendo procedimientos y acuerdos con las
Universidades integrandolos en la norma 430 relativa al desarrollo de los
Programas de Especialidades Médicas y Odontolégicas, que fue formulada
en septiembre de 2009, entre ellos el acuerdo de la conformacién de la
Comision Bilateral de examen unico a nivel nacional, de indole general, en
fecha Unica para todas las Instituciones del SNS (ISSS,COSAM y MINSAL)
lo que ha dado como resultado una mejor calidad del proceso de seleccion
y admisién de los residentes, con mayor objetividad, inclusién y
transparencia.

2. La definicidén de las especialidades criticas para el buen desarrollo del
Sistema Nacional de Salud, que ha permitido su abordaje con la
Universidad de El Salvador, de tal manera que en mediano plazo se cuente
con los especialistas necesarios que permitan responder a problemas
relacionados con la sub especializacion.

3. La estructura Ministerial de gestion: hasta marzo de 2013 el funcionamiento
de las Residencias conto6 con la conduccion técnica del Comité Académico
Ministerial (CAMI) bajo la coordinacion del Viceministerio de Politicas de
Salud. El CAMI ha dado seguimiento con una periodicidad mensual a los
planes de trabajo, dificultades y las decisiones para enfrentarlas; en dicho
Comité ademas del Viceministro que lo preside, participan activamente los
Directores de la Direccion Nacional de Hospitales, Direccién del Primer

Nivel de Atencion y Direccion de Desarrollo de Recursos Humanos.

En general se puede considerar que en El Salvador, la regulacion de la formacion
de Recursos Humanos en Salud, esta dispersa y fragmentada. No existe un Plan
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Nacional que certifique los espacios de aprendizaje especificos para las carreras
de la Salud. Sibien se ha avanzado en la relacion de la Asistencia- Docencia
mediante la firma de Convenios y el disefio de Planes de Estudios para
Especialidades Médicas autorizados por el MINED, aun no se ha logrado definir
una linea que permita la incorporacion de los futuros profesionales en salud en un

Sistema Integrado de Redes de Servicios.

Condiciones para la calidad de la formacién e Integracion docente

asistencial

Universidad de El Salvador

Es la Unica Institucion de Educacion Superior del sector publico en ofrecer las
carreras de pregrado y posgrado en Salud.

En su sede Central de San Salvador cuenta con dos Escuelas: la de Medicina con
la carrera de Doctorado en Medicina; y la Escuela de Tecnologia Médica que
ofrece diversas carreras entre ellas la Licenciatura en Enfermeria.

Adicionalmente, ofrece la carrera de Doctorado en Medicina en sus sedes
Regionales de Oriente (San Miguel) y Occidente (Santa Ana) en sus Facultades
Multidisciplinarias.

A nivel de Posgrado la UES tiene a su cargo las Especialidades Médicas del
llamado Centro Médico Nacional que incluye los Residentados en los Hospitales
Nacionales del area Metropolitana de San Salvador. A partir del afio 2009, con la
resolucion del Ministerio de Salud, se crearon la Unidades de Formacion
Profesional (UFP) en cada Hospital Escuela, con lo que se inicié una nueva era en
la relacion del Ministerio de Salud con la Universidad de El Salvador en el tema de
la formacion de posgrado. Fue hasta el afio 2011 que se logro que el primer
grupo de residentes recibieran sus titulo de especialistas reconocidos Yy
avalados por la UES y el Ministerio de Educacion.

Para la carrera de Doctorado en Medicina, la UES dispone de los principales
Hospitales de Tercer Nivel ubicados en el Area Metropolitana de San Salvador, a
través de Convenios firmados con el Ministerio de Salud que datan desde 1986.
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Los mecanismos utilizados para garantizar el cumplimiento de dichos convenios,
usualmente son informales y no sistematicos a través de reuniones no planificadas
estratégicamente entre sus principales autoridades centrales o locales.

Las préacticas del eje Comunitario, se desarrollan directamente en comunidades y
centros escolares, con una leve coordinacion con el primer nivel de atencion.
Dichas préacticas suelen tener como escenario las Comunidades y Unidades
Comunitarias de Salud Familiar de las Regiones Metropolitana y Central del
MINSAL. Los alumnos realizan actividades de campo, acompafiando al personal
de salud e interactian con la Comunidad desarrollando diversas actividades de
Medicina Preventiva y Asistencial. Las practicas de Salud Publica en el internado
rotatorio se limitan a 5 semanas de rotacion en el primer nivel de atencion y 47
semanas en el centro médico nacional.

No se reportd ninguna iniciativa de Acreditacion o Certificacion Nacional o
Regional. Tampoco se especificd si existen criterios nacionales o internacionales
para la seleccidén de sus sitios de practica.

Para regular las practicas de los estudiantes en los Hospitales o Centros de
Practica, Unicamente se invocé a la legislacion universitaria en general, a través
del Reglamento Disciplinario de la UES y a normativas especificas de cada
Departamento Clinico. No hubo evidencia de documentos que expongan de
manera clara y especifica normas de proteccién y seguridad enfocadas a alumnos
y docentes en los &mbitos de practicas. Aunque en entrevista con la Directora del
Laboratorio de Habilidades, se mencioné que existe un Comité de Salud y
Seguridad Ocupacional en dichas instalaciones.

Considerando el alto nimero de alumnos a atender y el desajuste presupuestario
asignado nacionalmente para la educacion superior, y en especifico para las
carreras en Salud, la UES se ve en la dificultad de mantener 6ptimamente sus
instalaciones en los escenarios de practica. La UES no cuenta con espacios
propios en los Hospitales para la gestion académica y administrativa, se hace uso
de espacios para oficinas docentes en lugares asignados tradicionalmente por las
Direcciones Hospitalarias para tal fin. Lo mismo ocurre con las aulas, auditorium o

sitios para tutorias.
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En el Hospital Nacional Rosales, principal Centro de Referencia a nivel nacional, la
UES dispone de espacios reducidos para sus oficinas departamentales clinicas
(Fotos 12 y 13). Hay pequefios y escasos sitios que son utilizados para sesiones
o0 tutorias, algunos de ellos en condiciones de inseguridad o hacinamiento. (Fotos
14y 15)

Fotografia 12: Sala de reuniones y tutorias, Dpto. de Medicina Interna UES en el HNR.
El Salvador, octubre 2015

Fotografia 13: Sala de reuniones y tutorias, Dpto. de Cirugia UES en el HNR.
El Salvador, octubre 2015

Fotografia 14: Tutoria de alumnos de Doctorado en Medicina UES en el HNR.
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El Salvador, octubre 2015.

Fotografia 15: Biblioteca de la UES en el HNR. El Salvador, octubre 2015.

La UES dispone en el HNR de un area muy pequefia para su Biblioteca, la cual se
encontré en condiciones muy precarias de limpieza y orden. Adicionalmente los

ejemplares bibliogréaficos alli encontrados, estan en desuso y desactualizados. No
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hay disponibilidad de recursos electrénicos con acceso a bibliotecas virtuales u
otros recursos multimedia. El lugar es utilizado como punto de reunidén para
tutorias, lugar donde el cielo falso del techo esta por caerse, exponiendo a

estudiantes y profesores a un accidente.

Fotografia 16: Biblioteca UES en HNR. El Salvador, octubre 2015.

También estd4 a disposicion de los alumnos y docentes de las Especialidades
Médicas, un Centro de Cémputo, el cual cuenta con 10-12 computadoras con

conexidn a Internet. El lugar es pequefio y es utilizado también como bodega.

Fotografias 17 y 18: Centro de Cémputo para Residentes. HNR. El Salvador, octubre 2015
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En el HNR se dispone de un auditérium con capacidad aproximada para 200
personas. En este sitio suelen dictarse clases expositivas y conferencias clinicas
para estudiantes de pre grado o posgrado. El Auditérium cuenta con conexiones
eléctricas adecuadas, sistema de sonido y aire acondicionado. Sus butacas
muestran signos de haber sido restauradas en varias ocasiones. La ventilacion e

iluminacién son adecuadas. No hay sistema de conexion aldmbrica a Internet.

Fotografias19-21: Auditérium en el HNR. El Salvador, octubre 2015
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El &rea de reposo para los Médicos Residentes, es utilizado ocasionalmente para
sesiones clinicas, charlas y hasta presentacion de casos clinicos con la asistencia
de pacientes o familiares. Las instalaciones y bienes muebles estan en malas

condiciones fisicas.

Fotografias 22 y 23: Area de reposo de Médicos Residente. HNR, octubre 2015

87



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

Tabla 7.7: Instalaciones y recursos disponibles de la UES en el
Centro Médico Nacional. El Salvador, octubre, 2015

DEL DE LA T

HOSP IES
Total de Aulas para 8 0 8
ensefanza
Aulas para pregrado o 4 0 4
posgrado
Auditérium 4 0 4
Oficinas Administrativas 6 0 6
para docencia
Cubiculos para Docentes 0 0 0
Areas de descanso para 8 0 8
estudiantes
Centro de Cémputo 0 0 0
Biblioteca 3 0 3
Computadoras con acceso a 0 0 0
internet
Bibliotecas virtuales 0 0 0
Proyectores multimedia 0 11 11
Otros (especifique) 0 8 8

Fuente: Direccién de la Escuela de Medicina UES. El Salvador, octubre 2015
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Universidad Dr. José Matias Delgado (UJMD)
Facultad de Ciencias de la Salud Dr. Luis Edmundo Vasquez (FACSALEV)

La FACSALEV a través de sus tres Escuelas: Medicina, Escuela Superior de
Enfermeria y Escuela de Posgrado, es una de las Universidades Privadas de El
Salvador, que conduce una de las mas amplias gama de estudios en el area de
salud, al poseer las carreras de pregrado: Doctorado en Medicina, Licenciatura en
Enfermeria; y en Posgrado las cuatro especialidades basicas: Medicina Interna,
Cirugia, Pediatria y Ginecologia -Obstetricia. Su principal espacio de practica
clinica es el Hospital Nacional San Rafal de la ciudad de Santa. Aunque también
tiene convenio vigente con el Hospital Nacional Zacamil y con las Regiones
Metropolitana y Central del MINSAL.

La FACSALEYV fue creada en el afio de 1993, e inici6 labores académicas con su
Escuela de Medicina en enero de 1995. La Escuela de Posgrado que administra
las Especialidades Médicas fue creada en el afio 2005, y su primera generacion
de Médicos Especialistas graduados con sus programas oficialmente registrados
en el MINED fue en el afio 2009. Su Escuela Superior de Enfermeria fue fundada
en el afilo 2008 en Convenio con la Fundacion Padre Arrupe de Espafa.

La UJMD recibié su acreditacion institucional, por tercera ocasién consecutiva,
por parte Comision de Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior del
Ministerio de Educacion en el presente afio 2015. Adicionalmente la UJMD
mantiene desde el afio 2007 la Certificacion de su Sistema de Gestion de la
Calidad bajo la Norma ISO 9001:2000. Aun no cuenta con Acreditacion especifica

para sus carreras.

Durante los afios de 1998-2000 la FACSLAEV conté con una Unidad Docente en
las instalaciones del HNSR. Dicha infraestructura contaba con oficinas
académicas administrativas, 3 aulas y espacio para descanso y aseo de sus

estudiantes. Los terremotos del afilo 2001, dafaron seriamente su construccion.
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Con la remodelacion del HNSR, del afio 2009 hasta el afio 2013, se volvio a
equipar una nueva Unidad Docente en el terreno donde se ubicaba el SIBASI de
La Libertad, anexo al HNSR. Sin embargo a partir del afio 2013, por decisién de la
Direccion del Hospital, el area fue cedida para iniciar el proyecto de un Centro de
Desarrollo Infantil para hijos de los empleados del Hospital, proyecto que a la
fecha aun no se concreta. Actualmente la FACSALEV y el HNSR no cuentan con
espacios fisicos para las actividades académicas docentes. Unicamente existe un
auditérium con capacidad para unas 60 personas. Las clases se reciben en
Campus de la Universidad y las tutorias o sesiones clinicas no tienen espacios
definidos.

Fotografia 24: Auditérium del HNSR. Fotografia 25: Alumnos de la UIMD en tutoria. HNZ.

M M ) ﬂ _

Mantiene Convenios Institucionales con el HNSR para el desarrollo de la carrera
de Doctorado en Medicina y de las Especialidades Médicas. Para la carrera de
Doctorado en Medicina se mantienen vigentes Convenios con el HNZ, y las
Regiones Metropolitana y Central del MINSAL. La Escuela Superior de Enfermeria
posee Convenios con varios Hospitales de la RISS. En ninguno de estos sitios de
practica la UIMD posee instalaciones propias.

Para regular las actividades practicas de sus estudiantes, se adoptan las
regulaciones generales o especificas del MINSAL y tiene su propio Reglamento de
Medidas Disciplinarias. No hay evidencia documental de medidas especificas que
protejan a los alumnos durante su practica en términos de salud y seguridad
ocupacional.
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Los criterios que fueron mencionados para la seleccién de sus sitios de préactica,
fueron: la existencia de Convenios con los Hospitales o Direcciones Regionales de
Salud, la accesibilidad geografica de los sitios de practica y la disponibilidad del

Recurso Humano (docentes).

Los planes de Estudios de las carreras de Doctorado en Medicina y Licenciatura
en Enfermeria incluyen el eje de Salud Publica y Comunitaria.

La forma en que sus estudiantes se incorporan a la RISS es a través de rotaciones
en las Unidades Comunitarias de Salud Familiar principalmente de la Region
Central (La Libertad) donde realizan practicas en los consultorios de Atencion
Primaria, hacen visitas domiciliares o acompafan al personal de salud en

actividades de campo en Escuelas Primarias o Mercados Locales.

Fotografias 26 y 27: Estudiantes de Medicina en actividades comunitarias, UIMD. El Salvador, 2015
. p T | ,’7 , -

En el caso de la Escuela Superior de Enfermeria, las instituciones formadoras de
recursos de enfermeria de El Salvador, aplican Lineamiento técnico de integracion
docencia servicio de recursos humanos de enfermeria en las RIISS, en donde se
definen los mecanismos de coordinacion, distribucién, funciones de la enfermera
de la instituciéon formadora y de la enfermera de la institucion de servicio en el
PEA, distribucion de estudiantes por areas de atencion (bajo, mediano y alto
riesgo), estudiantes en servicio social y evaluacion de las condiciones de la

practica. Este documento ha sido propuesto por la Unidad de Enfermeria del
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Ministerio de Salud y por las IES. También se dispone de un reglamento interno
para regular la disciplina y otros requerimientos de las la practica.

La Escuela Superior de Enfermeria esta ubicada en el Campus de la Fundacion
Padre Arrupe en la ciudad de Soyapango, sitio en el que cuenta con un moderno
Laboratorio de Habilidades, el cual es utilizado también por estudiantes de la

carrera de Doctorado en Medicina.

Fotografia 28, 29 y 30: Laboratorio de Habilidades de la Escuela Superior de Enfermeria. UJIMD.
El Salvador, 2015
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Tabla 7.8: Instalaciones y recursos disponibles de la UIMD en el HNSR

Total de Aulas para 0 0

enseifianza

Aulas para pregrado o 0 0

posgrado

Auditérium 1 0

Oficinas Administrativas 0 0

para docencia

Cubiculos para Docentes 0 0
2 0

Areas de descanso para
estudiantes

Centro de Cémputo 1 0
Biblioteca 0 0
Computadoras con acceso 10 0
a internet
o . 1 Diversas: Hinary,
Bibliotecas virtuales .
EBSCO, Scielo, etc.
4 1

Proyectores multimedia

Otros (especifique):
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Universidad Evangélica de El Salvador (UEES)

La Universidad Evangélica de EI Salvador se fundé en 1981, como una
corporacion privada de utilidad publica no lucrativa. Recibio el 25 de noviembre de
2005 la certificacion de Institucion Acreditada, y en el 2010 fue re acreditada para
los afios 2010-2015 por parte de la Comision de Acreditacion de la Calidad de la
Educacion Superior del Ministerio de Educacion. Recientemente recibio el dia 30
de Julio de 2015, la constancia de Acreditacion y Certificacion Internacional de su
carrera Doctorado en Medicina por parte de la Red Internacional de Acreditacion
(RIEVsC).

Sirve las carreras a nivel de pregrado de Doctorado en Medicina, Licenciatura en
Enfermeria, Técnico en Enfermeria y Licenciatura en Nutricion.

En el posgrado conduce las Especialidades Médicas de Medicina Interna y Cirugia
en Convenio con el Hospital Nacional Dr. Juan José Fernandez de la Colonia
Zacamil, nosocomio con el cual tiene suscrito un contrato de Comodato por las
instalaciones de su Unidad Académica Docente.

Es en este lugar cuenta con oficinas académicas administrativas, pequefias salas
de reuniones, aulas, biblioteca y servicios sanitarios.

Los mecanismos para darle seguimiento y monitoreo a sus Convenios, se limitan a
la supervision de los Coordinadores del area clinica o directamente del Decanato.
Posee un Reglamento Interno para regular las actividades practicas de sus
estudiantes. Es en dicho Reglamento en que menciona el tema de condiciones
para la proteccion de los alumnos durante sus practicas (Capitulo IV de las
Normas disciplinarias Art. 18.).

No posee elementos propios para la seleccion de los sitios de practica, se limita a
adoptar los lineamientos que para tal fin establece el MINSAL.

No hubo respuesta a la pregunta, de como los estudiantes se integran a la Red

Integral e Integrada de Servicios de Salud (RISS).

94



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

Su Unidad Docente Intrahospitalaria posee aulas bien equipadas con equipos
multimedia y de sonido, pantallas o monitores, aire acondicionado y conexion
inalambrica a Internet.

Posee una Biblioteca, que cuenta con personal contratados a tiempo completo y
varios de los libros mas utilizados por los estudiantes. Cuenta con area de lectura
con mesas y sillas en buen estado.

Hay un area pequefa para el aseo personal de los estudiantes que estan post

turno.

Fotografias 31, 32 y 33 : Unidad Docente
UEES en HNZ. El Salvador, octubre 2015.
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Fotografias 34, 35 y 36: Biblioteca y aulas de la Unidad Docente de la UEES en HNZ.
El Salvador, octubre 2015.
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Universidad Auténoma de Santa Ana (UNASA)

La Universidad Autonoma de Santa Ana, es una Corporacion de Utilidad Publica
sin fines de lucro con personeria juridica, conferida por acuerdo N° 115 del Poder
Ejecutivo en el Ramo de Educacion, de fecha 8 de junio de 1982. La Universidad,
es una institucién de Educacion Superior privada de caracter laico y permanente.
Su Facultad de Ciencias de la Salud ofrece las carreras de: Doctorado en
Medicina, Licenciatura en Enfermeria, Doctorado en Cirugia Dental, Licenciatura
en Laboratorio Clinico, Licenciatura en Fisioterapia. Al momento no reporta
carreras de Posgrado o de Especialidades Médicas.

Cuenta con centros de practica externos del campus universitario que permiten y
contribuyen a complementar la formacién integral de los estudiantes. Entre ellos
se tienen:

a) Hospital San Juan de Dios de Santa Ana. En este hospital realizan su practica
Médico Hospitalaria los estudiantes de medicina a partir de la asignatura
Diagnostico Fisico, que es el puente entre el area basica y el area hospitalaria. En
el séptimo afio, realizan su internado rotatorio. Dentro del hospital se imparten
clases teorico-practicas relacionadas al area hospitalaria. La practica incluye las
areas de estudio; Cirugia, Ginecologia y Obstetricia, Pediatria, Salud Publica y
Medicina. En Julio de 1999 se inaugurd dentro del hospital, un salén adecuado
para clases y con capacidad para 40 estudiantes de la UNASA, totalmente
remodelado y acondicionado para brindar condiciones pedagdgicas aceptables; en
el Ciclo Il del afio 2011 se amplié dicha area, contando actualmente con dos aulas,
una ducha para uso de los alumnos, una oficina debidamente equipada para uso
de la secretaria del area clinica.

b) Hospital Materno Infantil San Antonio. Santa Ana. Este hospital se encuentra a
disposicion de los estudiantes del area de la salud, para que puedan hacer sus
practicas en cuanto a manejo de equipos médicos, laboratorio clinico y enfermeria.
c) Hospital Nacional de Chalchuapa, Ahuachapan, Sonsonate, Metapan, Hospital
Psiquiatrico y Unidades de Salud. Realizan sus préacticas estudiantes de Medicina,
Enfermeria, Laboratorio Clinico, Odontologia y Fisioterapia.
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Para regular las actividades practicas de sus estudiantes cuentan con Reglamento
de &rea clinica para estudiantes de la Escuela de Medicina, Reglamento de Area
Clinica para la Escuela de Enfermeria, Normativa de presentacion de estudiantes
de area clinica para medicina y Normativa de Integracion Docencia Servicio para
enfermeria. En dichos Reglamentos y Normativas se abordan temas relativos a la

Salud y Seguridad Ocupacional de sus estudiantes.

Para seleccionar sus sitios de préactica, consideran los lineamientos del MINSAL y
la alianza a través de Convenios, asi como la disponibilidad del Recurso Humano
(Docentes).

En el tema de insercion de sus estudiantes a la RISS, se expuso que sus
estudiantes realizan sus préacticas clinicas en el hospital desde el quinto afio de la
carrera hasta el séptimo afio o internado rotatorio, asi como practicas en el primer
nivel de atencion en sexto, séptimo afo de la carrera y durante el Afio de Servicio
Social. En la licenciatura en enfermeria, realizan practicas clinicas en el primer

nivel de atencién como en area hospitalarias a partir del 2° afio de estudio.

Fotografia 37: Estudiantes de la UNASA en tutoria en el HNSJD (Santa Ana). El Salvador, 2015

l..“!

98



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditacién y postgrado

Fotografia 38, 39,40: Laboratorios y aulas de la UNASA, El Salvador, 2015
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Tabla 7.9: Instalaciones y recursos disponibles de la UNASA en el
HNSJD (Santa Ana). El Salvador, octubre, 2015

Total de Aulas para ensefianza 5

Aulas para pregrado o posgrado 5

Auditérium 1
Oficinas Administrativas para 1

docencia

Cubiculos para Docentes 2

Areas de descanso para 2

estudiantes

Centro de Cémputo 1

Biblioteca 1

Computadoras con acceso a 8

internet

Bibliotecas virtuales 2

Proyectores multimedia 4

Otros (especifique) conexion wifi,
lockers, cafetera y microondas
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Universidad Catdlica de El Salvador (UNICAES)

La Universidad Catolica de El Salvador, UNICAES, cuya Sede Central esta
ubicada en la ciudad de Santa Ana, y un Centro Regional en llobasco, El Salvador,
fue fundada el 13 de abrii de 1982, segun acta Constitucional.
Sus estatutos fueron aprobados por el Ministerio de Educacion mediante el
acuerdo ejecutivo No. 1210, de fecha 25 de junio de 1982. El Ministerio del
Interior, le otorgd Personeria Juridica, mediante el acuerdo No. 279 de fecha 16 de
agosto de 1982.

La Universidad por fundacién, historia y préactica, esta relacionada con la Diécesis
de Santa Ana, que es parte de la Iglesia Catolica.

La Universidad inicié sus labores académicas en el Edificio del Seminario Mayor
Beato Juan XXIIlI, el cual pertenece a la Diécesis de Santa Ana. En este local
funciond durante catorce afios y medio.

En 1995, la UNICAES firmo6 un convenio con el Banco KFW de Alemania, para
construir el propio campus Universitario en un terreno de mas de 15 manzanas,
ubicado en el by pass y salida carretera antigua San Salvador. En julio de 1997, la
UNICAES se trasladé a su nuevo campus. Actualmente el terreno del campus
tiene un area de mas de 42 manzanas.

El érgano Ejecutivo, a través del Ministerio de Educacion, mediante acuerdo No.
15-0804, de fecha 29 de mayo de 2008, y publicado en el Diario Oficial, tomo 379,
No. 107, de fecha 10 de junio de 2008, le reconoce el cambio de denominacion de
Universidad Catolica de Occidente por el de Universidad Catdlica de El Salvador,
aprobandole los nuevos estatutos que actualmente estan vigentes. La razén
principal de la actualizacion de sus Estatutos se debio a la apertura de un Centro
Regional de la Universidad en llobasco, Cabafas, y que inicié labores en el afo
2008.

A través de su Facultad de Ciencias de la Salud ofrece las carreras de: Doctorado
en Medicina, Licenciatura en Enfermeria y Técnico en Enfermeria. No posee

carreras de posgrado en el area de la Salud.
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Su Facultad de Ciencias de la Salud mantiene Convenios vigentes con los
Hospitales: San Juan de Dios de Santa Ana, Ahuachapan, Chalchuapa y Metapan;
también con la Region Occidental De Salud y el ISSS.

Con respecto a los mecanismos utilizados para darle seguimiento y cumplimiento
a dichos Convenios, se menciond que es a través de la firma de los mismos por
las Autoridades respectivas y por el pago de los aranceles correspondientes a los

que la UNICAES se ha comprometido a retribuir con los sitios de practica.

Por tercera ocasion consecutiva, la UNICAES recibi6 su acreditacién por un tercer
periodo comprendido desde el 2012 hasta el 2017, por parte de la Comision de
Acreditacion de la Calidad de la Educacién Superior del Ministerio de Educacion.

No posee al momento otro tipo de Certificacion de Gestion de la Calidad o de

Acreditacion de Carreras.
Fotografia 41: Estudiantes de la UNICAES en laboratorio de Anatomia. El Salvador, 2015.

Para la regulacion de las practicas de sus estudiantes, se expuso que se someten
a los “Lineamientos tedricos para la integracion docencia servicio de Recursos

Humanos de Enfermeria”.

Considera como criterios para la seleccién de sitios de practica: los objetivos que
se llevan en la practica, segun la complejidad de la asignatura y el nivel de
estudios del alumno. No hay evidencia de que apliquen otros criterios nacionales o

internacionales al respecto.
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A la pregunta de como se integran sus alumnos a la RISS, se coment6 que es a
través de las practicas que sus alumnos realizan en una clinica de la Universidad
ubicada en una zona rural. Al momento no hay evidencia de que sus alumnos se
integren a otros servicios de Atencion Primaria en el &mbito publico.

No hubo respuesta con respecto a los recursos o instalaciones que la IES posee

en los sitios de practica.

Fotografia 42: Laboratorio de habilidades de la UNICAES. El Salvador, 2015

Universidad Dr. Andrés Bello (UNAB)

La Universidad "Dr. Andrés Bello", recibié su autorizacion, para funcionar como
Institucion de Educacién Superior el 20 de Diciembre de 1990, segun acuerdo No.
6183. Sus estatutos fueron aprobados segun acuerdo No. 6183, de fecha 20 de
Diciembre de 1990, en el Diario Oficial No. 39, Tomo No0.310 del 1 de Febrero de
1991.

La UNAB inicia su funcionamiento el 1 de Febrero de 1991 en la Colonia Flor
Blanca de San Salvador. En la actualidad la UNAB cuenta con Centros Regionales
en San Miguel, Sonsonate y Chalatenango.

En el area de Salud, ofrece a través de su Facultad de Ciencias de la Salud, las
carreras de Licenciatura en Enfermeria, Tecnologia en Enfermeria y Técnico en

Enfermeria.
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Mantiene Convenios con los Hospitales del Centro Médico Nacional y con otros
Hospitales Regionales de la RISS. También se relaciona con el Hospital Militar
Central.

Al momento no cuenta con Acreditacion Institucional ni por carreras. Tampoco se
menciona algun tipo de Certificacion de Gestion de la Calidad.

Para regular las practicas de sus estudiantes en los Hospitales o Centros de
Practicas poseen un Reglamento de practicas clinicas y comunitarias aplicable a
las carreras de enfermeria. En los articulos 8 y 9 de dicho Reglamento se aborda
someramente el tema de las condiciones que protegen al alumno en el desarrollo

de sus practicas.

Para la seleccidn de sus sitios de practica, exponen como criterios basicos:
Nivel de riesgo del usuario, los procedimientos y patologias de los usuarios que
ese atienden en cada servicio de los Hospitales y que la institucién cuente con las

condiciones minimas para el cumplimiento de objetivos de las y los estudiantes.

Las formas en que sus estudiantes se integran a la Red Integral e Integrada de
servicios de salud, es a través de practicas clinicas y comunitarias, no
especificadas, y por medio del afio de servicio social.

No hubo respuesta con respecto a los recursos o instalaciones que la IES posee

en los sitios de practica.
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Fotografias: 43, 44,45: Laboratorios de la UNAB, El Salvador, 2015
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Inversion de las IES en Infraestructura

Se intento recabar el dato del porcentaje del presupuesto que las IES asignan al
desarrollo, mantenimiento o mejora de la infraestructura para los espacio de
aprendizaje de las carreras en estudio; sin embargo la mayoria de las Instituciones
no reportaron el dato aduciendo razones de seguridad y confidencialidad. Algunas
IES dieron datos parciales o imprecisos, por lo que se busco en fuentes
secundarias estadisticas al respecto.

No se logré encontrar datos especificos de inversion por carrera, los Unicos datos
confiables son los reportados por las IES al MINED como parte de sus informes
anuales, registrado por dicha oficina de Estado en el documento “Resultados de la
informacion estadistica de Instituciones de Educacién Superior 2013”. De este
documento se exponen a continuacién algunos datos generales, es decir los
porcentajes del presupuesto de cada IES destinados para los rubros de pago de
salarios, inversion en investigacion cientifica, proyeccion social, compra de equipo

académico e inversion en infraestructura.

106



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacidn de pregrado y postgrado en salud en El Salvador; andlisis y propuesta de criterios de acreditacion y postgrado

Tabla 7.10: Inversion de las IES por rubro. Fuente: Ministerio de Educacion. Resultados de la Informacién Estadistica de
Instituciones de Educacion Superior. El Salvador, 2013

% del presupuesto 69,82 34,28 38,32 26,85 27,1 41,79 34,45 48,25 47,88 25,54 39,4

asignado a sueldos

para el sector

docente

% del presupuesto 21,31 38,7 20,25 21,03 10,73 20,15 44,64 7,43 22,47 16,04 223
asignado a sueldos

para el sector

administrativo

% del presupuesto 081 254 055 321 211 1,19 0,09 4,02 3,06 1,53 1,9
utilizado en

investigacion

cientifica

% del presupuesto 093 256 1,21 519 5,05 3,07 0,06 3,59 2,85 6,35 3,1
utilizado en

proyeccién social

% del presupuesto 0,05 0,33 0,59 1,15 0,16 1,96 0,26 0,91 0,18 0 0,6

utilizado en libros

% del presupuesto 1,61 1,04 3,26 4,28 2,9 1,73 0,42 8,29 1,08 1,57 2,6

asignado a la

compra de equipo

académico

Inversién en 3.886.236,67 = 169.688 = 272.605 @ 517.361,11 @ 262.596,25 = 838.240,04 | 13.510,17 @ 1.534.729,22 23.095,57 | 7.323,56 @ 752538,559

infraestructura

Fuente: Ministerio de Educacion. Resultados de la Informacion Estadistica de Instituciones de Educacién Superior. El Salvador, 2013
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Grafica 5: Porcentaje del presupuesto asignado a la
compra de equipo académico
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Fuente: Ministerio de Educacion. Resultados de la Informacién Estadistica de
Instituciones de Educacién Superior. El Salvador, 2013

Grafica 6: Inversion en infraestructura
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Fuente: Ministerio de Educacion. Resultados de la Informacion Estadistica de
Instituciones de Educacidn Superior. El Salvador, 2013
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6- PROPUESTA DE TIPOLOGIA DE LOS ESCENARIOS DE
APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE ACREDITACION

En esta Ultima seccion se plantean criterios de acreditacion de los espacios de
aprendizaje para ser utilizados como referente para su funcionamiento en el
ambito de los diversos escenarios en la formacion de pre y posgrado en salud en
El Salvador.

Para tal fin se revisaron pardmetros nacionales e internacionales referentes a la
acreditacion educativa, especialmente aquellas experiencias que por su similitud

regional se han desarrollado y fortalecido a través de los ultimos afos.

Tal como se han planteado anteriormente, en la Plataforma “Llamado a la Accién
para una década de Recursos Humanos de la Salud”, el desafio #5 enuncié:
“crear mecanismos de cooperacion entre las instituciones educativas y de
servicios de salud para que sea posible adaptar la educacion de los profesionales
sanitarios a un modelo universal y equitativo de prestacion de atencion de buena
calidad que satisfaga las necesidades de salud de toda la poblacion”. Este desafio
expresa la vinculacion Asistencia-docencia que debe ser considerado como el
vinculo estratégico y de largo plazo que une a los sectores de salud y educacién
superior cumplan con su objetivo de formar y disponer de profesionales y técnicos
competentes para satisfacer las necesidades de salud de la poblacién.

En este sentido se hace necesario plantear una tipologia de los escenarios de
aprendizaje y criterios de acreditacion a ser utilizados como referente para su
funcionamiento.

Esta linea de evaluacion y acreditacion debe ser vista como un referente a
alcanzar de forma gradual y sistematica a través de un esfuerzo colectivo que

implique una estrategia integral e integradora de los sectores involucrados.
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Para fines de esta investigacion se describiran los indicadores referentes a los
espacios de aprendizaje en cuanto a su infraestructura y equipamiento, pero vale
la pena destacar que para lograr avances sustanciales en la Educacién Superior y
Técnica de los Recursos Humanos en Salud, es indispensable abarcar otras areas
de la gestion de la calidad educativa.
En tal sentido, se exponen a continuacion la propuesta de criterios de acreditacion
de los espacios de aprendizaje para la formacién de pre grado y posgrado en
salud enfocando el analisis en tres dimensiones (Figura 1)

1- Gestion Institucional

2- Procesos Académicos

3- Servicios de apoyo
Esta propuesta considerara una escala de progresién basada en la filosofia de la
mejora continua. (fig. 2)
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FIG. 1: MODELO GENERICO PARA LA ACREDITACION DE ESPACIOS DE APRENDIZAJE

DIMENSION: GESTION INSTITUCIONAL

Planificacidon, Organizacion y Administracion General

DIMENSION: PROCESOS ACADEMICOS

DIMENSION: SERVICIOS DE APOYO

Infraestructura
Equipamiento

Recursos

111



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador; analisis y propuesta de criterios de acreditaciony postgrado

1 4

Ausencia o
presencia de
escasas evidencias
de desarrollo en el
estandar.

y

Despliegue
Inicio del trabajo
sobre el estandar

Mejoramiento
continuo

La mejora continua
del estandar esta
integrada dentro de
las practicas
cotidianas de la
Institucion/Carrera
Profesional.

Profundizacion
Aplicacidn cotidiana
de las buenas
practicas en el
desarrollo del
estandar, orientadas
a la mejora.

Apropiacion

Se construye el
compromiso con el
desarrollo del
estandar.

FIG. 2: ESCALA DE PROGRESION DE LA CALIDAD DE LOS
ESPACIOS DE APRENDIZAIJE
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CRITERIOS DE ACREDITACION PARA ESPACIOS DE APRENDIZAJE PARA LAS
CARRERAS DE SALUD EN PRE GRADO Y POSTGRADO EN EL SALVADOR

. No DE
DIMENSION FACTOR CRITERIO %
ESTANDARES
La Institucion elabora, aprueba y
actualiza, permanentemente, su
mision, vision y valores, en coherencia
1.1. Plan . )
] con las Politicas Nacionales en Salud y
Educativo . o
o propositos institucionales, 1
Institucional o
articulandose con su  propuesta
(PEI) -
pedagdgica y las demandas del entorno
orientadas hacia la Atencion Primaria
en Salud
1. Gestion Cuenta con una estructura
Institucional | 1.2. Organizacion | organizacional y con  Recursos
y gestion Humanos que garantizan una gestion 2
administrativa de calidad de los procesos de la
Institucion.
Existe un presupuesto destinado al
equipamiento, mantenimiento
1.3. Gestion preventivo 'y correctivo de la .
presupuestal infraestructura, y de los recursos

fisicos y tecnoldgicos para los espacios

de aprendizaje
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DIMENSION

FACTOR

CRITERIO

No DE
ESTANDARES

2. Procesos

académicos

2.1 Gestién
Docente

El personal docente cumple con el
perfil establecido por su Institucion
en  términos  cuantitativos Yy

cualitativos

2.2 Investigacion

cientifica

La Instituciéon ha definido politicas y
estrategias  para  promover el
desarrollo de la investigacion

cientifica.

2.3 Proyeccion
Social

La institucion ha definido politicas y
estrategias para  promover la
proyeccion social y los espacios de
aprendizaje de sus estudiantes en los
diverso ambitos de accion, dando
prioridad o focalizando sus esfuerzos
en grupos o é&reas de mayor
vulnerabilidad social

2.4 Disefio

Curricular

La Institucion define claramente el
perfil de entrada y de salida de sus
estudiantes e incluye en dicho perfil
competencias relacionadas con la
Atencion Primaria en Salud y
adecia una metodologia pertinente

para su desarrollo.
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DIMENSION

2. Procesos

académicos

FACTOR

2.5 Criterios de

admision

La Institucién cuenta con una oferta

No DE
CRITERIO ;
ESTANDARES
educativa, posee criterios claros de
seleccion y admision de sus

estudiantes.

2.6 Ensefianza-

aprendizaje

La Institucién implementa,
ejecuta, evalla, actualiza vy
mejora sus procesos de 3
ensefianza —aprendizaje, incluyendo

los referentes a la

2.7 Practicas pre-
Profesionales o

profesionales

La Institucion cuenta con
Convenios, con instituciones
debidamente calificadas, para

la realizacion de las practicas
pre-profesionales o profesionales,
en espacios que posibilitan las
experiencias de aprendizaje en
coherencia con las Politicas
Nacionales en Salud y propdsitos
institucionales, articulandose con su
propuesta  pedagbgica 'y las
demandas del entorno orientadas
hacia la Atencion Primaria en
Salud.

2.8 Titulacién

La titulacion refleja el éxito de la

oferta educativa institucional.
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5 No DE
DIMENSION FACTOR CRITERIO

ESTANDARES

La Institucion cuenta con
infraestructura, equipamiento y
tecnologia de punta para el
desarrollo de sus actividades
o 3.1 Infraestructura, | académicas y administrativas.
3. Servicios de L
equipamiento y 2
apoyo . . -
tecnologia Realiza labores de mantenimiento
preventivo y correctivo y aplica
acciones de proteccion del
ambiente y de salud y seguridad

ocupacional
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DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL

ESTANDAR
FUENTE DE
FACTOR CRITERIO R
Cadigo Caracteristica Descripcion VERIFICACION
La Institucion elabora, 111 Formulacion, La institucion formula su PEI teniendo como 1.Plan Educativo Institucional
aprueba y actualiza, ejecucion y base la Ley de Educacién Superior y su 2.Planes de Estudios de las carreras de
permanentemente, su evaluacion del respectivo Reglamento y toma en cuenta las Doctorado en Medicina, Licenciatura
mision, vision y valores, Plan Educativo | Politicas Nacionales en Salud y en Seguridad | en Enfermeria y/o Especialidades
en coherencia con las Institucional Ocupacional, en coherencia con su Misién, Médicas aprobados por el Ministerio
Politicas Nacionales en (PEI) Vision y Objetivos Estratégicos. de Educacién (MINED)
L Plan selud, en Sequridd Formula dicho PEI con la participacion 3. Actas 0 documentos que demuestren
Educativo Ocupacional y propositos P P L, .
AT colectiva de los sectores involucrados la participacion colectiva de los
Institucional | institucionales,

articulandose con su
propuesta pedagdgica y
las demandas del entorno
orientadas hacia la
Atencién Primaria en
Salud

Ejecuta y evalla constantemente y de forma

sistematica su PEI

sectores involucrados en la
formulacidn, ejecucion y evaluacion del
PEI.

4.Planes Anuales Operativos

5.Memoria Anuales u otros

documentos similares
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DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL

ESTANDAR
FUENTE DE
FACTOR CRITERIO L - .- L .
Cddig | Caracteristic Descripcion VERIFICACION
(0] a
Cuenta con una 121 Difusion del El PEI y los Planes de Estudios de las carreras | 1. PEIl y Planes de Estudios disponibles
estructura PEI son difundidos y entendidos por los sectores para los sectores involucrados, en
organizacional que involucrados medios fisicos y electrénicos
garantiza una gestion de
Lo calidad de los procesos 2 Documentos que revelen entrevistas
Organizaciény de la Institucién, 0 encuestas de satisfaccion con los
gestion incluyendo el apoyo al sectores involucrados
i ; desarrollo . . . L .
administrativa y 1.2.2 Liderazgo El liderazgo eficaz del personal directivo y 1. Memoria Anuales u otros
mantenimiento de los - P , L
eficiente jerarquico, o el que haga sus veces segln documentos similares

espacios de aprendizaje

su organizacion, es reconocido por los
sectores involucrados y permite el logro de

resultados.

2. Encuestas de satisfaccion
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DIMENSION 1: GESTION INSTITUCIONAL

ESTANDAR FUENTES DE
FACTOR CRITERIO VERIEICACION
Codigo | Caracteristica Descripcion
Cuenta con una 1.2.3 Implementacién del La Institucién asigna anualmente una partida 1 Estructura del
estructura presupuesto presupuestal para la(s) Carrera(s) presupuesto en los Gltimos
organizacional que Profesional(es), para asegurar el cumplimiento tres afios.
1.2. garantiza una gestién de de sus funciones bésicas: procesos pedagdgicos,

Organizacién y
gestion

administrativa

calidad de los procesos
de la Institucidn,
incluyendo el apoyo al
desarrollo y
mantenimiento de los

espacios de aprendizaje

investigacion e infraestructura

2. Partida presupuestal.

3. Balance Anual.

4. Plan de Inversion en el

Plan Operativo Anual.
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

ESTANDAR
= FUENTE DE
FACTOR CRITERIO .
VERIFICACION
Cadigo Caracteristica Descripcion
El personal docente Seleccién de docentes La Institucion cuenta con politicas y | 1 Archivos de procesos de
P procedimientos para la evaluacion y seleccién | seleccion, promocion y
cumple con el de los docentes, en funcidn al perfil definido | contratos.
. . 2.1.1 por la propia institucién, cumpliendo con el
perfil establecido minimo establecido por las autoridades
por su Institucion educativas.
en términos
2.1 o . .
cuantitativos y . . Los formadores estan ubicados en  las | 1.Documento de carga
Gestion litati Asignacion de carga de asignaturas 0 unidades did4cticas | académica-administrativa de
cualitativos trabajo correspondientes a su formacion, desempefio | los docentes
Docente 2.1.2 y experiencia profesional en la Carrera
Profesional.
L L En la Institucion existe un sistema de | 1Plan de Desarrollo Profesional
213 Formacion y evaluacion

continua

formacion y evaluacion continua del

desempefio docente.

del Docente

2 Resultados de la evaluacién
del desempefio docente.
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

FUENTES DE VERIFICACION

ESTANDAR
FACTOR CRITERIO L L. ..,
Codigo | Caracteristic Descripcion
a
221 Organizacion de | La Institucion tiene una estructura 1 PEI
la Investigacion organizacional para promover el desarrollo 2 Organigrama Institucional
de lainvestigacién en la(s) Carrera(s)
Profesional(es)

222 Recurso Humano | La Institucion desarrolla e implementa un 1 Plan de Capacitacién Docente
La Institucion capacitado en programa permanente de capacitacién en 2 Listado de Docentes que asistieron a
ha  definido investigacion investigacion dirigido a los docentes de la capacitacion
politicas y Carrera Profesional.

2.2 estrategias
L 223 Recursos fisicos | La Institucion cuenta con recursos para la | 1 Presupuesto asignado para investigacion.
Investigacion | para promover ) o ) ] _
o para investigacion cientifica, incluyendo | 2 Listado de equipo e insumos para actividades
cientifica el desarrollo . Y
. L L . . de investigacion.

q | investigacion laboratorios, areas de simulacion, centros de
e a . .
i . cémputo equipados, etc. SAcugrdo_s’ y convenios de cooperacion para
investigacion Investigacion.
cientifica 224 Publicacion  y | La Institucion difunde los resultados de las | 1 Publicaciones

difusion

investigaciones desarrolladas y promueve su

publicacién a través de medios

especializados.

2 Listado de docentes que publican los
resultados de sus investigaciones en revistas
indizadas nacional e internacionalmente.

3 Listado de Docentes que difunden su
produccion de investigacion como ponentes en
eventos académicos

121




Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador; analisis y propuesta de criterios de acreditaciony postgrado

DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

Proyeccién
Social

diverso ambitos de
accion, dando prioridad o
focalizando sus esfuerzos
en grupos o areas de
mayor vulnerabilidad

social

con miembros de la sociedad civil,
empresas, organismos a nivel internacional,
nacional, regional y local, para la obtencion
de recursos y la co-ejecucion de proyectos
de interés social relacionadas con la Carrera
Profesional en diversos espacios de aprendizaje

y practica

ESTANDAR FUENTES DE
FACTOR CRITERIO - - - MINURUEASO1
Codigo Caracteristica Descripcion
. o . 1 PEI
231 Inclusion en Planes | La Institucion ejecuta programas y
La institucion ha definido Institucionales actividades de apoyo a la comunidad | 2 Plan Anual Operativo
o . focalizando sus esfuerzos en grupos o éreas de
politicas y estrategias 3 Informes anuales o
mayor vulnerabilidad social , las que estan o
para promover la periédicos de resultados
., . contenidas dentro del Plan Institucional y el L .
proyeccion social y los de Proyeccion Social
. . Plan Anual Operativo
23 espacios de aprendizaje
de sus estudiantes en los 2.3.2 Alianzas estratégicas La Institucion realiza alianzas estratégicas 1 Listado de aliados

estratégicos.
2 Convenios firmados.

3 Plan Anual Operativo.
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

relacionadas con la
Atencién Primaria en
Salud y adecla una
metodologia pertinente

para su desarrollo.

ESTANDAR FUENTES DE
VERIFICACION
FACTOR CRITERIO Cddigo | Caracteristica Descripcion
La Institucion define | 2.4.1 Perfil de entrada y La Institucion  ha establecido para la Carrera un 1 Perfil de entrada y del
claramente el perfil de del Egresado Perfil de Entrada y un perfil del Egresado de Egresado en el Pla
entrada y de salida de acuerdo con el Proyecto Educativo Institucional, Educativo  Institucional
sus  estudiantes e mision y objetivos estratégicos institucionales, y en el Plan de Estudios
. . . fijando su rol como profesional de la salud,
incluye en dicho perfil de las carreras
2.4 Disefio competencias considerando el Modelo de Atencion Primaria en especificas
Curricular Salud
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

con la norma vigente.

ESTANDAR FUENTES DE
VERIFICACION
FACTOR CRITERIO Cddigo | Caracteristica Descripcion
La Institucién cuenta | 2.5.1 Oferta Educativa La Institucion  difunde informacion  sobre las 1 Folletos informativos
caracteristicas de la oferta educativa de la
con una oferta sobre la carrera
. Carrera Profesional.
educativa, posee
criterios  claros de 2 Avisos 0 anuncios
o seleccion y admision | 2.5 2 Proceso de | L2 Institucion admite ingresantes para la Carrera | publicados
2.5 Criterios d wdiant
L € Sus estudiantes. seleccion Profesional segin metas aprobadas, cumpliendo
de admision 3Reglamento

Académico o de

Admision

4 Otras normativas

vigentes
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

ESTANDAR FUENTES DE
VERIFICACION
FACTOR CRITERIO Cddigo | Caracteristica Descripcion
26.1 Cumplimiento  de Las actividades de aprendizaje desarrollan 1 Plan de estudio de la
secuencial y planificadamente los elementos
programas carrera
curriculares para promover el aprendizaje de los
La Institucion estudiantes, en las horas de clase programadas. 2 Jornalizacion o
implementa, ejecuta, programacion de
2 6 Ensefianza - evalla, actualiza y 26.2 Consistencia  entre Existe correspondencia entre los contenidos catedra
- mejora sus procesos . _ tedricos de las asignaturas o unidades didacticas
aprendizaje teoria y practica
de ensefianza - y las oportunidades y los espacios de practica 3 Registros de précticas
aprendizaje
itucid i i j 4 Registros de
263 Evaluacion del La Institucion  tiene, aplica y mejora g

aprendizaje

continuamente un sistema de evaluacion del

aprendizaje en la Carrera Profesional.

evaluaciones
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

ESTANDAR FUENTES DE
FACTOR CRITERIO T P — VERIFICACION
Cddigo | Caracteristica Descripcion
La Institucion cuenta con . Existen Convenios vigentes con Instituciones .
Convenios. con instituciones 2.7.1 Convenios _ - ] 1 Plan de estudios de la
' debidamente calificadas de acuerdo al area de carrera

debidamente calificadas, para préctica de sus estudiantes

la realizacion de las 2 Convenios firmados

précticas vigentes

pre-profesionales o 279 Integracion a la Las practicas permiten que los estudiantes roten

2.7 Préacticas
pre
profesionales
0

profesionales

profesionales, en espacios
que posibilitan las
experiencias de aprendizaje
en coherencia con las Politicas
Nacionales en Salud y
propdsitos institucionales,
articulandose con su propuesta
pedagdgica y las demandas del
entorno orientadas hacia la

Atencion Primaria en Salud.

red de servicios

por los diferentes niveles de la Red Integral e

Integrada de servicios de salud

3 Registros de précticas
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

ESTANDAR FUENTES DE
VERIFICACION
FACTOR CRITERIO Cddigo | Caracteristica Descripcion
281 Eficiencia de la La Institucion desarrolla e implementa 1 Reglamento
. L eficientemente el proceso de titulacion de los A
titulacion académico o de
estudiantes de la Carrera Profesional, de acuerdo .
graduacion
con la norma vigente.
La titulacién refleja el éxito de 2 Registro de egresados
28 la oferta educativa 282 Promocion de la Existen politicas que promueven vy facilitan y graduados
Titulacion | institucional. titulacion academica y administrativamente la titulacion

de los estudiantes.

3 Normas o guias del
proceso de egreso y

graduacioén
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

ESTANDAR FUENTES DE
FACTOR CRITERIO VERIFICACION
Cddigo | Caracteristica Descripcion
S La Institucion cuenta con una infraestructura
La Institucion cuenta | 3.1.1 Infraestructura 1 Informes de
. acorde con Leyes y Reglamentos del Ministerio L
con infraestructura, evaluacion 0
equipamiento y de Educacion. acreditacion del MINED
tecnologia moderna Las condiciones fisicas de las instalaciones
para el desarrollo de cumplen con los criterios expuestos en la Ley 2 Informes del Comité
31 sus actividades General de Prevencion de Riesgos en los lugares de de Salud y Seguridad
-y : Ocupacional
Infraestructura | académicas y trabajo. P
) ) administrativas. El ndmero de aulas disponibles en el sitio de | 3 Informes de
equipamiento y o ) )
aprendizaje es acorde al nimero de estudiantes y | inspecciones del

tecnologia

Realiza labores de
mantenimiento

preventivo y correctivo
y aplica acciones de
proteccion del
ambiente y de salud y

seguridad ocupacional

Cursos.

Los espacios para tutorias o reuniones académicas

son suficientes y estan en buen estado

El sitio de aprendizaje cuenta con auditérium o

espacio para conferencias magistrales.

Ministerio de Trabajo
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DIMENSION 3: SERVICIOS DE APOYO

ESTANDAR VERIFICACION
FACTOR CRITERIO — — —
Cddigo | Caracteristica Descripcion
L Las aulas y el auditérium cuentan con equipo de
La Institucion cuenta 311 Infraestructura 1. Inventario de
. - sonido en buen estado '
con infraestructura, bienes
. . Los espacios de aprendizaje cuentan con conexién y
equipamiento y mobiliario de la
. inaldmbrica a internet
tecnologia moderna N
institucion.
para el desarrollo de La instalacion eléctrica esta en buen estado y es
sus actividades suficiente 2. Registro de aulas
3.1 AMmi
académicas y Cada aula posee pantalla para proyeccion de al
Infraestructura | administrativas. 3 Reporte de altas

equipamiento y

tecnologia

Realiza labores de
mantenimiento
preventivo y
correctivo y aplica
acciones de
proteccion del
ambiente y de salud y

seguridad ocupacional

menos 1.20 x 4.5 m.

La institucion posee un area (mt2) para oficinas
docente- administrativas, incluyendo cubiculos para

docentes

Los servicios sanitarios estan disponibles y en buen

estado

Las lineas telefonicas estan disponibles para

funciones administrativas docentes.

y bajas de
mobiliario.

4. Plan de
renovacion de

mobiliario.

5. Presupuesto de

Inversiones.
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DIMENSION 3: SERVICIOS DE APOYO

FUENTES DE VERIFICACION

ESTANDAR
FACTOR CRITERIO
Cddigo | Caracteristica Descripcion

L 1. Inventario de bienes y
La Institucion cuenta con | 3.1.2 Recursos La institucibn  posee  proyectores | mobiliario de la institucion.
infraestructura, didacticos multimedia disponibles en buen estado 2 Reporte de altas y bajas de
equipamiento y La institucion posee  computadoras Ll
tecnologia moderna para portatiles disponibles en buen estado ?ﬁogilﬁgri%e renovacion de
el desarrollo de sus La institucion posee computadoras de 4. Presupuesto de Inversiones

31 actividades acadeémicas y escritorio disponibles en buen estado . .
administrativas 5 Inventario del material
Infraestructura : La institucion cuenta con ejemplares

equipamiento y

tecnologia

Realiza labores de
mantenimiento
preventivo y correctivo y
aplica acciones de
proteccion del ambiente
y de salud y seguridad
ocupacional

(libros 'y revistas) en ediciones
actualizadas disponibles en medios fisicos
La institucion dispone de enlaces
electronicos a bibliotecas o recursos en

linea para la docencia.

bibliografico.

6 Registros de uso y acceso a
los recursos bibliogréficos.

7 Registro de recursos
informaticos.
8 Registro de simuladores y

audiovisuales.

9 Laboratorios. Verificacion in

situ.
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INDICADORES
PARA
INSTITUCIONES
DE
EDUCACION
SUPERIOR
(IES)
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION 1. GESTION INSTITUCIONAL
FACTOR 1.1 Plan Educativo Institucional
CRITERIO La Institucion elabora, aprueba y actualiza, permanentemente, su mision, vision y valores, en coherencia con las
Politicas Nacionales en Salud , en Seguridad Ocupacional y propésitos institucionales, articulandose con su
propuesta pedagogica y las demandas del entorno orientadas hacia la Atencion Primaria en Salud
INDICADOR
Caracteristica | Formulacion, ejecucion y evaluacién del Plan Educativo Institucional (PEI)
111
Descripcion La institucion formula su PEI teniendo como base la Ley de Educacion Superior y su respectivo
Reglamento y toma en cuenta las Politicas Nacionales en Salud y en Seguridad Ocupacional, en
coherencia con su Misidn, Vision y Objetivos Estratégicos.
Formula dicho PEI con la participacion colectiva de los sectores involucrados
e . | . -
< Ejecuta y evalla constantemente y de forma sistematica su PEI
% Documento del PEI sin aprobar. No existe informacion respecto a las fuentes consultadas. Fue
< 11 elaborado solamente por la alta direccidn.
|_
(Lﬁ Documento del PEI aprobado. Existe informacién respecto a las fuentes consultadas. Fue
2| elaborado solamente por la alta direccion.
Documento del PEI aprobado. Existe informacion respecto a las fuentes consultadas. Fue
3| elaborado con la participacion de algunos representantes de los grupos de interés: directivos y
Grado de docentes.
cumplimiento Documento del PEI aprobado y el Plan Estratégico formulado en concordancia con la Politica
4| Nacional en Salud y la Politica Nacional de Salud y Seguridad Ocupacional. Fue elaborado en
sus diversos momentos con la participacion de los diferentes grupos de interés: Directivos,
alumnos, profesores y administrativos. Se ejecuta a traves del plan anual de trabajo.
Documento del PEI y Plan Estratégico aprobado y sustentado en diagnosticos de las diversas
S| 4reas en concordancia con la Politica Nacional en Salud y la Politica Nacional de Salud y
Seguridad Ocupacional y elaborado con la participacion de los diferentes grupos de interés. Se
efectlia una evaluacion periddica de sus resultados, realizandose acciones correctivas de manera
continua.
Fuente d 1.Plan Educativo Institucional
uente de 2.Planes de Estudios de las carreras de Doctorado en Medicina, Licenciatura en Enfermeria y/o Especialidades
verificacion | Médicas aprobados por el Ministerio de Educacion (MINED)
3. Actas o0 documentos que demuestren la participacion colectiva de los sectores involucrados en la formulacion,
ejecucion y evaluacion del PEI.
4.Planes Anuales Operativos
5.Memoria Anuales u otros documentos similares
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DIMENSION

1. GESTION INSTITUCIONAL

FACTOR 1.2. Organizacion y gestion administrativa
CRITERIO Cuenta con una estructura organizacional que garantiza una gestién de calidad de los procesos de
la Institucidn, incluyendo el apoyo al desarrollo y mantenimiento de los espacios de aprendizaje
INDICADOR
Caracteristica | Difusion del PEI
121
Descripcion | El PEI y los Planes de Estudios de las carreras son difundidos y entendidos por los sectores
involucrados
5(: 1 | Lacarrera profesional cuenta con el plan de difusion.
a
<Z( 2 | Los directivos de la institucion y el jefe de area de la carrera profesional conocen y
5 comprenden la misién y vision.
Ll
Grado de 3 | Algunos docentes, administrativos y personal de apoyo conocen y comprenden la
- mision y vision.
cumplimiento
4 | Mas del setenta y cinco (75%) de los docentes y cincuenta por ciento (50%) de los
estudiantes conocen y comprenden la mision, vision y valores.
5 | El ochenta por ciento (80%) de los estudiantes de la carrera profesional conocen y
comprenden la misidn, vision y valores.
Fuente de 1. PEl y Planes de Estudios disponibles para los sectores involucrados, en medios fisicos y electrénicos
e 2 Documentos que revelen entrevistas o encuestas de satisfaccion con los sectores involucrados
verificacion
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DIMENSION

1. GESTION INSTITUCIONAL

1.2. Organizacion y gestion administrativa

FACTOR
Cuenta con una estructura organizacional que garantiza una gestion de calidad de los procesos de
CRITERIO | 4 Institucion, incluyendo el apoyo al desarrollo y mantenimiento de los espacios de aprendizaje
INDICADOR
Caracteristica | Liderazgo eficiente
1.2.2
Descripcion | El liderazgo eficaz del personal directivo y jerarquico, o el que haga sus

veces segun su organizacion, es reconocido por los sectores involucrados y

permite el logro de resultados.

1 | El jefe de area de la carrera profesional o el que haga sus veces, no logra

o los resultados planificados.

< : o : ,

@) 2 | Existe escasa evidencia de logros de resultados del jefe del &rea de la

<ZE carrera profesional o el que haga sus veces.

|_

ﬂ 3 | Los docentes reconocen al jefe de area de la carrera profesional o el que
haga sus veces respecto a su liderazgo, integridad y competencia

Grado de profesional, con orientacién a resultados.
cumplimiento

4 | Los docentes y estudiantes reconocen al jefe de area de la carrera
profesional o el que haga sus veces respecto a su liderazgo, integridad y
competencia profesional, con orientacidn a resultados.

5 | Existe un pleno reconocimiento al jefe de area de la carrera profesional o el
que haga sus veces, por los grupos de interés respecto a su liderazgo,
integridad y alto grado de competencia profesional, con logro de
resultados.

1. Memoria Anuales u otros documentos similares
Fuente de

verificacion

2. Encuestas de satisfaccion
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DIMENSION 1. GESTION INSTITUCIONAL
FACTOR 1.2. Organizacidn y gestion administrativa
CRITERIO Cuenta con una estructura organizacional que garantiza una gestion de calidad de los procesos de

la Institucién, incluyendo el apoyo al desarrollo y mantenimiento de los espacios de aprendizaje

INDICADOR

Caracteristica | Implementacion del presupuesto
131

Descripcion | La Institucion asigna anualmente una partida presupuestal para la(s)
Carrera(s) Profesional(es), para asegurar el cumplimiento de sus funciones
basicas: procesos pedagogicos, investigacién e infraestructura

1 | La institucion no asigna una partida presupuestal para la carrera
profesional.

Se cuenta con una partida presupuestal, considerando las funciones
béasicas de la carrera profesional. No se ejecuta.

ESTANDAR
N

3 | Se cuenta con una partida presupuestal, considerando las funciones
Grado de béasicas de la carrera profesional. Se ejecuta parcialmente.

cumplimiento

4 | Se cuenta con una partida presupuestal, considerando las funciones
bésicas de la carrera profesional, se ejecuta en mas de un cincuenta por
ciento (50%) de acuerdo a lo programado.

5 | La carrera profesional recibe la asignacion presupuestal necesaria para la
implementacion exitosa de las funciones bésicas, se ejecuta de acuerdo a
lo programado.

1 Estructura del presupuesto en los Ultimos tres afios.
Fuentede | 5 partida presupuestal.
verificacion | 3. Balance Anual.

4. Plan de Inversién en el Plan Operativo Anual.
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DIMENSION

2: PROCESOS ACADEMICOS

Gestién Docente

FACTOR
El personal docente cumple con el perfil establecido por su Institucion en términos
CRITERIO cuantitativos y cualitativos
INDICADOR
CaEE e Seleccion de Docentes
2.1.1
La Institucién cuenta con politicas y procedimientos para la evaluacion
Descrincion y seleccion de los docentes, en funcidn al perfil definido por la propia
P institucion, cumpliendo con el minimo establecido por las autoridades
educativas.
o 1 | La institucién no cuenta con procedimientos para la evaluacion y
<D( seleccion de los docentes de la carrera profesional.
<ZE 2 | La institucién cuenta con procedimientos para la evaluacion y
- seleccion de los docentes de la carrera profesional. No se aplica.
L 3 | La institucion cuenta con procedimientos para la evaluacion vy
seleccion de los docentes de la carrera profesional. Se aplica
Grado de parcialmente.
cumplimiento —— - — —

4 | La institucién aplica los procedimientos para la evaluacion y
seleccion de los docentes, cumpliendo con el perfil establecido por la
institucion/carrera profesional

5 | La institucién aplica los procedimientos para la evaluacion y
seleccion de los docentes, cumpliendo con el perfil establecido por la
institucion/carrera profesional, evalla su eficacia y toma acciones de
mejora.

Fuente de 1 Archivos de procesos de seleccion, promocién y contratos

verificacion
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DIMENSION

2: PROCESOS ACADEMICOS

2.1 Gestién Docente

FACTOR
CRITERIO El personal docente cumple con el perfil establecido por su Institucion en términos cuantitativos
y cualitativos
INDICADOR
Caracteristica | Asignacion de carga de trabajo
2.1.2
Descripcion Los formadores estdn ubicados en las asignaturas o unidades didacticas
correspondientes a su formacion, desempefio y experiencia profesional en
la Carrera Profesional.
14 1 | A los formadores no se les asigna su carga horaria de acuerdo a su
<
o formacion, desempefio y experiencia profesional.
Z - -
< 2 | A los formadores se les asigna su carga horaria tomando en cuenta su
5 formacion, pero no su experiencia profesional, ni desempefio.
L - -
Grado de 3 | A los formadores se les asigna su carga horaria tomando en cuenta su
cumplimiento formacion y experiencia profesional, pero no su desempefio.
4 | A los formadores se les asigna su carga horaria de acuerdo a su
formacion, desempefio y experiencia profesional.
5 | A los formadores se les asigna su carga horaria de acuerdo a su
formacion, desempefio y experiencia profesional.
Fuente de

verificacion

Documento de carga académica-administrativa de los docentes
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS
FACTOR 2.2 Investigacion cientifica
CRITERIO La Institucién ha definido politicas y estrategias para promover el desarrollo de la

investigacion cientifica.

INDICADOR
Caracteristica | Organizacion de la Investigacion
221
Descripcion | La Institucion tiene una estructura organizacional para promover
el desarrollo de lainvestigacion en la(s) Carrera(s) Profesional(es)
1 | No existe el &rea de investigacion dentro de la estructura
04 organizacional
< g
S
< 2 | Lainvestigacién se encuentra dentro de la estructura organizacional.
|_
7]
L 3 | Existe un responsable/coordinador del area de investigacion de la
Grado de carrera profesional.
cumplimiento ] . L .

4 | Existen documentos que regulan las funciones y actividades del area
de investigacion, que son conocidos por los formadores de la carrera
profesional.

5 | Existen documentos que regulan las funciones y actividades del area
de investigacion, que son conocidos y aplicados por los formadores
de la carrera profesional. Estas se evalGan y se toman acciones de
mejora.

1 PEI
Fuente de

o 2 Organigrama Institucional
verificacion
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

FACTOR 2.2 Investigacion cientifica

CRITERIO La Institucion ha definido politicas y estrategias para promover el desarrollo de la investigacion
cientifica.

INDICADOR
Caracteristica | Recursos
2.2.2
Descripcion | La Institucion cuenta con recursos para la investigacion cientifica,
incluyendo laboratorios, areas de simulacién, centros de coémputo
equipados, etc.
1 | La institucién/carrera profesional no cuenta con recursos
para la investigacion.
0
< o .
% 2 | La institucion/carrera profesional cuenta con presupuesto
< para la investigacion
|_
m - - -7 - -
L 3 | La institucion/carrera profesional asigna recursos para la
Grado de investigacion.
cumplimiento . ] ; .
4 | La institucion/carrera profesional evalua la suficiencia de
los recursos asignados para la investigacion
5 | La institucién/carrera profesional evalla la suficiencia de
los recursos asignados para la investigacion y toma
acciones para la mejora.
1Pr ign ra investigacion.
Fuente de esupuesto asignado para investigacio
e ., 2 Listado de equipo e insumos para actividades de investigacion.
verificacion

3 Acuerdos y convenios de cooperacion para investigacion.
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS
FACTOR 2.2 Investigacion cientifica
CRITERIO La Institucion ha definido politicas y estrategias para promover el desarrollo de la

investigacion cientifica.

INDICADOR

Caracteristica | Publicacion y difusion
2.2.3

Descripcion | La Institucion  difunde los resultados de las investigaciones
desarrolladas y promueve su publicacion a través de medios
especializados

1 | La institucion/carrera profesional no ha considerado acciones
especificas para la publicacién de sus investigaciones.

La institucion/carrera profesional ha definido politicas para la
publicacién de sus investigaciones.

ESTANDAR
N

3 | Las investigaciones realizadas por los formadores de la carrera
Grado de profesional son difundidas a través de la web u otros medios, pero
cumplimiento s6lo tienen acceso los miembros de la comunidad educativa.

4 | Las investigaciones realizadas por los formadores de la carrera
profesional son difundidas a través de la web u otros medios con
libre acceso a todo publico.

5 | Las investigaciones de los formadores de la carrera profesional, son
difundidas a través de la pagina web y un diez por ciento (10%) son
publicadas a través de medios especializados.

1 Publicaciones
Fuente de _ _ o _
2 Listado de docentes que publican los resultados de sus investigaciones en revistas

verificacion indizadas nacional e internacionalmente.

3 Listado de Docentes que difunden su produccién de investigacion como ponentes en
eventos académicos
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DIMENSION

2: PROCESOS ACADEMICOS

2.3 Proyeccion Social

FACTOR
CRITERIO La institucion ha definido politicas y estrategias para promover la proyeccion social y los
espacios de aprendizaje de sus estudiantes en los diversos ambitos o niveles de accién
INDICADOR
Caracteristica | Inclusién en planes institucionales
2.3.1
Descripcic')n La Institucion ejecuta programas Yy actividades de apoyo a la
comunidad, las que estan contenidas dentro del Plan Institucional y el
Plan Anual Operativo
1 | La institucién/carrera profesional no cuenta con programas, ni
g:: actividades de apoyo a la comunidad.
a
<Z( 2 | Lainstitucién/carrera profesional cuenta con programas y actividades
b) de apoyo a la comunidad, pero no se aplican.
LLl
3 | La institucién/carrera profesional implementa programas vy
Grado de actividades de apoyo a la comunidad
cumplimiento
4 | La institucion/carrera profesional implementa programas y
actividades de apoyo a la comunidad, programados en el Plan Anual
de Trabajo, sus resultados son evaluados.
5 | La institucién/carrera profesional implementa programas vy
actividades de apoyo a la comunidad, programados en el Plan Anual
Operativo, sus resultados son evaluados y se toman acciones de
mejora
1 PEI
Fuente de

verificacion

2 Plan Anual Operativo

3 Informes anuales o periddicos de resultados de Proyeccion Social

141




Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION

2: PROCESOS ACADEMICOS

2.3 Proyeccion Social

FACTOR
CRITERIO La institucion ha definido politicas y estrategias para promover la proyeccidn social y los
espacios de aprendizaje de sus estudiantes en los diversos ambitos o niveles de accion
INDICADOR
Caracteristica | Alianzas estratégicas
2.3.2
Descripcion | La Institucion realiza alianzas estratégicas con miembros de
la sociedad civil, empresas, organismos a nivel
internacional, nacional, regional y local, para la obtencién
de recursos y la co-ejecucion de proyectos de interés social
relacionadas con la Carrera Profesional en diversos espacios de
aprendizaje y practica
04 o . .
< 1 | La institucion/carrera profesional no cuenta con alianzas
% estratégicas para proyectos de interés social
P
A 2 | La institucién/carrera profesional cuenta con alianzas
estratégicas para proyectos de interés social
3 | La institucién/carrera profesional cuenta con alianzas
Grado de estratégicas para proyectos de interés social y se ejecutan
cumplimiento parcialmente.
4 | La institucion/carrera profesional cuenta con alianzas
estratégicas para proyectos de interés social, se ejecutan y
se evaluan los resultados
5 | La institucion/carrera profesional cuenta con alianzas
estratégicas para proyectos de interés social, se ejecutan, se
evaluan los resultados y se toman acciones para la mejora.
1 PEI
Fuente de
o 2 Plan Anual Operativo
verificacion

3 Informes anuales o periddicos de resultados de Proyeccion Social
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DIMENSION

2: PROCESOS ACADEMICOS

Disefio Curricular

FACTOR
CRITERIO La Institucién define claramente el perfil de entrada y de salida de sus estudiantes e incluye en
dicho perfil competencias relacionadas con la Atencién Primaria en Salud y adecta una
metodologia pertinente para su desarrollo.
INDICADOR
Caracteristica | Perfil de entrada y del Egresado
2.4.1
Descripcion | La Institucion  ha establecido para la Carrera un Perfil de
Entrada y un perfil del Egresado de acuerdo con el Proyecto
Educativo Institucional, misién y objetivos estratégicos
institucionales, fijando su rol como profesional de la salud,
considerando el Modelo de Atencién Primaria en Salud
1 | La carrera profesional no cuenta con un perfil de entrada y
del egresado, de acuerdo a su PEI.
m - -
<DE 2 | La carrera profesional cuenta con un perfil de entrada y del
= egresado, no acorde a su PEI y sus competencias segun el
fj Modelo de Atencién Primaria en salud
(92]
w . .
3 | La carrera profesional cuenta con un perfil de entrada y
del egresado acorde a su PEI pero no toma en cuenta sus
Grado de competencias segun el Modelo de Atencion Primaria en
cumplimiento salud
4 | La carrera profesional cuenta con un perfil de entrada y
del egresado acorde a su PEI, toma en cuenta sus
competencias segun el Modelo de Atencion Primaria en
salud
5 | La carrera profesional cuenta con un perfil de entrada y
del egresado acorde a su PEI, toma en cuenta sus
competencias segun el Modelo de Atencion Primaria en
salud EI perfil es evaluado y mejorado periddicamente.
1 Perfil de entrada y del Egresado en el Plan Educativo Institucional y en el Plan de Estudios de
Fuente de las carreras especificas
verificacion
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DIMENSION

2: PROCESOS ACADEMICOS

Criterios de admision

FACTOR
CRITERIO La Institucion cuenta con una oferta educativa, posee criterios claros de
seleccion y admision de sus estudiantes.
INDICADOR
Caracteristica | Oferta educativa
2.5.1
Descripcion | La Institucion difunde informacion sobre las caracteristicas de la oferta
educativa de la Carrera Profesional.
o 1 | La difusion solo describe el nombre de la carrera
< profesional
)
zZ e ) .
|<£ 2 | La difusion sélo describe el nombre de la carrera
% profesional y su malla curricular.
3 | La difusion describe el nombre de la carrera profesional,
Grado de su malla curricular y las &reas de desempefio laboral.
cumplimiento
4 | La difusion describe el nombre de la carrera profesional,
su malla curricular, las areas de desempefio laboral y el
perfil de entrada y salida
5 | Se evallan y se aplican estrategias de mejora continua del
sistema de difusion de la oferta educativa.
1 Folletos informativos sobre la carrera
Fuente de
L 2 Avisos o0 anuncios publicados
verificacion

3Reglamento Académico o de Admision

4 Otras normativas vigentes
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DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

FACTOR Criterios de admision

CRITERIO La Institucion cuenta con una oferta educativa, posee criterios claros de
seleccion y admisién de sus estudiantes.

INDICADOR
Caracteristica | Proceso de seleccion
2.5.2
Descripcion | La  Institucion  admite ingresantes para la Carrera

Profesional segun metas aprobadas, cumpliendo con la

norma vigente.

1 | La institucion no tuvo aspirantes para la carrera
profesional.

EE 2 | La institucion tuvo una minima cantidad de postulantes
a que no cubrid la meta aprobada para la carrera profesional.
<ZE No se tienen criterios de seleccién
|_
0 3 | Lainstitucion tiene ingresantes sin tomar en cuenta la nota
minima aprobatoria u otros criterios establecidos para la
Grado de carrera profesional. Los criterios de seleccién no estan
o bien definidos o no se aplican completamente
cumplimiento

4 | El proceso de seleccion incluye evaluaciones que
aseguran el ingreso de estudiantes idoneos segun la
naturaleza de la carrera profesional.

5 | Se implementan estrategias de mejora en el proceso de
admision de ingresantes. Se toman en cuenta las metas
aprobadas segun normas o criterios vigentes por la
institucion considerando las  Politicas Nacionales o
Internacionales de Recursos Humanos en Salud

1Reglamento Académico o de Admisién
Fuente de _ _
o » 2 Registros de nuevo ingreso
verificacion

3 Otras normativas vigentes
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Ensefianza - aprendizaje

FACTOR
CRITERIO | L@ Instltycmn |mpIerr_1en_ta, ejecuta, evalla, actualiza y mejora sus procesos
de ensefianza -aprendizaje
INDICADOR
Caracteristica | Cumplimiento de programas
2.6.1
Descripcion | Las actividades de aprendizaje desarrollan secuencial vy
planificadamente los elementos curriculares para promover el
aprendizaje de los estudiantes, en las horas de clase
programadas.

1 | Las sesiones de aprendizaje no son secuenciales, ni se

g:f registran en los documentos establecidos.
a
<Z,: 2 | Las sesiones de aprendizaje son  secuenciales vy
” planificadas, pero no se registran en los documentos
w establecidos.
3 | Las sesiones de aprendizaje son secuenciales 'y
Grado de planificadas, se registran en documentos establecidos,
cumplimiento sin evaluacion periddica.

4 | Las sesiones de aprendizaje son secuenciales,
planificadas y se registran en los documentos
establecidos, son evaluadas periddicamente.

5 | Las sesiones de aprendizaje son secuenciales, planificadas,
registradas, evaluadas y se realizan mejoras en su
aplicacion.

1 Plan de estudio de la carrera
Fuente de o _
o 2 Jornalizacion o programacion de catedra
verificacion

3 Registros de précticas

4 Registros de evaluaciones
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

FACTOR

Ensefianza - aprendizaje

CRITERIO

La Institucion implementa, ejecuta, evallUa, actualiza y mejora sus procesos
de ensefianza -aprendizaje

ESTANDAR

INDICADOR

Caracteristica
2.6.2

Consistencia entre teoria y practica

Descripcion

Existe correspondencia entre los contenidos tedricos de las asignaturas o
unidades didacticas y las oportunidades y los espacios de préctica

Grado de
cumplimiento

No hay evidencia documental de los contenidos teoricos ni
de las oportunidades y espacios de practica

No existe correspondencia entre los contenidos de las
asignaturas o unidades didacticas y las oportunidades y
los espacios de préctica

Se evidencia escasa coherencia entre los contenidos de
las asignaturas o unidades didacticas con las
oportunidades Yy espacios de practica

La préactica de todos los formadores de la carrera
profesional evidencia la coherencia entre los contenidos
y el enfoque metodoldgico con las oportunidades y
espacios de practica

La carrera profesional evalla periddicamente la coherencia
y articulacion del enfoque metodoldgico establecido, con
las oportunidades y espacios de practica, resultados que
son utilizados para el mejoramiento del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Fuente de

verificacion

3 Registros de précticas

1 Plan de estudio de la carrera

2 Jornalizacion o programacién de catedra

4 Registros de evaluaciones
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS

FACTOR Ensefianza - aprendizaje
CRITERIO La Institucion implementa, ejecuta, evalla, actualiza y mejora sus

procesos de ensefianza -aprendizaje

INDICADOR
Caracteristica L -
Evaluacion del aprendizaje
2.6.3
.., La Institucién tiene, aplica y mejora continuamente un sistema de
Descripcion ) o _

evaluacion del aprendizaje en la Carrera Profesional.

1 | No se generan espacios para la evaluacion continua de los
aprendizajes por parte de los formadores de la carrera

o profesional.
<DE 2 | Laevaluacion que realizan los formadores de la carrera
= profesional en las sesiones de aprendizaje, contemplan los
v istintos momentos del mismo.
|<£ distint tos del
(LI,J) 3 | Laevaluacion que realizan los formadores de la carrera
profesional en las sesiones de aprendizaje, contempla los
Grado de - : L
limi distintos momentos del mismo y obedece a criterios de
cumplimiento evaluacion conocidos por todos los estudiantes.

4 | En las sesiones de aprendizaje la evaluacion es permanente,
los formadores personalizan una retroalimentacion oportuna a
los estudiantes.

5 | Las practicas evaluativas en las sesiones de aprendizaje, son
analizadas sisteméaticamente, generando acciones correctivas,
que contribuyen a un mejor desempefio de los estudiantes de la
carrera profesional

an de estudio de la carrera
Fuente e 1Pland tudio de |

verificacion 2 Jornalizacion o programacion de catedra
3 Registros de practicas

4 Registros de evaluaciones
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION

2: PROCESOS ACADEMICOS

FACTOR Précticas pre profesionales o profesionales
criTerio | La Institucion  cuenta con Convenios, con instituciones debidamente
calificadas, para la realizacion de las practicas pre-profesionales o
profesionales, en espacios que posibilitan las experiencias de aprendizaje en
coherencia con las Politicas Nacionales en Salud y propoésitos institucionales,
articulandose con su propuesta pedagdgica y las demandas del entorno orientadas
hacia la Atencion Primaria en Salud. En el convenio se debe establecer el detalle y
definicion de las practicas y las intervenciones interinstitucionales.
INDICADOR
Caracteristica | Convenios
2.7.1
Descripcion | Existen Convenios vigentes con Instituciones debidamente
calificadas de acuerdo al area de préactica de sus estudiantes
1| La institucion/carrera profesional no cuenta con informacién sobre
las practicas pre-profesionales realizadas por sus estudiantes.
2| La institucion/carrera profesional cuenta con informacion sobre las
” practicas pre-profesionales realizadas por sus estudiantes.
< 3| La institucion/carrera profesional cuenta con convenios vigentes u
E otros mecanismos para la realizacion de practicas pre-
profesionales, un proceso de acompafiamiento y monitoreo a los
Grado de estudiantes desde los primeros afios de formacion.
cumplimiento
4| La institucion/carrera profesional cuenta con convenios vigentes u
otros mecanismos para la realizacion de practicas pre-profesionales,
realiza el monitoreo del desempefio de los practicantes y de sus
docentes/responsables del monitoreo.
5| La instituciéon/carrera profesional cuenta con convenios vigentes u
otros mecanismos para la realizacion de practicas pre-profesionales,
realiza el monitoreo del desempefio de los practicantes y de sus
docentes/responsables del monitoreo. Se evalla y se toman acciones
para la mejora.
1 Plan de estudios de la carrera
Fuente de 2 Convenios firmados vigentes
verificacion | 3 Registros de practicas
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS
FACTOR Précticas pre profesionales o profesionales
CRITERIO La Institucion cuenta con Convenios, con instituciones debidamente calificadas,
para la realizacion de las practicas pre-profesionales o profesionales, en espacios
gue posibilitan las experiencias de aprendizaje en coherencia con las Politicas
Nacionales en Salud y propoésitos institucionales, articulandose con su propuesta
pedagogica y las demandas del entorno orientadas hacia la Atencién Primaria en Salud.
INDICADOR
Caracteristica | Integracion a la Red de servicios
2.7.2
Descripcion | Las practicas permiten que los estudiantes roten por los diferentes
niveles de la Red Integral e Integrada de servicios de salud
1 | La institucién/carrera profesional no cuenta con informacion
sobre las  practicas  pre-profesionales realizadas por sus
estudiantes.
x 2 | Los estudiantes realizan préacticas pre profesionales o profesionales,
<Df pero no hay evidencia de que roten por los diversos niveles de
<ZE atencion en salud
o
o 3 | Los estudiantes realizan préacticas pre profesionales o profesionales,
hay evidencia de que roten ocasionalmente por los diversos niveles
Grado de de atencion en salud, pero no se incluye el &mbito familiar o
cumplimiento comunitario
4 | Los estudiantes realizan practicas pre profesionales o profesionales,
hay evidencia de que roten sistematicamente por los diversos
niveles de atencion en salud, se incluye el ambito familiar o
comunitario
5 | Los estudiantes realizan préacticas pre profesionales o profesionales,
hay evidencia de que roten sistematicamente por los diversos
niveles de atencion en salud, se incluye el ambito familiar o
comunitario. Se evalUa y se toman acciones para la mejora.
1 Plan de estudios de la carrera
Fuente de
L 2 Convenios firmados vigentes
verificacion
3 Registros de practicas
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS
FACTOR Titulacion
CRITERIO La titulacion refleja el éxito de la oferta educativa institucional.
INDICADOR
CaragtBerlistica Eficiencia de la titulacion
Descripcion | Existen  politicas que  promueven y  facilitan  académica vy
administrativamente la titulacion de los estudiantes.
1 | No existen politicas que promueven la titulacion de los
estudiantes de la carrera profesional.
o
<
2 2 | Existen politicas que promueven la titulacion de los
E estudiantes de la carrera profesional, pero no se aplican.
L
3 | Existen politicas que promueven y facilitan la titulacion de los
Grado de estudiantes de la carrera profesional.
cumplimiento
4 | Existen politicas que promueven Y facilitan la titulacion de los
estudiantes de la carrera profesional y se evalian los
resultados.
5 | Existen politicas que promueven y facilitan la titulacion de los
estudiantes de la carrera profesional, se evaltan los resultados
y se toman acciones de mejora.
1 Reglamento académico o de graduacion
Fuente de g_ g
o 2 Registro de egresados y graduados
verificacion ] o
3 Normas o guias del proceso de egreso y graduacion
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENS 3: SERVICIOS DE APOYO

FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia

CRITERIO La Institucion cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna para el
desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.

Realiza labores de mantenimiento preventivo y correctivo y aplica acciones de proteccion
del ambiente y de salud y seguridad ocupacional

INDICADOR
Caracteristica | Infraestructura
311
Descripcion La Instituciébn cuenta con una infraestructura acorde con Leyesy
Reglamentos del Ministerio de Educacion.
Las condiciones fisicas de las instalaciones cumplen con los criterios
expuestos en la Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de
trabajo.
1 | La institucién/carrera profesional no cuenta con una infraestructura
acorde con Leyes y Reglamentos del Ministerio de Educacion.
04
< - - .z . .
@) 2 | La institucidn/carrera profesional cuenta con una infraestructura
<ZE acorde con las normas del Ministerio de Educacidn, no cumple con la
— Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo.
[7p)
LLl
3 | La institucién/carrera profesional cuenta con una infraestructura
acorde con las normas del Ministerio de Educacion, cumple con la
Grado de Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo.
cumplimiento
4 | La institucion/carrera profesional cuenta con una infraestructura
acorde con las normas del Ministerio de Educacion, cumple con la
Ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares de trabajo.
Realiza permanente evaluacion del estado de la infraestructura.
5 | La institucion/carrera profesional cuenta con una infraestructura
acorde con las normas del Ministerio de Educacion, cumple con la
Ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares de trabajo.
Realiza permanente evaluacion del estado de la infraestructura,
realizando acciones de mejora continua.
Fuente de 1 Informes de evaluacion o acreditacion del MINED

verificacion 2 Informes del Comité de Salud y Seguridad Ocupacional

3 Informes de inspecciones del Ministerio de Trabajo
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION 2: PROCESOS ACADEMICOS
FACTOR Titulacion
CRITERIO La titulacion refleja el éxito de la oferta educativa institucional.
INDICADOR
Caragtgrzistica Promocion de la titulacion
Descripcion | Existen  politicas que  promueven y  facilitan  académica vy
administrativamente la titulacion de los estudiantes.
Férmula Porcentaje : Namero de titulados en los Gltimos tres afios/NUmero de egresados
en los Gltimos tres afios

1 | Lainstitucién no tiene ningun titulado hasta la fecha.

o

5

z 2 | La institucion tiene un porcentaje menor al cuarenta por
5 ciento (40%) de egresados que logran titularse

3 | La institucion tiene entre el cuarenta y uno (41%) vy
sesenta por ciento (60%) de egresados de la carrera

Grado de profesional que lograron titularse en los Gltimos tres afios.
cumplimiento . ]

4 | La institucion tiene entre sesenta y uno (61%) y ochenta
por ciento (80%) de egresados de la carrera profesional
que han logrado titularse en los ultimos tres afios.

5 | La institucion tiene entre el ochenta y uno  (81%) vy el cien
por ciento (100%) de los egresados de la carrera
profesional que han logrado titularse en los dltimos tres
anos.

1 Reglamento académico o de graduacion
Fuente de g_ J
L 2 Registro de egresados y graduados
verificacion

3 Normas o guias del proceso de egreso y graduacion
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION

3: SERVICIOS DE APOYO

FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia
CRITERIO La Institucion cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna para el
desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.
Realiza labores de mantenimiento preventivo y correctivo y aplica acciones de
proteccion del ambiente y de salud y seguridad ocupacional
INDICADOR
Caracteristica
311 Infraestructura
Descripcion | ElI nimero de aulas disponibles en el sitio de aprendizaje es acorde al nimero
de estudiantes y cursos.
Los espacios para tutorias o reuniones académicas son suficientes y estan en
buen estado
El sitio de aprendizaje cuenta con auditdrium o espacio para conferencias
o magistrales.
< . -
m) 1 | El nimero de aulas y espacios para tutorias es insuficiente y estan en mal estado.
= No hay auditérium
P
(2] 2 | El nimero de aulas y espacios para tutorias es suficiente, pero estan en mal estado.
L No hay auditérium
3 | El nimero de aulas y espacios para tutorias es suficiente y estan en buen estado.
Grado de Hay auditérium
cumplimiento
4 | El nimero de aulas y espacios para tutorias es suficiente y estan en buen estado.
Hay auditérium en buen estado. Realiza permanente evaluacion del estado de la
infraestructura.
5 | El nimero de aulas y espacios para tutorias es suficiente y estan en buen estado.
Hay auditérium en buen estado. Realiza permanente evaluacion del estado de la
infraestructura, realizando acciones de mejora continua.
1. Inventario de bienes y mobiliario de la institucion.
Fuente de 2 Reporte de altas y bajas de mobiliario.

verificacion

3. Plan de renovacion de mobiliario.

4. Presupuesto de Inversiones.

5 Inventario del material bibliogréfico.

6 Registros de uso y acceso a los recursos bibliograficos.

7 Registro de recursos informaticos.

8 Registro de simuladores Yy audiovisuales.

9 Laboratorios. Verificacion in situ.
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION 3: SERVICIOS DE APOYO
FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia
CRITERIO La Institucion cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna
para el desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.
INDICADOR
Caracteristica | |nfragstructura
311
Descripcion | Las aulas y el auditérium cuentan con equipo de sonido en buen estado
Los espacios de aprendizaje cuentan con conexion inalambrica a internet
La instalacién eléctrica esta en buen estado y es suficiente
Cada aula posee pantalla para proyeccion de al menos 1.20 x 4.5 m.
1 | Los espacios no cuentan con instalaciones eléctricas seguras, ni con
equipo de sonido, ni con pantalla para proyeccion. No hay conexién
o inaldmbrica a internet
<
a 2 | Los espacios cuentan con instalaciones eléctricas seguras, tienen equipo
<ZE de sonido y pantalla para proyeccién pero no en buen funcionamiento. La
[ conexién inaldmbrica a internet es debil.
7]
w 3 | Los espacios cuentan con instalaciones eléctricas seguras, tienen equipo
de sonido y pantalla para proyeccion en buen funcionamiento. La
Grado de conexion inalambrica a internet es adecuada.
cumplimiento
4 | Los espacios cuentan con instalaciones eléctricas seguras, tienen equipo
de sonido y pantalla para proyeccion en buen funcionamiento. La
conexion inalambrica a internet es adecuada. Realiza permanente
evaluacion del estado de la infraestructura.
Los espacios cuentan con instalaciones eléctricas seguras, tienen equipo
5 | de sonido y pantalla para proyeccion en buen funcionamiento. La
conexion inaldmbrica a internet es adecuada. Realiza permanente
evaluacion del estado de la infraestructura, realizando acciones de mejora
continua.
1. Inventario de bienes y mobiliario de la institucion.
Fuente de 2 Reporte de altas y bajas de mobiliario.
TGN 3. Plan de renovacion de mobiliario.
4. Presupuesto de Inversiones.
5 Inventario del material bibliogréfico.
6 Registros de uso y acceso a los recursos bibliograficos.
7 Registro de recursos informaticos.
8 Registro de simuladores y audiovisuales.
9 Laboratorios. Verificacion in situ.
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION

3: SERVICIOS DE APOYO

FACTOR

Infraestructura, equipamiento y tecnologia

CRITERIO

La Institucion cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna para el desarrollo
de sus actividades académicas y administrativas.

ESTANDAR

INDICADOR

Caracteristica
3.1.1

Infraestructura

Descripcion

La institucion posee un area (mt2) para oficinas docente- administrativas,
incluyendo cubiculos para docentes

Los servicios sanitarios estan disponibles y en buen estado

Las lineas telefénicas estan disponibles para funciones administrativas docentes.

Grado de
cumplimiento

1

La institucion no cuenta con oficinas docentes administrativas ni con
cubiculos para los docentes. No hay servicios sanitarios disponibles. No hay
lineas telefénicas disponibles para funciones administrativas docentes.

La institucién cuenta con oficinas docentes administrativas y con cubiculos
para los docentes, pero son insuficientes o estan en mal estado. Los servicios
sanitarios disponibles estan en mal estado. Las lineas telefénicas no siempre
estan disponibles para funciones administrativas docentes

La institucién cuenta con oficinas docentes administrativas y con cubiculos
para los docentes suficientes y en buen estado. Los servicios sanitarios
disponibles estdn en buen estado. Las lineas telefonicas estan disponibles
para funciones administrativas docentes

La institucion cuenta con oficinas docentes administrativas y con cubiculos
para los docentes suficientes y en buen estado. Los servicios sanitarios
disponibles estdn en buen estado. Las lineas telefonicas estan disponibles
para funciones administrativas docentes. Realiza permanente evaluacion del
estado de la infraestructura.

La institucion cuenta con oficinas docentes administrativas y con cubiculos
para los docentes suficientes y en buen estado. Los servicios sanitarios
disponibles estan en buen estado. Las lineas telefénicas estan disponibles
para funciones administrativas docentes. Realiza permanente evaluacion del
estado de la infraestructura, realizando acciones de mejora continua.

Fuente de
verificacio

n

1. Inventario de bienes y mobiliario de la institucion.

2 Reporte de altas y bajas de mobiliario.

3. Plan de renovacion de mobiliario.

4. Presupuesto de Inversiones.
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION 3: SERVICIOS DE APOYO
FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia
La Institucion cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna para el
CRITERIO L - L
desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.
INDICADOR
Caracteristica | Recursos
3.1.2
La institucién cuenta con ejemplares (libros y revistas) en ediciones
actualizadas disponibles en medios fisicos
Descripcion
La institucién dispone de enlaces electrénicos a bibliotecas o recursos en
linea para la docencia
o 1 | Lainstitucion/carrera profesional no cuenta con una biblioteca fisica
< ni virtual.
=z 2 | Lainstitucion/carrera profesional solo cuenta con una biblioteca
< fisica.
|_
% 3 | Lainstitucién/carrera profesional cuenta con un centro de recursos
didécticos, biblioteca fisica, recursos informaticos y audiovisuales.
Grado de S — _ _
cumplimiento 4 !_a mstlltgcmn cue_nta_ con biblioteca fisica y wrtual1 rgcqrsos
informéticos, audiovisuales y centro de recursos didacticos
actualizados y disponibles de acuerdo a la poblacion estudiantil
5 | Lainstitucidn/carrera profesional cuenta con un centro de recursos
didacticos, biblioteca fisica y virtual, recursos informaticos,
audiovisuales, laboratorios y centro de recursos didacticos
actualizados, disponibles en cantidad suficiente de acuerdo a la
poblacidn estudiantil, realizando acciones de mejora continua.
Fuente de 1. Inventario de bienes y mobiliario de la institucion.
verificacion 2 Reporte de altas y bajas de mobiliario.
3. Plan de renovacion de mobiliario.
4. Presupuesto de Inversiones.
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION

3: SERVICIOS DE APOYO

FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia
CRITERIO La Institucion cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna para el
desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.
INDICADOR
Caracteristica | Recursos
3.1.2
Descripcion | La institucion posee proyectores multimedia , computadoras portatiles y
de escritorio disponibles en buen estado
1 | La institucibn no posee proyectores multimedia, computadoras
x portétiles ni de escritorio.
g 2 | Lainstitucion posee proyectores multimedia , computadoras portétiles
pzd y de escritorio pero no siempre estan disponibles 0 no estan en buen
<L estado
&
Ll 3 | Lainstitucidn posee proyectores multimedia , computadoras portétiles
Grado de y de escritorio disponibles en buen estado
cumplimiento — — —
4 | La institucion posee proyectores multimedia, computadoras portatiles
y de escritorio disponibles en buen estado. Realiza permanente
evaluacion del estado de sus equipos.
5 | La institucién posee proyectores multimedia, computadoras portatiles
y de escritorio disponibles en buen estado. Realiza permanente
evaluacion del estado de sus equipos, realizando acciones de mejora
continua.
1. Inventario de bienes y mobiliario de la institucion.
Fuente de 2 Reporte de altas y bajas de mobiliario.

verificacion

3. Plan de renovaciéon de mobiliario.

4. Presupuesto de Inversiones.
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

INDICADORES
PARA
UNIDADES
DOCENTES ASISTENCIALES
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

INDICADORES PARA UNIDADES DOCENTES ASISTENCIALES

DIMENSION

GESTION INSTITUCIONAL

1.1. Organizacion y gestion administrativa

Cuenta con una estructura organizacional que garantiza una gestion de calidad de los procesos

CRITERIO R . .
de la Institucion, incluyendo el apoyo al desarrollo y mantenimiento de los espacios de
aprendizaje
INDICADOR
Caracteristica | Mision y politica basica del hospital
121
Descripcion | La mision y politica bésica estan establecidas
EE: 1 | No existe mision y politica bésica 0 no estdn documentadas de manera clara
a)
<Z( 2 | La politica béasica estd establecida con metas bien definidas de gestion
5 hospitalaria
L
3 | La mision y la politica documentan la implementacion del cuidado médico desde
Crea ol la perspectiva del paciente
cumplimiento Persp P
4 | Lapolitica basica se revisa periddicamente
5 | Se realizan esfuerzos para familiarizar la organizacion y a los pacientes con la
mision y la politica basica.
Fuente d 1. Planes estratégicos y operativos disponibles para los sectores involucrados, en medios fisicos y
uente de electrénicos
verificacion

2 . Manual de Organizacion y Funciones de la institucion.
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Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION

GESTION INSTITUCIONAL

1.1. Organizacion y gestion administrativa

FACTOR
Cuenta con una estructura organizacional que garantiza una gestion de calidad de los procesos de
CRITERIO | 4 Institucion, incluyendo el apoyo al desarrollo y mantenimiento de los espacios de aprendizaje
INDICADOR
Caracteristica | Liderazgo de los ejecutivos del hospital
1.2.2
Descripcion | El liderazgo eficaz del personal directivo y jerarquico, o el que haga sus
veces segun su organizacion, es reconocido por los sectores involucrados y
permite el logro de resultados.
o 1 | Los ejecutivos del hospital no dirigen la gestion de la organizacién de tal
< manera gque no se estimula a los trabajadores a realizar sus labores.
@)
<ZE 2 | Los ejecutivos del hospital reconocen y entienden las probleméticas de la
— gestion hospitalaria.
i
3 | Los ejecutivos del hospital deciden e implementan soluciones para los
Grado de principales problemas.
cumplimiento
4 | Los ejecutivos del hospital toman la iniciativa para mantener un rol activo
en la implementacion de la calidad.
5 | Los ejecutivos del hospital toman la iniciativa para dirigir la eficiencia de
las labores e implementacion de la gestion.
1. Memoria Anuales u otros documentos similares
Fuente de

verificacion

2. Medicién de clima organizacional.
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DIMENSION

GESTION INSTITUCIONAL

FACTOR 1.1. Organizacidn y gestion administrativa
Cuenta con una estructura organizacional que garantiza una gestion de calidad de los procesos de
CRITERIO RSETR L . o
la Institucidn, incluyendo el apoyo al desarrollo y mantenimiento de los espacios de aprendizaje
INDICADOR
Caracteristica | Implementacion del presupuesto
131
Descripcion | La Institucion asigna anualmente una partida presupuestal para la Unidad
Docente (UDP), para asegurar el cumplimiento de sus funciones basicas:
procesos de ensefianza-aprendizaje, investigacion e infraestructura
EE 1 | Lainstitucion no asigna una partida presupuestal para la Unidad Docente.
% 2 | Se cuenta con una partida presupuestal, considerando las funciones
|<£ bésicas de la Unidad Docente. No se ejecuta.
m 3 | Se cuenta con una partida presupuestal, considerando las funciones
béasicas de la Unidad Docente. Se ejecuta parcialmente.
Grado de
cumplimiento |4~ | 'Se cuenta con una partida presupuestal, considerando las funciones
basicas de la Unidad Docente, se ejecuta en mas de un cincuenta por
ciento (50%) de acuerdo a lo programado.
5 | La Unidad Docente recibe la asignacion presupuestal necesaria para la
implementacion exitosa de las funciones basicas, se ejecuta de acuerdo a
lo programado.
1 Estructura del presupuesto en los ultimos tres afios.
Fuente de

verificacion

2. Partida presupuestal.

3. Balance Anual.

4. Plan de Inversion.
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DIMENSION GESTION INSTITUCIONAL
FACTOR 1.1. Organizacion y gestion administrativa
Cuenta con una estructura organizacional que garantiza una gestion de calidad de los
CRITERIO procesos de la Institucion, incluyendo el apoyo al desarrollo y mantenimiento de los
espacios de aprendizaje
INDICADOR
Caracteristica Gestion de la Organizacion Hospitalaria
13.1
Descripcion El Hospital es administrado basdndose en sus normas
institucionales
1 | El Hospital no cuenta con reglamentos para proveer una base
EE para la gestion de su organizacion
% 2 | Se cuenta con normativas para establecer las politicas de
<L gestion y toma de decisiones, cuyo cuerpo se revisa
b) periédicamente.
L
3 | El hospital cuenta posee manual de descripcion de funciones,
Grado de cadena de mando y canales de comunicacion.
cumplimiento
4 | La implementacion de los estados de resultado son
asesorados y revisados periddicamente.
5 | El plan operativo anual (PAO) establece objetivos para cada
departamento.
1 Reglamento General de Hospitales.
Fuente de 2. Normas Técnico de Control Interno.
verificacion 3. Manual de Organizacion y Funciones.
4. Plan Anual Operativo.
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DIMENSION PROCESOS ACADEMICOS
FACTOR 2.1 Gestion Docente Asistencial
El personal docente cumple con el perfil establecido por su Institucion en términos
CRITERIO cuantitativos y cualitativos
INDICADOR
CRIEEERIIEE Seleccion de Docentes
2.1.1
El Hospital cuenta con politicas y procedimientos para la evaluacién y
Descrincion seleccion de los docentes, en funcion al perfil definido por la propia
P institucion, cumpliendo con el minimo establecido por las autoridades
educativas.
g 1 | La institucion no cuenta con procedimientos para la evaluacion y
< seleccion de los docentes para la atencién de pregrado y posgrado.
@)
e 2 | La institucion cuenta con procedimientos para la evaluacion vy
|<£ seleccion de los docentes para la atencion de pregrado y posgrado .
(7p)] No se aplica.
LLl
3 | La institucion cuenta con procedimientos para la evaluacion y
Grado de seleccion de los docentes para la atencion de pregrado y posgrado .
cumplimiento Se aplica parcialmente.

4 | La institucion aplica los procedimientos para la evaluacion y
seleccion de los docentes, cumpliendo con el perfil establecido por el
hospital.

5 | La institucion aplica los procedimientos para la evaluacion y
seleccion de los docentes, cumpliendo con el perfil establecido por el
hospital, evalta su eficacia y toma acciones de mejora.

Fuente de Archivos de procesos de seleccion, promocion y contratos de RRHH.
verificacion

164



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION

PROCESOS ACADEMICOS

FACTOR 2.1 Gestion Docente asistencial
CRITERIO . . . A I
El personal docente cumple con el perfil establecido por el hospital en términos cuantitativos y
cualitativos
INDICADOR
Caracteristica | Asignacion de carga de trabajo
212
Descripcion Los formadores estan ubicados en las asignaturas o unidades didacticas
correspondientes a su formacién, desempefio y experiencia profesional en
la Carrera Profesional.
g:: 1 | A los formadores no se les asigna su carga horaria de acuerdo a su
a formacion, desempefio y experiencia profesional.
Z - -
< 2 | A los formadores se les asigna su carga horaria tomando en cuenta su
S formacion, pero no su experiencia profesional, ni desempefio.
LLl - -
Grado de 3 | A los formadores se les asigna su carga horaria tomando en cuenta su
cumplimiento formacion y experiencia profesional, pero no su desempefio.
4 | A los formadores se les asigna su carga horaria de acuerdo a su
formacion, desempefio y experiencia profesional.
5 | A los formadores se les asigna su carga horaria de acuerdo a su
formacion, desempefio y experiencia profesional.
Fuente de

verificacion

Documento de carga académica-administrativa de los docentes por la Universidad y la UDP.
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DIMENSION PROCESOS ACADEMICOS
FACTOR 2.2 Investigacion cientifica
CRITERIO El Hospital ha definido politicas y estrategias para promover el desarrollo de la

investigacion cientifica.

INDICADOR
Caracteristica | Organizacion de la Investigacion Hospitalaria
221
Descripcion | ElI Hospital tiene wuna estructura organizacional para promover el
desarrollo de la investigacion en pregrado y posgrado enmarcado a nivel
nacional basado en el perfil epidemioldgico que afecta la calidad de vida
de toda la poblacion.
o 1 | No existe el area de investigacion dentro de la estructura
< organizacional
a
Z
|<£ 2 | Lainvestigacion se encuentra dentro de la estructura organizacional.
[7p)
LLl
3 | Existe un responsable/coordinador del area de investigacion en el
Grado de hospital.
cumplimiento . . . ,

4 | Existen documentos que regulan las funciones y actividades del &rea
de investigacion, que son conocidos por los formadores de la carrera
profesional.

5 | Existen documentos que regulan las funciones y actividades del &rea
de investigacion, que son conocidos y aplicados por los formadores
de la carrera profesional. Estas se evallan y se toman acciones de
mejora.

1 Consejo Académico
Fuente de

L 2 Organigrama Hospitalario
verificacion
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DIMENSION PROCESOS ACADEMICOS
FACTOR 2.2 Investigacion cientifica
CRITERIO El Hospital ha definido politicas y estrategias para promover el desarrollo de la investigacion
cientifica.

INDICADOR

Caracteristica | Publicacidn y difusion
2.2.3

Descripcic’)n El Hospital difunde los resultados de las investigaciones
desarrolladas y promueve su publicaciébn a través de medios
especializados

1 | ElI Hospital no ha considerado acciones especificas para la

EE: publicacién de sus investigaciones.
@)
<ZE 2 !EI ho_spitgl ha definido politicas para la publicacién de sus
- investigaciones.
7]
L
3 | Las investigaciones realizadas por los formadores de la carrera
Grado de profesional son difundidas a través de la web u otros medios, pero
cumplimiento s6lo tienen acceso los miembros de la comunidad educativa.

4 | Las investigaciones realizadas por los formadores de la carrera
profesional son difundidas a través de la web u otros medios con
libre acceso a todo publico.

5 | Las investigaciones de los formadores de la carrera profesional, son
difundidas a través de la pagina web y un diez por ciento (10%) son
publicadas a través de medios especializados.

1 Publicaciones
Fuente de _ _ _ o _
2 Listado de profesionales que publican los resultados de sus investigaciones en revistas

verificacion indizadas nacional e internacionalmente.

3 Listado de profesionales que difunden su produccién de investigacion como ponentes en
eventos académicos
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DIMENSION

SERVICIOS DE APOYO

FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia
CRITERIO El Hospital cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia de punta
para el desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.
Realiza labores de mantenimiento preventivo y correctivo y aplica acciones
de proteccion del ambiente y de salud y seguridad ocupacional
INDICADOR
Caracteristica | Infraestructura
3.1.1
Descripcion | El Hospital cuenta con una infraestructura acorde para la atencion de
estudiantes de pregrado y posgrado.
Las condiciones fisicas de las instalaciones cumplen con los criterios
expuestos en la Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de
trabajo.
1 | El Hospital no cuenta con una infraestructura acorde para la atencion
EE de estudiantes de pregrado y posgrado.
=
<L 2 | El Hospital cuenta con una infraestructura acorde para atender
; estudiantes de pre y posgrado, no cumple con la Ley General de
Ll Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo.
3 | El Hospital cuenta con una infraestructura acorde y cumple con la
Grado de Ley General de Prevencion de Riesgos en los lugares de trabajo.
cumplimiento
4 | El Hospital cuenta con una infraestructura acorde, cumple con la
Ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares de trabajo.
Realiza permanente evaluacion del estado de la infraestructura.
5 | El Hospital cuenta con una infraestructura acorde, cumple con la
Ley General de Prevencién de Riesgos en los lugares de trabajo.
Realiza permanente evaluacion del estado de la infraestructura,
realizando acciones de mejora continua.
Fuente de 1 Informes del Comité de Salud y Seguridad Ocupacional
verificacion 2 Informes de inspecciones del Ministerio de Trabajo
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DIMENSION SERVICIOS DE APOYO
FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia
CRITERIO | El Hospital cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia de punta

para el desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.

Realiza labores de mantenimiento preventivo y correctivo y aplica acciones de
proteccion del ambiente y de salud y seguridad ocupacional

INDICADOR

Caracteristica
3.1.1

Infraestructura

Descripcion

El ndmero de aulas disponibles en el sitio de aprendizaje es acorde al
namero de estudiantes y cursos.

Los espacios para tutorias o reuniones académicas son suficientes y estan
en buen estado

El sitio de aprendizaje cuenta con auditorium o espacio para conferencias

magistrales.

% g

a 1 El nimero de aulas y espacios para la ensefianza es insuficiente y
estan en mal estado. No hay auditérium

<ZE 4 | estado. No hay audit

|_

m 2 El nimero de aulas y espacios para la ensefianza es suficiente,
pero estan en mal estado. No hay auditérium

3 El nimero de aulas y espacios para la ensefianza es suficiente y

Grado de estan en buen estado. Hay auditérium
cumplimiento 4 El nimero de aulas y espacios para la ensefianza es suficiente y
estan en buen estado. Hay auditérium en buen estado. Realiza
permanente evaluacion del estado de la infraestructura.

5 El nimero de aulas y espacios para la ensefianza es suficiente y
estan en buen estado. Hay auditérium en buen estado. Realiza
permanente evaluacion del estado de la infraestructura, realizando
acciones de mejora continua.

1. Plan Anual Operativo.
Fuente de

verificacion

2. Memorias de labores de UDP, Comité de Salud y Seguridad

Ocupacional
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DIMENSION SERVICIOS DE APOYO
FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia
El Hospital cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna
CRITERIO . P .. .
para el desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.
INDICADOR
Caracteristica | Infraestructura
3.1.1
Descripcion | Las aulas y el auditorium cuentan con equipo de sonido en buen estado
Los espacios de aprendizaje cuentan con conexion inaldmbrica a internet
La instalacion eléctrica est4 en buen estado y es suficiente
Cada aula posee pantalla para proyeccion de al menos 1.20 x 4.5 m.
1 | Los espacios no cuentan con instalaciones eléctricas seguras, ni con
equipo de sonido, ni con pantalla para proyeccion. No hay conexion
o inalambrica a internet
<
% 2 | Los espacios cuentan con instalaciones eléctricas seguras, tienen
> equipo de sonido y pantalla para proyeccion pero no en buen
b) funcionamiento. La conexion inaldmbrica a internet es débil.
L
3 | Los espacios cuentan con instalaciones eléctricas seguras, tienen
equipo de sonido y pantalla para proyeccién en buen funcionamiento.
Grado de La conexion inalambrica a internet es adecuada.
cumplimiento
4 | Los espacios cuentan con instalaciones eléctricas seguras, tienen
equipo de sonido y pantalla para proyeccion en buen funcionamiento.
La conexidn inalambrica a internet es adecuada. Realiza permanente
evaluacion del estado de la infraestructura.
Los espacios cuentan con instalaciones eléctricas seguras, tienen
5 | equipo de sonido y pantalla para proyeccion en buen funcionamiento.
La conexidn inaldmbrica a internet es adecuada. Realiza permanente
evaluacion del estado de la infraestructura, realizando acciones de
mejora continua.
Fuente de 1. Plan Anual Operativo de Mantenimiento.
verificacion 2. Memoria de labores de Mantenimiento.

170



Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION

SERVICIOS DE APOYO

FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia

El Hospital cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna para el
CRITERIO o P L

desarrollo de sus actividades académicas y administrativas.

INDICADOR
Caracteristica | Recursos
3.1.2
Descripcion | El Hospital posee proyectores multimedia , computadoras portatiles y de
escritorio disponibles en buen estado

1 | El Hospital no posee proyectores multimedia, computadoras portatiles

ni de escritorio.
EE 2 | El Hospital posee proyectores multimedia , computadoras portétiles y
a) de escritorio pero no siempre estan disponibles o no estan en buen
E estado
= . — —
ﬂ 3 | El Hospital posee proyectores multimedia , computadoras portatiles y
Grado de de escritorio disponibles en buen estado
cumplimiento - — —

4 | El Hospital posee proyectores multimedia, computadoras portéatiles y
de escritorio disponibles en buen estado. Realiza permanente
evaluacion del estado de sus equipos.

5 | El Hospital posee proyectores multimedia, computadoras portatiles y
de escritorio disponibles en buen estado. Realiza permanente
evaluacion del estado de sus equipos, realizando acciones de mejora
continua.

Fuente de 1. Inventario de equipo de activo fijo

verificacion
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DIMENSION

FACTOR

SERVICIOS DE APOYO

Infraestructura, equipamiento y tecnologia

CRITERIO

La Institucion cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna para el desarrollo de
sus actividades académicas y administrativas.

ESTANDAR

INDICADOR

Caracteristica
3.11

Infraestructura

Descripcion

La institucién posee un area (mt2) para oficinas docente- administrativas,
incluyendo cubiculos para docentes

Los servicios sanitarios estan disponibles y en buen estado

Las lineas telefénicas estan disponibles para funciones administrativas docentes.

Grado de
cumplimiento

1| El Hospital no cuenta con oficinas docentes administrativas ni con cubiculos
para los docentes. No hay servicios sanitarios disponibles. No hay lineas
telefonicas disponibles para funciones administrativas docentes.

2| El Hospital cuenta con oficinas docentes administrativas y con cubiculos para
los docentes, pero son insuficientes o estdn en mal estado. Los servicios
sanitarios disponibles estdn en mal estado. Las lineas telefénicas no siempre
estan disponibles para funciones administrativas docentes

3| El Hospital cuenta con oficinas docentes administrativas y con cubiculos para
los docentes suficientes y en buen estado. Los servicios sanitarios disponibles
estan en buen estado. Las lineas telefonicas estan disponibles para funciones
administrativas docentes

4| El Hospital cuenta con oficinas docentes administrativas y con cubiculos para
los docentes suficientes y en buen estado. Los servicios sanitarios disponibles
estan en buen estado. Las lineas telefonicas estan disponibles para funciones
administrativas docentes. Realiza permanente evaluacion del estado de la
infraestructura.

5| El Hospital cuenta con oficinas docentes administrativas y con cubiculos para
los docentes suficientes y en buen estado. Los servicios sanitarios disponibles
estan en buen estado. Las lineas telefonicas estan disponibles para funciones
administrativas docentes. Realiza permanente evaluacion del estado de la
infraestructura, realizando acciones de mejora continua.

Fuente de
verificacion

1. Plan estratégico hospitalario

172




Caracterizacion de los espacios de aprendizaje para la formacion de pregrado y postgrado en salud en El Salvador;
analisis y propuesta de criterios de acreditaciény postgrado

DIMENSION SERVICIOS DE APOYO

FACTOR Infraestructura, equipamiento y tecnologia
El hospital cuenta con infraestructura, equipamiento y tecnologia moderna para el desarrollo
CRITERIO . L AN
de sus actividades académicas y administrativas.
INDICADOR
Caracteristica | Recursos
3.1.2
El hospital cuenta con ejemplares (libros y revistas) en ediciones
actualizadas disponibles en medios fisicos
Descripcion
La institucion dispone de enlaces electronicos a bibliotecas o recursos en
linea para la docencia
o 1 | El hospital no cuenta con una biblioteca fisica ni virtual.
<
O - A H —
Z 2 | El hospital solo cuenta con una biblioteca fisica.
2
(9p)] 3 | El Hospital cuenta con un centro de recursos didacticos, biblioteca
L fisica, recursos informaticos y audiovisuales.
Gra_do_de 4 | El hospital cuenta con biblioteca fisica y virtual, recursos
cumplimiento . - L S
informaticos, audiovisuales y centro de recursos didacticos
actualizados y disponibles de acuerdo a la poblacion estudiantil
5 | El hospital cuenta con un centro de recursos didacticos, biblioteca
fisica y virtual, recursos informéticos, audiovisuales, laboratorios y
centro de recursos didacticos actualizados, disponibles en cantidad
suficiente de acuerdo a la poblacion estudiantil, realizando acciones
de mejora continua.
Fuente de 1. Inventario de Biblioteca hospitalaria.
verificacion
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CONCLUSIONES

Partiendo de la definicibn operativa de Espacio de Aprendizaje, el cual es

considerado como: “Todo espacio en el cual los estudiantes del Sector Salud se

tornan COMPETENTES, contrastando sus conocimientos tedricos con el ejercicio

practico de su futura profesion en un contexto laboral y social dado a objeto de

lograr el perfil de egreso requerido”, se puede concluir que;

1-

Para las carreras de pre grado, tanto de Medicina como de Enfermeria en
la muestra analizada, los espacios de aprendizaje incluyen los ambitos
hospitalarios, de atencion primaria y comunitaria; no asi para las carreras
de posgrado (especialidades médicas) que continlan en su modelo del
Hospital como Unico espacio de interaccion entre el profesional en
formacion y la poblacion.

Del total de estudiantes de la carrera de Doctorado en Medicina, que
realizan actividades préacticas en los niveles mencionados, el 37% lo hace
en algun Hospital (de segundo o tercer nivel); 29% asiste a practicas al
primer nivel de atencion (Unidades Comunitarias de Salud Familiar) y 34%
realiza practicas en el ambiente comunitario. Similar situaciéon ocurre con
las carreras de Enfermeria, en las que el 45% de los estudiantes en
practica, ocupan el ambiente Hospitalario; 31% el Primer Nivel de Atencion,

y s06lo un 24% utiliza la Comunidad como escenario de practica.

La relacion docencia-asistencia se ve debilitada por una fragmentada
politica de regulacion lo que limita la definiciébn de estandares de calidad,
normas y criterios de seleccibn y de mejora continua de los espacios
institucionales de aprendizaje. En general se puede considerar que en El
Salvador, la regulacion de la formacion de Recursos Humanos en Salud,
esta dispersa y fragmentada. No existe un Plan Nacional que certifique los
espacios de aprendizaje especificos para las carreras de la Salud. Si bien

se ha avanzado en la relaciéon de la Asistencia- Docencia mediante la firma
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de Convenios y el disefio de Planes de Estudios para Especialidades
Médicas autorizados por el MINED, aun no se ha logrado definir una linea
gue permita la incorporacion de los futuros profesionales en salud en un

Sistema Integrado de Redes de Servicios.

Existe un desequilibrio entre el nimero de docentes y el nimero de
estudiantes, que se agudiza en los ambientes de atencion primaria y
comunitaria, en los que la supervision docente de la actividad estudiantil, es
escaza 0 nula, lo que afecta la adquisicion de competencias en los
estudiantes. En el caso de la carrera de Doctorado en Medicina, el 82.9%
de los profesores se concentran en el area clinica (hospitalaria); el 9.5% en
el area comunitaria y s6lo un 7.3 % de los profesores asiste a los
estudiantes en el primer nivel de atencion. Esto afecta el cociente de
estudiantes por docente por area de practica. Segun los datos recabados,
en general, para la carrera de Doctorado en Medicina, hay 1 docente por
cada 7 estudiantes en el @mbito hospitalario; sin embargo en los campos de
Atencion Primaria y Comunitaria, la relacion es de 60 y 109
respectivamente. Para las carreras de Enfermeria, el 58.3% de los
docentes se ubican en los escenarios hospitalarios; el 22.3 % en los sitios
de practica del Nivel Primario de Atencién y el 19.9% de los profesores

acompafan a los estudiante en la Comunidad.

En las instituciones hospitalarias, ante la creciente demanda de la
poblacién por los servicios de salud publica, y los recursos financieros
limitados, los espacios formales de aprendizaje intrahospitalarios, han sido
desplazados por consultorios, servicios de hospitalizacion o hasta por
oficinas administrativas. Como es el caso del nimero de aulas que hay por
hospital y en algunos incluso no se dispone de espacios para la docencia.

En total se dispone de 23 aulas en el ambiente hospitalario, con
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capacidades distintas y con recursos limitados. En promedio hay 3 aulas
por Hospital; sin embargo vale destacar que el Hospital Nacional San
Rafael no posee aula alguna. En contraposiciéon el Hospital que mas
dispone de aulas es el Hospital Nacional San Juan de Dios de Santa Ana.
La mayoria de las tutorias se dan en piso hospitalario, en algunos casos en
pasillos, comedores, cafeterias, etc. pues se carece de espacios formales
para la atencion al estudiante. Las condiciones de las bibliotecas y centros
de coOmputo no son satisfactorias, pues los recursos son limitados, estan en
condiciones no adecuadas o inseguras y los ejemplares bibliograficos no

estan actualizados.

La escaza informacion recolectada en relacion a la inversion en
infraestructura por parte de las Instituciones de Educacion Superior, impide
concluir con certeza si los esfuerzos por mejorar las instalaciones de las
Unidades Docentes han tenido un impacto positivo; sin embargo los
indicadores referentes al numero de aulas, espacios para tutorias,
cubiculos para docentes y espacios de descanso para los estudiantes,
entre otros, reflejan que debe incrementarse la inversién publica y privada
o focalizar de manera mas eficiente los recursos escasos a fin de proveer

mejores condiciones fisicas para el aprendizaje y la docencia.

A pesar de que en la mayoria de los ambientes estudiados existen recursos
tecnologicos para la docencia, éstos son insuficientes para la cantidad de
alumnos. Muy poco se hace uso de las Tecnologias de la Informatica y de
la Comunicacién, ya que no hay suficientes computadoras conectadas a red
alambrica, ni mucho menos hay conexién inalambrica a  Internet.

Bibliotecas virtuales como Hinari, son poco utilizadas.

Por medio de las visitas que se realizaron a las diferentes instituciones, se
pudo evidenciar que hay escaza alineacion estratégica de las politicas de
salud y de educacion. Esto afecta la calidad de los espacios de aprendizaje

y del equipo existente en los mismos. Al mantener aun una diferencia entre
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lo que es publico y lo que es privado, se establece que especialmente las
instituciones publicas no cuenten con un presupuesto para la mejora
continua de las areas destinadas a la ensefianza. Es necesario que exista
una relacion armonica entre las IES y Hospitales que les permita desarrollar
sus estrategias de manera integrada.

No existe en la mayoria de instituciones visitadas, normativas que regulen
las funciones de los estudiantes de pregrado (especialmente en el
internado), si se evidencié que existe la normativa 430 que dirige la
funcionabilidad del posgrado. Ademas, no se evidencia la existencia de
normativas que establezcan los derechos y deberes de estudiantes y de los
mismos pacientes que son atendidos por ellos, consideramos que en este
punto se debe tomar en consideracion la proteccion de pacientes y el velar
por su seguridad al momento de ser atendidos y de los estudiantes que

realizan las practicas en los diferentes hospitales.
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RECOMENDACIONES

Debe existir una alineacion de lo publico, lo privado, lo concerniente a la
sanidad militar y la seguridad social, que permita el desarrollo de
estrategias conjuntas orientadas a garantizar la calidad de los espacios de
aprendizaje para las carreras de salud. Esto con el fin de proveer mejores
condiciones de equipamiento e infraestructura. Se recomienda aplicar
metodologias de Administracion de la Mejora Continua de la Calidad y de
Cuadro de Mando Integral y fortalecer la cooperacion con las Instituciones
de Educacion Superior en términos de alianzas multilaterales encaminadas
a un fin comun, mejorar los espacios de aprendizaje.

Proveer a las Unidades de Desarrollo Profesional (UDP) de lineas

presupuestarias especificas para el apoyo de la Docencia

Es necesario de parte del MINSAL y especialmente el MINED, que se
generen esfuerzos que permitan desarrollar mecanismos de fortalecimiento
de la institucionalidad, normatividad y reglamentacion de los campos de
practica, y que a estos esfuerzos se permita la opinién de la sociedad civil.
En algunos de las areas visitadas, se pudo evidenciar la participacion de
asociaciones de estudiantes y asociaciones de padres de familia que
compran de sus fondos propios equipo para areas de docentes y para el
descanso de los estudiantes. Por lo que se hace vital la incorporacién de la
sociedad civil, organizaciones no gubernamentales, fundaciones o agencias
de cooperacion internacional en los esfuerzos encaminados a la mejora de

las areas de ensefanza.
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En materia de normatividad hospitalaria, se debe desarrollar una norma
(como la norma 430 de los residentes) que permita conocer las funciones
de los médicos internos dentro del hospital. Ya que en la mayoria de
instituciones no se les permite la practica en pacientes (no realizan atencion
de partos por ejemplo), lo cual limita su formacion, pues este médico se
convierte en medico de afio social, en donde debe atender partos como
parte de la atencion que se debe brindar. Esto conlleva obviamente, un

riesgo de incremento de la morbimortalidad materno perinatal.

A nivel operativo especialmente de las practicas de pregrado en salud, es
necesario transparentar las relaciones, convenios, acuerdos y beneficios
surgidos de las relaciones entre las instituciones de educaciéon superior y
las sedes docentes hospitalarias, evitando de esta manera las prebendas y
beneficios unilaterales. Al trasparentar los intercambios, que permitan
condiciones y acuerdos formales que beneficien a todos por igual:

pacientes, universidades, hospitales, docentes y alumnos.

Es menester, lograr la acreditacion de las Instituciones de Educacion
Superior y de los establecimientos de salud, especialmente los hospitales
escuela, teniendo claro los requisitos minimos y maximos que se sugieren
en este documento. En la linea de los esfuerzos por normar los espacios de
aprendizaje este documento presenta una propuesta de estandarizacion y
acreditacion de los mismos. Se sugiere trabajar primero en un organismo
nacional que regule en materia de acreditacién y en un mediano plazo se

pueda desarrollar la acreditacion con un ente internacional.
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Se debe desarrollar un mecanismo que mida el grado de satisfacciéon de los
pacientes, quienes reciben la atencién en los diferentes servicios recibidos
en los hospitales. Por lo que se sugiere crear una encuesta de satisfaccion
Gnica que mida la percepcion que tienen los usuarios en los servicios, y que
este instrumento permita ademas retroalimentar asi, las mejoras que deben
hacerse a la formacion de los educandos en las Instituciones de Educacion

Superior.

En materia de regulacion, es necesario, el desarrollo de mecanismos de
sancion y penalidad en los casos de incumplimiento de normas por
estudiantes y docentes de pregrado y posgrado; pero mas aun, es
necesario que dichos mecanismos de sancion y penalidad establecidos se

cumplan.

Recomendamos a las instituciones formadoras, el fortalecimiento de la
conceptualizacién de la RIISS, especialmente a nivel de posgrado. En las
entrevistas guiadas a las instituciones y al platicar con los estudiantes
residentes de las diferentes especialidades, se evidencia un vacio de
conocimiento del funcionamiento de una RIISS y como se integran los

diferentes niveles en la atencion de los pacientes.
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