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1.
APRESENTACAO

Estimadas(os) migrantes e refugiadas(os),

E com alegria e entusiasmo que apresentamos a cartilha "Migra-
cdo, trabalho e violéncia: interfaces com a saide”, com a
finalidade de compartilhar conhecimentos sobre violéncias e o

mundo do trabalho.

A cartilha é um material educativo fruto da pesquisa ”Migracéo,
satde e violéncias: experiéncias de trabalhadoras(es) migran-
tes e refugiadas(os) no Rio de Janeiro”*, durante a qual foram
escutadas(os) migrantes e refugiodas(os) residentes no Brasil,

especificamente no estado do Rio de Janeiro.

Os deslocamentos humanos sdo uma realidade de dimensdes
globais e garantir o acesso e a permanéncia de migrantes e
refugiadas(os) em postos de trabalho sequros, saudaveis e ndo
violentos deve ser uma das finalidades de sociedades que prezam

pelajustica social.

Nas experiéncias de migracéo e refugio, as decisdes de sair do
pais de origem em busca de outros locais para viver envolvem,
muitas vezes, dificuldades para se adaptar a uma nova lingua e

aos saberes de outras culturas. A migracéo e o reflgio podem

*Pesquisa
financiada pelo
INOVA-Geragéo do
Conhecimento da
Fundacéo Oswaldo
Cruz (Fiocruz),
Ministério da Satde,
Brasil.
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trazer mudancas na forma de organizagdo familiar e a necessidade de buscar

emprego, casa, estudo, relacdes de amizade e redes de apoio.

Ao mesmo tempo em que a migracdo e o refagio podem ser experiéncias que
tragam novos recomecgos, 0s sentimentos de incerteza, inseguranga, medo, sau-
dades e preocupacdo estdo presentes no cotidiano de migrantes e refugiadas(os)

e se expressam também na esfera do trabalho.

Associado a isso, o mundo do trabalho tem passado por profundas transforma-
¢oes, principalmente nas dltimas cinco décadas, que vém impactando a vida
de trabalhadoras(es), como o aumento do desemprego, contratagdes tempo-
rdrias, baixos salérios e a permanéncia de trabalho escravizado e forcado. Em
alguns casos, ha situa¢des como assédio moral e sexual nas relacdes de traba-
lho, racismo, xenofobia, violéncias de género e LGBTQIfobias, dentre outras

expressdes de preconceito e discriminagéo.

O mundo do trabalho n&o esta livre das violéncias presentes nas relacdes sociais.
Infelizmente, é comum que trabalhadoras(es) sofram com essas violéncias, pois
as vulnerabilidades, durante e apdés o processo de migragéo e refigio, podem

ser ainda mais acentuadas.

Portanto, é preciso reconhecé-las para enfrenta-las, de modo a garantir um
ambiente de trabalho seguro e saudavel para todas(os).

Pensando nisso, esta cartilha apresenta algumas dessas violéncias com o obje-
tivo de facilitar o seu reconhecimento pela comunidade migrante e refugiada
de trabalhadoras(es) e, ao mesmo tempo, trazer subsidios para que possam
buscar apoio para seus enfrentamentos nos servicos de sadde, assisténcia social,

organizagdes da sociedade civil e justica, dentre outros.

Agradecemos a todas(os) que participaram da construcdo desta cartilha e dese-

jamos uma 6tima leitural

O QUE SAO
VIOLENCIAS?
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*KRUG, E.G. et al.

Relatério Mundial
sobre Violéncia e
Saide. Genebra:
Organizagdo
Mundial de Sadde,
2002.

acesse aqui

/ o que s&o violéncias

As violéncias estdo presentes nas sociedades como parte de sua cultura,
expressando diferentes relacées através de manifestacdes em que hé o uso
do poder ou da forca fisica contra si préprio ou outra pessoa ou grupo,
podendo ter como resultado mortes, lesdes, adoecimento fisico ou psi-
colégico e outros impactos prejudiciais & vida, & sadde, a seguranca e a

dignidade humana.

Esta definicdo foi inspirada no conceito classico da Organizagéo Mundial
de Saude (OMS), que serve de base para formulacéo de grande parte das
politicas pablicas e agdes a respeito do tema. A OMS também estabelece
uma classificacéo basica dos tipos e naturezas das violéncias que atingem
grupos populacionais, como criancas e adolescentes, jovens, mulheres,
idosos, pessoas com deficiéncia, populacéo negra, indigena, migrantes,

trabalhadoras(es) e a comunidade LGBTQIA+*.

Quanto aos tipos, sdo trés grandes grupos:

Violéncia coletiva, que se refere a aspectos macrossociais, como os
s g P

politicos e econémicos, sendo perpetrada por grupos e/ou o Estado, como

o caso das guerras;

Violéncia autoinfligida, como as automutilacdes e tentativas de suicidio, e

Violéncia interpessoal, que pode se exercer em ambientes comunitarios,

como a violéncia urbana, ou intrafamiliar, como por parceiro intimo.
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No Quadro 1, podemos conhecer algumas das naturezas da violéncia.

QUADRO 1.
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Fonte: adaptado de Krug, E. G. et al. Relatério mundial sobre violéncia e satde. Geneva: World Health

Fisica: tapas, puxdes, socos.

Psicolégica: humilhacdes, ameacgas, controle, abuso de poder.
Sexual: imposicdo de atos sexuais sem consentimento.
Negligéncia/abandono: auséncia ou recusa de cuidados.
Tortura: castigo ou constrangimento a fim de obter informagées
ou vinganga.

Trafico de seres humanos: captura, movimento de pessoas com
o objetivo de exploragéo.

Financeira: retencdo ou uso de recursos financeiros sem
consentimento.

Trabalho infantil: atividades laborais realizadas por criancas
com intencéo de lucro e exploracdo.

Trabalho escravo: trabalho forcado, jornada exaustiva, condicdes
degradantes e serviddo por dividas.

Intervencdio legal: promovida por agentes do Estado, como a

policia, no exercicio de sua funcéo.

Organization, 2002.

/ o que séo violéncias

1


https://portaldeboaspraticas.iff.fiocruz.br/wp-content/uploads/2019/04/14142032-relatorio-mundial-sobre-violencia-e-saude.pdf
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E importante ressaltar que a realidade brasileira ainda sofre com as violéncias
que tém suas raizes no processo de colonizacdo europeia, estruturada na escravi-
zacdo dos povos origindrios/indigenas e africanos. Além das mortes, degradacéo
e desumanizacdo ocorridas durante os periodos nomeados como colonial e
imperial, as marcas das violéncias séo vistas e vividas até hoje. As violéncias
raciais e de género sdo ainda uma realidade de grande parte da populagao

preta, parda, indigena e mestica brasileira.

2.1
QUAIS AS INFLUENCIAS DAS
VIOLENCIAS VA SAUDE DE MIGRANTES
E REFUGIADAS(0S)?

Sofrer qualquer violéncia néo é facil! Ela deixa marcas na vida e na satde de
trabalhadoras(es) de diversas faixas etarias, grupos sociais e nacionalidades,
causando sofrimentos e adoecimentos. Elas podem ocasionar impactos na satde
fisica e psiquica, como depressdo, crises de ansiedade, estresse pés-traumatico,
problemas com o sono, choro fécil, dificuldades com alimentacéo, comporta-
mentos suicidas, doengas do estémago e/ou intestino, cansago constante, entre

outros sinftomas ou doencas.

Em se tratando das violéncias vividas no trabalho, podem existir inseguranca,
medo, vergonha, raiva, humilhacdo, preocupacdes exageradas, receio de perder
ou desejar ter outro emprego. Em casos mais sérios, pode ocorrer a vontade de

abandonar o trabalho.

Em todas essas situagdes, é importante procurar ajuda de profissionais de sadde,
como médicas(os), enfermeiras(os), assistentes sociais e psicélogos(os), que

dever&o promover o acesso a a¢des de acolhimento e cuidado.

S.
DIREITOS

TRABALHISTAS
E ACIDENTES
DE TRABALHO
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Os direitos trabalhistas no Brasil sdo vélidos tanto para brasileiros natos,
quanto para migrantes e refugiadas(os). Tais direitos sdo protegidos e
* CONSTITUICAO garantidos pela Constituicéo Federal (CF) de 1988 em seu Artigo 5.*
DA REPUBLICA

FEDERATIVADO  No Brasil, ainsercéo e a permanéncia no mercado de trabalho néo s&o sim-
BRASIL DE 1988.

acesse aqui

ples e nem faceis. As altas taxas de desemprego, as ocorréncias de trabalho
escravo e forcado, o descumprimento dos direitos humanos e trabalhistas,
as discriminac¢des contra migrantes, as dificuldades para a validacdo de
diplomas e de documentos para a entrada e permanéncia no mercado de
trabalho e o ndo entendimento da lingua portuguesa séo alguns dos obs-

*¥| O. Livelihoods taculos enfrentados.™*
for migrants &

refugees in Brazil. Entretanto, é muito importante saber quais sdo os direitos trabalhistas que

acesse aqui ofl_c . .
9 trabalhadoras(es) brasileiras(os) e de outras nacionalidades possuem.

s.1. COMO FUNCIONA O
TRABALHO FORMAL NO BRASIL?

A(o) trabalhadora(or) formal no Brasil executa suas fun¢des por meio do que
chamamos de vinculo empregaticio, que nada mais é do que ter a Carteira

de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) assinada pelo(a) empregador(a)

— aquele(a) que contrata o seu servico —, seguindo as normas da Consoli-

dacdo das Leis Trabalhistas (CLT).

Cartilha Migracao, Trabalho e Violéncia / direitos trabalhistas e acidentes de trabalho

s.2. COMO TER A CARTEIRA
DE TRABALHO E PREVIDENCIA
SOCIAL - CTPS?

A CTPS é emitida nas sedes das Superintendéncias Regionais do Trabalho
e Emprego. Ela é o documento onde serdo anotados os empregos exercidos
e todos os detalhes de suas atividades. Ha a Carteira de Trabalho digital,

que pode ser feita no site do governo federal.
Acesse aqui:

Carteira de Trabalho
digital

s.S. JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho no Brasil é de, no méximo, oito horas por dia, néo
devendo ultrapassar 44 horas semanais. Qualquer hora trabalhada a mais
implica o recebimento de pagamento de hora extra, que é de 50% a mais
do valor da hora comum trabalhada. Ou seja: se vocé recebe dez reais por
hora trabalhada, caso faca uma hora extra, receberé por essa hora extra
15 reais. O limite de horas trabalhadas, incluindo horas extras, é de dez
horas didrias, devendo ser realizadas horas extras quando for necessario,

de acordo com os critérios da empresa ou do(a) empregador(a) e o que foi

estabelecido no contrato de trabalho.

—{|p
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/documents/publication/wcms_675251.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-a-carteira-de-trabalho
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* Dados disponiveis

no site:

acesse aqui

O que é FGTS

acesse aqui
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2.4. SALARIO-mInImo

O salario-minimo no Brasil é, atualmente, R$1.320,00 para uma jornada
de 8 horas didrias/44 horas semanais (cerca de 264 délares ou 250 euros)*
No entanto, nem todo empregador paga este valor, sobretudo em relagdes

informais de trabalho.

s.5. FUNUDO DE GARANTIA POR
TEMPO DE SERVICO - FGTS

Toda(o) trabalhadora(or) formal, ou seja, que tem sua relagéo de tra-
balho regida pela CLT, tem direito ao FGTS, que é um valor depositado
mensalmente em um fundo pelo(a) empregador(a) para protegéo da(o)
trabalhadora(or), caso esta(e) seja demitida(o) sem justa causa, isto é, sem
uma justificativa razodvel. As(os) trabalhadoras(es) também poderéo obter
seu FGTS em momentos especificos, como em caso de doenca grave, para

realizar o pagamento de iméveis etc.

Cartilha Migracao, Trabalho e Violéncia

ATENCAO

Se vocé tiver alguma duvida sobre questdes trabalhistas, é possivel entrar
em contato com o Ministério do Trabalho através da central de atendi-
mento Al6 Trabalho, discando o niimero 158. A central Alé Trabalho
é um canal de comunicagéo direta entre o cidaddo e o poder publico e

funciona em todo territério nacional, de segunda-feira a sébado, das

7h as 19h.

Vocé também po de acionar o Ministério pelo site institucional :

acesse aqui

3.6. 0 QUE SAO 0S ACIDENTES
DE TRABALHO?

Para se ter um trabalho digno e saudavel, é fundamental ter um ambiente
livre de riscos & satde, com acdes de prevencdo de acidentes e de doencas do
trabalho e ocupacionais. A Lei n® 8.213/91 diz que séo acidentes de trabalho
aqueles que ocorrem nas atividades desenvolvidas por trabalhadoras(es) que
podem ocasionar lesdes no corpo, morte, perda ou reducéo (permanente

ou tempordria) da capacidade para trabalho.*

Os acidentes de trabalho sdo evitaveis, e as empresas tém a responsabilidade

de preservar a vida e a sadde de trabalhadoras(es)!

Trabalhadoras(es) formais ou informais, migrantes ou brasileiros, tém o
direito ao cuidado em saude quando sofrerem algum tipo de acidente. Veja,

no Quadro 2, os tipos e caracteristicas destes acidentes.

/ direitos trabalhistas e acidentes de trabalho

(Sabarmai)

*Seguranca no

Trabalho
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https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/canais_atendimento/formulario-de-contato
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1991/lei-
8213-24-julho-1991-363650-publicacaooriginal-1-pl.html
https://bit.ly/47kEA7i
https://bit.ly/46p48yC

QUADRO 2. TIPOS E CARACTERISTICAS

DOS ACIDENTES DE TRABALHO

TIPOS

Acidente
tipico de
trabalho

Acidente de

trajeto

Outros

acidentes

Doenga

profissional

Doenca do
trabalho

CARACTERISTICAS

Ocorre durante ajornada de trabalho e pode ocasionar
traumas, lesdo, perda de partes do corpo, mortes e

incapacidades.

Ocorre durante a ida ou a volta do trabalho. Pode ser
durante o percurso a pé, énibus, carro, metrd, trem etc.
Alegislacéo compreende que s6 é considerado acidente
de trajeto nos casos em que a(o) trabalhador(a) estd

em seu percurso habitual (trabalho e casa e vice-versa).
Como agressdes, sabotagem ou terrorismo no local
de trabalho, de maneira fisica, ofensas, imprudéncias,

desabamentos, inundacdes, incéndios etc.

Ocorre em situacdo especifica de uma determinada

atividade laboral. Exemplo: silicose (doenca adquirida

em ambientes que possuem o pé da silica).

Ocorre em funcdo do desenvolvimento do exercicio
da atividade laboral. Exemplos: doencas de pele,
tuberculose, estresse, doencas musculares, varizes, perda

auditiva etc.

Fonte: elaborado a partir de Coelho et al. COELHO, M.S. et al. Cartilha sobre doencas e acidentes de trabalho.

acesse aqui

4,

WULHERES E
OS DESAFIOS
O MUNDO DO
TRABALHO



https://bit.ly/3G70oHt
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As desigualdades de género também estéo presentes no mundo do tra-
balho. E comum que mulheres ocupem cargos mais precarizados e com
menores salarios. Além disso, é frequente o que se chama de dupla ou tripla
jornada de trabalho, ou seja, além de terem ocupacdes fora de casa, as
mulheres também precisam trabalhar em suas moradias, no cuidado com
filhos, familiares e nas atividades consideradas domésticas (lavar, passar
roupa, limpar, cuidar, cozinhar etc.). Com isso, é possivel que ocorra uma
sobrecarga de trabalho, podendo haver, inclusive, adoecimento pelo can-

saco fisico e mental.

Outro importante desafio para as mulheres é onde deixar seus filhos durante
o periodo em que estdo trabalhando, principalmente as criancas menores,
que ainda ndo estdo na escola, ou quando elas néo estéo matriculadas em
periodo integral. E preciso que seja garantido um local seguro e saudavel

para que seus filhos sejam cuidados e educados.

De acordo com alei brasileira, as criangas tém direito a creche, e as maes, a
um trabalho saudéavel. No caso de mulheres que estdo amamentando, todo
servico, por lei, deve garantir um espaco para amamentagdo ou permitir que

a trabalhadora va para casa durante o expediente para fazer isto.
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/ mulheres e os desafios no mundo do trabalho
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- Toda(o) trabalhadora(or) possui o direito a férias, 13° salério e a ter
sua CTPS assinada.

- Alicenca maternidade é garantida por lei a toda mulher que tenha um
vinculo empregaticio.

* No caso de trabalhadoras auténomas, é preciso contribuir com o
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) para ter o direito a licenga
maternidade.

- Vale lembrar que a licenca maternidade dura 120 dias (qucﬂro meses) e
pode comecar 28 dias antes da previséo do parto, ou assim que o bebé

nascer. A licenca paternidade é de sete dias corridos.

Caso vocé seja autdénoma, vocé tem o direito de comecar a contribuir

para o INSS.

acesse aqui

ATENCAO! ! !

Migrantes em situacdo de extrema vulnerabilidade econémica, com
deficiéncia permanente e idosas(os) com mais de 65 anos tém direito
a beneficios da Assisténcia Social. O Programa Bolsa Familia, o Bene-

ficio Assistencial & Pessoa com Deficiéncia (BPC/LOAS) e o Beneficio

de Prestag@o Continuada (BPC) sdo alguns exemplos. Cada um tem

pré-requisitos especificos. Saiba mais na parte nove desta cartilha.

/ mulheres e os desafios no mundo do trabalho

21


https://meu.inss.gov.br
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E comum ouvirmos que o Brasil é um pais acolhedor. No entanto, séo vérias

as violéncias vividas por pessoas que migraram de paises periféricos e pobres,
sobretudo negras e de culturas religiosas diferentes do cristianismo. Essas(es)
migrantes e refugiadas(os) tendem a ser alvo de discriminacdes, constran-

gimentos e ataques constantes.

A regido Sul e o estado de S&o Paulo s&@o os principais destinos de pessoas
migrantes e refugiadas, sendo que as vindas do Haiti e da Venezuela for-
mam mais da metade dos imigrantes no mercado formal. Nem todas(os)
estrangeiras(os) tém a mesma remuneragdo - aquelas(es) vindas(os) de
regides mais pobres do mundo, do chamado Sul Global, tém remuneracées
menores que as dos paises mais ricos do Norte Global. Pessoas negras tam-
bém tendem a receber menos se comparadas com brancas, assim como as

® . o
mulheres migrantes, em relacdo aos homens.

RA‘ I S MO Ao chegarem ao Brasil, muitas pessoas migrantes e refugiadas se deparam

com a xenofobia, o preconceito e o racismo. Tais violéncias estruturam as

relagées sociais no pais e estdo associadas a heranga do desejo de embran-
X E m0 FO B I A E quecimento de sua populacdo. Dessa forma, ha diferentes vivéncias de

“Brasis”: para uns, a experiéncia do “Cristo Redentor de bracos abertos”,

T R E B E I I IO para outros, a violéncia interpessoal e/ou do Estado.

Os impactos do racismo e da xenofobia no trabalho podem aparecer de
muitas formas, como nas dificuldades em conseguir uma oportunidade de
trabalho formal, na comprovacéo da experiéncia profissional, no acesso
as melhores remuneracdes e nas condicées de trabalho. Os desafios com a
lingua portuguesa, bem como o local de moradia distante - de dificil acesso

ou inseguro - podem ser impeditivos para uma contratagéo.

A informalidade acaba por ser um caminho alternativo de sobrevivéncia, Informacées
ainda mais em casos de migrantes indocumentados. O assassinato de Moise  disponiveis no site:
Mugenyi Kabagambe®, em janeiro de 2022, no Rio de Janeiro, pode ser con-
siderado uma express@o de extrema barbdrie, fruto do racismo associado

a xenofobia no contexto do trabalho.



https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2022/01/31/moise-kabamgabe-o-que-se-sabe-sobre-a-morte-do-congoles-no-rio.ghtml

24

Cartilha Migracao, Trabalho e Violéncia

Vocé sabe o que sdo o racismo e a xenofobia? Veja nos Quadros 3 e 4 abaixo.

QUADRO 2. O QUE E RACISMO?

Racismo é uma forma sistematica de discriminacdo que tem a raca como
fundamento e estd baseado na falsa ideologia da diferenca natural entre
ragas e na superioridade racial de um grupo sobre outro. Ele se exerce através
de crencas, atitudes e comportamentos preconceituosos, discriminatérios
e violentos dirigidos a alguém na intencéo de humilhar, ofender, insultar e

segregar.

O Decreto n®10.932, de 10 de janeiro de 2022, promulgado a partir da
Convencado Interamericana contra o Racismo, a Discriminacéo Racial e
Formas Correlatas de Intolerancia firmado pelo Brasil na Guatemala, em 5

de junho de 2013, define o racismo como:

(...) qualquer teoria, doutrina, ideologia ou conjunto de ideias que enun-
ciam um vinculo causal entre as caracteristicas fenotipicas ou genotipicas de
individuos ou grupos e seus tracos intelectuais, culturais e de personalidade,
inclusive o falso conceito de superioridade racial. (...). O racismo ocasiona
desigualdades raciais e a nocdo de que as relagdes discriminatérias entre
grupos sdo moral e cientificamente justificadas (...) (Art. 1.1 CICR, 2022).

acesse aqui.

Para saber sobre as diferencas entre discriminacéo racial, injuria racial e racismo,

acesse aqui.

/ racismo, xenofobia e trabalho
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QUADRO 4. O QUE E XENOFOBIA?

A xenofobia é o comportamento de “aversdo ao estrangeiro”. A palavra vem do
conceito grego composto por xenos (estrangeiro) e phébos (medo) e pode ser
expressa de diferentes formas, que incluem 6dio, receio, hostilidade e rejeicdo em

relacdo a pessoas estrangeiras, causando segregacdo entre diferentes grupos.

Para saber mais, leia a matéria Xenofobia: defini¢éo, fatores de risco e prevengéo

acesse aqui.

Vocé pode saber mais nos videos Precisamos falar sobre racismo

e Precisamos falar sobre xenofobia
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https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?tipo=DEC&numero=10932&ano=2022&ato=fe8ATRE1kMZpWT905
https://portal.fiocruz.br/documento/cartilha-assedio-moral-sexual-e-outras-violencias-no-trabalho
https://www.geledes.org.br/xenofobia-definicao-fatores-de-risco-e-prevencao/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9459.htm
https://www.youtube.com/watch?v=9wsmybP6tyw
https://www.youtube.com/watch?v=epsW4Eg5ZHg
https://www.youtube.com/watch?v=9wsmybP6tyw
https://www.youtube.com/watch?v=epsW4Eg5ZHg
https://www.gov.br/pt-br/servicos/denunciar-violacao-de-direitos-humanos

LGBTQIA+ FOBIA
E TRABALHO
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Lésbicas, gays, bissexuais, transgéneros, queer, intersexo e assexuais (LGB-
TQIA+), entre outras identidades de género e vivéncias de sexualidade, ndo
estdo livres de sofrer preconceito, discriminacdo e violéncia. No Brasil, a homo-
fobia - discriminacéo por orientacéo sexual como gay e lésbica - e a transfobia
- discriminacgéo por identidade de género, como a relativa as mulheres trans
e travestis - sdo consideradas crimes desde 2019, conforme a Lei n® 7.716, de
1989. Ha ainda, localmente, em estados e municipios brasileiros, outras leis que
garantem o respeito as pessoas LGBTQIA+, mas, apesar delas, o preconceito e
a violéncia existem e se manifestam em nosso dia a dia. Atualmente, o Brasil é

o pais que mais mata pessoas transexuais e travestis no mundo.

A discriminacdo contra a populagdo migrante e refugiada LGBTQIA+ também
se expressa no acesso e permanéncia no mercado de trabalho. Muitas(os), por
vezes, optam por esconder de colegas e chefias a sua orientacdo sexual por medo
de represélias e possiveis demissées. As violéncias podem ocorrer desde a fase
de busca pela oportunidade e interacdo pré-contratual, durante a permanéncia

no emprego (através dos assédios moral e sexual e da desvalorizagdo salarial),

assim como na exploracéo de trabalhadoras(es) migrantes indocumentadas(os),

que acabam se sujeitando a jornadas de trabalho além das permitidas, a baixos
saldrios e a péssimas condi¢des fisicas e sanitarias nos locais onde atuam. Essas

violagdes devem ser sempre denunciadas.

Migrantes e refugiadas(os) LGBTQIA+ residentes no pais contam com a prote-
c@o das mesmas leis que toda a populacdo brasileira. Em algumas localidades,

existem delegacias especializadas no atendimento a crimes de intolerancia e

LGBTfobia.
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ATENCAO! ! |

O Disque 100 também deve ser acionado em casos de LGBTfobia.
A Defensoria Pablica da Unido (DPU), presente em todo o pais, é
um importante érgdo que presta assisténcia juridica a quem néo

tem condicdes de pagar por um advogado particular.

acesse aqui. /

Todos tém direito a defesal!

7.
ASSEDIOS
MORAL E
SEXUAL



https://www.gov.br/pt-br/servicos/denunciar-violacao-de-direitos-humanos
https://www.instagram.com/contratalgbt/
https://www.transempregos.com.br/
https://www.instagram.com/contratalgbt/
https://www.instagram.com/transempregos/
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* ANDRADE, C.

B.; GONCALVES,
S.A. Assédio moral
no trabalho, género,
raga e poder: revisGo
de literatura. Rev.

bras. saude ocup,
Brazil, v. 43, ed. 11,
2018

acesse aqui

/assédios moral e sexual

O assédio moral e o assédio sexual sdo violéncias que acometem trabalha-
doras(es) e, também, interferem na saude fisica e mental, na vida familiar
e no desenvolvimento de suas carreiras, habilidades e competéncias pro-
fissionais. As ocorréncias dessas situacdes devem ser denunciadas e, para

isso, é preciso saber identifica-las.

Todo assédio é discriminatério e, quando relacionado as dimensdes de
género, raca, etnia, nacionalidade, dentre outras, pode haver intensifica-
cdo e sobreposicdo de violéncias. Relagdes de poder entre os géneros, as
racas e as hierarquias profissionais devem ser levadas em consideracéo para

entender e reconhecer os assédios™. Conheca mais sobre essas violéncias

nos Quadros 5 e 6.

ATENCAO!

+ No Brasil, o assédio sexual é crime, de acordo com a Lein®10.224, de 2001,

com pena prevista de um a dois anos de detencéo.

- O Ligue 180 faz parte da Central de Atendimento & Mulher, prestando
uma escuta ativa e qualificada e encaminhando as denincias de violéncia
contra as mulheres aos setores responséveis. A central de atendimento a
mulher também possui suporte de atendimento no aplicativo WhatsApp e

é possivel efetuar dendncias de violéncia por mensagens através do namero

(61) 9610-0180.

Vocé pode saber mais nos videos(Precisamos falar de assédio moral)e
Precisamos falar de assédio sexual

QUADRO 5. ASSEDIO MORAL

O QUE E?

Se caracteriza por qualquer "con-
duta abusiva, manifestada por
comportamentos, polovrcs, atos,
gestos e escritos que possam tra-
zer riscos e danos & personalidade,
dignidade e integridade fisica e/ou

psiquica de uma pessoa" .

E uma forma de violéncia que
engloba a desqualificagéo, o
isolamento, a atribuicdo de tare-
fas de menor valor, a inducdo
ao erro, entre outros abusos de
poder relacionados diretamente as
hierarquias, dominag&o e intencio-

nalidades.

Viola os direitos fundamentais
do(a) trabalhador(a), trazendo
diversas implicacdes para vida
e saude, se expressando através
de humilhagées e tortura psicolé-
gica. Pode ocasionar inseguranga,
medo, quadros de depresséo e
ansiedade, dificuldade para dor-
mir, estresse pds-traumatico e até

comportamento suicida.

COmMO IDENTIFICAR

Quando o assediador(a) se recusa a se
comunicar com a pessoa assediada e uso
de palavras depreciativas, comentarios
desrespeitosos, disseminacéo de fofocas,
manifestacdes de desprezo, relagdes de

trabalho dificeis e hostis.

Abusos de poder, perseguicdes, discrimi-

nacdes, humilhagdes e agressées verbais.

Controle das atividades desempenhadas
pelo(a) trabalhador(a) e das informacdes

do ambiente de trabalho.

Desqualificacéo dos saberes e acdes das
pessoas, inducéo ao erro, menosprezo das
atitudes e do trabalho feito pela pessoa,

atitudes de isolamento.

Retirada ou intensificacéo de tarefas,
mudancas de horarios e/ou materiais de

trabalho sem aviso antecipado ao traba-

lhador(a).

Proibicdo de conversar com os colegas de
trabalho, oferecimento de tarefas pouco

interessantes e desmotivantes.


https://www.redalyc.org/journal/1005/100558459015/100558459015.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=HrTGydto1fg&list=PLTPdoO9zlM2Ma-CrLUO5m3Mdtbg6j2pfw&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=SWy321i8FUc&list=PLTPdoO9zlM2Ma-CrLUO5m3Mdtbg6j2pfw&index= 
https://www.youtube.com/watch?v=HrTGydto1fg&list=PLTPdoO9zlM2Ma-CrLUO5m3Mdtbg6j2pfw&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=SWy321i8FUc&list=PLTPdoO9zlM2Ma-CrLUO5m3Mdtbg6j2pfw
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8.

TRAFICO DE PESSOAS:
TRABALHO ESCRAVO
CONTEMPORANEO E
EXPLORACAO

SEXUAL
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fonte: quadros 5 e 6 elaborados a partir de DESLANDES, S. F.; PESCE, R. P; ANDRADE, C. B. Trabalhadores
da saide e educagéo: lidando com violéncias no cotidiano. In: NJAINE, K.; ASSIS, S. G.; CONSTANTINGO, P.;
AVANCI, J. Q., eds. Impactos da Violéncia na Saude. 4 ed. Rio de Janeiro: Editora FIOCRUZ, 2020, p. 349-

363ANDRADE, C. B.; GONCALVES, S. A. Assédio moral no trabalho, género, raca e poder:

revisdo de literatura. Rev. bras. satude ocup, Brazil, v. 43, ed. 11, 201 8.
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https://www.scielo.br/j/rbso/a/4jH9bBbXyBr49hXPqTJMJTs/?format=pdf&lang=pt
https://books.scielo.org/id/p9jv6
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O trabalho escravo, na atualidade, é distinto da escravidéo dos periodos colonial
e imperial no Brasil, quando as vitimas eram presas a correntes e acoitadas. Hoje,
ele é crime e grave violacéo dos direitos humanos que restringe a liberdade das

pessoas e atenta contra a sua dignidade.

8.1. TRAFICO DE PESSOAS

Segundo um acordo internacional conhecido como “Protocolo de Palermo”, o

trafico de pessoas é considerado crime e envolve as a¢des descritas no Quadro 7.
QUADRO 7. TRAFICO DEPESSOAS

ATO... POR MEIO DE... com A
O QUE E cComo E FEITO FINVALIDADE DE...
FEITO POR QUE E FEITO

recrutamento ameaga Exploragéo.
transporte uso da for¢a (agressdo fisica) Exemplos:
transferéncia outras formas de coacdo exploracéo sexual
alojamento (ameagas) trabalho escravo
acolhimento rapto adogdo ilegal
de pessoas fraude remogdo de érgdos
engano atividades esportivas
abuso de autoridade ou de casamento forcado
vulnerabilidade trabalho doméstico etc.
pagamentos ou beneficios
em troca
do controle da vida da vitima
(divida ilegal)
retencdo de documento
carcere privado
isolamento cultural ou geo-

grafico.

Fonte: Protocolo de Palermo apud Repérter Brasil, 2022, p. 208. REPORTER BRASIL. Escravo,

nem pensar! — Educagéo para a prevengéo ao trabalho escravo( acesse aqui
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8.2. TRABALHO ESCRAVO
CONTEMPORANEO

O termo trabalho escravo contemporéneo é usado para designar situacdes
em que a pessoa estd submetida a trabalho forcado, jornada exaustiva,
servid@o por dividas e/ou condi¢des degradantes. N&o é necessério que os
quatro elementos estejam presentes: apenas um deles ja é suficiente para
configurar a exploracdo do trabalho escravo™. Entenda mais sobre eles no

quadro abaixo.

QUADRO 8. TRABALHO ESCRAVO CONTEMPORANEO

O(a) trabalhador(a) é submetida(o) & exploracdo, sem a pos-
sibilidade de deixar o local por causa de dividas adquiridas no
trabalho, violéncia fisica ou psicolégica, ou outros meios usados
para manter a pessoa trabalhando.

A pessoa estd trabalhando em um local de dificil acesso, longe da
cidade ou de sua familia.

Os salarios néo séo pagos até que se finalize o servico contratado,

TRABALHO FORCADO

e a(o) trabalhador(a) permanece trabalhando com a esperanca
de, um diq, receber.

Os documentos pessoais séo retidos pelo empregador(o), e alo)
trabalhador(a) se vé impedido de deixar o local. No caso de

migrantes, pode ser o passaporte.

O expediente desgastante coloca em risco a saude de trabalha-
doras(es), ja que o intervalo entre as jornadas é insuficiente para
que se possa recuperar suas forgas.

O descanso semanal ndo é respeitado, ou né&o existe.

A pessoa fica impedida de manter vida social e familiar, com riscos
de adoecimento fisico e mental.

Nenhuma hora extra é paga e ndo ha negociacao para se retirar

JORNADA EXAUSTIVA

as horas excedentes de trabalho em dias das folgas.
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https://escravonempensar.org.br/o-trabalho-escravo-no-brasil/
https://escravonempensar.org.br/wp-content/uploads/2023/03/LIVRO-
ESCRAVO-NEM-PENSAR-2022-WEB.pdf
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QUADRO 8. TRABALHO ESCRAVO CONTEMPORANEO

< Ocorre quando hé uma divida adquirida no trabalho, quando sé&o
a cobrados do trabalhador(a) os custos de alojamento, instrumen-
\a tos de trabalho, transporte até o local de trabalho, alimentagéo,
Q uniformes etc.

% Caracteriza-se como uma violacdo de direitos trabalhistas, proibida
a pela legislacéo brasileira, pois € uma formailegal de submeter tra-
22 balhadoras(es) a continuar trabalhando sem receber remuneracdo,
a porque o saldrio que supostamente iria receber ndo é suficiente
E para saldar as “dividas”.

L

Ul

Ul Ocorre quando as(os) trabalhadoras(es) séo submetidas(os) as
E condi¢des ruins de trabalho, tais como:

<EE * Longas jornadas de trabalho;

<Q( + Trabalho com movimentos repetitivos sem pausas;

(04 * Local de trabalho sem higiene;

8 + Falta de banheiros;

e + Falta de bebedouros com dgua potavel;

m - Falta de equipamentos de protegéo individual para diminuir os
28 riscos de acidentes;

E - Falta ou péssima alimentagéo fornecida;

§ - Maus tratos e violéncia por parte do empregador(a), e

- Ameacas fisicas e psicoldgicas.
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8.3. EXPLORAGAO SEXUAL

O trafico de pessoas com a finalidade de exploracéo sexual é considerado
crime. Ele pode ser vivido especialmente por mulheres, travestis, transsexuais,
criangas e jovens, sendo considerado uma violagéo de direitos humanos,
pois geralmente envolve aliciadores com falsas e enganosas promessas que
levam as pessoas a entrarem no mercado sexual para serem exploradas
contra a prépria vontade.

Pessoas exploradas sexualmente sdo expostas ariscos & vida e a integridade,

estando sujeitas a adoecimentos e sofrimentos como: )
REPORTER BRASIL.

Escravo, nem pensar!

- Maus-tratos, abusos, violéncias fisica, psicolégica e/ou sexual (estupro),

ameacas de morte; s
. - - ucacao paraa
- Vergonha, culpa, desesperanca e medo, inclusive de deportacdo ou de saep

prevengédo ao trabalho

denunciar os aliciadores; escravo. Séo Paulo-

- Ter retidos seus documentos pessoais, como o passaporte, e SP, 2022.

- Serem proibidas de ter contato com familiares, amigos ou redes sociais.

Vocé pode saber mais no video Tréfico de Pessoas - Exploracéo sexual,

disponivel no youtube. (acesse aqui



https://escravonempensar.org.br/wp-content/uploads/2023/03/LIVRO-ESCRAVO-NEM-PENSAR-2022-WEB.pdf
https://escravonempensar.org.br/o-trabalho-escravo-no-brasil/ 
https://www.youtube.com/watch?v=1kEXs9PTTvI
https://ipe.sit.trabalho.gov.br/index.html
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No Brasil, a Constituicdo Federal (CF) garante uma série de direitos néo sé a
; 5
quem é natural do pais, mas também a quem aqui vive. Tais direitos incluem o

elencado nesta cartilha.

7 [ acesso a saude e & assisténcia social, assim como os previdencidrios, como j&

TN ,
SO 9.1. SAUDE

O acesso a satde é universal, ou seja, direito de todas(os) em territério nacional,
sejam cidadds(os) brasileiras(os) ou migrantes e refugiadas(os) estéa descrito na
CF e na Lei Organica da Saade (Lei 8.080/90), que cria um sistema pablico e
universal, o Sistema Unico de Satde (SUS), que funciona por meio de Redes de

; ® Atencdo a Satde (RAS). As RAS sdo organizadas por caracteristicas e comple-

xidades e funcionam através de equipamentos e servicos de satde, conforme o

Quadro 9.

QUADRO 9. REDES DE ATENGCAO A SAUDE - RAS

Atencéo Primaéria a Clinica da Familia (CF) e Unidade Bésica de Saade (UBS), entre
Saade (APS) outros.

ATENGAO A /7@
WIGRANTES E
REFUGIADAS (0S)

Atengéio Secundéria Unidades de Pronto Atendimento (UPA) e Servico de Atendi-
mento Mével de Urgéncia (SAMU), entre outros.

Atengao Terciaria Hospitais de grande porte, entre outros.
Rede de Atencéo Disponibiliza servicos para pessoas com transtornos mentais
) Psicossocial (RAPS) graves e ou que fazem uso abusivo de alcool e outras drogas.
%D Seu principal equipamento é o Centro de Atencdo Psicossocial

(CAPS). A RAPs possui servicos em todos os niveis de atencéo

& satde.
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* Para saber mais

acesse aqui

e este link

/servigcos de atengdo a migrantes e refugiados

Cada municipio é responsavel por assegurar o acesso aos servicos em sua
localidade, assim como articular com outros municipios e os estados. A
APS, que é municipal, é a porta de entrada para o SUS, encaminhando
para outros servigos necessdrios, por isso, todas(os) devem se informar na
Secretaria Municipal de Sadde (SMS) da cidade em que residem sobre os

equipamentos e servicos ofertados, de acordo com as necessidades™.

Saiba mais!!

Ha diversos materiais informativos voltados a migrantes e refugiadas(dos),
como a Cartilha Saide da Populacéo Migrante e Refugiada - Mitos x Ver-
dade

acesse aqui.

Outros materiais sobre acesso ao SUS também estdo disponiveis no site do
governo do Rio de Janeiro.

acesse aqui.

O Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania disponibilizou em junho de
2022 o aplicativo Clique Cidadania, que tem como objetivo fornecer infor-
macdes e orientacdes sobre direitos, servicos e politicas publicas disponiveis
no Brasil para brasileiras(os), migrantes e refugiados(os). No aplicativo, é
possivel encontrar mais informagdes sobre o SUS e visualizar unidades de
UPA e UBS mais préximas de sua regido.

acesse aqui.

9.2. ASSISTENCIA SOCIAL

A assisténcia social, assim como a sadde, divide-se por niveis de comple-
xidade. O nivel basico funciona com servicos disponibilizados através do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), e o especializado, pelo
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Cartilha Migracao, Trabalho e Violéncia

Cabe ao Sistema de Assisténcia Social (SUAS) apoiar, com diversas agdes, fami-
lias em vulnerabilidade e risco social, como no acesso a beneficios como o Bolsa
Familia, na orientacéo sobre direitos e no atendimento a pessoas que vivenciam
situacdes de violacdes de direitos e violéncias. Para informacées, deve-se buscar
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) da cidade onde se reside

ou o CRAS mais préximo.

Saiba mais!

No site do Mapas Estratégicos para Politicas de Cidadania - MOPS -, é possivel
localizar unidades dos SUS e do SUAS mais préximas de sua regiéo. Basta clicar
em “servicos” e adicionar seu estado e municipio em https://aplicacoes.mds.gov.
br/sagi/mops/index.php?e=1.

acesse aqui.

9.s. SOCIEDADE CIVIL
ORGANIZADA

A sociedade civil se organiza em grupos, coletivos, organizacdes e instituicdes
que disponibilizam servicos e a¢des a populacdo residente em determinado ter-
ritério e com diferentes @mbitos da gest&o dos municipios e estados, buscando
aidentificacéo de problemas e a proposicdo de formas para seu enfrentamento,
como no monitoramento e avaliacdo de servicos e politicas pablicas.

E importante conhecer estas organizacdes! Converse com a Associacdo de Mora-

dores mais perto de vocé, com vizinhas(os), escolas, CRAS e servicos de saude.

/servicos de atencdo a migrantes e refugiados


https://www.saude.rj.gov.br/atencao-psicossocial/novidades/2022/04/mitos-e-verdades-sobre-saude-da-populacao-imigrante-e-refugiada
https://www.saude.rj.gov.br/participacao-social-e-equidade/saude-da-populacao-imigrante-e-refugiada/2019/04/cartilha-de-orientacoes-sobre-o-sus-para-a-populacao-imigrante-e-refugiada-folders
https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2023/julho/conheca-o-clique-cidadania-um-aplicativo-sobre-direitos-e-servicos-para-brasileiros-e-migrantes-no-brasil 
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/mops/index.php?e=1
https://www.saude.rj.gov.br/atencao-psicossocial/novidades/2022/04/mitos-e-verdades-sobre-saude-da-populacao-imigrante-e-refugiada
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/mops/index.php?e=1
https://www.saude.rj.gov.br/participacao-social-e-equidade/saude-da-populacao-imigrante-e-refugiada/2019/04/cartilha-de-orientacoes-sobre-o-sus-para-a-populacao-imigrante-e-refugiada-folders
https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2023/julho/conheca-o-clique-cidadania-um-aplicativo-sobre-direitos-e-servicos-para-brasileiros-e-migrantes-no-brasil
https://bit.ly/47m21gp
https://bit.ly/47JlUxT
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/mops/index.php?e=1
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/mops/index.php?e=1
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