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JUDICIALIZAÇÃO DA SAÚDE

SMS/SP 

PANORAMA ATUAL



I‐ Requisição de Medicamento, Procedimento e/ou 
Tratamento (6781‐88,23%) ações

A‐ Medicamentos, materiais  médico‐hospitalares ou insumos 

I‐ Dentro do SUS              problemas administrativos;

II‐ Fora do SUS                 rede particular;

III‐ Experimentais;

B‐Cirurgias, consultas, tratamentos, internações e transferências para 

outras unidades de maior complexidade e/ou UTI

JUDICIALIZAÇÃO DA SAÚDE‐SMS/SP ‐ PANORAMA
7.685  ações até 31 de dezembro de 2021‐ 0,062% da 

população paulistana ‐ 01 processo a cada  1626 habitantes

Fonte: Procuradoria Geral do Município‐JUD3, JUD 4‐ Janeiro/ 2022

II‐ Indenização por Danos Morais e Materiais por 
Suposto Erro Médico (904‐ 11,77%) ações 

A‐ Erro de diagnóstico

B‐ Erro de tratamento

C‐ Erro de diagnóstico e/ou tratamento



JUDICIALIZAÇÃO DA SAÚDE‐SMS/SP ‐ Requisição de Medicamento, 

Procedimento e/ou Tratamento – ANO DE CADASTRO

Fonte: Procuradoria Geral do Município‐JUD3‐ Janeiro/2022
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Tipificação –Requisição de Medicamento, Procedimento e/ou Tratamento 
6.781 ações das quais 3.254 em curso até 31/12/2021   

2.579 (arquivadas/solucionadas)

Fonte: Procuradoria Geral do Município‐JUD3 /DJES—Janeiro/2022
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ESTRATÉGIAS ADOTADAS 



DECRETO Nº 59.685, DE 13 DE AGOSTO DE 2020

Reorganiza a Secretaria Municipal de Saúde



ATENDIMENTO AOS PRAZOS E GERENCIAMENTO PARA
CUMPRIMENTO

Melhoria na atuação articulada de DTAJ/CPME/COJUR com a

Coordenadoria de Suprimentos/Coordenadoria de Assistência

Hospitalar/Coordenadorias Regionais de Saúde /Regulação para

execução

Estratégias adotadas para a Judicialização da Saúde em SMS

MELHOR INSTRUÇÃO  DOS PROCESSOS JUDICIAIS 

• Equipe técnica‐ DTAJ

Aprimoramento de Pareceres Técnicos – DTAJ‐

Mérito‐Análise da Compatibilidade entre a patologia e o

tratamento pleiteado com as políticas públicas e literatura

médica;

Acompanhamento de audiências judiciais/perícia

técnica;
Banco de Pareceres‐ DTAJ :    Número de arquivos‐

4.956 até 31/12/2021

MELHOR INSTRUÇÃO DOS PEDIDOS ADMINISTRATIVOS

PROGRAMA  ACESSA SUS‐ Início operacional em  04/11/2019

INTERLOCUÇÃO COM MINISTÉRIO PÚBLICO/DEFENSORIA/ TRIBUNAL DE JUSTIÇA/CREMESP/CRF/CRAS/COSEMS/3º SETOR

Interlocução com  o Poder Judiciário (Comitê Estadual da  Saúde)



Programa ACESSA SUS‐SMS



Responsabilidade de SMS no Programa

a) Avaliação técnica de todas as demandas originárias de receitas SUS da rede
municipal de saúde de munícipes residentes na cidade de São Paulo.

b) Avaliação técnica de todas as demandas originárias da Defensoria Pública,
Ministério Público e Tribunal de Justiça em receitas médicas de munícipes residentes
na cidade de São Paulo.



Assunto / 
Período

2019 % 2020 % 2021 %

Demanda 
Espontânea

321 87,7 1958 92,1 2139 91,72

Órgãos do 
Sistema de 
Justiça

45 12,3 168 7,9 193 8,28

Total geral 366 100 2126 100 2332 100

Levantamento do total de itens avaliados pelo Programa Acessa SUS 
por "Porta de  entrada"‐ 04/11/2019 até 31/12/2021

Fonte: Base de Dados‐ Acessa SUS ‐ SMS‐ Janeiro/2022



Fonte: Base de Dados‐ Acessa SUS ‐ SMS‐ Janeiro/2022

Assunto / Período Resultado 2019 2020 2021

Nutrição
Deferido 3 283 536

Indeferido 194 1057 1151

Medicamento(s)
Deferido 0 16 23

Indeferido 156 712 546

Insumo(s)
Deferido 0 1 0

Indeferido 13 57 76

Total Geral 366 2126 2332

Levantamento do total de itens avaliados pelo Programa Acessa SUS por "Assunto“
e "Resultado"  04/11/2019 até 31/12/2021



41 Itens judicializados derivados do Programa ACESSA SUS ‐01/01/2021 até 31/12/2021

Fonte: Pesquisa no Sistema SEI ‐ Departamento de Apoio Técnico às Demandas Judiciais
em Saúde (DJES)‐ SMS‐ Janeiro‐2022

Dieta Medicamento Insumo Dieta Medicamento Insumo

1 Dupilumabe 22 hiperproteica,hipercalórica

2 Temozolamida 23 normoproteica,normocalórica

3 hiperproteica,hipercalórica 24 normoproteica,normocalórica

4 fórmula infantil enteral 25 normoproteica,normocalórica

5 fralda geriátrica 26 hiperproteica,hipercalórica

6 Lamotrigina, lisdexanfetamina e  bupropiona 27 hiperproteica,hipercalórica

7 hiperproteica,hipercalórica 28 hiperproteica,hipercalórica

8 Pirfenidona ou Nintedanibe  29 normoproteica,normocalórica

9 Somatropina 30 normoproteica,normocalórica

10 hiperproteica,hipercalórica 31 normoproteica,normocalórica

11 normoproteica,normocalórica 32 normoproteica,normocalórica

12 Canabidiol 33 normoproteica,normocalórica

13 colírio  e pomada  oftálmicas  lupa manual e lentes com filtro 34 normoproteica,normocalórica

14 fórmula láctea anti refluxo 35 normoproteica,normocalórica

15 dieta semielementar 36 normoproteica,normocalórica

16 Cadarço para traqueostomia , 
Toalha umedecida  37 temozolamida

17 ritalina  38 abiraterona

18 normoproteica,normocalórica 39 bevacizumabe

19 hiperproteica,hipercalórica 40 rivaroxabana

20 normoproteica,hiperocalórica 41 insulina glargina

21 hiperproteica,hipercalórica



Resultados –Acessa SUS‐2021
Índice de Deferimento 

Razão do total de itens deferidos pelo total de itens avaliados 
pelo ACESSA SUS: 559/2332= 24%

Índice de Judicialização
Razão do total de ações judiciais derivadas do total de itens avaliados 
pelo ACESSA SUS: 41/2332=1,76%



Medicamentos oncológicos
Com o Programa ACESSA SUS, houve revisão das práticas de solicitação dos medicamentos
oncológicos para o Programa ACESSA SUS‐ SMS , sendo que os prestadores estão fornecendo no
tratamento dos pacientes, os fármacos, de acordo com o pactuado com SMS.

‐ ANEXO IX da PORTARIA DE CONSOLIDAÇÃO Nº 2, de 28 de setembro de 2017‐ Política Nacional
para a Prevenção e Controle do Câncer na Rede de Atenção à Saúde das Pessoas com Doenças
Crônicas no SUS

‐ PORTARIA SAES/MS Nº 1399, de 17 de dezembro de 2019‐ critérios e parâmetros referenciais
para a habilitação de estabelecimentos de saúde na alta complexidade em oncologia no âmbito
do SUS

‐ PARECER TÉCNICO‐ SETOR DE ONCOLOGIA‐SMS ‐Serviços Habilitados em Oncologia pelo Ministério
da Saúde devem obrigatoriamente fornecer medicamentos oncológicos que eles, livremente,
padronizam, adquirem e fornecem, cabendo‐lhes codificar e registrar os fármacos, conforme previsto
pelo respectivo procedimento do SUS



Dietas industrializadas‐
Estímulo à Dieta Caseira

‐ Revisão das solicitações de dietas junto às Coordenadorias Regionais de Saúde em parceria
com a Área Técnica de Saúde Nutricional.

‐ Estabelecimento de protocolo para fornecimento de dietas industrializadas para a rede
municipal de saúde.

‐ Pacientes estão sendo assistidos pelas unidades básicas de saúde e equipes de estratégia
de saúde da família com fomento ao estímulo de dieta artesanal preconizada pelo SUS.



LIVE‐DIETAS
Em maio de 2021 foi realizada uma apresentação da Equipe da Divisão do Acessa SUS, no 
formato de Live, com apoio e utilização da estrutura da Escola Municipal de Saúde.

Foi abordado o Tema – Fluxo de Solicitação de Dieta Enteral – tendo como público alvo os 
profissionais nutricionistas da Rede de Atendimento do SUS.

Os principais objetivos do treinamento foram: 
• O funcionamento do Programa Acessa SUS;
• O fluxo de solicitação de dieta enteral;
• O preenchimento do formulário de solicitação.

A Live atingiu o número de 210 participantes e permanece gravada podendo ser acessada 
através do link: https://youtu.be/t3ce8NA7cE8



TRABALHOS 
APRESENTADOS

2021



"Retrato do Programa Acessa SUS
na Secretaria Municipal de Saúde
de São Paulo (SMS‐SP)“

E‐Pôster apresentado na 17ª
Mostra de Experiências Exitosas
dos Municípios, durante o 34º
Congresso de Secretários
Municipais de Saúde do Estado de
São Paulo e 10º Prêmio David
Capistrano, realizado no período
de 9 a 12 de março de 2021.



"Retrato do Programa Acessa SUS
na Prefeitura de São Paulo e o
Impacto na Redução da
Judicialização da Saúde”

Congresso Internacional em
Serviços e Sistemas de Saúde‐ 27
a 30 de abril de 2021‐ Qualihosp‐
2021
Prêmio: Menção Honrosa
Eixo: Gestão da Saúde

https://qualihosp.com.br/web/upload/arqu
ivos/qualihosp_2021/posteres/gestao_em_
saude/123.pdf



PERÍODO CRÍTICO DA PANDEMIA‐C0VID‐19
24/03/2021 ‐ 08/04/2021

‐ PARCERIA ENTRE SMS, SES  E ORGÃOS DO SISTEMA DE JUSTIÇA PARA  PREVENÇÃO DA JUDICIALIZAÇÃO DA 
SAÚDE e  DISPONIBILIZAÇÃO DE LEITOS UTI‐COVID‐19 

‐ Acréscimo substancial de leitos para UTI‐COVID‐19  ( de quase 150% em 01 ano)

‐ Ordenamento dos casos, de acordo com os critérios técnicos de regulação.

‐ Esclarecimentos técnicos pelos profissionais de saúde aos profissionais do direito. 

‐ Foram regulados 4.743 pacientes , os quais aguardavam leito de UTI‐COVID‐19.

‐ Instauradas somente 08 ações judiciais, cujo objeto era vaga  para UTI‐COVID.

‐ Índice de Judicialização‐ UTI‐COVID‐Município de São Paulo (razão do total de ações judiciais derivadas do total 
de pacientes avaliados pela Coordenadoria de Regulação Municipal: 08/4743=0,17%) 



EVOLUÇÃO DOS LEITOS‐UTI‐COVID  
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Fonte: Boletim Epidemiológico‐SMS‐SP‐04/2021



NÚMERO DE PACIENTES REGULADOS PARA VAGA UTI‐COVID‐ 24/03 A 08/04/2021

Fonte: Sistema CROSS‐04/2021

UTI‐COVID‐ADULTO UTI‐COVID‐INFANTIL
24/mar 340 10
25/mar 370 12
26/mar 352 12
27/mar 287 5
28/mar 277 5
29/mar 297 6
30/mar 284 2
31/mar 303 2
01/abr 294 2
02/abr 297 4
03/abr 294 5
04/abr 280 3
05/abr 263 4
06/abr 245 6
07/abr 249 3
08/abr 226 4
Total 4658 85 4743



JUDICIALIZAÇÃO PARA VAGA UTI‐COVID‐ 24/03 A 08/04/2021

ORIGEM  JUDICIALIZAÇÃO LIMINAR 
Defensoria Indeferida 2 Pacientes transferidos

Deferida  0

Advogado 
particular Indeferida 4 Pacientes transferidos 

Deferida  1 Paciente faleceu
Não apreciada 1 Paciente transferido

Total 8

Fonte: Sistema  SEI ‐ 04/2021



Judicialização –Vacina‐COVID‐19

26/01/2021‐
31/12/2021

Liminar 
Indeferida

Deferida 
Parcialmente

Deferida Não 
Apreciada

Desistência/Extinção/Sem 
ação a ser tomada

TOTAL

Processos 56 1* 12** 11 11 91

Dados apurados de 26/01/2021 a 31/12/2021 referentes à judicialização  da vacinação contra COVID‐19.
Foram contabilizadas 91 ações judiciais, sendo 12 liminares deferidas (uma delas suspensa pelo TJ‐SP).

Fonte: Sistema SEI / PGM‐JUD‐3 (01/2022)

* Resultou como processo julgado extinto pelo MM. Magistrado.
** Uma delas foi suspensa pelo TJ‐SP

Considerando a cobertura vacinal na capital pelo vacinômetro‐COVID‐19 (a seguir), o índice de judicialização da solicitação
de vacinação contra COVID‐19 permanece extremamente pequeno.

Fonte: Sistema  SEI – 01/2022


