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Resumen (analítico)  
Este artículo presenta una revisión sobre los procesos de revela-
ción y aceptación de la orientación sexual y el papel del apoyo 
social familiar como un aspecto fundamental para el bienestar 
de hijos gays e hijas lesbianas. Se resalta que los padres, madres, 
hijos e hijas atraviesan diferentes etapas para lograr la acepta-
ción de la orientación homosexual. Así mismo, el apoyo informa-
cional permite el apoyo emocional por parte de los padres y 
madres. Se evidencia que ciertas creencias, estereotipos e in-
formación insuficiente, así como la pobre educación acerca de la 
orientación homosexual obstaculizan el apoyo social brindado 
por las familias a sus hijos e hijas. Se recomienda para futuras 
investigaciones el abordaje del apoyo social familiar, entendido 
como un proceso transversal, presente y activo en las familias 
con hijos gays e hijas lesbianas. 
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Family social support for the wellbeing of their gay and lesbian children 
Abstract (analytical)  
This article presents a thematic review of the processes of coming out and acceptance of the sexual 
orientation of lesbian and gay children and the fundamental role of social support for their welfare. It 
highlights that parents and sons/daughters go through different stages to achieve acceptance of homo-
sexual orientation. In addition, the study finds that information facilitates emotional support from parents. 
It is evident that certain beliefs, stereotypes, and insufficient and false information, as well as limited edu-
cation about homosexual orientation, act as obstacles for providing social support to lesbian and gay 
children by their families. Recommendations for further research include considering family social support 
as a crosscutting process that is present and active in families with gay and lesbian children. 

Keywords 
Social support, family, sexual orientation. 

Apoio social familiar para o bem-estar de crianças lésbicas e gays 
Resumo (analítico) 
O artigo apresenta uma revisão temática do processo de revelação e aceitação da orientação sexual 
e o papel fundamental que o apoio social desempenha para o bem-estar de crianças lésbicas e 
gays. Destaca-se que pais e filhos/filhas passam por estágios diferentes para chegar à aceitação da 
homossexualidade. Além disso, apoio informacional permite apoio emocional por pais e mães. É 
evidente que algumas crenças, esteriótipos e informações falsas e insuficientes, assim como baixo 
nível de educação sobre a homossexualidade se tornam obstáculos para prover apoio social para 
filhas e filhos lésbicas e gays por parte de suas famílias. Recomenda-se para pesquisas futuras, a 
abordagem de apoio social familiar, entendendo que esse é um processo transversal presente e ati-
vo nas famílias com filhos e filhas gays e lésbicas. 
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Introducción 

El apoyo social es un aspecto fundamental en el desarrollo personal, familiar y 
social de las personas, en tanto que favorece el crecimiento desde lo individual 

hasta los vínculos que se establecen con los diferentes agentes de socialización, incluso 
permitiendo sobrellevar situaciones de adversidad. Feeney y Collins (2015) mencionan 
que cuando las relaciones humanas son nutritivas, el apoyo social fortalece el crecimien-
to personal en las diferentes etapas del desarrollo y brinda herramientas para afrontar   
situaciones percibidas como negativas y estresantes. Orcasita y Uribe (2010), a su vez, en su 
revisión sobre aspectos fundamentales del apoyo social para el bienestar en la adolescencia, 
encuentran que este comprende tres tipos de apoyo: emocional, material e informacio-
nal. El primero se refiere a la expresión de sentimientos, preocupaciones, actividades de 
cuidado e intimidad; el segundo es la forma de ofrecer herramientas o servicios frente a 
situaciones concretas; mientras que el tercero hace alusión a brindar algún tipo de infor-
mación con el propósito de aconsejar u orientar a la otra persona. 

Diversas investigaciones internacionales han encontrado que el apoyo social que 
brindan las familias favorece el proceso de desarrollo integral de las personas, especial-
mente en aquellas que se reconocen con orientaciones sexuales diversas (lesbiana, gay, 
bisexual —LGB—) (Jiménez & Romero, 2014; Kabakov, 2014; Lagazzi, 2016; Mustanski, 
Newcomb & Garofalo, 2011; Snapp, et al., 2015; Svab, 2016). En cuanto a la investigación  
colombiana en este tema, se encuentra que esta es incipiente, pues los esfuerzos se han 
enfocado en investigar el desarrollo de la identidad homosexual y las experiencias de 
familias frente a la revelación desde sus representaciones de ser hombre o mujer en socie-
dad (Montenegro et al., 2019; Rueda, 2015; Vargas et al., 2011; Zambrano et al., 2017; Zam-
brano et al., 2019). 

De esta manera, poco se ha documentado sobre el apoyo familiar y el papel que este 
juega en el proceso de revelación de la orientación sexual de hijos gays e hijas lesbianas 
en familias colombianas. Así que deberían identificarse recursos de los individuos y de 
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sus relaciones, así como estrategias útiles empleadas por las familias que facilitan movili-
zaciones en el tiempo a nivel de la comunicación, la expresión de los afectos, la cons-
trucción de nuevos significados y formas alternativas para abordar las situaciones difíci-
les. Una mirada más focalizada sobre el apoyo social percibido, que emerge desde las ex-
periencias de estas familias y otros sistemas más amplios (en formas dinámicas y com-
plejas) permitiría identificar con mayor claridad cuáles y de qué manera los diferentes 
tipos de apoyo social contribuyen al desarrollo de procesos familiares (organizativos, 
comunicacionales, afectivos, de construcción de significado), favoreciendo así el bienes-
tar para quienes develan su orientación sexual y el de todos los involucrados. 

En Colombia dos encuestas permiten vislumbrar la posición de las familias frente a 
sus hijos gays e hijas lesbianas: la primera es la Encuesta Nacional de Demografía y Salud 
(Ministerio de Salud y Profamilia, 2015), la cual encontró que, aproximadamente, el 60 % 
de las mujeres y el 72 % de los hombres participantes no apoyaría un hijo gay o a una hija 
lesbiana. La segunda encuesta desarrollada por las organizaciones Colombia Diversa y 
Sentiido (2016) sobre el clima escolar en 581 adolescentes y jóvenes LGBT (lesbianas, 
gays, bisexuales y transexuales), reportó que el 70.2 % ha sufrido alguna vez de acoso ver-
bal, el 47.3 %, acoso sexual y el 15.9 %, agresión física por su orientación sexual. Única-
mente el 39.9 % informó a algún familiar sobre estas situaciones y, de ese segmento, solo 
el 73.5 % realizó alguna intervención posterior de seguimiento. 

Es posible pensar que las familias cuentan con pocos recursos, estrategias o herramien-
tas de acompañamiento a hijos gays e hijas lesbianas, dado que predominan y coexisten 
discursos sociales, religiosos, muchos de ellos homofóbicos y heteronormativos y ya que 
falta información social con respecto a la homosexualidad (Svab, 2016). Lo anterior se 
puede traducir en dificultades para brindar apoyo y, a su vez, promover un adecuado 
ajuste y bienestar físico, psicológico y familiar. Igualmente, diversos estudios han seña-
lado que los procesos de revelación de la orientación homosexual en el contexto familiar 
por algún hijo o hija están asociados a diversas situaciones o elementos que pueden faci-
litar o retrasar un ajuste saludable/pertinente. En estos se encuentran la edad del hijo o 
hija al momento de la revelación, la presencia/ausencia de redes de apoyo, las creencias, 
prejuicios y conocimientos, así como la intuición de la orientación homosexual por par-
te de los padres y madres (Pérez, 2005; Phillips & Ancis, 2008; Quintanilla et al., 2015; 
Savin-Williams & Dubé, 1998; Solís, 2014). 

Como parte de estos procesos, se reconoce también que existen escenarios posterio-
res a la revelación que pueden estar asociados a los factores señalados. Svab (2016) pro-
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pone la noción de un estado denominado «el closet transparente» para referirse al mo-
mento posterior a la revelación en el que prevalece el silencio familiar frente a la orien-
tación sexual del hijo/a (recientemente compartida); silencio que puede ser interrumpi-
do por momentos de chantaje emocional y conflictos, lo que permite que parezca que 
nada ha cambiado al interior de la familia, generando tensión en los distintos miembros 
del sistema debido a la imposibilidad de expresar lo que piensan y sienten al respecto. 

Desde un enfoque propositivo, estos procesos permiten transformar concepciones 
personales y familiares en los miembros. Diversas investigaciones coinciden en afirmar 
que dichos procesos fortalecen los vínculos relacionales, generan mayor comunicación, 
expresión de afecto y cuidado, disminución de niveles de homofobia internalizada, mayo-
res niveles de apoyo familiar, así como transformaciones en las creencias sobre las orien-
taciones sexuales no hegemónicas al interior de las familias (González et al., 2013; Luján 
& Tamarit, 2012; Orcasita et al., 2015; Pérez, 2005). Desde una perspectiva social, la fami-
lia de origen juega un papel significativo en que el hijo gay o la hija lesbiana desarrollen 
recursos para considerar, planear y tomar acciones que les permitan reclamar sus dere-
chos como ciudadanos/as no heterosexuales (Chan, 2017).  

Ahora bien, en la presente revisión se parte de las siguientes concepciones de familia 
y diversidad sexual. La familia se concibe como una organización primaria e interdependi-
ente de una o más personas, ya sea por lazos de consanguinidad, vínculo afectivo o paren-
talidad no consanguínea, que procura brindar bienestar a quienes la conforman. Tiene 
un rol como agente socializador para desarrollar al ser humano, educarlo e integrarlo a 
su contexto sociocultural. Se trata pues de modelos jerárquicos y con microsistemas 
(conyugal, parental y fraternal) que facilitan el desarrollo individual y colectivo por me-
dio de la satisfacción de necesidades psicológicas, culturales y biológicas. Así mismo, se 
construyen unas reglas que median la interacción interna y externa, las cuales facilitan la 
construcción de una identidad en niveles individuales y colectivos desde lo familiar  
(Espinal et al., 2006; Hernández, 2001).  

De igual manera, las familias inculcan valores, actitudes y prácticas sociales que tien-
den a conformarse con los roles de género, tradicionalmente asociados al sexo y los cua-
les, a su vez, van a influir en la expresión de feminidades y masculinidades entre hom-
bres y mujeres, asociadas por algunas familias con la heterosexualidad (Hernández, 2006). 
No obstante, las familias se pueden reconfigurar y transformar a partir de pensamientos, 
sentimientos o acciones de uno de sus integrantes, así como sucede cuando un hijo o hija 
revela a su familia que se identifica con una orientación homosexual. Inicialmente, ello 
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puede dar paso a reacciones negativas y, seguidamente, a un proceso de deconstrucción y 
resignificación de creencias, valores, comportamientos, conceptos e imaginarios en rela-
ción a la familia, la sexualidad y a lo que es ser hombre y mujer en la sociedad (Ceballos-
Fernández, 2014; Saltzburg, 2007). 

En cuanto a la diversidad sexual, según Núñez (2016), esta comprende y abarca de 
manera integral expresiones, experiencias, vivencias, emociones e identidades vinculadas 
con la sexualidad, sin distinguir raza, género, orientación sexual o sexo, entre otras. En 
este sentido, debe incluir la heterosexualidad. Sin embargo, en las sociedades occidenta-
les coexisten diferentes discursos médicos, religiosos, morales o sociales que armonizan o 
conflictúan la vivencia de la sexualidad y, por lo tanto, la diversidad sexual (Szasz, 2004). 

Dado lo anterior, la presente revisión busca reflexionar sobre el papel que juega el 
apoyo social familiar en los procesos de revelación y aceptación de la orientación sexual de 
hijos gays e hijas lesbianas pues, como se ha expresado, a nivel nacional es poca la literatura 
científica que existe sobre el tema. Ello permitirá seguir avanzando en estos estudios, te-
niendo en cuenta las necesidades apremiantes para apoyar a las familias colombianas. 

Método 

La búsqueda de las investigaciones se realizó entre abril de 2017 y enero de 2019, a 
través de las bases de datos ProQuest, Ebsco, Scopus, NCBI, SciELO, Taylor & Francis y 
Google Académico, por medio de las palabras claves: «procesos de revelación», «fami-
lia», «orientación sexual», «hijos gays», «hijas lesbianas», «homosexual» y «apoyo social» 
(tanto en inglés como en español). Posteriormente, se seleccionaron las investigaciones 
que cumplieran con los siguientes criterios: a) indagación en cómo fueron los procesos 
de revelación de hijos gays e hijas lesbianas a padres y madres; b) las reacciones en los 
contextos familiares frente a la orientación sexual diversa; c) apoyo social que percibie-
ron hijos gays e hijas lesbianas por parte de sus contextos de socialización (familia, ami-
gos, colegios); d) que hubiesen participado jóvenes gays, lesbianas, bisexuales, padres y 
madres en dichas investigaciones; y e) investigaciones publicadas entre 2008 y 2019.  

A partir de ello, fueron identificadas 29 investigaciones a nivel internacional, siete a 
nivel latinoamericano y seis a nivel nacional, a las que se les realizaron reseñas en bús-
queda de diferencias y similitudes en sus resultados y conclusiones. Especialmente se in-
cluyen autores que son reconocidos internacionalmente y a nivel nacional por el aborda-
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je de familias y diversidad sexual y de género, centrada en los últimos 11 años en su mayo-
ría de Norteamérica y Latinoamérica, seguido por Europa y Asia. Adicionalmente, se 
incluyeron documentos para la contextualización y la definición de términos que fun-
damentan la problematización y los aspectos teóricos del artículo sobre revisión del 
tema enfocados epistemológicamente en la compresión de la diversidad sexual y de gé-
nero en las familias desde una perspectiva construccionista, en la cual los escenarios de 
socialización permean los imaginarios sociales en las familias. 

Resultados 

Procesos de revelación de hijos gays e hijas lesbianas 
Los procesos de revelación de hijos gays e hijas lesbianas pueden incluir diversas 

etapas o fases con variaciones en estas, según la experiencia de cada hijo o hija con su 
orientación sexual, como han podido establecer investigaciones a nivel nacional e inter-
nacional (Aranda et al., 2015; Guittar & Rayburn, 2016; Pistella et al., 2016; Tamagawa, 
2018; Vargas et al., 2011; Zambrano et al., 2019). 

Diversos estudios han encontrado que las edades de la revelación en los contextos fa-
miliares y sociales por parte de un hijo gay o una hija lesbiana, de manera general, se ubi-
can entre los 10 y 25 años (Apoorva & Thomas, 2016; Baiocco et al., 2015; Ryan et al., 2015), 
aunque algunos estudios reportan que los hijos e hijas homosexuales reconocen su atrac-
ción hacia su mismo sexo en la infancia (Jiménez & Romero, 2014; Tyler, 2015). Adicional-
mente, Aranda et al. (2015) encontraron que características étnico-raciales podrían in-
fluir en la edad de revelación; en su estudio cuantitativo en Norteamérica (con 351 muje-
res lesbianas), las participantes afroamericanas divulgaron su orientación a los 22.77 años, 
las latinas a los 23.24 y las blancas a los 25.23. No obstante, autores como Guittar y Ray-
burn (2016) plantean que la revelación de la orientación sexual de personas LGB no de-
bería ser vista como un proceso delimitado con un inicio y finalización reconocibles, 
sino como una trayectoria sin fin, pues exige una gestión interna y externa constante de 
una identidad que resulta marginal para la sociedad. 

Previo a la revelación familiar y social de la orientación sexual no hegemónica por 
parte de hijos e hijas, ellos y ellas atraviesan momentos de relevación y aceptación de su 
orientación consigo mismos. Figueroa y Tasker (2013), Jiménez y Romero (2014), Quin-
tanilla et al. (2015) y Ocampo (2014), en investigaciones cualitativas desarrolladas en Mé-
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xico, Estados Unidos y Chile con personas homosexuales, coinciden en señalar que la 
construcción de la identidad homosexual atraviesa diferentes etapas, como el descubri-
miento, la confusión, la conciencia, la aceptación y la integración que, a su vez, concuer-
da con lo planteado, en su momento, por Vivian Cass (1979) en la década de los setenta. 
Dichas etapas se caracterizan por que los hijos gays y las hijas lesbianas descubren que 
les gustan las personas de su mismo sexo, experimentan encuentros íntimos con amigos 
o compañeros, lo cual genera confusión, pues no es lo socialmente establecido y, al mis-
mo tiempo, prefieren ocultarla a su familia o personas de su entorno. Adicionalmente, 
Bond, Hefner y Drogos (2009) describen la significativa influencia que medios como el  
internet tienen en el desarrollo de la identidad sexual de individuos LGB, afirmando que,  
a través de la búsqueda de información, comunicación con pares con su misma orientación 
sexual e incluso confirmación y realización de sus deseos a través de contenidos sexuales, 
logran aceptar e integrar su orientación sexual a sus identidades. 

Luego se da inicio al proceso de aceptación de la orientación homosexual —lo cual 
se puede facilitar por la aceptación en el contexto familiar— y favorece el bienestar físi-
co y psicológico. Igualmente, el rechazo por parte del núcleo familiar afecta de forma 
negativa dimensiones personales y sociales que obstaculizan el ajuste e integración de la 
orientación sexual diversa. Por último, se genera la integración de esta orientación como 
un aspecto y no una totalidad de la persona, permitiendo su sincronización de manera 
armónica con otros aspectos individuales, familiares y sociales (Figueroa & Tasker, 2013; 
Jiménez & Romero, 2014; Ocampo, 2014; Quintanilla et al., 2015). 

Baiocco et al. (2015) y Mustanski et al. (2011), en sus estudios cuantitativos realizados 
en Estados Unidos e Italia, hallaron que los jóvenes homosexuales participantes tenían 
más probabilidades de divulgar su orientación sexual a un amigo o hermanos primero 
que a sus padres, en coherencia con lo encontrado por Perrin-Wallqvist y Lindblom (2015) 
en un estudio similar en Suecia. Tales procesos podrían presentar variaciones asociadas a 
la etnia y el sexo, pues los latinos, afrodescendientes y mujeres reportaron menos posibi-
lidades de contarle a sus padres (Mustanski et al., 2011).  

Por su parte, Baiocco et al. (2015) hallaron correlaciones significativas en la forma en 
que los padres y madres se dieron cuenta de la orientación sexual de sus hijos o hijas: las 
madres tuvieron mayores probabilidades de que sus hijos o hijas les contaran sobre ello 
(65.2 %) o ellas de preguntarles directamente (9.8 %); en comparación con los padres,  
quienes tuvieron más probabilidades de darse cuenta por sí mismos (32.3 %). Las madres 
pueden conocer de la orientación homosexual de su hijo o hija antes que los demás miem-
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bros, tal como lo encontraron Trussell, Xing y Oswald (2015) en una investigación cuali-
tativa con padres y jóvenes LGB, donde ellas se consideraron como red de apoyo rele-
vante para sus hijos e hijas, así como agentes reconciliadoras en las relaciones intrafami-
liares respecto a la orientación homosexual. No obstante, es importante reconocer mati-
ces asociados a esta relación entre el género de los hijos e hijas, el género los padres y las 
madres y la revelación. Como se observa en la investigación realizada en Japón por Tama-
gawa (2018) con 43 participantes y que coincide con los hallazgos resultantes de estudios 
occidentales, los participantes consideraron más difícil revelar su orientación sexual a sus 
padres que a sus madres, pero las respuestas de las madres fueron generalmente reactivas y 
de abuso, especialmente para las mujeres lesbianas y mujeres bisexuales, mientras que fren-
te a los hombres gays las madres fueron menos demostrativas. 

Adicionalmente, Pistella et al. (2016) afirman que el alto nivel educativo y las posi-
ciones políticas familiares liberales son también factores que facilitan la revelación, pues 
se relacionan con reacciones positivas por parte de sus padres y madres. Además, los hi-
jos gays e hijas lesbianas que tienen más probabilidades de revelar su orientación sexual 
no hegemónica en sus contextos familiares son quienes cuentan con amplias redes de 
apoyo, especialmente con personas que se autodenominan de su misma orientación se-
xual y están en relaciones de pareja (Aranda et al., 2015; Pistella et al., 2016). No obstante, 
Ronzón-Tirado et al. (2017) buscando describir los elementos relacionados con los mode-
los parentales y la violencia ejercida en parejas gays y lesbianas, encontraron que tanto 
las dinámicas de violencia entre los padres como el rechazo de su orientación sexual no 
hegemónica al momento de la revelación, se convierten a futuro en factores que dificul-
tan la capacidad de estas personas para rastrear y enfrentar la violencia en sus propias 
relaciones de pareja.  

En un estudio cualitativo con 130 jóvenes LGB, Manning (2015) estableció unas cate-
gorías de conversaciones sobre cómo estos participantes revelaron su orientación sexual 
a otras personas, entre las que se incluyen: planificadas, emergentes, enjauladas, de con-
frontación, románticas y sexuales y mediadas. Estas conversaciones se diferencian a par-
tir de la decisión propia, la presión social o las eventualidades del contexto que genera-
ron que estos participantes divulgaran, de una forma u otra, su orientación homosexual 
a otros. Las conversaciones planificadas brindan mayores posibilidades, ya que se elabora 
un discurso para dar apertura a la revelación y se realizan por voluntad propia.  

Dichos procesos de revelación por parte de hijos gays e hijas lesbianas, de igual ma-
nera, se encuentran atravesados por sentimientos en las diferentes etapas o fases, como 
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lo encontraron Perrin-Wallqvist y Lindblom (2015) en un estudio cualitativo en Suecia 
con seis participantes gays y lesbianas. Estos sentimientos fueron de alienación, malestar 
y miedo, así como de autoaceptación, comodidad con la sexualidad propia y un senti-
miento de completitud. En primera instancia, los participantes manifestaron haber vivi-
do procesos de negación de su atracción hacia personas de su mismo sexo, como reacción 
a transgredir lo socialmente establecido, lo cual les llevó también a generar sentimientos 
de malestar y miedo por las reacciones de sus figuras parentales. En segundo lugar, otros 
expresaron que las relaciones con personas de su mismo sexo les permitieron confirmar 
su orientación sexual y favorecer la integración y el ajuste de esta a sus identidades. 

Por otra parte, según estudios cualitativos realizados en diferentes partes del mundo 
(Estados Unidos, India, México, Suecia y Chile) con jóvenes gays y lesbianas encontraron 
que sienten confusión por el gusto hacia personas de su mismo sexo, lo cual se puede 
afrontar, desde la negación y la homofobia, hasta con la naturalidad de su orientación 
sexual diversa. Ello se percibe como una forma de evitar reconocerse, ocultarla para 
equilibrar entre su atracción y lo socialmente establecido y preguntarse sobre el origen. 
Algunos estudios han hallado reacciones que pueden describirse como negativas en jó-
venes gays y lesbianas. Estas se asocian a la vergüenza, malestar, miedo, temor y tristeza, 
lo que incluso puede generar ideación o conductas suicidas (Quintanilla et al., 2015).   
Por último, cuando atraviesan el proceso del reconocimiento personal y familiar, las   
reacciones que se generan son de libertad, orgullo, alivio y aceptación de sí mismos 
(Apoorva & Thomas, 2016; Biswas & Chaudhuri, 2018; Figueroa & Tasker, 2013; Jiménez 
& Romero, 2014; Perrin-Wallqvist & Lindblom, 2015; Tyler, 2015). 

Procesos de aceptación de padres y madres con hijos 
gays e hijas lesbianas 

Para los padres y madres el conocer la orientación sexual no hegemónica de su hijo o 
hija puede ser difícil, dadas las creencias arraigadas social e históricamente sobre los mode-
los «naturales» de familia, los roles de género de sus miembros y la orientación hetero-
sexual. De ahí que la homosexualidad emerja como una construcción transgresora de di-
chas creencias y expectativas que tienden a ser reproducidas de una generación a otra 
(Bautista, 2018). Revisiones empíricas al respecto señalan que, por ejemplo, en México el 
concepto de familia se basa en la masculinidad y la heterosexualidad (realidad no ajena a 
la sociedad colombiana), lo que hace que el proceso de aceptación de la homosexualidad 
por parte de los padres, especialmente de los hijos hombres, sea más difícil y no se reciba 
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apoyo y aceptación inmediata (Quintanilla et al., 2015). Este aspecto difiere más en el 
caso de las mujeres lesbianas, pues socialmente se validan expresiones de afecto, intimi-
dad y cercanía entre ellas.  

Así como los hijos e hijas homosexuales viven su proceso de revelación y aceptación 
de la orientación sexual consigo mismos y sus contextos familiares, los padres y las ma-
dres también atraviesan por un proceso de revelación a sí mismos que, posteriormente, 
se amplía a otros entornos sociales. Las figuras parentales pueden atravesar todas, algu-
nas o ninguna de las etapas sin un orden establecido, así como saltarse o estancarse en 
una etapa (Kabakov, 2014; Savin-Williams & Dubé, 1998).  

De acuerdo con Savin-Williams y Dubé (1998), los padres y madres experimentan 
cinco etapas desde el momento en que su hijo o hija divulga su orientación homosexual 
en el contexto familiar, similares a las que se identifican en un proceso de duelo: nega-
ción y aislamiento (que podría ser asimilada también a la etapa de «closet transparente» 
mencionada por Svab, 2016); ira; negociación; depresión; y, por último, aceptación. Estas 
también se asemejan a lo que han encontrado o planteado por investigaciones posterio-
res (Baptist & Allen, 2008; Cassar & Grima, 2016; Tyler, 2015; Uribe et al., 2018).  

Un primer momento se acompaña con una reacción de shock de manera inmediata. 
No obstante, tal reacción no siempre se da de manera marcada, debido a que las figuras 
parentales han podido intuir o sospechar de la orientación sexual de su hijo o hija previa-
mente, a través de conversaciones telefónicas, amistades, relaciones de pareja, entre 
otros (Savin-Williams & Dubé, 1998).  

Savin-Williams y Dubé (1998) también mencionan que los padres y madres afrontan la 
noticia —en esa primera etapa— desde la negación: consideran que es una fase de experi-
mentación de los hijos e hijas y optan por alejarse familiar y socialmente. Luego   pueden 
atravesar por una etapa de la ira, para disminuir la culpa, la cual puede hacerse evidente 
por medio de agresiones físicas y verbales o al culpabilizar a personas externas (amigos, 
vecinos, profesores). Cuando la ira ha disminuido, se da cabida a la negociación, fase en 
donde los padres y madres acuden a consejeros religiosos o psicoterapeutas para tratar 
de cambiar o «curar» la orientación sexual no hegemónica, así como persuadir a sus hi-
jos o hijas de que su orientación deber ser un secreto familiar. En esta etapa las figuras 
parentales pueden ingresar a un momento de depresión por no haber identificado o re-
conocido la orientación homosexual de su hijo o hija y brindar algún tipo de solución; 
así como la frustración de que la revelación de la orientación haya sido a agentes exter-
nos al núcleo familiar primario. Sin embargo, comienzan a preguntarse sobre la vejez de 
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su hijo o hija, o si van a vivir discriminación, lo cual favorece el reconocimiento de la 
orientación homosexual y, a su vez, les lleva hacia la última etapa. Así pues, la aceptación 
se facilita a partir de material educativo, grupos de apoyo y su promoción. Dicha etapa 
se comienza a visibilizar cuando los progenitores no se incomodan por contarles a per-
sonas externas sobre los gustos sexuales de sus hijos o hijas.  

Cuando se genera el proceso de aceptación este influye en el ámbito político, debido 
a que los integrantes de la familia pueden construir posturas críticas respecto a los dis-
cursos hegemónicos y otros aspectos que pueden afectar negativamente el desarrollo per-
sonal y social de las personas homosexuales (Baptist & Allen, 2008).  

Adicionalmente, estas etapas se encuentran permeadas por reacciones, sentimientos, 
creencias y pensamientos de los padres y madres cuando se enteran de la orientación 
homosexual de sus hijos(as). Varias investigaciones (Cassar & Grima, 2016; Goodrich, 
2009; Lagazzi, 2016; Luján & Tamarit, 2012; Phillips & Ancis, 2008; Pinos et al., 2011; So-
lís, 2014) han encontrado que los padres y madres tienen reacciones negativas y positivas 
que pueden favorecer u obstaculizar los procesos de aceptación. Las reacciones negativas 
(las cuales se presentan generalmente en momentos posteriores inmediatos a la revela-
ción explícita) son: miedos, angustia y temores por la discriminación social, transmisión 
de ITS/VIH, proyectos de vida, evitación o negación del tema, rechazo, ira, castigo físico 
(que puede ser ejercido por las creencias y prejuicios acerca de las personas homosexua-
les), esperanza de cambiar la orientación sexual, confusión, vergüenza, autoculpa (por 
haber fallado en la crianza o culpabilizar a otros por ello), búsqueda de una causa, ocul-
tar a otros la orientación sexual y, por último, sentirse heridos por la falta de confianza 
de los hijos o hijas (aunque ello depende de la edad de la revelación).  

Finalmente, algunas reacciones positivas que manifiestan haber tenido padres y ma-
dres después de las reacciones negativas y de lograr normalizar la revelación de la orien-
tación sexual homosexual de su hijo/a fueron: búsqueda profesional o material educativo 
sobre dicha orientación para comprenderla, tolerancia, conocer a personas con orienta-
ciones sexuales diversas, reestructuración en las creencias construidas sobre la orienta-
ción homosexual y religiosas; así como sentimientos de orgullo, valentía y confianza por 
sus hijos o hijas hasta la aceptación incondicional (Cassar & Grima, 2016; Goodrich, 
2009; Lagazzi, 2016; Luján & Tamarit, 2012; Phillips & Ancis, 2008; Pinos et al., 2011;    
Solís, 2014). 
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Apoyo social familiar a hijos gays e hijas lesbianas 
El apoyo social familiar influye positivamente en aspectos personales, familiares y 

sociales en hijos gays e hijas lesbianas. Según los resultados y conclusiones que plantean 
Baptist y Allen (2008), Bond et al. (2009), Chan (2017), Jiménez y Romero (2014), Ocam-
po (2014), Phillips y Ancis (2008), Snapp et al. (2015) y Svab (2016), el apoyo social fami-
liar es fundamental para promover el bienestar físico, psicológico y social de hijos gays e 
hijas lesbianas frente a su orientación sexual, ya que este promueve la autoaceptación, el 
posicionamiento personal, familiar y social, el tener una vida saludable, la autoestima, 
así como facilitar que la revelación sea realizada a otros agentes de socialización e, inclu-
so, para considerar, planear o tomar acciones para reclamar sus derechos ciudadanos 
como personas no heterosexuales (Kabakov, 2014; Lagazzi, 2016; McConnell et al., 2016; 
Mustanski et al., 2011). Además, si este apoyo se presenta en la etapa de la adolescencia, 
va a influir en etapas posteriores del ciclo vital (Snapp et al., 2015). 

Otras investigaciones (Hatzenbuehler, 2011; Quintanilla et al., 2015) encontraron que 
los contextos familiares y sociales positivos facilitan que haya un ajuste adecuado e inte-
gral de la identidad sexual por encima de aspectos personales, pues los y las participan-
tes en contextos sociales hostiles y negativos reportaron haber intentado suicidarse alguna 
vez. En el estudio realizado por McConnell et al. (2016), los y las participantes con poco 
apoyo social familiar reportaron mayor angustia durante la adolescencia y juventud, en 
comparación con aquellos que tuvieron apoyo social familiar. Asimismo, concluyeron 
que el apoyo social puede brindar elementos o prevenir problemáticas en salud mental 
en personas con orientaciones sexuales o identidades de género diversas.  

Por otro lado, Bond et al. (2009) aseguran que dada la fuerte influencia de internet 
en el desarrollo de la identidad sexual de individuos LGB, aquellos que usan más este 
medio durante el proceso de revelación tienen menos probabilidad de comunicarse abier-
tamente con sus familias en un momento posterior. Así, aunque internet sirve como un 
catalizador que impulsa a las personas LGB a revelar su orientación sexual a sus familias, 
si su identidad sexual es rechazada, estas volverán a sentirse igual que antes y a preferir 
canales que proveen una sensación de anonimato y un espacio seguro para la comunica-
ción en línea. Es por ello que se requiere de una buena comunicación familiar que pro-
mueva menos homofobia internalizada y mayores niveles percibidos de apoyo familiar. 

Algunos estudios coinciden en que el apoyo informacional recibido o buscado por 
los padres y madres es un aspecto relevante para los procesos de revelación y aceptación 
de la orientación sexual de hijos gays e hijas lesbianas. Generalmente, dicho apoyo es 
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brindado a través de los medios de comunicación, así como por profesionales, grupos de 
apoyo de padres, madres o familiares y personas con orientaciones sexuales diversas, en-
tre otros. Estos recursos informacionales influyen para que los miembros de la familia 
puedan comprender la orientación sexual desde un enfoque propositivo y conlleva un 
apoyo emocional (Baptist & Allen, 2008; Ocampo, 2014; Phillips & Ancis, 2008; Solís, 
2014; Trussell et al., 2015).  

Sin embargo, hay que resaltar que ciertos estereotipos —que asocian la homosexua-
lidad únicamente al espectáculo y la diversión (Ceballos-Fernández, 2014), así como   
creencias, mitos y la falta de información y educación— obstaculizan el apoyo social 
brindado por la familia (Baiocco et al., 2015; Ceballos-Fernández, 2014; Luján & Tamarit, 
2012). Ello se ha podido relacionar al consumo de sustancias psicoactivas, trastornos 
mentales, ideación o conducta suicida y homofobia internalizada (Apoorva & Thomas, 
2016; Flentje, Bacca, & Cochran, 2015; McConnell et al., 2016; Plöderl et al., 2013; Quin-
tanilla et al., 2015), dado que los hijos gays e hijas lesbianas han manifestado que la fami-
lia es una red de apoyo primordial e importante para sus vidas. Por ende, si esta no 
brinda un apoyo, su bienestar psicológico y físico se afecta negativamente (Aranda et al., 
2015; Solomon, McAbee, & McGee, 2015). 

Finalmente, Chan (2017) en una investigación llevada a cabo en China, plantea que 
—al igual que lo develado por investigaciones occidentales— el apoyo de la familia de ori-
gen juega un papel muy importante en el bienestar de los individuos LGB, pues influye 
en la sensación de seguridad o inseguridad que pueden llegar a tener al momento de es-
tar en pareja. Lo anterior se relaciona también con los hallazgos de Ronzón-Tirado et al. 
(2017) sobre los modelos de violencia aprendidos de los padres y replicados en las propias 
relaciones de pareja por personas gays y lesbianas. Además, Chan (2017) asegura que los 
efectos negativos de la exclusión e indiferencia de la familia no solo afectan la salud 
mental, sino que también darán forma y crearán barreras sociales futuras para la exigen-
cia de derechos ciudadanos de estas personas. Finaliza asegurando que, debido a la im-
portancia que se le otorga a la familia de origen en esta cultura, las personas buscan in-
tegrar su identidad sexual a su relación familiar en lugar de aislarse, buscando evitar des-
truir las relaciones familiares y el honor como su primera prioridad. 
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Discusión 

El apoyo social familiar favorece los procesos de revelación y aceptación de hijos gays e 
hijas lesbianas pues, como se observa que en las investigaciones revisadas, los miembros de 
las familias atraviesan por diferentes momentos para integrar la orientación sexual no 
hegemónica en la identidad personal y familiar. Frente a dicho escenario, las familias 
cumplen un papel fundamental dado que, cuando los padres y madres aceptan la orien-
tación homosexual, a su vez, favorecen la aceptación propia y se genera una sincroniza-
ción armónica con otros aspectos personales, familiares, sociales y que puede permear 
etapas posteriores del ciclo vital.  

Las crisis y los desafíos particulares de cada familia (como cuando un hijo gay o hija 
lesbiana revela su orientación sexual) impactan a todos los miembros del sistema. Por 
tanto, consideramos que introducir una mirada sistémica, relacional y contextual es 
fundamental para el entendimiento del apoyo social y de su papel en los procesos de  
revelación y aceptación. De acuerdo con Walsh (2016), estudiosa de familias bajo estrés y 
pionera en estudios de resiliencia familiar, se reconoce que las familias utilizan recursos 
clave para mediar la adaptación (o mal adaptación) de todos los miembros, sus relacio-
nes y de la unidad familiar. Dichos recursos emergen en sistemas de creencias comparti-
das, en los procesos organizativos (los que conducen a la flexibilidad, conexión entre los 
miembros, movilización de recursos sociales y económicos para la satisfacción de necesi-
dades), en los procesos comunicacionales (donde se logra claridad en la información, aper-
tura emocional para compartir una amplia gama de emociones, incluidas las dolorosas y 
positivas) y en los procesos de solución de problemas en colaboración (que muevan hacia la 
recursividad, toma de decisiones compartida, el aprender de las pérdidas, los tropiezos, los 
errores cometidos, las caídas, y se trabaje hacia la prevención, la proactividad, etc.). 

No obstante, como indican las investigaciones contemporáneas, cuando las familias 
generan rechazo a sus hijos e hijas y a las situaciones por ellos planteadas, puede afectar-
se negativamente el desarrollo de aspectos personales, familiares y sociales, no solo de 
estos miembros particulares, sino de todo el sistema familiar en su conjunto. Este recha-
zo se puede generar por las creencias, estereotipos y estigmas que se han construido en 
torno a la orientación homosexual (Ceballos-Fernández, 2014) que prevalecen en muchas 
sociedades, incluida la colombiana. La noticia del reconocimiento de un hijo gay o una 
hija lesbiana moviliza a todo el núcleo familiar, pues usualmente no cumple con lo social-
mente establecido; por lo cual se van a producir transformaciones en su organización y 
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relaciones familiares. Estos ajustes, como lo describen las investigaciones revisadas, tam-
bién pueden favorecer el crecimiento personal y social de los y las integrantes, hasta los 
padres y madres, quienes en muchos casos pueden lograr, con apoyo externo o desde el 
agenciar sus propios recursos relacionales, asumir posiciones políticas en pro de las per-
sonas homosexuales.  

Por su parte, el apoyo informacional a las familias, sea buscado por ellas mismas o 
brindado por profesionales e instituciones, puede permitir la apertura hacia el entendi-
miento más profundo de la diversidad sexual en el contexto familiar y social. Lo anterior 
podría reflejarse en nuevas experiencias emocionales, de conexión positiva, de unión, de 
solidaridad, de reconocimiento y validación de experiencias no conocidas, así como de 
temores y dudas, y que se convierten en formas de apoyo emocional que los padres brin-
dan y reciben en interacción positiva con sus hijos gays e hijas lesbianas.  

De igual manera, cuando las y los progenitores tienen o perciben una red de apoyo 
amplia, que puede ayudarlos a través de la contención y validación de sus emociones, se 
facilita el proceso de revelación a nivel familiar y social de lo que ocurre con su familia. 
Por lo cual, contar con redes de apoyo sensibles a los temas de diversidad sexual puede 
prevenir que los hijos experimenten sentimientos de malestar, inseguridad, incomodidad 
y homofobia hacia su orientación sexual, así como prácticas que afecten negativamente 
su bienestar como consumo de sustancias, prácticas sexuales sin protección, entre otras.  

Así pues, la investigación nos muestra caminos para explorar y trabajar desde la 
academia y desde otros sectores de la sociedad a fin de facilitar el acceso a información 
veraz, la cual amplié el panorama de vida y de las transiciones de las familias cuyos hijos 
revelan su orientación sexual no heterosexual. Documentar las experiencias y socializar-
las en medios académicos y no académicos contribuye a generar nuevas representaciones 
sociales sobre estas familias de las cuales aún se sabe poco. Desde las contribuciones 
prácticas de los estudios revisados, se recomienda: 1) potenciar la formación en diversi-
dad sexual y de géneros en las familias; 2) brindar espacios que generen redes de apoyo 
en las familias con hijos gays e hijas lesbianas; 3) generar articulación intersectorial espe-
cialmente en salud y educación para brindar acceso y garantía de los derechos sexuales y 
derechos reproductivos en población con orientaciones sexuales no hegemónicas; 4) cua-
lificar la formación de profesionales de la salud y educación para facilitar el acompaña-
miento efectivo a nivel del apoyo emocional, material e informacional; y 5) desarrollar 
iniciativas para brindar protección y seguridad a la población que ha experimentado si-
tuaciones de violencias y discriminación.  
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Además, cabe anotar que, en los estudios revisados, las madres se convierten en una 
red de apoyo fundamental para los hijos gays e hijas lesbianas. Se las suele describir como 
agentes reconciliadores entre los distintos miembros de las familias y como aquellas per-
sonas que suelen posibilitar la apertura del conocimiento y del relacionamiento con la 
diversidad sexual de los hijos e hijas a otros miembros, especialmente los padres.  

Aunque las investigaciones revisadas evidencian que el apoyo social familiar es un 
aspecto relacionado con efectos positivos en la vida de hijos e hijas homosexuales, tam-
bién es notorio que este tipo de apoyo se ha estudiado en gran medida de manera des-
criptiva y correlacional con otras variables, así como los procesos de revelación y acepta-
ción que se han generado a nivel personal, familiar y social. Por tanto, a nuestro juicio, 
se requiere incursionar en otros tipos de acercamiento investigativo sobre el tema. Espe-
cialmente en el contexto colombiano es necesario poder abordar el apoyo social percibi-
do y recibido desde las experiencias de padres, madres, hijos gays e hijas lesbianas, así 
como el apoyo informacional, material y —de manera fundamental— emocional. De 
igual manera, es indispensable poder conocer las experiencias que vivencian los papás en 
estas familias, dado que en las investigaciones revisadas gran parte de las participantes 
eran madres. Igualmente importante es poder continuar reconociendo estas experiencias 
de familia, teniendo también en cuenta otras variables como son el nivel socioeconómi-
co y educativo, la edad cronológica de los hijos e hijas, la identidad étnica, la proceden-
cia rural o urbana, la zona del país, etc., pues se entiende que las familias son diversas en 
muchos aspectos.  

Otras dimensiones de análisis no cubiertas en los estudios revisados podrían incluir 
el reconocimiento de los efectos positivos del apoyo social familiar en familias con hijos 
gays y lesbianas; por ejemplo, el de los padres y madres como pareja o como figuras pa-
rentales dentro o fuera de una relación particular, así como el impacto en las relaciones 
fraternales y con el subsistema familiar con las redes familiares extensas o con otras re-
des como la escolar, la religiosa, entre otras.  

En suma, se puede señalar que un entendimiento complejo de las experiencias de reve-
lación, manejo y aceptación de la orientación sexual de los hijos gays e hijas lesbianas en 
las familias deberá trascender las relaciones que implican directamente al hijo o hija 
para identificar y acompañar las movilizaciones que se generan entre las otras redes y 
subsistemas. Desde la investigación se hace necesario comprender más de manera situada, 
teniendo en cuenta una red amplia de personas/relaciones y los tipos de apoyo que más favo-

 17Re v. l a t i n o a m . c i e n c . s o c . n i ñ e z  j u v.  ·  Vo l .  1 8 ,  N o .  2 ,  m a y. - a g o .  d e  2 0 2 0  
E - I S S N :  2 0 2 7 - 7 6 7 9  ·  h t t p : / / d x . d o i . o r g / 1 0 . 1 1 6 0 0 / 1 6 9 2 7 1 5 x . 1 8 2 0 5



R e v i s t a  L a t i n o a m e r i c a n a  d e  C i e n c i a s  S o c i a l e s ,  N i ñ e z  y  J u v e n t u d  
V O L .  1 7 ,  N o .  2 . ,  j u l i o - d i c i e m b r e  d e  2 0 1 9  ·  E - I S S N :  2 0 2 6 - 7 9 7 6  D O I : …

                      Apoyo social familiar para el bienestar… 

recen el bienestar físico, psicológico y social en las personas, especialmente en aquellas con 
orientaciones sexuales diversas.  

Por último, y como se ha venido argumentando, se recomienda para futuras investi-
gaciones el reconocer al apoyo social —particularmente el familiar— como un proceso 
transversal, presente y activo en las relaciones familiares. Se hace necesario y urgente 
continuar estudiando y documentando las experiencias de diferentes miembros de la 
familia tanto nuclear como extensa, de forma tal que se expanda y profundice el cono-
cimiento de las familias con hijos gays e hijas lesbianas que, desde sus propias narrativas, 
brindan dicho apoyo social familiar. 
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