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Conhecimento de trabalhadores da construcao
civil sobre prevencao de quedas: analise
mediante classificacao NOC

RESUMO | Analisar o conhecimento sobre prevencao de quedas em trabalhadores da construcao civil com base em indicadores nos
resultados de enfermagem NOC. Estudo transversal com 173 trabalhadores da construcao civil realizado em 2013. Construiu-se um
instrumento com indicadores NOC Conhecimento: prevencao de quedas de acordo as normas regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social. A magnitude dos indicadores construiu-se em uma escala Likert, pontuacao de 1 a 5. Na andlise estatistica
utilizou-se o teste ndo paramétrico de Kruskal-Wallis. Parecer favoravel do Comité de Ftica em Pesquisa n® 369.361. Identificou-se
diferenca significativamente estatistica entre o nivel de escolaridade dos trabalhadores com relacdo aos indicadores NOC. No fator
Quanto ao uso correto de dispositivos de seguranca obteve-se que 20,8% com ensino fundamental completo tinham conhecimento
substancial. Compete a enfermagem do trabalho promover estratégias visando a promocao da satde do trabalhador nos ambientes de
trabalho, para torna-los seguros e livres de acidentes.

Palavras-chaves: enfermagem; acidentes por quedas; conhecimento.

ABSTRACT | To analyze the knowledge about fall prevention in construction workers based on indicators in NOC. A cross-sectional
study with 173 construction workers conducted in 2013. An instrument with NOC indicators was built. Knowledge: fall prevention
according to the regulatory norms of the Ministry of Labor and Social Security. The magnitude of the indicators was built on a
Likert scale, scoring from 1 to 5. The non-parametric Kruskal-Wallis test was used in the analysis. Favorable opinion of the Research
Ethics Committee n°® 369.361. A statistically significant difference was found between the educational level of workers in relation
to NOC indicators. In the factor Regarding the correct use of security devices it was obtained that 20.8% with complete elementary
education had substantial knowledge. It is incumbent upon work nursing to promote strategies aimed at promoting worker health
in work environments, to make them safe and free from accidents.

Keywords: nursing; accidental falls; knowledge.

RESUMEN | Analisis el conocimiento sobre prevencion de caidas en trabalhadores de la construccion civil con base en indicadores en
los resultados de enfermeira NOC. Estudio transversal con 173 trabajadores de la construccion civil realizado en 2013. Se construyd un
instrumento con indicadores NOC Conocimiento: prevencién de caidas de acuerdo a las normas reguladoras del Ministerio de Trabajo
y Previsién Social. La magnitud de los indicadores se construyé en una escala Likert, puntuacion de 1 a 5. En el analisis estadistico se
utilizé el test no paramétrico de Kruskal-Wallis. Dictamen favorable del Comité de Etica en Investigacién n® 369.361. Se identificé
una diferencia significativamente estadistica entre el nivel de escolaridad de los trabajadores con relacién a los indicadores NOC. En el
factor En cuanto al uso correcto de dispositivos de seguridad se obtuvo que el 20,8% con ensefianza fundamental completa tenfan
conocimiento sustancial. Compete a la enfermerfa del trabajo promover estrategias para la promocion de la salud del trabajador en los
ambientes de trabajo, para hacerlos seguros y libres de accidentes.

Palabras claves: enfermerfa; accidentes por caidas; conocimiento.
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industria. Esta discrepancia de valores
em relacdo aos outros setores é ocasio-
nada, muitas vezes, pelas condicoes de

Recebido em: 18/05/2018 trabalho e os riscos que o setor apresenta.
Aprovado em: 09/07/2018 Nesse ambito, destacam-se os acidentes
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por quedas em altura, que sdo responsa-
veis por 30% dos acidentes mortais'.

A preocupacao com o tema que-
das encontra-se presente também nos
diversos contextos de exercicio da en-
fermagem e em diferentes componentes
da metodologia assistencial, denotado
pela sua presenca em suas diferentes
taxonomias, tais como: Diagnostico de
enfermagem — (NANDA Internacional);
Intervencoes de enfermagem — Nursing
Intervention Classification (NIC); e Re-
sultados de enfermagem — Nursing Ou-
tcomes Classification (NOC).

A NOC, taxonomia utilizada neste
estudo, define Resultado como sendo
as alteracdes, tanto favoraveis como
adversas, no estado de saude real ou
potencial de pessoas, grupos ou co-
munidades. Sendo assim, os indicado-
res de resultados de enfermagem sdo
utilizados para determinar o estado de
satde, ou condicido de um determinado
comportamento?.

O resultado Conhecimento: preven-
cao de quedas é definido como o alcan-
ce da compreensao transmitida sobre a
prevencao de quedas®. No caso dos in-
dicadores de prevencao de quedas eles
podem ser utilizados para avaliar os
comportamentos do individuo em dife-
rentes contextos®. Este resultado apre-
senta 21 indicadores com uma escala
variando de nenhum conhecimento a
conhecimento amplo.

Ressalta-se a nivel nacional um cres-
cimento de pesquisas sobre acidentes
do trabalho, porém, ainda sao em menor
nimero quando se focam sobre com-
portamentos de promocao e prevencdo
frente a esses eventos. Um desses? objeti-
vou estimar a incidéncia de acidentes de
trabalho nao fatais e analisar os fatores
associados quanto aos aspectos socio-
demograficos, ocupacionais, condicoes
laborais e de sadde. Ressaltou-se a im-
portancia do conhecimento real desses
agravos uma vez que suas notificacoes
e investigacoes estao entre os principais
requisitos para as acoes de vigilancia em
sadde do trabalhador®.
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Diante do exposto e considerando
que, para que as pessoas possam ter
comportamento de promocao da satde,
faz-se necessdrio que tenham conhe-
cimento sobre os riscos de acidentes,
questiona-se: Qual a classificacao do
conhecimento apresentado pelos traba-
Ihadores da inddstria da construcio ci-
vil a partir do Resultado de Enfermagem
Conhecimento: prevencao de quedas?

"Ressalta-se
a nivel nacional
um crescimento de
pesquisas sobre
acidentes do trabalho,
porém, ainda sao
em menor numero
quando se focam sobre
comportamentos
de promocao e
prevencao frente
a esses eventos"

Acrescenta-se ainda que sao neces-
sarias pesquisas para reduzir algumas
incertezas, dificuldades e/ou limitacoes
que ainda permeiam a investigacao des-
se tema. Além da possibilidade de con-
tribuir no aperfeicoamento de pesquisas
nessa drea e ainda favorecer que essa
tematica se apresente na discussao das
agendas de politicas publicas em be-
neficio a sadde do trabalhador, pois a
inddstria da construcdo apresenta-se a
nivel mundial como uma das atividades
mais perigosas entre os trabalhadores®.
Segundo a Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT}), no ano de 2012, 2,3
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milhoes de mortes foram referenciadas a
agravos relacionados ao trabalho, sendo
0,3 milhao de acidentes de trabalho®.

Portanto, objetivou-se analisar o co-
nhecimento sobre prevencao de quedas
em trabalhadores da construcao civil
com base em indicadores nos resulta-
dos de enfermagem NOC.

Metddos

Estudo do tipo descritivo e transversal
desenvolvido com trabalhadores da
construcdo civil.

A populagido do estudo foi extrai-
da do cadastro total de 13 empresas e
3.591 trabalhadores. Para determinar
o tamanho amostral, adotou-se uma
amostra ndo probabilistica por con-
veniéncia e consecutiva por causa da
homogeneidade da populacao anali-
sada. Para isso, com o levantamento
populacional de 3.591 trabalhadores,
com uma margem de erro de 7,3% para
mais ou para menos e uma confianca
de 95%, obteve-se uma amostra de 173
trabalhadores.

A amostra do estudo foi determi-
nada de modo a ser representativa do
conjunto de inddstrias do municipio
de Fortaleza e regiao metropolitana.
E, diante dos critérios de inclusao: a)
trabalhadores da construcao civil ca-
dastrados nas unidades de atendimento
ao trabalhador da industria localizada
em Fortaleza/CE; b) trabalhar na area de
construcdo civil ha pelo menos um ano.
Esse tempo foi escolhido para uniformi-
zar a amostra dando oportunidade para
que o trabalhador ja tivesse recebido
treinamentos na empresa sobre segu-
ranca e prevencao de quedas.

Para a coleta de dados foi construi-
do um instrumento previamente valida-
do por trés juizes quanto ao contetido,
forma, clareza e objetividade, compos-
to por 35 questdes. Esse fora construido
a partir da fusdo dos 21 indicadores do
Resultado de Enfermagem Conheci-
mento: Prevencdo de quedas com as
normas regulamentadoras4 de seguran-
ca do Ministério do Trabalho e Emprego
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(MTE) que versavam sobre a tematica
de satde do trabalhador relacionada a
prevencao de quedas, além de questoes
acerca dos dados sociodemograficos,
acidentes de trabalho relacionados a
queda; antecedentes clinicos; uso de
equipamentos de seguranca; tempo de
atuacdo na empresa e participacao em
treinamentos.

Os trabalhadores foram abordados e
convidados a participar do estudo, com
a explicitacao dos objetivos, estratégia
de coleta e eventuais riscos e, em caso
de aceite, assinavam o Termo de Con-
sentimento Livre e Esclarecido, sendo
os dados coletados em uma das unida-
des de atendimento ao trabalhador da
inddstria localizada em Fortaleza/CE
por uma das pesquisadoras duas vezes
por semana em dias alternados, me-
diante entrevista, no periodo de agosto
a novembro de 2013 com os trabalha-
dores que se encontravam nas salas de
espera da instituicdo e agendados para
consulta ocupacional.

Para analise dos resultados foi uti-
lizado um programa estatistico Statistic
Package for Social Science for Windows
versao 19.0, sendo adotado para as
andlises estatisticas nivel de significan-
cia de 5%. Apos isso, realizou-se uma
estatistica descritiva, sendo os dados
apresentados por meio de tabelas e dis-
cutidos com apoio da literatura. Para a
analise dos indicadores NOC optou-se
pela utilizacao do teste nao paramétri-
co de Kruskal-Wallis.

O estudo obteve parecer de apro-
vacio do Comité de Etica em Pes-
quisa da Universidade Federal do
Ceara, sob o n° 369.361, CAAE n°
14527013.3.0000.5054.

Resultados

Segue-se a apresentacdo da Tabela 1
com os dados sociodemograficos dos
trabalhadores entrevistados.

De acordo com a Tabela 1 obser-
vou-se que 97,7% dos entrevistados
eram do sexo masculino. Ressalta-se
que a maioria dos entrevistados decla-
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Tabela 1. Distribuicio dos trabalhadores da construcao civil de acordo com sexo,

grau de escolaridade, estado civil, ocupacao, renda e tempo de servico na empresa.
Fortaleza/CE, Brasil, 2013

Variaveis ToTAL
Numero %

Sexo

Masculino 169 97,7%

Feminino 4 2,3%
Grau de Escolaridade

Ensino Fundamental Incompleto 92 53,2%

Ensino Fundamental Completo 49 28,3%

Ensino Médio Incompleto 32 18,5%
Estado civil

Solteiro 6 3,5%

Casado 4 2,3%

Unido Estavel 161 93,1%

Separado/Divorciado 2 1,2%
Ocupacdo

Ajudante de Pedreiro 12 6,9%

Eletricista 6 3,5%

Marceneiro 14 8,1%

Pedreiro 135 78,0%

Pintor 6 3,5%
Renda

Até 1S.M* 12 6,9%

Entre 1 e2 SM* 161 93,1%
Tempo de Servico na Empresa

1Ano 16 9,2%

Entre 1 e 3 anos 142 82,1%

Mais de 3 anos 15 8,7%
Varidveis  n Média  Moda Mediana Do c“;:::;:g‘:ge
Idade 173 35 29 34 7 20,1%

Legenda: *Salario Minimo ((R$678,00) Valor Brasil 2013)
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Tabela 2. Distribuicao dos trabalhadores de acordo com o episadio de queda nos

ultimos 12 meses e dircunstancias de queda. Fortaleza/CE, Brasil, 2013.

Queda Anterior Frequéncia %
Local de Queda
Trabalho 12 54,5%
Casa 1 4,5%
Na&o informou 8 36,4%
Acidente de Percurso/Queda de Moto 1 4,5%
Sim Circunstancias da Queda
Acidente de percurso/Queda de Moto 1 4,5%
Queda da propria altura 13 59,1%
Queda de andaime 5 22,7%
Queda do telhado 2 9,1%
Escorregamento 1 4,5%
Nao - 151 87.3%
TOTAL 173 100,0%

rou ter o ensino fundamental incomple-
to, o que representa um baixo nivel de
escolaridade. Esse fato pode compro-
meter o entendimento do trabalhador
sobre os riscos de acidentes de trabalho
e formas preventivas de evita-los.

De acordo com a Tabela 2 é possi-
vel verificar que uma grande parte dos
trabalhadores pesquisados (87,3%) ndo
apresentou historico de queda. No en-
tanto, é preocupante o fato de 54,5%
das quedas terem ocorrido no ambiente
de trabalho. Ainda, a maioria (59,1%)
informou que o tipo de queda foi da
propria altura.

Outro achado relevante foi que
dentre os trabalhadores que sofreram
quedas nos Gltimos 12 meses, a maioria
(97,1%) nao foi afastada em decorrén-
cia da queda.

Destaca-se que todos os trabalha-
dores informaram utilizar EPI e, destes,
0s mais citados foram luvas e capacete
(80,9%), materiais essenciais na area de
construcao civil.

“(...) quando
o trabalhador tem
mais escolaridade, ha
melhor compreensao
dos riscos envolvidos
e maior adesao ao uso
dos dispositivos de
seguranca”

De acordo com a tabela 3, para a
associacao entre as variaveis; sexo,
tempo de servico, circunstancia de
queda, existéncia de treinamento com a
ocorréncia de quedas foi possivel verifi-
car que, dentre as variaveis analisadas,
a Unica que se mostrou dependente foi
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a circunstancia da queda em relacao ao
problema de satde enfrentado pelo tra-
balhador pesquisado (p-valor < 0,05),
ou seja, o problema de saidde, dentre
outros fatores, foi um dos ocasionado-
res do tipo de queda ocorrido.

Nao se identificou nenhuma depen-
déncia entre as demais variaveis anali-
sadas, entretanto, destaca-se o fato de a
existéncia de treinamento nao se apresen-
tar dependente para a variavel existéncia
de queda anterior. Esse fato pode revelar
como hipotese que houve treinamento,
porém, de qualidade duvidosa ou, entao,
que houve treinamento, porém, houve
falta de supervisdo. Dos trabalhadores
pesquisados 59,5% informaram que ja
haviam participado de treinamentos.

Para a analise dos indicadores NOC,
a partir da utilizacdo do teste nao pa-
ramétrico de Kruskal-Wallis, nivel de 5%
de significancia, verificou-se diferenca
significativamente estatistica entre o ni-
vel de escolaridade dos trabalhadores
com relacdao aos indicadores NOC. No
fator Quanto ao uso correto de dispositi-
vos de seguranca, tem-se que a maioria
dos trabalhadores com ensino funda-
mental completo tinha conhecimento
substancial (20,8%). Ressaltando que
quando o trabalhador tem mais escolari-
dade, ha melhor compreensao dos riscos
envolvidos e maior adesao ao uso dos
dispositivos de seguranca.

Trés destes indicadores, nao obstan-
te, apresentaram indices alterados que
variaram entre Nenhum conhecimento
a conhecimento limitado, sendo eles:
Quanto ao uso correto da iluminagao do
ambiente; Quando solicitar assisténcia
pessoal para atendimento em caso de
primeiros socorros; e Quanto as condi-
coes cronicas e/ou graves que aumen-
tam o risco de queda.

Outro achado relevante foi que a
ocorréncia de quedas nos ultimos 12
meses nao demonstrou associacao signi-
ficativa com os indicadores do Resultado
de Enfermagem, pois, o p-valor do teste
Kruskal-Wallis nao apontou diferenca
significativa (p-valor > 0,05).
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Tabela 3. Associacdo entre as variaveis; sexo, tempo de servico, drcunstancia de queda,

existénda de treinamento com a ocorréncia de quedas. Fortaleza, 2013.

o Grau de =
Variaveis liberdade P-Valor Conclusédo
Sexo versus Ocorréncia de queda 1 1,000 Independente
Tempo de Servico versus Ocorréncia de queda 2 0,5463 Independente
Circunstancia da Queda versus Problema de Satide 4 0,1302 Dependente
Existéncia dt_e treinamento versus a Ocorréncia de 1 0,61 Independente
queda anterior
Fonte: CEDIMI.

Discussao

Chama-se atencdo para esta tematica,
pois, segundo dados do anuario esta-
tistico da Previdéncia Social os custos
com beneficios de auxilio-doenca por
acidentes de trabalho para o ano de
2010 foram de R$ 2.4086.490,00, com
um alto custo para os cofres publicos,
sendo a queda um dos principais fato-
res de afastamento do trabalho na cons-
trucao civil’.

Ademais, no levantamento da ocor-
réncia de quedas entre os trabalhadores
do estudo, a maior parte teve lugar no
ambiente de trabalho. Considera-se que
quedas no ambiente laboral constitui-se
um fator de risco para a satde do tra-
balhador, pois podem acarretar graves
consequéncias na sua vida, como afas-
tamento do trabalho, incapacidades e
até mesmo morte”.

Nesse sentido os trabalhadores,
muitas vezes, por sua baixa escolarida-
de, nao percebem que o conhecimento
estd ligado a melhoria das condicoes
de trabalho, faltando, até mesmo, cons-
cientizacao de que, se ndo houver boas
condicdes de trabalho, terdo o direito
de cobra-las legalmente, sendo a em-
presa punida por isso, caso ndo os aten-
da. Além disso, se nao é consciente das
normas regulamentadoras, pode ndo ter
também acesso aos conhecimentos so-
bre os seus direitos trabalhistas.

Em relacdo aos antecedentes clinicos
observou-se um percentual relevante de
trabalhadores (5,8%) com diagnostico
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“(...) a capacitacao
dos trabalhadores
é de fundamental
importancia para
o bom rendimento
de sua empresa, pois
com profissionais
capacitados ha
aumento de
produtividade e de
competividade no
mercado de trabalho,
além de diminuicao
dos riscos com
acidentes”

de hipertensao arterial. Destaca-se que
nessa categoria profissional o trabalho
em altura é muito utilizado e deve ser
evitado pelo trabalhador que tenha algu-
ma patologia que possibilite vertigens e/
ou mal stbito, destacando-se a hiperten-
sdo arterial sistémica como uma dessas

da construgao ol sobre preveng3o de quedas: analise mediante dassificagio NOC

situacoes, essa acomete mais de 30% da
populacao brasileira, de alta prevaléncia
e baixas taxas de controle, é considerada
um importante problema de sadde pd-
blica no Brasil®

Em estudo realizado? apresentou-se
uma prevaléncia de hipertensao arte-
rial de 15% entre os trabalhadores da
construcdo civil pesquisados. Sendo a
construcdo civil responsavel por gran-
de parte do emprego das camadas com
menor poder aquisitivo da populacdo
brasileira, sendo considerada uma das
mais perigosas em todo o mundo, lide-
rando as taxas de acidentes de trabalho
fatais, nao fatais, e anos de vida perdi-
dos, principalmente os ligados a aci-
dentes em altura.

Um outro achado relevante foi o fato
da maioria citar que ndo usava os equi-
pamentos de protecao coletiva, demons-
trando o desconhecimento por parte dos
trabalhadores ou, entdo, que as empre-
sas nao estavam tomando as medidas de
protecao recomendadas pelas normas
do Ministério do Trabalho e Emprego.

A falta de conhecimento dos traba-
lhadores nesse sentido revela falha nos
treinamentos ofertados em relacdo as
normas regulamentadoras, o que pode
ocasionar como consequéncia os aci-
dentes de trabalho. Para tanto, faz-se
necessario investir em treinamentos
acerca do uso correto dos equipamentos
de protecdo individual e coletiva. Nes-
te contexto, vale ressaltar que por ve-
zes mesmo esse sendo realizado ainda
acontecem os acidentes de trabalho por
falha humana que podem ocorrer com
pessoas mesmo treinadas, porém ocor-
rendo por descumprimento de um pro-
tocolo de seguranca.

Portanto é preciso mostrar ao em-
presdrio que a capacitacdo dos traba-
lhadores é de fundamental importancia
para o bom rendimento de sua empresa,
pois com profissionais capacitados ha
aumento de produtividade e de compe-
tividade no mercado de trabalho, além
de diminuicao dos riscos com acidentes.

Os trabalhadores passam grande



parte do seu dia no ambiente laboral,
entdo, enfatiza-se ainda a importancia
do Servico de Seguranca e Medicina do
Trabalho (SESMT) nas empresas, onde
se destaca o papel do enfermeiro, ao
programar medidas para orientar os
trabalhadores quanto a prevencao dos
riscos inerentes ao processo e ao am-
biente laboral',

Desse modo, tem-se que é funda-
mental a intervencao frente ao alto indi-
ce de acidentes de trabalho por quedas
e o conhecimento adequado dos traba-
Ihadores no ambiente laboral é de suma
importancia para minimizar os riscos de
acidentes. A enfermagem deve atuar na
capacitacao desses trabalhadores e pode
utilizar a classificacdo dos resultados de
enfermagem para subsidiar suas acoes.

Os resultados aqui obtidos apresen-
tam algumas limitacbes importantes,
uma das principais foi a escassez de es-
tudos relacionados aos trabalhadores da
construcao civil e a classificacao do re-
sultado de enfermagem. E ainda nao fo-
ram encontrados estudos que comparem
a extensao dos indicadores que com-
poem o resultado da NOC em questdo
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com as acoes contidas na normatizacao
brasileira sobre satde do trabalhador.

Diante desse fato, faz-se necessario
ampliar a contribuicao dos enfermeiros
na producdo de conhecimentos na drea
da saudde e seguranca do trabalho uti-
lizando as taxonomias de enfermagem,
pois a partir da utilizacao dessas, esse
profissional pode utiliza-las dentro do
seu processo de cuidar e assim melho-
rar os indicadores referentes aos aci-
dentes de trabalho.

Considera-se que o presente estudo
oferece subsidios para demais pesquisas
na drea de satdde publica acerca do co-
nhecimento do trabalhador da constru-
cdo civil sobre as normas de seguranca
contra quedas e reflexdes sobre a real
efetividade dos treinamentos realizados
nas empresas. A participacdo do traba-
Ilhador na construcdo de seu conheci-
mento sobre seguranca e salde no tra-
balho é de fundamental para minimizar
o ndimero de acidentes de trabalho.

Conclusao
Diante dos achados o profissional en-
fermeiro deve intervir com estratégias

que promovam a salde do trabalhador
em seus ambientes de trabalho, deixan-
do esses seguros e isentos de acidentes.
Acoes essas que devem percorrer desde
programas educacionais voltados aos
trabalhadores da construcao civil até
a avaliacao de indicadores respaldada
pela utilizacao da NOC.

Compreende-se como fundamental
a intervencao da enfermagem frente ao
alto indice de acidentes de trabalho por
quedas e, mais ainda, o conhecimento
adequado dos trabalhadores no ambien-
te laboral como de suma importancia
para minimizar os riscos de acidentes.

Por meio deste estudo ressalta-se,
ainda, que existe uma significativa
correspondéncia entre o resultado de
enfermagem NOC Conhecimento: pre-
vencdo de quedas e as normas brasi-
leiras sobre seguranca do trabalhador,
e que uma das vantagens de se utilizar
os indicadores NOC é que a avaliacao
dentro de uma escala favorece uma
intervencao efetiva, proporcionando
um impacto importante na sadde do
trabalho e consequentemente para a
sociedade. ¥
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