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@ Artigo original
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RESUMO: O objetivo deste estudo foi descrever a trajetdria e contribuicao na institucionalizacdao da educagao
permanente nas organizagOes hospitalares desde sua fundacao até os dias atuais. Pesquisa histérico-social,
fundamentada na analise das fontes do acervo de um ntcleo de enfermeiros do estado do Parang, realizada entre
o periodo de marco de 2013 e janeiro de 2014. As transformagdes ocorridas nesse nucleo, ao longo de quase
cinco anos, consolidaram-no como espaco efetivo para discussao e reflexao na construcao de conhecimentos
relacionados aos processos de educacao nessas organizacdes hospitalares. Conclui-se que espacos como
este possibilitam uma visao critica dos movimentos histéricos até os tempos atuais, que envolvem a Proposta
da Educacao Permanente em Salde; auxiliam na compreensdo do presente, de forma reflexiva; e, fornecem
perspectivas futuras para a area de Enfermagem.

DESCRITORES: Enfermagem; Histéria da enfermagem; Educacdo continuada em enfermagem; Pesquisa em
administracao de enfermagem.

CENTER OF CONTINUING EDUCATION OF NURSES OF PARANA: HISTORY AND CONTRIBUTIONS

ABSTRACT: The present study aimed to describe the history and contribution in the institutionalization of continuing education
in hospital institutions from its beginnings up until the present day. Historical social research based on analysis of sources of
the collection of a center of nurses in the state of Parand, performed between March 2013 and January 2014. The transformations
occurred in the referred center, over almost five years, turned it into an effective space for discussing and reflect on the construction
of knowledge related to the education processes in hospital institutions. It is concluded that these spaces are suitable for the
establishment of a critical view of historical movements until now related to the Proposal of Continuing Health Education; shed light
on the current situation and provide a future outlook for the Nursing field.
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NUCLEO DE ENFERMEROS DE EDUCACION PERMANENTE DEL PARANA: TRAYECTORIA Y CONTRIBUCIONES

RESUMEN: Estudio cuyo objetivo fue describir la trayectoriay la contribucién para la institucionalizacién de la educaciéon permanente
en las organizaciones hospitalares de su fundacion hasta los dias actuales. La investigacion histérico social fue fundamentada en
el andlisis de las fuentes del acervo de un ntcleo de enfermeros del estado de Parand, realizada entre el periodo de marzo de
2013 a enero de 2014. Los cambios ocurridos en ese ntcleo, a lo largo de casi cinco afos, lo consolidaron como espacio efectivo
para discusion y reflexiéon en la construccion de conocimientos referentes a los procesos de educacion en esas organizaciones
hospitalares. Se concluye que espacios como este posibilitan una visién critica de los movimientos histéricos hasta los tiempos
actuales, los cuales se relacionan a la Propuesta de la Educacién Permanente en Salud; ayudan en la compresién del presente, de
forma reflexiva; y, fornecen perspectivas futuras para el area de Enfermeria.
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@ INTRODUCAO

Para que as organizagoes hospitalares desenvolvam seus talentos, aumentem a competitividade
e obtenham os melhores resultados nos negocios, faz-se necessario que implantem sistemas
organizacionais que privilegiem nao apenas conhecimentos técnicos instrumentais, mas também o
desenvolvimento de competéncias®.

Neste contexto, a educacdo permanente nas organizacOes hospitalares comeca a ser percebida
como ferramenta auxiliar ao processo de qualificacao, pois utiliza como principios: competéncia
profissional, motivagdo organizacional e avaliacdo continua, que serdo alcancados a partir de uma
transformacao do profissional de satide para atuar de forma critica e reflexiva no seu cotidiano®.

A Organizacao Pan-Americana de Saude (OPAS) recomenda que haja um elemento que exerca a
direcao operacional do setor ou servico de educagdao. Observa-se uma tendéncia da responsabilizacao
dos enfermeiros pelo gerenciamento do servico de educacao, no qual possuem a incumbéncia de
providenciar suporte organizacional e administrativo, bem como implantar uma cultura do trabalho de
qualidade nas instituicoes hospitalares, a qual se inicia a partir de planejamento estratégico de gestao
com a participacgao ativa e dialégica dos profissionais destas organizacoes®.

Paratanto, os profissionais enfermeiros envolvidos com educagao precisam se manter integrados aos
ambientes interno e externo e as politicas vigentes. A ndo observancia desses aspectos gera conflitos
e insatisfacao entre enfermeiros de educacgao e os profissionais de enfermagem ou outras areas, uma
vez que acarreta tomada de decisdes inadequadas e, por conseguinte, ineficiéncia e ineficacia dos
programas de educacao permanente®®.

Nesta perspectiva, em consonancia com as transformagdes ocorridas nos processos educativos nos
altimos anos, que buscam fortalecer a reflexao na acdo, o trabalho em equipes e a capacidade de
gestao em concordancia com o planejamento estratégico e incremento de qualidade nas organizacoes
hospitalares, foi criado em 2009 o Nucleo de Enfermeiro de Educacao Permanente do Parana (NEEP/
PR), com a finalidade de construir conhecimentos nas dreas de educagao continuada e permanente em
saude, a partir de discussoes cientificas, criacao e consolidagao de um grupo de estudos.

Diante do exposto, este estudo teve por objetivo descrever a trajetoriado NEEP/PR e sua contribuicao
na institucionalizacao da educacao permanente nas organizagoes hospitalares, desde sua fundacao
até os dias atuais.

A relevancia da realizacao deste estudo pauta-se na contribuicao da compreensao do caminhar da
educacao continuada a educacao permanente nas organizacoes hospitalares do municipio de Curitiba
com membros representados no NEEP/PR.

@ METODO

Trata-se de uma pesquisa histérico-social, que examina a dimensdo de uma sociedade, neste caso
dirigida sua atencao para um grupo profissional®, realizada entre o periodo de margo de 2013 e janeiro
de 2014.

Para coleta de dados foram utilizados como fontes histéricas os seguintes documentos: 56 atas de
reunides, dois regimentos internos escritos, um estatuto, quatro relatérios de avaliacdo de eventos
denominados foruns, que se encontravam arquivados no acervo do NEEP/PR, datados desde sua
fundacao em setembro de 2009 até janeiro de 2014.

Destas fontes foram extraidos os dados para a andlise e interpretacdo, os quais foram organizados
e interpretados segundo o objetivo da investigacdo proposta. Essa etapa consistiu num processo de
sintese e de inferéncias sobre as informacdes contidas nos documentos analisados, desvelando seu
contetdo manifesto e latente.

No que diz respeito aos aspectos éticos-legais, este estudo obteve aprovagao em novembro de 2012
do Comité de Ftica em Pesquisa de uma universidade do sul do Brasil sob 0o CAAE: 06903612.8.0000.0102.
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@ TRAJETORIA DO NEEP/PR DE 2009-2014

A estrutura organizacional do NEEP/PR é composta de: um Presidente, um Vice-presidente, um
Tesoureiro, um Secretario e Membros Efetivos, tratam-se de enfermeiros que atuam em servicos de
educacao permanente de instituicoes de saide, com membresia comprovada mediante participacao
em trés reunides consecutivas comprovadas em ata®.

Esta estrutura foi mais bem definida ap6s a realizacao da revisao e reestruturacao do seu Regimento
Interno, cuja aprovacao foi deferida em reuniao extraordindria (nimero 001/2013) pelos membros
efetivos no dia 31 de janeiro de 2013. O Regimento consolidou o NEEP/PR como um grupo, sem fins
lucrativos e independente, de enfermeiros responsaveis pelos servicos de educacao continuada/
permanente de organizagoes hospitalares do Parand®. Desde a sua fundagao, contou com participacao
de 42 enfermeiros de servico de educacao permanente de organizagcoes hospitalares privadas, publicas
e filantropicas. Até janeiro de 2014 contava com 18 membros efetivos.

O percurso historico-social do NEEP/PR parte de uma nova légica da gestao de pessoas para a
educacio e o desenvolvimento profissional, impulsionada pelo Sistema Unico de Satde, pela instituicio
da Politica Nacional de Educacao Permanente, elevacao da escolaridade, pelas Diretrizes Curriculares
Nacionais, inovagoes tecnolégicas, e pelos processos de certificacao de qualidade nas organizagoes
de salude, que desvelaram a necessidade de ressignificar os processos educativos no contexto laboral
das organizacdes hospitalares®™.

Inicialmente denominado “Nucleo de Enfermeiros de Educacao Continuada de Curitiba (NEEC/
Curitiba)”, depois nominado de Nicleo de Enfermeiros de Educacao Continuada do Parana — NEEP/
PR, foi criado em 14 de setembro de 2009. No inicio do ano de 2009, trés enfermeiras de organizacoes
hospitalares distintas, reuniram-se e com o objetivo de fomentar o intercambio da educacao no
contexto dessas organizagoes na cidade de Curitiba. Para tanto, propuseram estruturar e elaborar um
evento cientifico.

Esse evento ocorreu em julho do referido ano e foi nominado primeiro Férum de Educacao
Continuada em Enfermagem de Curitiba sob o tema “Apresentacdao dos servicos de educacao
continuada de Curitiba”, com o apoio de um hospital filantrépico da cidade, onde houve mobilizacao
para formacao de um nucleo de enfermeiros de educagao continuada.

Num primeiro momento, os Féruns se tratavam de estratégias efetivas para aproximar os profissionais
enfermeiros e direcionar modelos eficazes de educacao continuada, bem como se tornaram espacos
para promover discussoes, atualizacoes, aprendizagem de métodos de ensino e demais temas relativos
ao assunto.

Em 05 de novembro de 2009, na realizacdo do segundo Férum de Educacdao Continuada em
Enfermagem de Curitiba, sob o tema “Levantamento da Necessidade de Treinamentos”, o evento
contou com a participacdo de quarenta e um ouvintes. Neste forum ocorreu abertura para filiacao
de novos membros com o intuito de criar um grupo independente de enfermeiros que atuavam
em servigos de educacdo continuada de organizagoes hospitalares, a fim de promover discussoes
relacionadas a Educacao Continuada em Enfermagem e aos desafios emergentes para os enfermeiros
que atuavam nessa area.

Nesse segundo Férum, também, ficou evidente a existéncia de um grande campo a ser conquistado
pelos servicos de educacdao continuada e de sua importancia para capacitacdo e atualizacdao de
profissionais da saude. Frente ao exposto, emergiu a necessidade de os servicos de educacao
continuada discutirem amplamente os avangos na area de educacao nas organizagoes hospitalares,
para trabalhar de maneira mais efetiva, direcionados pela missdo, visao e valores de cada instituicao,
com vistas a melhoria da qualidade da assisténcia.

Ressalta-se que as definicdes de Educacao Continuada utilizadas e discutidas na avaliacdo do
segundo Férum, comecaram a se aproximar do conceito da Educacao Permanente, quando os membros
do nucleo colocaram que a Educacao Continuada nao se restringia apenas a aprendizagem de sala de
aula, em locais formais, mas também se desenvolvia de forma critico-reflexiva, considerando o local
de trabalho e situacoes do proprio cotidiano, a fim de alcancar um aprendizado diferenciado daquele
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da educacao tradicional®?.

Destaca-se aqui que em dezembro de 2009 foi estruturado e aprovado o primeiro Estatuto do
entao “Nucleo de Enfermeiros de Educacao Continuada de Curitiba (NEEC/Curitiba)”, o qual definiu a
estrutura hierarquica do nucleo, definindo as atribuicoes do Presidente, Vice-presidente, Secretario e
demais membros, os quais s6 podem ser enfermeiros que atuam em servigcos de educacao continuada
das organizacoes. Trata-se de uma estrutura hierarquica transversal que se mantém até os dias atuais.

No ano de 2010 ocorreu aumento do nimero de membros, passando de uma média de seis
participantes por reuniao, para uma média de dez participantes. Foi realizado um total de sete reunides
ordinarias em 2010. Nestas reunioes as discussoes envolveram a realizacao do terceiro e quarto Féruns
de Educacao Continuada sob os temas “O papel da educacao continuada no processo de acreditacao
hospitalar” e “O papel da educacao continuada nas instituicbes de satide”, respectivamente; bem como
a responsabilidade legal do enfermeiro de educacao continuada atuar em praticas educativa sem uma
perspectiva multiprofissional.

Em relacao ao processo de acreditacao hospitalar, as discussdes foram centradas na recomendacao
da Organizacao Mundial de Saude (OMS), que propoe aprendizagem consubstanciada no valor que se
déd a uma realidade em face as necessidades de sadde das pessoas e das populagdes, a partir da andlise
dos determinantes sociais e econdmicos, mas, sobretudo, de valores e conceitos dos profissionais.
Nesse sentido, a educacao permanente é importante por permitir a construcao de relacdes e processos
que vao das equipes em atuacgao as praticas institucionais™.

Quanto a responsabilidade legal do enfermeiro de educacdo, as discussdes foram alicercadas
no referencial da OPAS que recomenda um profissional da area da satde para ser o coordenador
e responsavel pelo setor de educacao e desenvolvimento de pessoas nos servicos de saude, com
dedicacao exclusiva e diretamente envolvido com o atendimento das necessidades de desenvolvimento
pessoal e profissional. Nestas organizacoes, € o profissional enfermeiro que assume tal coordenacao,
visto que possui competéncia para assumir posicao estratégica para a estruturacao de um sistema de
gerenciamento e ensino compativeis com as exigéncias e demandas institucionais®.

Outro tema amplamente discutido nas reunides ordindrias no ano de 2010 foram os processos de
ensino eaprendizagem utilizados pelos servicos de educacao das organiza¢des hospitalares, sustentado
pelo referencial da Politica Nacional da Educacao Permanente. Ficou evidente a necessidade repensar
estes processos. Os membros do NEEP/PR externaram sua insatisfacao sobre algumas acoes realizadas
para o treinamento e desenvolvimento dos recursos humanos em determinadas organizacoes
hospitalares, sustentadas pela l6gica do modelo escolar ou académico, centralizado na atualizacao,
geralmente com enfoque disciplinar, em ambiente didatico e baseado em técnicas de transmissao de
conhecimentos®.

Diante do exposto, pode-se afirmar que os servicos de educacao comecaram a perceber que a
Educacao Continuada, quando tem seu investimento na capacitacao dos recursos humanos, sobretudo
na aplicacao técnica, nao reflete obrigatoriamente em mudanca do comportamento humano, em
especial quando sua metodologia se pauta na pedagogia da transmissao, na l6gica do modelo escolar e
seus resultados na apropriacao. Trata-se de uma abordagem de ensino-aprendizagem que nao interfere
de forma satisfatoria na qualidade da producao dos servicos prestados em saude, pois ndao repercute
na transformacao da realidade.

Estes questionamentos acarretaram séria renovacao nos enfoques e estratégias da capacitacao
do pessoal da saldde, atualmente relacionados a Educacao Permanente, fruto da visao de que o
conhecimento ndo se “transmite”, mas se constréi a partir das duvidas e do questionamento das
praticas vigentes a luz dos problemas contextuais®'.

Ao final do ano de 2010, o estatuto do nutcleo foi reestruturado e em reuniao ordinaria ocorrida
no dia 02 de dezembro, foi aprovado o Regimento Interno do NEEC/Curitiba, em substituicdo a esse
estatuto, que definiu o nicleo como um Grupo Especialista de Assessoria ao Servico de Educacao
Continuada dos Servicos de Saude, com a finalidade de unificar as praticas em educacao continuada,
bem como promover momentos de discussao cientifica e fortalecimento da categoria profissional.

Nesse mesmo periodo ficou estabelecido um cronograma mensal de reunides e a periodicidade dos
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Foruns passou de trimestral para anual. Os membros do nicleo perceberam que as reunides mensais
tornaram-se espaco livre para discussoes e reflexdes, bem como um lugar sem conflitos de interesse,
que favorecia a producao de conhecimento e a troca de experiéncias. No que se referem aos Féruns,
estes passaram a ser um espaco de debate, aberto a comunidade profissional e académica, com vistas a
socializacao de conhecimentos amplamente discutidos e construidos nas reunides ordindrias mensais.

No ano de 2011 foi realizado um total de seis reunides ordindrias. Das tematicas contempladas nas
pautas dessas reunioes e discutidas pelos membros do nucleo, destacaram-se: o uso de indicadores de
qualidade especificos para avaliacao da eficdcia dos treinamentos e a atuacao do enfermeiro enquanto
lider e, por conseguinte, educador de sua equipe.

Em relacao aos indicadores de qualidade, todos os membros apresentaram e discutiram sobre quais
utilizavam nas organizagoes hospitalares em que trabalhavam, sendo que a grande maioria tinha como
indicadores: horas de treinamento por colaborador e por setor e avaliagao de eficacia de treinamento.
Essa demanda surgiu a partir dos processos de certificagcdo de qualidade que estas organizagoes
sofreram, em sua grande maioria, nos anos de 2010 e 2011.

Pode-se inferir que houve consenso sobre a utilizacdao de indicadores de qualidade. Ja é pratica
nas organizacoes, porém ainda € necessario implementar estratégias de analise desses indicadores
para que sejam passiveis de comparabilidade e reflitam os diferentes contextos da assisténcia a satde
prestada, a fim de sustentar programas e politicas publicas de satde e educacao com vistas a melhoria
da qualidade assistencial ™.

A outra tematica, além de ser ricamente discutida na reunidao, sobre a atuacao do enfermeiro
lider e educador culminou no tema central do quinto forum de Educacao Continuada: “O impacto
do acompanhamento do lider no desenvolvimento da equipe”, visto que a lideranca é, dentre as
competéncias gerenciais, a mais requerida ao processo de trabalho do enfermeiro nas organizagoes
hospitalares. Com base nos debates produzidos nesse Férum, concluiu-se que somente pode ser
lider de uma equipe o profissional que promove seu auto desenvolvimento, estabelece metas e
estratégias para seu crescimento profissional, assim como de seus liderados, com vistas a fortalecer as
potencialidades da equipe e superar suas fragilidades'?.

Em 2012, foram realizadas um total de onze reunides ordindrias e houve a ampliacdo do nimero
de participantes para uma média de 12. Essas reunides tiveram como principais temas de discussao e
estudo: a falta de adesao do enfermeiro nos processos de educacdo na integracao do novo colaborador
e a necessidade de formacao especifica ao enfermeiro que atua na area de educagao nas organizacoes
hospitalares.

No que se refere a formacgao especifica do enfermeiro de educacao, tornou-se visivel a necessidade
de desenvolvimento de competéncias que necessitam ser mobilizadas pelo profissional que exerce a
funcao de coordenador de um servico de educacdo. Com base nos debates realizados nas reunides
do nucleo, evidenciou-se a importancia e a preméncia de definir novos mecanismos, instrumentos,
modalidadeseestratégiasparaoaperfeicoamentodascompeténciasdestesenfermeiroscoordenadores,
a fim de contribuir para uma postura reflexiva, com a determinagao da gestao com competéncias na
pratica profissional de enfermagem e com o crescimento destes profissionais no mundo do trabalho
atual™.

A falta de adesdao do enfermeiro nos processos de educacao naintegracao do novo colaborador foi a
tematica do sexto Férum de Educacao Continuada em Enfermagem sob o titulo “O papel do enfermeiro
diante da integracdao do novo colaborador”. Através de exposicoes realizadas no instrumento de
avaliacdao respondido pelos participantes do evento, foi considerado imperativo que o enfermeiro
discuta e repense o seu papel de educador, bem como compreenda a educacao permanente como um
recurso que facilitara a integracao e permanéncia do novo colaborador, pois impulsiona a autonomia,
o crescimento pessoal, profissional e, consequentemente, o organizacional ™.

Ao final do ano de 2012 ocorreu a mudanca da presidéncia prevista no Regimento Interno do NEEC
Curitiba que, em conjunto com os membros efetivos, propds revisao e atualizacao desse regimento;
e, mudanca do nome para NEEP/PR, sustentada pelas mudancas ocorridas na area de educacao nas
organizacoes hospitalares nos ultimos anos e pela Politica Nacional de Educacao Permanente. Os
membros do nucleo passaram a compreender a educacao como aquela que se desenvolve no trabalho,
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pelo trabalho e para o trabalho, sendo uma das modalidades de educacao no contexto laboral®.

O novo Regimento Interno foi mais bem descrito e aprovado na primeira reuniao mensal do ano
de 2013. Com a atualizacao e revisao do seu Regimento, o NEEP/PR firma sua condicao de um grupo
que produz conhecimento e passa a acolher as particularidades institucionais e as necessidades
de formacado e desenvolvimento dos profissionais da drea de salde e a capacidade ja instalada nas
organizagdes, para nortear as discussoes cientificas e do grupo de estudo capazes de refletir em acoes
de educacao para os recursos humanos na area de satide das organizagoes hospitalares®.

Essas acoes de educacao fundamentam-se na légica da educacao permanente que, mais do que
atualizar, vem para ensinar a problematizar, questionar, repensar e reinventar o cotidiano dos servigos
de sadde. Pois utiliza a Metodologia da Problematizacao e a Aprendizagem Significativa nos processos
educativos de trabalhadores de satde para a melhoria da qualidade dos servicos e a transformacgao das
praticas de saude. O que é possivel é sensibilizar os individuos e estimula-los a pensar de maneira
reflexiva, a fim de que adquiram uma visao critica da realidade que os cerca™.

Nesta perspectiva, o ano de 2013 caracterizou-se por um ano de mudangas significativas. Além
da revisao e atualizacado do Regimento Interno, que envolveu trés alteracoes: (1) na Estrutura
Organizacional, considerando os cargos de vice-presidente e tesoureiro; (2) Definicio do Conselho
Técnico-Administrativo; e, (3) Descricao detalhada das atribuicdes desse conselho, ocorreu, também,
a alteracao da identidade visual do NEEP/PR; a criacao de uma pagina na Internet; e, participacao em
pesquisa cientifica, sendo cenario de estudo de uma dissertacao de mestrado de um de seus membros.
No ano de 2014, estas mudancas fortaleceram o grupo criando um sentimento de pertencimento ao
nucleo e, ao mesmo tempo de reconhecimento do NEEP/PR, como um espaco efetivo para discussao e
reflexdo-critica na construcao de saberes capazes de provocar mudancas nas organizacoes hospitalares.

@ CONTRIBUICOES DO NEEP/PR NA INSTITUCIONALIZACAO DA EDUCACAO PERMANENTE NAS
ORGANIZACOES HOSPITALARES

De acordo com os referencias tedricos trabalhados, as reflexdes e os debates que permearam as
discussoes tanto das reunides quanto dos Foruns realizados pelo NEEP/PR ao longo destes quatro
anos, pode-se afirmar que os membros deste nucleo consideram a educacao como uma ferramenta
para mudancas e transformagdes. As transformagoes sociais e educacionais tém repercussoes nas
formas de produzir, nos distintos campos do saber e de producao de bens e servigos®?.

Percebeu-se, entdo, que a educacdao passa a consumir cada vez mais espaco na vida cotidiana
das pessoas, em um mundo onde a rapidez das transformacdes se conjectura com o fen6meno
da globalizacdo e elevacdao do grau de participacdo dos individuos nas sociedades modernas.
Por conseguinte, a evolucao rapida do mundo requer continuas e constantes atualizagdes dos
conhecimentos®".

Dessa forma, o NEEP/PR compreendeu que qualquer organizacao hospitalar que pretenda ser
eficiente e progressista necessita melhorar de forma qualitativa. Para isso necessita de profissionais
orientados e competentes e, pelo processo de educacao permanente, ampliar e aperfeicoar os saberes
destes individuos. Assim, a Educacao Permanente em Saude torna-se um importante instrumento
capaz de contribuir na mudanca do cenario e garantir aos trabalhadores e usuarios o seu papel de
protagonistas do sistema de saude™.

No ano de 2013, houve a necessidade de melhor compreender e ampliar as discussdes sobre as
questdes que envolvem a educagdo permanente na area da saude, a fim de entender que esse nao é
um processo atual. A educacao no contexto das organizacdes hospitalares vem sofrendo atualizacoes
ao longo dos tempos, na busca de melhoria da qualidade dos servicos de saude.

Contemporaneamente nas organizacdes hospitalares, ainda existe a necessidade de capacitar seus
profissionais por meio de uma série de atividades genericamente denominadas de treinamentos e
cursos emergenciais ou pontuais, estruturados e continuos. Estes treinamentos corroboram com a
l6gica tecnicista do saber-fazer em detrimento do saber-ser, ou seja, as praticas simplistas de admitir e
demitir os individuos®.
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Assim, compreende-se que a educagcdo continuada persiste nas organizacdes hospitalares,
orientada para o preparo de determinada funcao e melhor desempenho do profissional com énfase
em treinamentos, reciclagens, palestras e cursos, tendo em vista a evolugdo tecnoldgica e cientifica, a
satisfacao da clientela e aimagem da instituicao.

Contudo, apartirdas reflexdes e producao saberes desenvolvidas juntoao NEEP/PR, ha umatendéncia
para o investimento na capacitacao dos profissionais com vistas a mudanca do comportamento humano
e, consequentemente, na melhoria da assisténcia em saude prestada. Com isto, ao lado da educacao
no trabalho, concentrada em treinamentos e atualizagdes técnicas, algumas transformacdes de maior
impacto estao sendo introduzidas na capacitacao de pessoal em satide e enfermagem nas organizagoes
hospitalares“”. Em especial, propostas que tém por objetivo aproximar educacao e trabalho gerados
como praticas sociais. Estas propostas alinham-se ao conceito de Educacao Permanente®'”.

A partir destas colocagoes, pode-se afirmar que os membros do NEEP/PR comecaram a perceber
que a Educagao Continuada, cujo investimento na capacitacao dos recursos humanos, sobretudo na
aplicacao técnica, ndo reflete obrigatoriamente na mudanca do comportamento humano, umavez que
a sua metodologia se pauta na pedagogia da transmissdo e seus resultados na apropriacao. Assim, essa
abordagem de ensino-aprendizagem nao interfere de forma satisfatéria na qualidade da producao dos
servicos prestados em salude, pois ndo repercute na transformacao da realidade™.

Diante do exposto, ocorreu a ampliacao dos horizontes para a l6gica da educacao permanente pelo
NEEP/PR e, por conseguinte, nas organizacoes hospitalares, na direcao da integralidade, para as acoes
da assisténcia/cuidado, a fim de contribuir para a articulacao de estratégias da equipe multiprofissional
na resolutividade de problemas do paciente, facilitando a transformacao das praticas de ensino-
aprendizagem na producao do conhecimento.

Com isso, a educagdo permanente nas organizacdes hospitalares comeca a ser entendida
como ferramenta essencial ao processo de qualificagdo, pois utiliza como principios: competéncia
profissional, motivacdo organizacional e avaliacao continua, os quais serdao alcancados a partir de uma
transformacao do profissional de satide para atuar de forma critica e reflexiva no seu cotidiano™ .

Nessa perspectiva, o NEEP/PR compreendeu que os servicos de educagdo permanente nas
organizacdes hospitalares possuem a incumbéncia de, além de providenciar suporte organizacional
e administrativo, implantar uma cultura do trabalho de qualidade nas instituicdes hospitalares, a qual
se inicia a partir de um planejamento estratégico de gestao com a participagdo ativa e dialégica dos
profissionais dessas organizacoes™.

Destaca-se que, a partir da concepcao que o NEEP/PR é um grupo de estudos que produz
conhecimento, despertou também a compreensao da sua posicdo estratégica, bem como a do
enfermeiro de educacao permanente, que culminou na mudanca da denominacao de Servicos de
Educacao Continuada para Servigos ou Nucleos de Educacao Permanente na maioria das organizacoes
hospitalares representadas pelos participantes da pesquisa.

Assim, aabordagem da educacdo permanente nas organizagoes hospitalares que possuem membros
no NEEP/PR passou de um plano operacional para um plano estratégico, com vistas a mudanca
das praticas de saude e de enfermagem, no contexto da integralidade, do trabalho em equipe e da
ampliacdo da cidadania e da autonomia dos individuos envolvidos nestas organizacoes.

@ CONSIDERACOES FINAIS

O NEEP/PR constitui um espago privilegiado pelo seu potencial em agregar formacao cientifica,
valorizacao profissional e construcao de saberes. Trata-se de um importante grupo independente e sem
fins lucrativos que busca construir e difundir os saberes relacionados a area de Educacao Permanente
em Saude no contexto das organizagoes hospitalares.

Pode-se inferir que o presente estudo revelou que nao somente é possivel, mas é essencial investir
nestes grupos de estudo, também, de discussdo e formacao, os quais tém como incentivos as praticas
e as experiéncias de cada membro deste nucleo, que buscam primeiro a compreensdo da realidade,
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para depois tentar transforma-la.

A valorizacao da trajetéria historica, da atuacdo e das contribuicdes do NEEP/PR é fundamental
para os servicos de educacao destas organizacoes. Ressalta-se que espagos como este possibilitam
uma visdo critica acerca dos movimentos histéricos e contemporaneos que envolvem a educacgao
permanente nas areas da satde e da enfermagem, auxiliando na compreensao do presente de maneira
reflexiva. Fornece ainda perspectivas futuras na construcao de opgdes possiveis e desejaveis para o
avanco de pesquisas relacionadas a tematica deste estudo.
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