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Embora o campo da saude digital seja recente, algumas das 4reas que o compdem, por exemplo, a
informac@o e a informéatica em satide ou a comunicacio e satude, se desenvolveram nas tltimas décadas.
A mudanca de paradigma ocorre com a rapida inovacao tecnolégica no campo da informacdo e da
comunicacao e, especialmente, com seus desdobramentos socioecondmicos na satide, mas nao apenas nela.

No ambito internacional, a Organizacdo Mundial da Satide (OMS) e seu escritério regional — a
Organizacao Pan-americana de Saide (Opas) — institucionalizam esse debate e levam a satide digital para
o centro da pauta. No Brasil, foi criada recentemente, no Ministério da Satide, a Secretaria de Informacao e
Saude Digital (SEIDGI) para formular politicas pablicas nessa area.

Este dossié nasce da premente necessidade de ampliar a discussao multidisciplinar e integrada sobre

saide digital, uma area de conhecimentos e praticas que utilizam inovagbes tecnoldgicas, especialmente
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do campo da informacao e da comunicacdo, mas também um conceito ainda polissémico, complexo e em
construcdo. O grande nimero de artigos que recebemos para avaliagio ressalta a atualidade do tema e o
interesse das mais diversas areas da comunidade académica.

No cerne da saude digital, considerada pela OMS como uma importante estratégia para ampliar o
acesso a satde e melhorar as condic¢Ges de vida das populagdes (World Health Organization, 2021b), esti a
discussdo sobre a informagao — ha tempos um elemento central para defini¢ao de politicas e agbes voltadas
para a sadde. Um dos artigos deste dossi€, Regime de Informacao e tipologia documental no ambito dos
servigos de satde: nogGes aplicadas a gestdo da informagao em hospitais federais do estado do Rio de Janeiro
(Amaral et al., 2023), bem ilustra essa relacao tao relevante entre os conceitos de informacao e de saade
digital, ao abordar a tipologia documental como metadado em sistemas de informacao de dois hospitais
federais. A transferéncia de informacGes entre sistemas de forma adequada, inclusive compreendendo
elementos sociais e de gestdo, é premissa para a interoperabilidade, aspecto constantemente mencionado
nos debates sobre satde digital.

Em outra perspectiva igualmente importante da ideia de informacao para otimizacao das acGes de satde,
o artigo Plataforma tecnolbgica como suporte para translacao do conhecimento em satude articula a ideia de
translacao do conhecimento de satde (Scavuzzi et al., 2023), que facilita a aplicacdo pratica do conhecimento
cientifico, valendo-se da metodologia de grupo focal, envolvendo assim diferentes atores sociais.

As inovacgdes tecnologicas que lancam as bases para a satide digital estao primordialmente associadas
ao aumento da capacidade e velocidade da coleta de dados, de seu processamento e de sua transformacao
em informacdo. Essas informacoes podem ser tteis tanto para a melhoria da satide no ambito individual
(quando tém principalmente a finalidade de orientar ac6es clinicas, incluindo também promocao, prevencao,
reabilitacdo e cuidados paliativos), quanto no ambito das populagoes (quando voltadas para intervencoes
de saide ptublica).

Tecnologias com base na roboética, na inteligéncia artificial e a telessaide tém enorme potencial de
beneficiar diretamente os individuos, ao permitir que diagnosticos e tratamentos complexos sejam
realizados a distancia. Da mesma forma, os aplicativos sao fteis para o monitoramento individual (de
condicboes como a hipertensdo), contato e acesso aos servicos, e disponibilizacdo de informagdes em
saude. Essas tecnologias ja sdo uma realidade no Brasil. A crescente presenca de aplicativos no Sistema
Unico de Satde (SUS), por exemplo, é destacada no artigo mHealth e satide ptiblica: a presenca digital
do Sistema Unico de Satide por meio de aplicativos de dispositivos méveis (Nichiata; Passaro, 2023). No
entanto, a implementacdo em larga escala, bem como a integracao de aplicativos a outras tecnologias ou
aos sistemas publicos de satde, é desafiadora. Sao necessarios diferentes estudos, entre eles o estudo inicial
de usabilidade, como exemplificado no artigo Usabilidade da Plataforma Zelo Satde por cuidadores de
pessoas idosas dependentes (Justa et al., 2023) e, de acordo com a regulamentacio vigente em cada pais,
podem ser necessarios estudos adicionais de eficacia e de custo-efetividade.

A pandemia de covid-19 acelerou o processo de digitalizacao da satide, ressaltando o papel fundamental
de novas tecnologias para a satide das populagoes/satide piblica, e difundindo o conceito de satide publica
digital em todo o mundo. Enormes quantidades de dados (oriundas dos sistemas de vigilancia epidemiolégica
e, muitas vezes, de aplicativos com GPS e bluetooth) foram processadas em tempo real e, em muitos paises,
orientaram as estratégias de controle do virus (Wong et al., 2022). Nesse campo, da satide publica digital, a
traducdo de dados em informacao esta cada vez mais associada a ferramentas de inteligéncia artificial (IA),
especialmente seu subcampo aprendizagem de maquina, e traz a tona a importancia da discussao sobre ela.

Solucoes baseadas em IA possuem o potencial de otimizar decisoes e de orientar estratégias em satide a
partir da anéalise de grandes quantidades de dados. Contudo, carregam o potencial de reproduzir e ampliar

iniquidades estruturais presentes na sociedade, por exemplo, de género, de raca ou econémicas (World
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Health Organization, 2021a). Isso ocorre porque os algoritmos de IA sdo treinados a partir de dados ja
existentes e eventuais vieses presentes nos mesmos (ou nas decisdes tomadas a partir destes) podem ser
reproduzidos. Por essa razao, é crescente a preocupacao da sociedade e de reguladores com a aplicagao
de IA na satide, seja por via de discussées como a do novo marco da inteligéncia artificial seja por via da
nascente regulagido no ambito da Anvisa de dispositivos médicos que contem com essa tecnologia.

A saude digital é tanto uma realidade quanto uma incoégnita nos dias de hoje. Se, por um lado, ela carrega
consigo amplas promessas de otimizacao dos gastos em satide e ampliacao do acesso a servicos e acoes, por
outro, ainda tem carater nebuloso e deve ser melhor entendida, tanto no que se refere a seus riscos quanto
a seus conceitos fundamentais.

Nesse sentido, as novas tecnologias devem ser entendidas a partir das necessidades e demandas de satide
da populagio. Uma analise politico-econémica acerca da Saude digital possibilita uma melhor compreensao
sobre como a sociedade e o Estado devem se relacionar com os interesses de mercado emergentes a partir
das novas tecnologias de saude digital.

No campo da inovacao tecnologica em satide digital, emergem discussoes tanto associadas a apropriacao
privada de dados pessoais, inclusive aqueles gerados em institui¢des publicas, quanto a necessidade de a
gestao publica direcionar a inovacao para atender as necessidades do sistema publico e ndo o contrario.

O artigo A formulagio de uma plataforma eletronica para a satide: inovacgio a partir de uma encomenda
tecnoldgica (Pinto et al., 2023) ilustra a experiéncia de utilizacdo de um instrumento juridico que pode ser mais
utilizado para esse objetivo, a encomenda tecnolégica, em que um 6rgao da administracao pablica patrocina
o desenvolvimento de um produto tecnolégico de acordo com suas necessidades. Destacando o exemplo de
uma plataforma eletronica formulada no estado da Bahia, o artigo levanta alguns dos desafios da utilizagao
desse instrumento, retomando aspectos importantes da economia da inovacao, dialogando inclusive com a
crescente discussdo em torno do papel do Estado como promotor da inovacio (Mazzucato, 2018).

Os riscos nao podem ser ignorados, pois podem criar uma barreira para o proprio direito a satade, pelo
uso indevido, por problemas associados a novas tecnologias e pela falta de acesso aos novos recursos. O uso
indevido de dados pessoais de satide contém alto potencial de discriminag¢ao, podendo inclusive ser usado
de forma autoritaria contra seus titulares. Nao foi a toa que a Lei Geral de Protecido de Dados classificou
dados de satuide, genéticos e sobre a vida sexual como dados sensiveis, cujo tratamento deve ser realizado
apenas sobre bases legais mais restritivas.

O aumento exponencial da coleta de dados nos Gltimos anos deu origem ao conceito critico de datificagao,
que compreende uma nova economia em que diversos elementos da vida humana sao transformados em dados
como, por exemplo, geolocalizacdo, padrées de consumo, ciclos do corpo humano (sono, ciclo menstrual,
batimentos cardiacos, entre outros). Esses dados geram valor, podendo ser usados como produtos e para
o desenvolvimento de novas solucoes tecnolégicas. O paradigma da datificacdo nos convida a refletir sobre
dois pontos fundamentais acerca da informacao e da ideia de satide digital: o potencial de uso da informagao
em saude e os riscos associados. O potencial esta exatamente em construir bases de informacao tteis para
sistemas publicos e universais, como o SUS, partindo inclusive do conceito ampliado de satde, qual seja, o de
saude para além do ambiente clinico, também compreendida em sua determinacao social.

Em outra acepcao em torno da informagao em saiide, novas tecnologias transformam nossa relagdo com
0 acesso as informacoes sobre a saiilde ao impactar diretamente o campo da comunicacao. A pandemia de
covid-19 no Brasil deu um exemplo sobre como o excesso de informacées e a desinformacio em satide sdao
uma ameaca relevante, inclusive com repercussoes no ambito dos direitos humanos.

A chamada infodemia pode ser compreendida como um fenomeno global, fruto dessa nova realidade,
que favorece a circulagio de informacoes falsas, impacta diretamente nossa saide e cria novos obstaculos

para servigos e para acoes de saide publica (Stevanim; Murtinho, 2021). O volume e a multiplicidade de
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fontes, redes e midias dificultam a distin¢cdo entre a informacao falsa e verdadeira. Complementarmente,
a segmentacdo dessas redes, a partir de diferentes tipos de afinidades — politicas, religiosas, entre outras
— em blogs, aplicativos de mensagens e midias sociais cria espécies de universos paralelos, em que quase
nao ha controvérsia e predominam técnicas de persuasdo. Nos estudos sobre a desinformacdo é comum
encontrar conceitos que tém caracteristicas semelhantes, como informacao incorreta e ma informacao,
por exemplo. O artigo Tipologia de mensagens falsas sobre a covid-19 no Brasil (Andrade; Ferreira; Lima,
2023) discute essas diferentes categorias, a partir de caracteristicas de noticias falsas, que compdem o
quadro de “desinfodemia” — como definem os autores —, entre janeiro e dezembro de 2020, durante a
pandemia de covid-19.

A discussdo em torno da saude digital encontra-se assim em um ponto de inflexdo, em que suas
tecnologias cada vez mais sdo incorporadas aos sistemas de satide, mas ainda hé lacunas de compreensao
sobre efetividade, potenciais, riscos e regulacdo. O grande nimero de artigos recebidos para este dossié,
que os limites naturais da revista impedem de refletir aqui, € um sinal da urgéncia de se preencher essas
lacunas e da quantidade de organizacGes e pessoas trabalhando em torno do tema. O dossié€ nao esgota esse

debate e a Reciis é um espaco singular para aprofunda-lo.
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