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Resumo

O oximetro de pulso, por possibilitar a monitorizardo dos niveis de oxigénio no

sangue, é um importante recurso no contexto da pandemia de Covid-19. O objetivo deste

rel
no

da

ato é descrever a experiéncia de profissionais da Escola Estadual de Satde Pdblica (ESPBA)
processo de produgdo de um contetdo educacional digital, voltado a profissionais

saide da atencdo basica, intitulado “O uso do oximetro de pulso como estratégia de

monitoramento dos casos suspeitos ou confirmados de Covid-19”. Esse contelido integrou

o Curso de Identificagao e Cuidados Precoces na Covid-19, e fez parte de um bloco de trés

videoaulas, disponibilizadas no ambiente virtual da ESPBA e na plataforma YouTube, deno-

mi

da

nado Webaula 5. Dos 1.704 discentes que responderam o formulério final de avaliagao

webaula, 97% consideraram que os contelidos atenderam ou superaram as expectativas.
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No YouTube, até novembro de 2020, ja havia 10.405 visualizagdes, com 73% de comentarios
positivos, sendo 0s outros 27% composto por comentarios negativos, perguntas e identifica-
¢ao da audiéncia. Essa experiéncia proporcionou uma maior aproximacao dos profissionais
da ESPBA com ferramentas pedagdgicas mediadas pelas Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicagao, maior articulagdo com técnicos de referéncias municipais e estaduais, além de
contribuir para a disseminagao e acesso do conhecimento técnico-cientifico sobre a Covid19
pelos profissionais da atengdo basica. A qualificacdo das docentes da ESPBA em estratégias
de ensino-aprendizagem on-line se faz necesséria, de forma a ampliar as agoes de educagao
permanente por meio de tecnologias digitais na Bahia.

Palavras chaves: Educacéo a distancia. Atengao basica. Covid-19.

PULSE OXIMETRY IN BASIC ATTENTION: PRODUCTION OF
DIGITAL CONTENT IN THE PANDEMIC OF COVID-19

Abstract

The pulse oximeter is an important resource in the context of the Covid-19
pandemic, since it makes possible to monitor blood oxygen levels. The purpose of this report
is to describe the experience of professionals from the State School of Public Health-ESPBA in
the process of producing a digital educational content aimed at primary care health professionals
entitled “The use of the pulse oximeter as a strategy for monitoring suspected or confirmed cases
of Covid-19". This content was part of the “Course on Identification and Early Care at Covid-19”
and was part of a block of 3 video classes, available on the ESPBA Virtual Environment and on the
You Tube Platform called Webaula 5. Of the 1,704 students that answered the form final evaluation
of webaula 97% considered that the contents met or exceeded expectations. On You Tube, until
November 2020, there were 10,405 views, with 73% positive comments, the other 27% consisting
of negative comments, questions and audience identification. This experience provided ESPBA
professionals with a closer relationship with pedagogical tools mediated by Digital Information
and Communication Technologies, greater articulation with technicians from municipal and state
references, in addition to contributing to the dissemination and access of technical-scientific
knowledge about Covid-19 by professionals of Primary Care. The qualification of ESPBA teachers
in online teaching-learning strategies is necessary to expand Permanent Education actions through
digital technologies in Bahia.

Keywords: Education, distance. Basic health services. Covid-19.
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OXIMETRIA DE PULSO EN ATENCION BASICA: PRODUCCION DE CONTENIDO DIGITAL
EN LA PANDEMIA DE COVID-19

Resumen

El oximetro de pulso, que permite medir la saturacion de oxigeno en la sangre, es un
aparato importante en el contexto de la pandemia de Covid-19. El propésito de este informe
es describir la experiencia de los profesionales de la Escuela Estadual de Salud Pdblica (ESPBA)
en el proceso de produccién de un contenido educativo digital dirigido a los profesionales de
la salud de atencién primaria denominado “El uso del oximetro de pulso como estrategia de
seguimiento de casos sospechosos o positivados de covid-19”. Este contenido fue parte del Curso
de Identificacién y Atencion Temprana en Covid-19 y consté de un bloque de tres video clases,
disponibles en el entorno virtual ESPBA 'y en la plataforma YouTube denominado Webaula 5. De los
1.704 alumnos que contestaron el formulario de evaluacién final de webaula, el 97% consideré que
los contenidos cumplieron o superaron sus expectativas. En YouTube, hasta noviembre de 2020,
hubo 10.405 visualizaciones, con un 73% de comentarios positivos y un 27% entre comentarios
negativos, preguntas e identificacion de audiencia. Esta experiencia brind6 a los profesionales de
la ESPBA una relacién mas cercana con las herramientas pedagégicas mediadas por las tecnologias
de la informacién y la comunicacion digitales, una mayor articulacién con técnicos de referencia
municipal y estadual, ademés de contribuir a la difusion y acceso del conocimiento técnico-
cientifico sobre el covid-19 por parte de los profesionales de atencién primaria. La calificacién
de los docentes de la ESPBA en estrategias de ensefanza-aprendizaje en linea es necesaria para
expandir las acciones de educacién permanente por medio de las tecnologfas digitales en Bahta.

Palabras clave: Educacion a distancia. Atencién basica. Covid-19.

INTRODUCAO

Em 2020, com a pandemia da Covid-19, o mundo passou a enfrentar uma crise
sanitaria de dificil controle. Em janeiro desse mesmo ano, a Organizacdo Pan-Americana de
Satde e a Organizagdo Mundial de Satde (OPAS/OMS) declararam Situagdo de Emergéncia
Internacional, e em marco, o Ministério da Salde, através da Portaria n® 454, declarou em todo
o territorio nacional o estado de transmissao comunitaria do SARS-CoV-2"2.

A OPAS/OMS, em novembro de 2020, registrou 54.771.888 de casos confirmados
e 1.324.249 de mortes no mundo devido a Covid-19 (OPAS/OMS, 2020). Com a inexisténcia de
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vacinas ou medicamentos antivirais especificos, o tratamento passou a ser de suporte de acordo
com os sintomas apresentados, e a hospitalizagdo a ser indicada para pessoas que apresentam
quadros mais graves da doenga. Dessa forma, esforgos de toda a sociedade continuam sendo
necessarios para a contengao dessa pandemia®.

Os impactos da pandemia foram e ainda sdo simultaneos no mundo, afetando
a esfera biomédica, epidemiolégica, bioldgica, social, econdmica, politica, cultural e
historica, atingindo severamente bilhdes de pessoas. As recomendagdes iniciais para
pacientes com Covid-19 confirmado era a de permanecer em casa, nos casos em que nao
houvesse complicacao da situacdo de satide, dando preferéncia para os teleatendimentos ou
atendimentos remotos**.

Dados da OMS informaram que 80% das pessoas infectadas pelo novo coronavirus
tendem a desenvolver sintomas leves ou moderados da doenca, 15% manifestam sintomas
mais graves que exigem oxigenoterapia (pneumonia grave), e outras 5% necessitardao de
ventilagao mecanica invasiva, podendo permanecer por longo tempo de internacao na atengao
especializada, sobrecarregando o sistema de satde®.

A Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SRAG), complicagdo mais comum da
doenga, é caracterizada por presencga de dispneia ou outros sinais de gravidade, como:
desconforto respiratério ou aumento da frequéncia respiratéria, piora nas condigbes
clinicas de doenga de base, hipotensdo e Saturagdo de SpO2 < que 95% em ar ambiente.
Em criancas, também se faz necessdrio observar os batimentos de asa nasal, tiragem
intercostal, desidratacdo e inapeténcia’.

A avaliagio da gravidade de pacientes com Covid-19, em condigoes pré-
hospitalares, passou a ser um desafio, principalmente pela escassez de sinais clinicos
respiratérios. Embora a hipdxia promova um aumento da frequéncia respiratéria, alguns
pacientes apresentaram quadros que destoavam desse pressuposto, apresentando gravidade
da hipdxia mesmo com uma frequéncia respiratéria considerada normal, um problema que
tem sido denominado como “hipoxia silenciosa”. Assim, a oximetria passa a assumir um
protagonismo na identificagdo dos casos de agravamento de pacientes com Covid-19°%.

Visando a redugdo das complicagbes em casos suspeitos ou com diagndstico
confirmado de Covid-19, uma das solugoes propostas foi o monitoramento da oxigenagao
arterial por meio do oximetro de pulso no ambiente pré-hospitalar, para a identificagao de
problemas em estagio inicial®. Isso porque profissionais de varios lugares do mundo estavam
identificando pessoas com reducdo do oxigénio circulante no sangue (hipoxemia) sem

sofrimento respiratério compativel com niveis tdo abaixo do normal. Muitos desses pacientes
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procuravam tardiamente o servico médico e evoluiam abruptamente para SRAG, forma mais
grave da doenga®°.

O oximetro de pulso é um equipamento de fécil uso, que permite uma
monitorizagdo ndo invasiva, possibilitando avaliar o nivel de oxigénio no sangue arterial.
Ele permite detectar a hipoxemia relacionada a eventos respiratérios e, assim, promover uma
condugdo mais adequada no tratamento da doenca e no cuidado com o paciente. No entanto,
seu resultado deve ser correlacionado aos dados clinicos. Também devemos ponderar as
limitagdes quanto ao uso do aparelho, que pode falsamente alterar o resultado'.

Nesse contexto, a Escola de Satide Pdblica da Bahia (ESPBA), com a colaboracao
da Diretoria de Atencao Bésica (DAB), Gabinete do Secretario (GASEC), e Diretoria de
Vigilancia Epidemiolégica (DIVEP) e Diretoria da Secretaria de Satde da Bahia (Sesab), iniciou
uma jornada de agbes educativas para o controle e prevencdo da Covid-19, na perspectiva de
apoiar a educagdo permanente do SUS e impactar positivamente na salide da populagao.

Em abril de 2020, profissionais da ESPBA e da Sesab se mobilizaram para
a elaboragdo de material de apoio e gravagdo de videoaulas, utilizando tecnologias digitais,
que possibilitam disseminar informagdes de referéncia relacionadas ao combate da Covid-19,
presentes nos manuais do Ministério da Satde.

Dentre as recomendagdes do Ministério da Salide para os servigos de atengao
primaria a salde, estava a disponibilizagdo de oximetro de pulso portétil e a observagao dos
demais sinais e sintomas da Covid-19, para avaliagdo adequada dos critérios de gravidade e,
assim, encaminhar precocemente os pacientes para a atengao especializada'.

Dessa forma, foi imprescindivel qualificar profissionais de satide para monitorar
a oximetria do paciente e reconhecer precocemente a insuficiéncia respiratéria grave
nos pacientes diagnosticados ou com suspeita de Covid-19, tematica inserida no Curso de
Identificacdo e Cuidados Precoces na Covid-19.

O curso foi desenvolvido com carga horéria de 8 horas e realizado na modalidade
de ensino a distancia para alcangar os municipios do estado da Bahia. Webaulas foram
disponibilizadas na plataforma Moodle, com férum para discussao; videoaulas na plataforma
YouTube; lives para informar e esclarecer ddvidas relacionada ao curso; além do uso da
tecnologia WhatsApp para divulgacao e comunicagdo com os coordenadores do nivel central
e dos municipios.

Este texto tem como objetivo relatar a experiéncia da produgdo do contetido
educacional digital, voltado a profissionais da satide da atengao basica, intitulado “O uso do oximetro

de pulso como estratégia de monitoramento dos casos suspeitos ou confirmados de Covid-19".
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MATERIAIS E METODOS

A preparagdo de contelidos educacionais digitais envolve o contexto no qual
serdo utilizados e produzidos, os objetivos da aprendizagem, a estrutura dos t6picos, o formato
da midia que serdo disponibilizadas e a linguagem a ser adotada®.

Dessa forma, para a elaboragdo da webaula, foi iniciada a revisao bibliografica de
publicagdes nacionais e internacionais relacionadas a utilizagdo do oximetro de pulso e seu uso
no contexto da pandemia de Covid-19.

A webaula, intitulada “O uso do oximetro de pulso como estratégia de
monitoramento dos casos suspeitos ou confirmados de Covid-19”, foi estruturada em duas
partes: a primeira contextualiza a hipéxia silenciosa e a recomendacdo do uso do oximetro
digital no monitoramento de casos suspeitos ou confirmados de Covid-19; a segunda aborda
especificamente a fisiologia da oxigenagao tecidual, sua relagdo com o funcionamento do
aparelho, modelos, técnica de afericao, fatores que interferem no resultado e condutas no
caso de anormalidades.

Optou-se por uma linguagem clara, com informagdes sequenciadas, acessiveis
a todas as categorias profissionais. O contetido foi tratado a partir das evidéncias cientificas
disponiveis até aquele momento, de acordo com os conceitos fundamentais, entendendo as
mdltiplas realidades territoriais existentes e como cada municipio se organizaria para atender
suas demandas de satde.

A primeira gravacdo da aula foi realizada em atividade sincrona com
coordenadores(as) da atengdo basica e da Vigilancia Epidemiolégica dos municipios da Bahia.
Apbs essa gravagao, a apresentagao foi avaliada e, diante dos resultados, optou-se por regravar
o contelido, adequando o tempo e adaptando-o a modalidade assincrona.

A Webaula 5 ficou com duracdo de 40 minutos e foi inserida em um bloco
de trés aulas consecutivas de conteldos diferentes, denominadas: “Importancia da
Tecnologia de Comunicacao e Informagao para o alcance dos objetivos e metas no contexto
da pandemia, diante da necessidade do isolamento social”; “Uso de EPIs” e “O uso do
oximetro de pulso como estratégia de monitoramento dos casos suspeitos ou confirmados
de Covid-19”.

No primeiro momento, a aula foi disponibilizada por midia digital, via plataforma
Moodle, e no segundo momento, através da plataforma YouTube, na conta da ESPBA, em 27 de
maio de 2020. O endereco do YouTube foi compartilhado pelo WhatsApp com gestores(as)
da atengdo basica para que um maior nimero de pessoas acessasse a aula, considerando

a capilaridade de difusdao de contelidos nesses aplicativos, por estarem acessiveis na palma
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da mao através, principalmente, do aparelho celular. O YouTube foi escolhido para hospedar
o contelido por ndo necessitar de cadastro de senha, login ou conta de e-mail para a visualizagao,
além de possibilitar a interagdo através de comentarios por mensagem de texto e feedback
através de “curtidas” e “ndo curtidas”.

Como instrumento de avaliagao do curso disponibilizado via Moodle, foi aplicado
um formulario do Google Forms. Para a avaliacio da Webaula 5, as perguntas tiveram como
objetivo identificar se o formato e os contetidos abordados correspondiam as expectativas dos
discentes. Na segunda fase, quando a Webaula 5 foi disponibilizada no YouTube, a avaliacao foi

realizada a partir dos instrumentos para feedback ja disponiveis na plataforma.

RESULTADOS

Ao total, responderam o instrumento de avaliagdo 1.704 discentes, entre eles, os
apoiadores da ESPBA, coordenadores(as) da atencao basica e da Vigilancia Epidemiolégica dos
municipios e demais profissionais de satde.

De modo geral, a Webaula 5 foi bem avaliada. A maior parte dos discentes
considerou que os contelidos abordados atenderam ou superaram as expectativas, sendo
esse percentual de 96% entre os coordenadores e de 98% entre demais profissionais de
satide. Quando avaliamos apenas o item “superou as expectativas”, o valor foi maior entre os
profissionais de satide (20%) em relagdo ao achado entre os coordenadores (15%), conforme

demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1. Avaliacdo da Webaula 5. Salvador, Bahia — 2021

stillse xpectaiv xpectaiv oxpectatva | Quantitativo
Apoiadores 7% 81% 12% 70
Coordenadores 4% 81% 15% 170
Profissionais 2% 78% 20% 1.464

Fonte: Elaboragéo prépria.

Um pequeno percentual considerou os conteldos e formato abaixo das
expectativas. Esse achado pode estar relacionando as fragilidades na transmissdo e qualidade
do 4udio e imagem, apontadas pelos discentes como elementos que precisam ser melhorados
nos cursos remotos ofertados pela ESPBA.

O contetido hospedado no YouTube, até o dia 21 de outubro de 2020, ja

possuia 10.405 visualizagdes, com 502 “curtidas”, 22 “néo curtidas” e 114 comentérios, sendo
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83 comentérios positivos; um comentdrio negativo, informando que as aulas foram muito
longas; 22 indicando apenas a presenca e quatro com perguntas. A aula pode ser acessada no

link: https://youtu.be/_gfU7vHX5hc.

DICUSSAO

Durante o processo de trabalho surgiram alguns desafios:

* produzir conteldo educacional sobre a temética com conhecimentos
cientificos e informagdes em movimento, quando ainda nao havia disponiveis
documentos normativos estaduais relacionados ao tema. Ressalta-se que os
documentos ainda estavam sendo elaborados e revisados, mas havia urgéncia

na difusao desse conhecimento;

* identificar referéncias bibliograficas relacionadas a hipéxia silenciosa na
Covid-19. O problema era muito incipiente e as referéncias eram escassas;

* planejar o roteiro e o contelido da aula de forma abrangente, pois era
necessario considerar a pluralidade da realidade dos 417 municipios da
Bahia, seu perfil epidemiolégico relacionado a Covid-19 e a capacidade

logistica de execucao da técnica;

* elaborar e apresentar a aula considerando as restricbes tecnoldgicas

institucionais que resultaram em falhas na gravacao;

*  produzir contelido e executar a gravagdo da aula em formato digital.

Apesar das fragilidades e limitagdes identificadas frente ao uso de Tecnologias
Digitais de Informacao e Comunicacao (TDIC) e da caréncia de artigos relacionados ao assunto,
na época da elaboragdo da aula, considerou-se que a producdo do contelido educacional
digital contribuiu no processo de enfrentamento da pandemia e na difusao de conhecimentos
sobre a utilizagdo da oximetria de pulso no monitoramento de casos suspeitos ou confirmados
de Covid-19 na atengao basica.

Acredita-se que essa experiéncia nos proporcionou maior aproximagao das TDIC
como ferramenta pedagdgica e maior articulagdo com técnicos de referéncias municipais e
estaduais. Dessa forma, destacamos a importancia de investimentos em recursos tecnolégicos
para a producdo e disponibilizagdo de conteldos educacionais em satide, bem como
a qualificacdo das docentes da ESPBA em estratégias de ensino-aprendizagem on-line, de forma
a ampliar as agoes de educagao permanente por meio de tecnologias digitais na Bahia.

Entende-se que o bom uso de artefatos digitais, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades especificas relacionadas ao uso da tecnologia, bem como maior

articulagcdo com gestores(as) e técnicos(as) envolvidos(as) nos processos de trabalho relacionados
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a satide da populacao, sem dividas irdo nos proporcionar maior versatilidade e abrangéncia em
agoes futuras, respondendo, inclusive, aos desafios das desigualdades, principalmente aquelas

impostas pela distancia geogréfica, em cendrios complexos como esse momento de pandemia.

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia trouxe consigo o urgente desafio de readequagdo dos processos
pedagdégicos. Salienta-se que o contelido para realizagdo dessa acdo educativa estava sendo
constantemente atualizado, por se tratar de um novo agravo a satide, bem como as evidéncias
cientificas para seu enfrentamento foram discutidas, confirmadas ou refutadas a todo tempo.

Mesmo com as limitagbes vivenciadas, é possivel reconhecer que essa agao
educativa, ao utilizar da tecnologia e informacao, contribuiu para a disseminagdo e acesso do
conhecimento técnico-cientifico sobre a Covid-19, o que se faz importante principalmente em
tempos de fake news facilmente disponiveis para a populagao e que, por vezes, desinformam e

deseducam frente aos cuidados com a satde.
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