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Conhecimento dos cuidadores de idosos
institucionalizados sobre prevencao de
quedas em Fortaleza-CE

RESUMO | Este estudo objetivou avaliar o conhecimento dos cuidadores de idosos institucionalizados com relacio & prevencao de
quedas. Trata-se de um estudo exploratério, quantitativo, realizado em setembro de 2016, com 39 cuidadores de duas instituicoes
de longa permanéncia para idosos (ILPI), de Fortaleza-CE, utilizando questiondrio. Predominaram mulheres, casadas, com mais de
50 anos e Ensino Superior completo. A maioria tem até cinco anos de experiéncia como cuidadora de idosos e fez curso relativo a
funcao promovido pela instituicao. Os cuidadores acertaram 83% das questdes que abordavam adaptacao da moradia, fragilidades,
cuidados em geral e estratégias de prevencao de quedas. Temas como patologias e medicacdes que influenciam em quedas, estratégias
para melhor circulacao do idoso e cuidados com deficientes visuais demonstraram maior caréncia de conhecimento. Observou-se a
importancia da educacao continuada dos cuidadores e da atuacao da enfermagem junto as ILPI para prevenir quedas e melhorar a
qualidade de vida dos idosos.

Palavras-chaves: cuidadores; institucionalizacao; acidentes por quedas.

ABSTRACT | This study aimed to evaluate the knowledge of caregivers of institutionalized elderly people on falls prevention. It is an
exploratory, quantitative study carried out in September 2016 with 39 elderly caregivers from two long-term institutions, located in
Fortaleza-CE, using a questionnaire. Prevailed women, married, over 50 years old, with completed higher education. Most of them
have up to five years of experience as caregiver of elderly people and have taken courses related to the role promoted by the institution.
Caregivers answered correctly 83% of the questions about housing adaptation, fragilities, general care and fall prevention strategies.
Subjects such as pathologies and medications that influence falls, strategies for better circulation of the elderly and care for the visually
impaired have demonstrated a greater lack of knowledge. It was possible to observe the importance of the continuous education of
the caregivers and the nursing performance in these institutions to prevent falls and to improve the quality of life of the elderly people.
Keywords: caregivers; institutionalization; accidental falls.

RESUMEN | Este estudio objetivé evaluar el conocimiento de cuidadores de ancianos institucionalizados sobre prevencion de
caldas. Es un estudio exploratorio, cuantitativo, realizado en septiembre de 2016, con 39 cuidadores de dos instituciones de larga
permanencia para ancianos, ubicadas en Fortaleza-CE, utilizando cuestionario. Prevalecieron mujeres, casadas, con mas de 50
anos y ensefanza superior completa. La mayoria tiene hasta cinco anos de experiencia como cuidador de ancianos e hicieron
cursos relativos a la funcion promovidos por la institucién. Los cuidadores acertaron 83% de las cuestiones sobre adaptacion de
la vivienda, fragilidades, cuidados en general y estrategias de prevencion de cafdas. Temas como patologias y medicamentos que
influencian en caidas, estrategias para mejor circulacion del anciano y cuidados con deficientes visuales demostraron mayor carencia
de conocimiento. Se observé la importancia de la educacion continuada de los cuidadores y de la actuacion de la enfermerfa en
estas instituciones para prevenir caidas y mejorar la calidad de vida de los ancianos.

Palabras claves: cuidadores; institucionalizacién; accidentes por caldas.
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Introducao

as ultimas décadas, o Brasil tem

passado por um acelerado pro-

cesso de envelhecimento popu-
lacional. Segundo dados do Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
a expectativa de vida ao nascer era de
69,83 anos em 2000, subindo para 75,72
em 2016, e estima-se que, em 2030, seja
de 78,64 anos.!

A idade avancada e as mudancas pro-
vocadas por morbidades associadas afe-
tam multiplos sistemas do organismo que
controlam equilibrio, locomocao, mobi-
lidade e marcha, aumentando o risco de
traumas por queda. Por isso, o aumento
da populacao idosa traz a necessidade de
desenvolver melhores cuidados a preven-
cao de quedas, uma das principais causas
de fratura em idosos.”

O Estatuto do ldoso define que em
caso de inexisténcia de grupo familiar,
casa-lar ou em situacao de abandono ou
de caréncia de recursos financeiros pro-
prios ou da familia, a assisténcia integral
na modalidade de entidade de longa per-
manéncia devera ser prestada ao idoso.*

A institucionalizacdo, entretanto,
acarreta o aumento dos fatores de risco
para quedas, ao passo que a mudanga de
ambiente para os idosos antes inseridos
em um ambiente familiar pode predis-
por alteracoes psicologicas, cognitivas e
funcionais relacionadas ao isolamento,
ao abandono e a inatividade fisica, o que
resulta no aumento da dependéncia para
realizacao de atividades de vida diaria
(AVD) e em consequente reducao da ca-
pacidade funcional .*

Nesse contexto, considerando que,
em instituicoes de longa permanéncia
para idosos (ILPls), os cuidadores sdo os
responsaveis pelo auxilio em atividades
cotidianas e cuidados em geral dos ido-
sos, faz-se necessdrio que estes tenham
conhecimento adequado para identificar
e prevenir situacoes de risco para quedas
no dia-a-dia do idoso.

Aléem disso, entendendo como res-
ponsabilidade da enfermagem a promo-
cao e a educacao em saude, este estudo

Fraire, H 5.5 Barbosa, LL; Dinkz, A.C; Sihva, LS ; Djoa, E; Brasll, BMBE G

de doss

permite identificar aspectos que merecem
ser trabalhados junto aos cuidadores a
fim de reduzir a ocorréncia de quedas em
ILPls. Deste modo, objetivou-se avaliar o
conhecimento dos cuidadores de idosos
institucionalizados com relacdo a preven-
¢ao de quedas.

Método

Trata-se de um estudo exploratoério do tipo
quantitativo realizado em setembro de
2016 em duas instituicoes de longa per-
manéncia (ILPS), A e B, localizadas na ci-

"“Este estudo
é parte da pesquisa
intitulada Prevencao
de Quedas: Equilibrio
e Marcha em Idosos
Institucionalizados,
cujo projeto foi
aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa
da Universidade
Paulista”

dade de Fortaleza-CE. A instituicao A, de
responsabilidade da Secretaria do Traba-
lho e Desenvolvimento Social (STDS) de
Fortaleza, € destinada ao acolhimento de
idosos, de ambos o0s sexos, vitimas de vio-
léncia doméstica, negligéncia e abando-
no, abrigando 87 idosos e contando com
apoio de 53 cuidadores. A instituicao B é
uma instituicdo privada associada a Igreja
Catolica, gerida por freiras e recebe ape-
nas idosas do sexo feminino, licidas e
oriundas de varias localidades, abrigando
31 idosas e contando com 9 cuidadoras.
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Assim, a populacao do estudo foi
composta por 62 cuidadores de idosos
que atuavam nas referidas instituicoes.
Com o intuito de estudar toda a popu-
lacdo e refletir a realidade dos servicos
estudados, foram incluidos na amostra
todos os cuidadores (100%) que compu-
nham o quadro efetivo das instituicoes.
Entretanto, durante o periodo de coleta
de dados, trés cuidadores se encontravam
de licenca, quatro estavam afastados com
atestado médico, 11 se recusaram a parti-
cipar e cinco estavam ausentes por outros
motivos. Deste modo, a amostra final foi
composta por 39 cuidadores de idosos.

A coleta de dados se deu por meio de
um questiondrio padrao, elaborado pelos
pesquisadores, fundamentado em manu-
ais do Ministério da Satde e Cadernos de
Atencao Basica que contextualizam a pes-
soa idosa. Este foi composto por 21 itens,
sendo oito questdes relacionadas a perfil
sociodemografico, capacitacdo e experi-
éncia dos cuidadores e 13 perguntas refe-
rentes a fatores de risco, cuidados gerais e
medidas de seguranca para a prevencao
de quedas em idosos. Foi realizado teste
piloto previo a pesquisa para validacao do
instrumento utilizado.

Os dados coletados foram organiza-
dos em planilhas do Microsoft Excel 2016
e passaram por andlise univariada, utili-
zando medidas de estatistica descritiva,
frequéncia absoluta e relativa. Os resulta-
dos da analise foram dispostos em tabelas
e graficos para facilitar a compreensao dos
achados e discutidos de acordo com a lite-
ratura pertinente a fim de identificar o co-
nhecimento dos cuidadores de idosos ins-
titucionalizados na prevencao de quedas.

Este estudo € parte da pesquisa inti-
tulada Prevencdo de Quedas: Equilibrio
e Marcha em Idosos Institucionalizados,
cujo projeto foi aprovado pelo Comité de
Ftica em Pesquisa da Universidade Pau-
lista (parecer n® 788.693). Respeitando
os principios éticos e legais da Resolucado
466/12 do Conselho Nacional de Satde
sobre pesquisas que envolvem seres hu-
manos, os dados foram coletados com o
consentimento dos participantes e pos-
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Grafico 1. Distribuic3o de respostas de cuidadores de idosos em ILPI sobre temas

relacionados a prevencao de quedas, Fortaleza-CE, 2016.
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terior a assinatura do Termo de Consen-
timento Livre e Esclarecido, sendo garan-
tido o anonimato e o sigilo sobre todas as
informacoes, bem como a liberdade de
se recusarem a participar ou de se retira-
rem do estudo, a qualquer momento, sem
qualquer dano ou prejuizo.®

Resultados

A analise dos dados quantitativos permitiu
identificar o perfil sociodemografico dos
cuidadores de idosos que trabalham em
duas instituicoes de longa permanéncia
para idosos em Fortaleza-CE, a capacita-
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cdo e a experiéncia destes profissionais,
bem como o conhecimento sobre preven-
cdo de quedas em idosos.

A tabela 1 evidencia que 62% dos
cuidadores sao do sexo feminino, 54%
tém idade acima de 50 anos, 51% sao ca-
sados, 33% tem Ensino Superior completo
e 31% tem Ensino Médio completo.

A tabela 2 descreve que a maioria dos
profissionais tem até 10 anos de experi-
éncia como cuidador, de forma que 48%
tem de 0-5 anos e 31% tém de 6-10 anos.
Quanto aos cursos realizados, 56% rela-
taram que fizeram cursos relativos a fun-
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cao de cuidador de idosos e 36% afirma-
ram que nao o fizeram. Além disso, 41%
alegaram que o Gltimo curso realizado foi
de cuidador, ressaltando-se que 56% nao
souberam responder, e 51% declararam
que tais cursos foram promovidos pela
propria instituicao.

O questiondrio aplicado trazia 13
questdes que abordavam temas relacio-
nados a prevencao de quedas em idosos.
O grdfico 1 reflete o conhecimento dos
cuidadores quanto a prevencao de que-
das em idosos, considerando suas respos-
tas as questdes propostas (acertos, erros e
questoes nao respondidas). Tais perguntas
englobavam, de modo geral, alteracoes
patologicas que predispdem a quedas;
possibilidade de influéncia do uso de me-
dicamentos para a ocorréncia de quedas;
medidas de seguranca em banheiros para
idosos com problemas de visao; adapta-
cdo de armdrios, banheiros e cama; cui-
dados para evitar riscos de queda durante
a locomocao do idoso a noite; medidas
de seguranca em ambientes com escada;
cuidados para a convivéncia entre idosos
e animais domésticos; importancia de
consultas e exames; pratica de exercicios
fisicos e uso correto de calcados.

Discussao

O perfil sociodemogréfico dos cuida-
dores de idosos das referidas instituicoes
evidencia uma maioria de cuidadores do
sexo feminino (62%) e casadas (51%).
Tais achados corroboram com os dados
encontrados em um estudo realizado
com 219 cuidadores de idosos atendi-
dos em Unidades Basicas de Satde, que
observou o predominio de cuidadoras
mulheres (90,0%), casadas ou em unido
estavel (36,5%).°

No presente estudo, o fato de a maio-
ria dos cuidadores ter idade acima de
50 anos merece atencao, pois isto pode
interferir positiva ou negativamente na
assisténcia prestada. Negativamente, con-
siderando-se que a profissio demanda
constante esforco fisico durante o cuida-
do aos idosos e a idade elevada influencia
na disposicdo fisica para tal. Positivamen-



te, tendo em vista que profissionais mais
experientes podem contribuir em outros
aspectos do bem-estar e da qualidade de
vida do idoso, uma vez que o cuidado é
influenciado por crencas, valores e expe-
riéncias vividas na trajetoria de vida pes-
soal e profissional.”

A escolaridade predominante dentre
os participantes deste estudo foi o Ensino
Superior completo (33%), seguido do En-
sino Médio completo (31%), com discreta
diferenca de percentual. Tal dado se con-
trapoe a literatura, na qual se observa que
maioria consideravel dos cuidadores de

Tabela 1. Perfil sociodemografico dos

cuidadores de idosos em ILPI, Fortaleza-
CE, Brasil, 2016.
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idosos com Alzheimer tem Ensino Médio
completo (56,8%) em detrimento do Ensi-
no Superior (20,6%).*

Nas instituicoes estudadas, verificou-
se que a maioria dos cuidadores tem até
cinco anos de experiéncia na funcao
(48%) e fizeram curso de cuidador de
idosos (56%) promovido pela propria ins-
tituicao (51%). Entretanto, vale destacar
que uma parcela significativa deles ndao
fez curso de cuidador (36%), o que pode
vir a favorecer a ocorréncia de quedas em
idosos, tendo em vista a falta de capaci-
tacdo prévia para o cuidado especifico
deste publico.

Nesse contexto, a literatura aponta
ainda que a capacitacdao de cuidadores
tem se mostrado inadequada para a for-
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macao profissional, tendo em vista a cur-
ta duracdo dos cursos de cuidadores de
idosos, o contetido tematico focado da
formacdo tecnicista e a caréncia de aulas
praticas que permitam associar teoria e vi-
véncia cotidiana.” Entretanto, dados espe-
cificos dos cursos de cuidadores promovi-
dos pelas referidas instituicoes nao foram
investigados nesta pesquisa.

As quedas sao eventos frequentes na
populacao idosa, por isso é fundamental
que os profissionais responsaveis pelo
cuidado estejam atentos as suas possiveis
causas e realizem acdes que oferecam
um ambiente seguro no domicilio, bus-
cando acessibilidade para que o idoso
possa ter o maximo de autonomia e in-
dependéncia.'”

Aspectos Frequéncia

Sociodemograficos N (%) Tabela 2. Capacitaciio e experiéncia de cuidadores de idosos em ILPI na drea de

Sexo cuidador de idosos, Fortaleza-CE, Brasil, 2016.

Feminino 24 (62%) Capacitagao e Experiéncia Frequéncia N (%)
Masculino 15 (38%) Tempo de servico como cuidador de idosos

Idade De 0 a 05 anos 19 (48%)
20a30 3 (8%) De 06 a 10 anos. 12 (31%)
31a40 9 (23%) De 11 a 15 anos. 3 (8%)
41a50 6 (15%) De 16 a 20 anos. 3 (8%)
> 50 anos 21 (54%) > 21 anos 2 (5%)

Estado Civil Fez curso de cuidador de idosos?

Solteiro (a) 13 (33%) Sim 22 (56%)
Casado (a) 20 (51%) Nao 14 (36%)
Divorciado (a) 4(10%) Sir 3 (8%)
Vitivo (a) 2 (05%) Qual o ultimo curso que participou?

Escolaridade Cuidador de idosos 16 (41%)
Fundamental incompleto 4 (10%) Qutros cursos 1 (3%)
Fundamental completo 7 (18%) SIr 22 (56%)
Médio incompleto 1(03%) Os cursos foram promovidos pela instituicao?

Médio completo 12 (31%) Sim 20 (51%)
Superior incompleto 2 (05%) Nao 2 (5%)
Superior completo 13 (33%) Sir 17 (44%)
Revista Nursing, 2251



Quanto a concepgdo acerca da pre-
vencdo de quedas, observou-se nesta pes-
quisa que, de modo geral, os cuidadores
obtiveram respostas satisfatorias (83%) as
questoes propostas. Os temas abordados
com maior percentual de acerto foram:
medidas de seguranca em ambientes com
escada (100%), cuidados com armarios
no domicilio (97%), calgados adequados
para idosos (97%), adequacao de vasos
sanitdrios (95%), importancia da prdtica
de exercicios fisicos (95%) e adequacao
da cama (87%).

Tal evidéncia mostra-se como fator
de protecao para a ocorréncia de quedas
nas instituicbes de longa permanéncia,
especialmente ao se considerar que uma
publicacao acerca de fatores de risco para
quedas observou que 76,5% dos idosos
sofreram quedas em suas proprias resi-
déncias, 17% destes negaram ter armdrio
baixo no domicilio e pia sem vazamento
e 64% negaram ter banheiro com area an-
tiderrapante e box de facil abertura."

Alem disso, estudo realizado com
idosos hospitalizados apontou o banhei-
ro como local de maior risco para que-
das (31%), destacando o chao molhado
(15,5%) e a auséncia de barras de apoio
(8,6%) como principais influenciadores'?,
o que reforca a importdncia de conhecer
os tipos de calcados ideais para o idoso e
medidas de adequacao do ambiente em
que residem.

Nesse contexto, o Manual de Preven-
¢do de Quedas aponta que determinar al-
tura adequada do vaso sanitario, usar bar-
ras de apoio laterais e paralelas ao vaso,
utilizar cortinas ao invés de box de vidro
e colocar tapetes antiderrapantes e barras
de apoio nas paredes sio medidas pre-
ventivas de quedas em banheiros. Arma-
rios muito altos que necessitem de bancos
ou escadas para alcancar os objetos agre-
gam potencial risco, devendo ser de facil
alcance e fixados a parede. Além disso, a
altura da cama deve ser adequada e com
colchao apropriado para as necessidades
do idoso.” Tais recomendacfes foram
contempladas nas perguntas respondidas
satisfatoriamente pelos cuidadores.

2252 Revista Nursing,

N cuidadores de 0SS s s s s

Outro aspecto ao qual os cuidadores
demonstraram dominio foi a importancia
da prética de exercicios fisicos como es-
tratégia para reducado do riscos de quedas.
Um ensaio clinico com idosos institucio-
nalizados em Goidnia observou que a in-
cidéncia de quedas em idosos diminuiu
consideravelmente apos um ano de inter-
vencoes relacionadas a atividade fisica na
referida populacao, sendo fator importan-
te a ser trabalhado na populacao idosa.'

Por outro lado, as tematicas que evi-
denciaram maior porcentagem de erro
dos cuidadores referiam-se a alteracoes
patologicas que favorecem quedas (33%),
cuidados para a circulacdo do idoso no
domicilio (23%), uso de medicamen-
tos (20%), adequacao de ambiente para
idosos com deficiéncia visual (20%) e
cuidados necessdrios a convivéncia com
animais domésticos (17%).

As questoes que abordavam conheci-
mentos referentes a patologias e medica-
coes que podem influenciar na ocorrén-
cia de quedas foram as que evidenciaram
maior percentual de erro dentre os cuida-
dores participantes deste estudo. Sabe-se
que o aumento da expectativa de vida traz
consigo doencgas e agravos a salide que
interferem no cotidiano de vida do ido-
s0, assim como influencia na rotina e no
emocional de familiares e cuidadores.'®

Assim, € importante considerar que os
idosos sao mais suscetiveis a enfermida-
des devido ao processo fisiologico do en-
velhecimento, necessitando de acompa-
nhamento mensal e exames periodicos.16
Com relacdo ao Alzheimer, por exemplo,
doenca comum na terceira idade, autores
apontam que é importante conhecer as fa-
ses de evolucao da doenca para adequar
o cuidado as necessidades do idoso em
cada fase."”

Alem disso, vale ressaltar que diversos
estudos associam déficit visual a incidén-
cia de quedas e fraturas do quadril em
idosos. A prevaléncia de catarata, dege-
neracao macular relacionada a idade ou
erros de refracao visual é alta em pacien-
tes admitidos em enfermaria geriatrica por
queda.'® Neste estudo, o conhecimento
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acerca da relacao entre a deficiéncia visu-
al e a ocorréncia de quedas, bem como os
aspectos que dificultam a movimentacdo
deste idoso no domicilio, tambem foram
destacados dentre questoes erradas.

Quanto a isto, o Manual de Preven-
cao de Quedas recomenda que extensoes
elétricas, fios, sapatos, brinquedos e ou-
tros objetos espalhados pelo chdo devem
ser retirados, pois a area de locomocdo
dos idosos deve ser livre e bem ilumi-
nada, com atencao especial a escadas,
que devem possuir corrimdo e ser livre
de objetos. Além disso, deve-se atentar
para a circulacao de animais domésticos
e ter cuidado com casinha e correntes dos
mesmos para que estes nao sejam obstd-
culos a locomocgao da pessoa, especial-
mente a noite."” Tais recomendacdes fo-
ram abordadas ao longo das questoes que
compuseram o questiondrio.

Associado ao exposto, o uso de cal-
cados inadequados também aumenta a
predisposicdo para quedas. Os calcados
mais usados durante episodios de que-
das sdo chinelos (46,2%) com solado de
borracha (69,2%)."" Entretanto, embora
problemas relacionados a pés e calcados
sejam comuns, tendo em vista que o tipo
de calcado influencia no equilibrio, mui-
tas vezes sao ignorados. Aconselhamento,
educacio e exercicios para pés e tornoze-
los ajudam a reduzir a taxa de quedas em
moradias.™

Por fim, as questdes que mais foram
deixadas sem respostas diziam respeito a
alteragbes patologicas (26%), cama ade-
quada (13%) e aimportancia de consultas
e exames (10%). Entretanto, ndo foi possi-
vel identificar os motivos que tenham leva-
do ao nao preenchimento de tais questoes.

Conclusdo
A avaliacao do conhecimento de cui-
dadores de idosos institucionalizados
com relacdao a prevencao de quedas
mostrou resultado satisfatério com
maioria de acertos das questdes pro-
postas sobre o tema.

Entretanto, a pesquisa também evi-
denciou algumas limitagbes na con-



cepcao destes, refletindo a necessidade
de reforcar a capacitacdo e investir em
educacdo permanente para estes profis-
sionais. Os assuntos que releveram maior
quantitativo de erros diziam respeito a
patologias e uso de medicamentos que
predispoem a quedas, circulacao do ido-
so no domicilio, adequacao para idosos
com deficiéncia visual e cuidados na con-
vivéncia com animais.

Na profissao de cuidador de idosos,
destacou-se o sexo feminino, com idade
superior a 50 anos, relacionamento con-
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jugal estavel e Ensino Superior ou Médio
completo. Sao profissionais em sua maio-
ria experientes e capacitados com curso
de cuidador de idosos, embora seja im-
portante ressaltar que parcela considera-
vel ndo tinha curso de formacdo.

O cuidar é um exercicio constante
que deve considerar as particularidades
do idoso e ser pautado na formacdo e na
educacao continuada promovidos por
profissionais capacitados, como o Enfer-
meiro. O conhecimento sobre os princi-
pais fatores de risco para a ocorréncia de

sobre preven;3o de quedss em Forialeza-(E

quedas e a deteccao da concepgao ne-
gativa dos cuidadores de idosos sobre a
prevencao destes eventos devem fornecer
subsidios para a educacdo continuada dos
profissionais responsaveis pelo cuidado.

Assim, percebe-se a importancia
da atuacao da enfermagem em equipes
multiprofissionais junto a instituicoes de
longa permanéncia para idosos, visando
contribuir para o acompanhamento do
idoso, a fim de evitar a ocorréncia de
quedas e melhorar a qualidade de vida
no envelhecimento. "%
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