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RESUMEN

Introduccion. Diferentes caracteristicas socio demograficas describen una disminucién
en el proceso de vacunacién en nifios originando rebrotes de enfermedades que se
suponian controladas. Objetivos, comprobar la confiabilidad del instrumento de
investigacion para medir los factores que intervienen en el cumplimiento del calendario
de vacunacion en las madres con nifios menores de 5 afios. Materiales y métodos: esta
investigacion se empleo la metodologia mixta, de corte transversal, exploratoria,
descriptiva, en la cualitativa se us6 la técnica fenomenoldgica con instrumentos
disefiados  por los investigadores y validado por juicio de expertos, Resultados. El
instrumento de recoleccion de datos es validado con un puntaje promedio de pertinencia
89, validez de 90 y coherencia 89. Equivalente a 89.33 de confiabilidad, alfa de
Cronbach de 0,07, Conclusiones. El instrumento al ser confiable est4 en condiciones de
ser utilizado en investigaciones subsiguientes, teniendo en cuenta que la poblacién a la
que se aplico retine condiciones especificas de una area rural, dentro de los factores que
modifican el cumplimiento del proceso de vacunacién se recalco las creencias de las
madres del sector, quienes manifiestan un estado de inseguridad e incertidumbre al
oponerse a la aplicacion de vacunas a sus hijos, se detalla el estado emocional con
tendencia a la depresion con rasgos de ansiedad de las madres como resultado de la
actitud de su cultura de desconfianza

Palabras claves. Factores, Madres con nifios menores, nifios, cumplimiento del
calendario de vacunacion, vacunas.
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SUMMARY

Introduction: Different sociodemographic characteristics describe a decrease in the
vaccination process in children, causing outbreaks of diseases that were supposed to be
controlled. Objectives, to verify the reliability of the research instrument to measure the
factors that intervene in the fulfillment of the vaccination schedule in mothers with
children under 5 years of age. Materials and methods: this research used the mixed,
cross-sectional, exploratory, descriptive methodology, in the qualitative one the
phenomenological technique was used with instruments designed by the researchers and
validated by expert judgment, Results. The data collection instrument is validated with
an average relevance score of 89, validity of 90 and coherence of 89. Equivalent to
89.33 reliability, Cronbach's alpha of 0.07, Conclusions. The instrument, being reliable,
is able to be used in subsequent investigations, taking into account that the population to
which it was applied meets specific conditions of a rural area, within the factors that
modify compliance with the vaccination process, beliefs of the mothers of the sector,
who manifest a state of insecurity and uncertainty when opposing the application of
vaccines to their children, the emotional state with a tendency to depression with
anxiety traits of the mothers as a result of the attitude of their culture is detailed. of
mistrust

Keywords.: Factors, Mothers with minor children, children, compliance with the
vaccination schedule, vaccines.

INTRODUCCION

Las vacunas desde su parecimiento han tenido ventajas y desventajas, personas que
consideraron su aparicion como una bendicion y quienes se han opuesto siempre a su
aplicacion por el desconocimiento de su afeccion, o por condiciones psicosociales que
han influido en sus creencias, (1). En varias ocasiones las experiencias negativas
producen efectos opuestos y acciones infundadas llegando a su negacién. Diferentes
caracteristicas socio demograficas describen una disminucién en el proceso de
vacunacion en nifios originando rebrotes de enfermedades que se suponian controladas
(2). Son diversas las circunstancias que conllevan a suspender las vacunas, pero cada
caso requiere un analisis diferente, lo que cuantitativamente seria dificil establecer
parametros, solo se puede determinar los factores que influyen considerando los factores
demograficos (3).

Los esquemas de inmunizacion incompletos forman parte de una problematica de
relevancia para la comunidad y para la salud publica, (4). Constituyéndose en una
inversion perdida si no se cumple con los programas establecidos, ya que estas se
encuentran asociadas a una variedad de causas sea una aplicacion tardia del bioldgico
debido a la falta de informacion referente a la tematica tales como aspectos generales de
vacunacion, actitud de los padres (5), contraindicaciones y efectos secundarios de
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vacunacion, que de la misma forma pueden deberse a circunstancias ser controladas,
pueden ademas intervenir factores descuido, desinterés, aspectos culturales, (6) edad, el
nivel de educacion y creencias, deserciones, por lo tanto esto produce un incremento de
patologias en nifios, las patologias desarrolladas en ellos afectan la estabilidad de la
familia, produciendo ansiedad y angustia que desencadenan en enfermedades que
afectaran a todo la familia y por ende a comunidad y a la salud publica, (7).

Es de gran preocupacion el estado vivencial de los habitantes objeto de estudio, las
condiciones socioecondmicas esta centrados en labores manuales y trabajo en el campo,
pocos trabajos lo hacen fuera de su comunidad o en sectores de mayor movimiento
comercial, en los fines de semana acostumbran a reunirse en areas publicas a practicar
deportes y consumo de licor, en ocasiones hasta la noche, no existe trabajos estables,
sus casas son pequefias de construccion mixta, bajos recursos econémicos, ausencia de
servicio basicos, (8). En Pert en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos se
realiza un estudio donde se demuestra que los factores socioeconémicos tienen una
incidencia directa en las acciones de salud, por consiguiente, en la aplicacion de
vacunas.

En caso de interrupcién de los esquemas de cualquier vacuna, considerar que éstas
tienen intervalos minimos mas no méximos, por lo que se continuard con las dosis
faltantes sin interesar el tiempo transcurrido desde la Gltima dosis y se completaran el
numero de dosis faltantes en funcion a la edad (9). No es necesario reiniciar el esquema
en ninguna circunstancia. Se recomienda la conveniencia de no demorar su
cumplimiento.

La importancia de este estudio radica en la elaboracion de una linea base para futuras
intervenciones y la medicion del impacto de sus acciones, y buscar soluciones practicas
en la reeducacioén de la poblacién este es un trabajo dirigido académicamente, su accion
produce en los habitantes del sector el conocimiento directo y crece la posibilidad de
mejorar las condiciones de salud.

Las diferentes posturas oposicionistas referentes a la aplicacion de las vacunas se
pueden controlar, a su vez se retne datos de las principales creencias y pensamientos de
percepcion de las madres que en un momento determinado se sienten imposibilitadas
de cuidar a sus hijos frente a dos corrientes influyentes la una que le dice: Vacunarse
es lo mejor y otra que dice: si las vacunas le dan otras enfermedades que ni siquiera
saben como se llaman, enfrentar puede establecer una linea de accion y reaccién de la
familia frente a la salud de los nifios (10), este trabajo investigativo produce el
conocimiento de los diferentes motivos que afectan no solo al centro de salud sino
también a la familia (11). “Los Factores que influyen en la asistencia a la estrategia de
inmunizacion son los factores socioeconémicos en un 70 % y los Factores culturales se
encuentran presentes en un porcentaje de 50%” (5)
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En un trabajo realizado por Iturbe y Sénchez, en el 2009, concluyeron que “las
creencias populares que tienen las madres sobre las reacciones de las vacunas son méas
fuertes que la enfermedad; producen varios conflictos en su contexto que le impiden
continuar con el esquema de vacunacion; las opiniones de su familia y las amistades son
mas valiosas para ellas, el 20% creen que no es necesario vacunarlo cuando reciben
lactancia materna exclusiva; no hay necesidad de vacunarlos; porque la leche materna lo
protege absolutamente de todas las enfermedades (12).

El propdsito del estudio en primera instancia es establecer un instrumento para
diagnosticar el estado real del campo de investigacion respecto a la aplicacion de las
vacunas a los nifios menores, determinado estas causas, se publicaré los resultados, de
tal manera el instrumento podra ser utilizado para mejorar las posibilidades que los
nifos reciban su vacuna a tiempo, y que se incremente la cantidad de nifios sanos. Con
la comprobacién del instrumento se aplicard en otros centros a fin de establecer
comparaciones entre los sectores urbano -marginales y confirmar la responsabilidad real
de sus interventores, descartando la distribucion y planificacion estatal estratégica para
sectores aislados.

La metodologia que se utiliza es mixta, la cualitativa es de corte transversal exploratorio
utilizando un instrumento cuantitativo validado en la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, como instrumento cualitativo se utiliza un cuestionario abierto basado en
categorias codificadas en relacion con la madre y la necesidad de mantener la salud de
Su pequefio, en su percepcion propia, dé la familia y de su contexto, se utiliza una
muestra de 22 madres de nifios menores de 5 afios seleccionadas por el sistema de bola
de nieve, y a 3 madres que manifestaron el deseo de colaborar con la investigacion (13).
Esta investigacion se enfoca en crear el disefio de una investigacion macro que se dara
con una muestra mayor en un sector predeterminado luego de un diagnéstico
situacional.

Si se toma en cuenta que el manejo de las vacunas ha producido dos sectores definidos,
como los que estan a favor de su aplicacion y sus opositores, el tiempo la experiencia
nefasta, aparecieron las enfermedades infecciosas que han originado epidemias
devastadoras., (14) La intencion del hombre sumergido en la ciencia por disminuir las
tasas de mortalidad y sus graves secuelas, despertd interés por prevenir el contagio y
propagacion de estas afecciones. Como es el caso de la varicela, enfermedad infecciosa
y contagiosa que debe ser tratada con tiempo para evitar posibles complicaciones, (15).

Se encuentran datos referenciales en publicaciones de tercer nivel donde indica Bedoya
C. y Santamaria F., en el afio 2018 en su estudio denominado factores asociados al
incumplimiento del esquema de vacunacion en madres de 1 a 5 afios, llegaron a la
conclusién que los factores asociados para no cumplir adecuadamente son los factores
socioculturales como miedo a las reacciones post vacuna, factores de conocimiento,
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factores personales como, grado de instruccion, nimero de hijos y ocupacién de la
madre; (14), ademéas de los factores institucionales, como tiempo de espera,
capacitacion de los profesionales, distancia del centro de salud, satisfaccién de la
atencion recibida se ven relacionados con el cumplimiento del esquema de vacunacion.

D).

Por los antecedentes expuestos, bibliografias estudiadas se pudo evidenciar que, si bien
hay estudios de investigaciones relacionados con el tema, estos son escasos y mas en la
zona que se desea realizar el estudio, por lo tanto, la investigacion propuesta es
justificable y necesario, ya que se evidencio esta problematica en nifios de 1 afio a
menores de 5 afos, restando importancia por parte de las madres en el cumplimiento
con el esquema de vacunacion. Se observa incremento de enfermedades que se
consideraban erradicadas, dificultades en los nifios al iniciar etapa escolar, en varias
circunstancias cuando la alteracion o la patologia es evidente, (3).

En todos los centros se producen desercion de nifios, en muchas ocasiones producidos
por el quemeimportismo de los padres, (16), (10). Se descuidan por sus trabajos,
ocupaciones, porque la madre tiene desconocimientos del tiempo o edad que debe
vacunar, distancia de los centros de salud, dificultad para trasladarse e incluso la forma
de atender del personal de salud, sobran las vacunas en el centro y no se aplican todas,
no existe un seguimiento adecuado a las deserciones, (17). Puede afectar el correcto
desarrollo de la vacunacion lo que generaria un problema de salud publica que es la
prevalencia de enfermedades prevenibles por vacunacion en donde los procesos
relacionados con la formulacion de politicas sanitarias dirigidas al desarrollo de
medidas a nivel de educacion sanitaria se dan para mejorar el conocimiento a las madres
en lo que a inmunizacion se refiere. (18). En este estudio se beneficiara a la poblacién
infantil y los resultados serviran para incrementar los conocimientos de las madres
sobre vacunas y lograr disminuir las enfermedades inmunoprevenibles (17).

En el ambito ecuatoriano, existen programas de gobierno en la prevencion de
enfermedades, a través de las vacunas de excelencia y gratuitas que satisfagan su buen
accionar, tomadas en la administracion efectiva y eficiente en todos los niveles que
encierre a los diferentes actores del Sistema Nacional de Salud. EI MSP por medio de la
Estrategia Nacional de Inmunizaciones (ENI), tiene como objetivo principal garantizar
la inmunizacion igualitaria en todo el territorio nacional, por intermedio de guias de
politicas que engloben el logro de una excelente calidad de vida en la salud con
igualdad en la poblacidn (19).

Conjuntamente con lo sefialado, se resalta lo que realiza la Secretaria Nacional de
Planificacion 2021 cuando refiere que el programa de salud debe fundamentarse con
pertinencia cultural, respetando creencias, pensamientos credos y actitudes de las
diferentes familias, énfasis en la promocion, prevencion y proteccidn; oportuna y
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gratuita hacia la atencion (servicios) y que la misma sea de calidad. Con el proposito
eliminar la prevalencia de enfermedades transmisibles y controlando las no
transmisibles, la planificacion de cada centro es realizado en base a las necesidades que
se observa después de un analisis diagnostico, se hace pedidos y se programa las
actividades contando con todos los recursos disponibles. El esquema recomendado para
la aplicacion de vacunas incluye dosis especificas que deben aplicarse en los nifios
desde su nacimiento hasta los dieciocho meses de edad; condiciones que no se cumple
en su totalidad con los nifios que asisten a la consulta.

MATERIALES Y METODOS

Se aplicara una metodologia  mixta, cuanti, cualitativa, de corte transversal,
exploratoria, descriptiva, en la cualitativa se usara la técnica fenomenoldgica con
instrumentos disefiados por los investigadores y validado por juicio de expertos, los
instrumentos se trabajaron en la Universidad durante el proceso académico con control
de docentes especializados en investigacion cientifica, y certificados por doctores en
investigacién en salud (PhD), fueron sometidos a un plan piloto donde se analizaron 22
madres que tenian hijos en la edad de estudio, en un sector con las condiciones
sociodemogréficas similares a las del sector propuesto como estudio; la parte cualitativa
se realiza por medio de la técnica de entrevista por saturacion, se entrevistaron 3
madres, la finalidad del plan piloto fue comprobar la validez y confiabilidad del
reactivo, o instrumento de recoleccion de datos, tanto el cuantitativo como el
cualitativo; se buscd la participacion de juicio de expertos formados por 7 doctores
PhD, 12 especialistas entre médicos y enfermeras que participan en ministerio de salud
en areas de vacunacion, emitieron sus opiniones para validar segun el proceso disefiado
en la Universidad Estatal de Milagro, (20).

El instrumento cuantitativo, esta formado por datos generales, datos especificos, en los
que consta datos demograficos, hasta la pregunta 7, que como es conocido no se
validan, solo se usa para identificar a cada participante, desde la pregunta 8 son datos se
describe la situacion socioeconémica, conocimiento sobre las vacunas, citas médicas al
centro, horarios de atencion y el trato que reciben, son 30 preguntas. 10 preguntas para
los factores socioecondmicos, 11 preguntas para el objetivo de factores cognitivos y
culturales, 9 preguntas para el factor institucional, este instrumento fue sometido a
juicio de expertos; con 8 Enfermeras que laboran en el servicio de Inmunizaciones. Este
es un cuestionario aplicado en la Universidad de San Marcos en Lima, validado por
expertos, pero de igual manera fue evaluada en Ecuador en una prueba piloto, los
expertos exponen su criterio para confirmar su valides estadistica alfa de crombach.

En la investigacion cualitativa se disefia un instrumento basados en categorias similares

a los objetivos tratados en la metodologia cuantitativa, Categoria 1. Influencia de los
datos socioecondmicos, categoria 2. Aspectos cognitivos sobre las vacunas e influencias
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culturales, categoria 3. Influencias del centro de salud como institucién, se usé como
cédigo para cada una de las categorias; alfa, beta, gama, respectivamente. A las
participantes se les atribuye el codigo Pat. Acorde con el nUmero de participantes. Los
cuestionarios son abiertos, no estructurado se usa la técnica de la entrevista para
recolectar los datos, y para escoger las entrevistadas se utiliza la técnica de la “Bola de
nieve”.

RESULTADOS

En la validacion de juicios de expertos conforme a los objetivos planeados en la
investigacion macro, Se obtuvieron como resultados en la validacion de los
instrumentos integrados por cuestionarios estructurados, con un puntaje promedio de
pertinencia 89, validez de 90 y coherencia 89. Equivalente a 89.33 de confiabilidad, se
obtiene el alfa de Crombach de 0,07, con lo que se comprueba estadisticamente su
efectividad. El puntaje bajo se justifica por ser un test aplicado en otro pais, con una
muestra diferentes bajo la influencia de un contexto psicosocial similar al de nuestra
poblacion de estudio.

Dentro de los factores que modifican el cumplimiento del proceso de vacunacién se
recalco las creencias de las madres del sector, quienes manifiestan un estado de
inseguridad e incertidumbre al oponerse a la aplicacion de vacunas a sus hijos, fueron
impuestas por las personas mayores con experiencias traumaticas respecto a
enfermedades que para ellos son desconocidas, los conflictos se dan en mayor
proporcion en las madres primerizas (21) “El 32% de las madres considera la fiebre
como contraindicacion para no vacunar a sus hijos, seguido de la Gripe, Diarrea y
durante el uso de medicamentos”.

La mayoria de la problemética, se centra en aquellas madres que desconocen sobre el
origen, causas de las enfermedades infecciosas, la cual representa un 29% de la
poblacion investigada. Asimismo, algunas madres se encuentran laborando diariamente,
lo que origina que se apoyen en familiares o terceras personas para que se encarguen del
cuidado de los nifios. Estas personas extras, tampoco se preocupan por este importante
proceso de vacunacion donde el 29,5% alegan que no es su responsabilidad y tampoco
tienen tiempo porque, a su vez, cuidan otros menores, en el sector que se analiza,
aungue existe predominio del matriarcado, la prohibicion del hombre en el campo de la
salud es determinante en la mujer y ella por mantener la armonia no vacuna a sus hijos.

Dentro del contexto de estudio en su la mayoria las madres cumplen con el calendario
de la vacunas en un 60%; el 35% tiene un pensamiento adaptativo, juegan un papel que
quiere complacer a si mismo como a su familia, no dan la seguridad necesaria, el 2%
no esta interesada por cumplir el esquema de vacunacion de los nifios, en su gran parte
este porcentaje se debe a la indiferencia de los padres y en algunos casos a su oposicion,
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en todo caso por desconocimiento de la accidén de las vacunas y de la existencia de
enfermedades

En el aspecto socioecondmico lo que dificulta el cumplimiento de la tarea de vacunar a
los hijos es la ausencia la madre en los momentos del cumplimiento del calendario de
las vacunaciones, por sus multiples actividades autoimpuestas, ella es quien busca el
sustento o extiende un capital insuficiente, le es dificil llevar a vacunar a su nifio si le
toca gastar en pasajes, el sector de estudio tiene ingresos econdmicos basados en
actividades agricolas y subempleo, se analiza el nivel de escolaridad, procedencia,
edad, estado civil, ocupacion, accesibilidad geogréfica al servicio de salud, gasto
econdmico, horario de atencién y disposicion del personal para la atencion, en los
resultados no se observan puntajes significativos en estas aéreas.

En relacion al Factor Institucional que intervienen en el cumplimiento del calendario de
vacunacion segun las madres atribuyen que el 57 % de los factores que favorecen la
frecuencia de la vacuna se justifica por la informacion que reciben del personal médico
y enfermeras, sobre reaccion de la vacuna luego de su aplicacion y a la informacion
sobre citas posteriores y por Ultimo sobre el trato del personal de Enfermeria; existen
enfermeras que no orientan a sus pacientes, esperan demasiado tiempo para citas
después de las vacunas, y si tiene problemas no reciben ayuda a tiempo. El 43% esta
dado por la accesibilidad al servicio, y el tiempo de espera para la aplicacion de las
vacunas, se acostumbra citar a varios pacientes con diferencia de 15 minutos, la
impuntualidad de las madres convierte en un problema de largas esperas.

Como resultados de las entrevistas en la investigacion cualitativa, se detalla el estado
emocional con tendencia a la depresién, presenta sintomas relacionados a impotencia,
inseguridad e inestabilidad por el pensamiento permanente de impotencia frente a las
opiniones de sus maridos, esposos y convivientes, ellos son quienes se preocupan mas
de los rumores que escuchan, pese a que las madres quieren vacunar a sus hijos, se ven
con rasgos de ansiedad de las madres como resultado de la actitud de su cultura de
desconfianza ocasionada por la falta de informacion adecuada por parte de los
profesionales de salud. De la misma manera se encuentran detalles de sus reacciones por
el tipo de atencion que reciben en el centro de salud por los médicos y las enfermeras, se
crean dificultades en las madres por los gastos.

Tabla # 1. Categoria 1

Cadigo Actitud Expresion Ndcleo Sintomatologia | Diagnostico
sentido
Pat 1,3. No quiere | “No  quisiera | Temor a dar | Inestabilidad Ansiedad
responder por | contestar su opinion emocional, generalizada
actitudes de los | porque si se inseguridad,
médicos. enteran no me tendencias a la
querran atender angustia,
Alfa otra vez” tristeza
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Pat 2 Reclama que | “No tengo | Molestia por | Dificultad para | Trastornos
no atienden cuando | tiempo para ir | los  gastos | tomar emocionales.
ella va, y pierde | cada rato, yo | que decisiones. Tendencia a
tiempo y dinero trabajo y es | representa Inestabilidad la depresién

gasto de dinero” emocional,

“No alcanza el tristeza, llanto,

dinero” impotencia.

“el trabajo es

raro, no hay”

“Se pierde

tiempo yendo al

centro de salud”

Describen creencias centradas en su cultura, transmitiendo pensamientos influenciados
por las condiciones sociales que describen cada una. Las 3 mujeres presentan los
mismos sintomas frente a su estado emocional. Dentro de las creencias mas comunes
sobre las vacunas las madres afirman Pat. 1 y 3 “los bebes que se amamantan con leche
materna estdn inmunizados, no hace falta poner ninguna vacuna”, Pat. 2. Refiere que:
“las suegras se meten mucho en el cuidado de los nifios y quieren que se haga lo que
ellas dicen, a ellas no les gusta que pinchen a los nifios”, Pat. 1, 2, 3. “Por mantener la
tranquilidad en el hogar, se termina haciendo lo que la suegra dice, porque los maridos
escuchan a las madres siempre”. La creencia generalizada se fundamenta en el
pensamiento que; “Cuando reciben lactancia materna exclusiva; las madres no deben
vacunar a sus hijos”.

Tabla # 2. Categoria 2

Codigo | Actitud Expresion Nucleo Sintomatologia | Diagnostico
sentido
Pat 2. | “No quiero saber nada de Trastornos del
Negacion | las vacunas” Se niegan a | pensamiento, Ansiedad
“vacunando a los nifios | recibir actitud
igual se enferman” vacunas oposicionista,
“ A mi marido le han impulsividad.
Beta dicho que no se debe Frustraciones

vacunar a los nifios que
estan con diarrea”

Pat 1.2. “le he dado de lactar por 2 | Pensamiento | lIdeas fijas. Ideas
afos, tiene defensas” infundado Inestabilidad Irracionales
“ Es sabido que si esta Inestabilidad
con fiebre no se debe emocional

vacunar a los bebes”

Las creencias son fundamentadas en las opiniones, en experiencias que se han
relacionado con el grado de motivacion que tienen ellas para cumplir con las vacunas de
sus hijos y con el grado de instruccion, las mujeres entrevistadas tienen diversos
criterios que han escuchado y son de gran importancia para que cumplan con las
vacunas.
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Respecto a la Gltima categoria las mujeres entrevistadas coinciden que la atencion no es
la deseada, Pat 1, 2. “ se gasta dinero que no se tiene para ir a vacunar, enfrentando los
problemas con el marido y con la suegra, pero al llegar hay mucha gente, muchos nifios,
y da recelo que se contagien los nifios, me toca salirme”, la atencién se ve modificada
por la falta de colaboracidn de los mismos padres de los nifios, no se respeta los turnos,
ni la planificacion, no se respetan turnos ni horarios, las madres acuden sin respetar la
planificacién, acuden cuando ellas pueden por los problemas econdémicos o afectivos de
sus hogares , Pat2.3 . “cuando le citan a uno para las vacunas, le avisan con tiempo pero
no se puede ir porque a veces ni para el bus se tiene”, Pat. 1 “cuando se pregunta algo a
las enfermeras, siempre estan bravas, y eso da coraje, porque se quiere preguntar qué
hacer cuando él bebe esta con fiebre después de la vacuna”, Pat.1, 2, 3. “cuando uno
Ilega, le tienen de un lugar a otro sin sentido, y la espera es larga, como si nada tuvieran
listo”, “el centro de salud queda lejos, no hay dinero y cuando se llega, se acaban las
vacunas o ellas se van a comer, pero a veces hasta 3 veces se va por una vacuna, por
eso los maridos se enojan”

CONCLUSIONES

Los profesionales del sector salud en realizar actividades preventivas promocionales
sobre el cumplimiento de las inmunizaciones, es necesario aun utilizar diversas
estrategias para fomentar la adopcion de parte de la poblacién susceptible y vulnerable
una cultura de prevencién y estilos de vida orientada a prevenir las enfermedades
inmunoprevenibles por vacunas. Existen varios factores que alteran la recepcion de
estas vacunas, al no existir un estudio que determine la manera de disminuir su
incidencia pueden complicar la salud publica. El instrumento validado en este trabajo
permite reconocer y analizar la problematica; se ha estudiado su pertinencia, validez y
coherencia para determinar su confiabilidad. Y puede ser utilizado en futuras
investigaciones.

Entre los factores que se enmarcado en la investigacion se considera como infliyete a
las madres o tutores con trabajo fuera del hogar, por la situacién generalizada de
inestabilidad econdmica en varios casos trabajas los dos padres, y permanecen fuera de
casa, el pasar la responsabilidad a los abuelos o cuidadores, incrementan las
posibilidades negativas, depositar su confianza en terceros para que puedan cumplir sus
obligaciones, pocas veces se cumplen las expectativos.

Otro factor es por el desconocimiento que tienen los padres, en especial las madres
primerizas, ellas no conocen ni siquiera 3 tipos de vacunas de las que reciben sus hijos.
Asi mismo el personal que atiende en la vacunacion no cumple con la norma en la
atencion que brinda, propiciando condiciones para que los nifios presenten rezagos
vacunales en este periodo de vida”
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El Hospital, brinda servicios de vacunacién a nifios y nifias, beneficio que no es
aprovechado por las madres y padres de familia, por desconocimiento de la importancia
de la vacunacion para prevenir enfermedades en la poblacion infantil

De la misma manera se distingue la distancia del centro de salud a los usuarios, su
residencia esta ubicada a mas de 4 o 5 km, el tiempo que deben utilizar, existen
comentarios de las madres que el tiempo que se llevan ir caminando a ver a los médicos
en el centro podrian utilizarlo en cumplir sus actividades en casa, tiene que realizar
varias actividades, como lavar la ropa de la familia , cocinar, planchar; ir al centro de
salud implica retrasarse, propiciando condiciones para que los nifios presenten rezagos
vactinales en este periodo de vida”, Adicional a esto, el personal de salud debe preparar
camparfias comunicacionales para que la informacidnllegue hasta los hogares y se puedan
combatir, mediante la colocacion de las vacunas.

Asa mismo se explica que las instituciones tienen una estructura solida, que no se debe
adaptar a las circunstancias pero el personal se puede organizar para controlar todas las
causas inherentes que se enfocan a impedir, limitar, dificultar o influir en la motivacion
para que las personas asistan 0 no a los centros de vacunacion y den cumplimiento al
esquema de Inmunizacion recomendado para sus hijos, estos factores pueden estar
representados por: accesibilidad al servicio, disponibilidad de biol6gicos, horario de
atencion, el trato que reciben del personal de salud en la admisién del usuario y
encargado de la vacunacion ,tiempo de espera, informacion que recibe acerca de las
vacunas , etc.

Segun estudios de investigacion presentados se puede identificar la percepcion de la
poblacion respecto a la valoracién de los servicios recibidos de los distintos prestadores
de salud fueron la insatisfaccién y maltrato; basado en la forma como las enfermeras y
personal de servicio atiende a las madres, el cual muchas veces se ve limitado por que a
pesar de los esfuerzos del sector aln no existe un trabajo multisectorial que condicione
una mejora en los conocimientos de los padres sobre el valor de las vacunaciones.

Se concluye que existen familias que carecen de informacion fidedigna sobre
inmunizaciones y servicios de inmunizacion, desconocen que si no acuden a una cita
programada de inmunizacion todavia pueden ser inmunizados; por lo que deben acudir
lo més pronto posible a vacunarse, las falsas creencias y rumores mal intencionados
hacen que las personas dejen de utilizar los servicios de inmunizacién, por conceptos
erréneos comunes tales como las experiencias ajenas, que las transforman en negativas,
los padres creen que deben pagar las consultas para poder vacunar a sus hijos, los
servicios de salud vendrian a su casa 0 a su comunidad si la vacunacién fuera realmente
importante, tal como lo hacen durante las camparias.
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Los trabajadores de salud local tienen un rol importante para mejorar el nivel de
informacion a las poblaciones beneficiarias sobre las vacunas que se debe dar en
términos generales, las enfermedades que previene, el calendario de vacunacion, la
importancia, la frecuencia, los efectos y como tratarlos en el hogar utilizando un
lenguaje adecuado.
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