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INTRODUCAO

No inicio do ano de 2020, o mundo foi surpreendido com a noticia da
contaminacdo em diversos paises um novo virus, da familia dos coronavirus, que provocava
doengas respiratérias graves e ébitos, com origem na provincia de Wuhan, na China. Diante
do alastramento das ocorréncias de infeccao por esse agente, em 11 de margo, a Organizacao
Mundial da Satde (OMS) classificou como pandemia o cendrio de disseminagdo global
provocado pelo Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2), também
conhecido pelo nome da doenga que causa, a CoronaVirus Disease 2019 (Covid-19).

No Brasil, o Ministério da Satide (MS) declarou Emergéncia em Sadde Publica de
Importancia Nacional (Espin), por meio da publicacdo da Portaria n? 188", acompanhada da
ativagao do Centro de Operagdes de Emergéncias em Satde Publica para o novo Coronavirus

(COE-nCoV) e da publicacao do Plano de Contingéncia Nacional para Infeccdo Humana pelo
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novo Coronavirus COVID-192. Nessa perspectiva, os estados, os municipios e o Distrito Federal
também definiram suas prioridades para o enfrentamento da pandemia, com a elaboragao dos
respectivos planos de contingéncia e adocdo de diversas medidas de distanciamento social,
como o fechamento de escolas e a suspensdo de atividades nao essenciais.

Mediante o cendrio exposto, algumas acoes importantes foram implementadas
para o combate a pandemia, como a atuagdo de uma grande diversidade de profissionais para
além dos relacionados aos cuidados com a satde e dos cientistas. Trabalhadores envolvidos
com a comunicagdo, por exemplo, cumprem papel crucial na divulgagdo da informagao com
embasamento cientifico, apoiando agoes de mitigacado da pandemia. A disseminagdo de uma
doenca sobre a qual pouco se sabia na época acentuou a colaboragao entre os diversos atores
da complexa estrutura atuante no enfrentamento da situagao.

Ha que se destacar a atuagao dos profissionais de satide e do Sistema Unico de
Satde (SUS) enquanto modelo publico de agoes e servigos de salide no Brasil, organizado por
meio da gestdo tripartite que envolve responsabilidades da Unido, dos estados e dos municipios.
Considerando a preocupagao das autoridades com a rapidez de contdgio da doenga e suas
consequéncias sobre a demanda por atendimento nos sistemas de satide publico e privado,
vale ressaltar que o volume de profissionais de satde do setor piblico e privado varia de modo
significativo entre regides e unidades federativas, conforme a Nota Técnica n? 30 produzida
pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea). O documento aponta que mais de 80%
dos trabalhadores da satde de estados como Rio Grande do Norte, Amazonas e Acre sido
vinculados ao sistema publico, e apenas oito estados brasileiros tém maior quantidade de
profissionais atuando em instituicdes ndo vinculadas a satde publica, revelando, portanto, a
importancia do SUS para o pais®.

Esse contexto tem exigido um investimento complexo das secretarias estaduais de
salde para implementar estratégias de prevencao, controle e mitigagao dos efeitos da Covid-19,
bem como manter a comunicagdo com os profissionais e a populagdo em geral, a exemplo da
criagao de sites e paginas com informagdes especificas sobre a pandemia.

A Secretaria de Salde do Estado da Bahia (Sesab) estimulou a producdo de
contetidos técnicos embasados nas melhores evidéncias cientificas; criou a pagina sobre a
Covid-19¢ voltada a agregar informagbes importantes sobre a doenca no estado; instalou, em
marco de 2020, o Comité Operacional de Emergéncia em Satde — COE Salde/Ba*; publicou
editais para valorizar ideias de produtos inovadores, em que foram selecionados projetos como

0 Rebracovid (estudo multicéntrico da historia natural do novo coronavirus no Brasil).

¢ Disponivel em: http://www.saude.ba.gov.br/temasdesaude/coronavirus/
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Cabe ainda destacar a parceria com a Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) para
a integragdo de dados sobre a pandemia; implantagdo de observatérios, como Infogripe e
Monitoracovid-19, para geragao de dados epidemiolégicos, bem como o Tele Coronavirus 155.
Esse servico, idealizado pela Fiocruz e pela Universidade Federal da Bahia (UFBA), recebeu
apoio do Governo do Estado por meio da Sesab e das Secretarias de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao (Secti), do Planejamento (Seplan) e da Infraestrutura (Seinfra), e presta orientagdes
e esclarecimentos a populagcdo com rapidez e agilidade, esclarecendo dividas durante a
pandemia do novo coronavirus®.

Nesse mesmo caminho, a Secretaria de Estado de Sadde do Distrito Federal (SES-
DF) criou a Sala de Situagdo®. Esses exemplos revelam formas pelas quais as secretarias estaduais
atuam na oferta de informagdes confidveis a populagdo, visto que ao mesmo tempo também
ocorre o fendmeno da desinformacao.

No campo da pesquisa, no Brasil, o instituto Butantan, vinculado ao Estado de
Sao Paulo, e a Fiocruz, vinculada ao MS, se destacaram pela atuagdo nas pesquisas e produgao
das vacinas CoronaVac e AstraZeneca, respectivamente. Além desses institutos que obtiveram
resultados exitosos, segundo a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), outras trés
instituicoes de ensino e pesquisa também atuam no desenvolvimento de vacinas. Elas sdo a
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMQC), em parceria com a Fundagao Ezequiel Dias
(Funed); a Universidade de Sao Paulo (USP), por meio da Faculdade de Medicina de Ribeirdo
Preto e as instituicoes/universidades em parceria com as empresas americanas Farmacore
Biotechnology e PDS Technology; e a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR)). O
imunizante do instituto Butantan, denominado ButanVac, utiliza virus inativados, conforme
tecnologia desenvolvida pela Escola de Medicina do Mount Sinai Hospital.

Em um contexto como o da pandemia, as informagdes que chegam a populagao,
sejam elas advindas de cientistas, profissionais da saide ou mesmo da opinido pdblica,
dependem da comunicagao e de seus profissionais. A répida circulagdo de noticias de interesse
publico evidencia, dessa forma, a importancia das equipes de comunicagao, além de todos os

demais profissionais de apoio.

O PROCESSO DE COMUNICACAO

Nunca na nossa histéria o enfrentamento de uma pandemia dependeu tanto do
intercdmbio de informagdes. Uma das provas que o fluxo de comunicagdo incessante entre
governos, empresas e pessoas cumpriu um papel essencial no combate a propagacao do virus foi

o desenvolvimento de vacinas em diferentes paises quase simultaneamente e em tempo recorde.
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Pode-se dizer que tudo isso foi possivel por causa do estagio de desenvolvimento
das midias e meios de comunicagdo, mas nao somente. Complementarmente a agilidade e
ao alcance sem precedentes dos produtos desenvolvidos pelas empresas de tecnologia, hd o
trabalho dos profissionais e veiculos de comunicagao, que acompanham o fluxo de informagodes
e checam sua procedéncia. Assim, as noticias disseminadas sobre a pandemia sao submetidas
a um processo de checagem de fatos que combate a desinformacao, cumprindo um papel
essencial na era da pés-verdade’.

A comunicacdo cientifica se da em trés niveis basicos, com aumento de audiéncia
a cada um deles®. Primeiramente, com os pares mais préximos, por meio de conferéncias,
discussbes, grupos de pesquisa e outros; depois, publica-se artigos e resultados de pesquisas e,
por fim, esse conhecimento é popularizado por meio da comunicagdo em massa.

O modelo de divulgacdo cientifica adotado durante a pandemia da Covid-19
confirma o esquema de Lievrouw, no qual o primeiro nivel de comunicagdo corresponde as
ocorréncias inaugurais da doenga. Na ocasido, foi relatado pela equipe de saide de Wuhan
um virus até entdo desconhecido, que passou a ser estudado pelos cientistas. Nao demorou até
que os resultados comegassem a ser publicados, apoiando a criagdo de protocolos de combate
a propagagao do agente patolégico. O terceiro nivel da comunicagdo cientifica se concretizou
a partir do momento que os resultados passaram a ser divulgados a populagdo por meio de
paginas das secretarias de salde e da grande midia, em linguagem cada vez mais acessivel.

A pandemia da Covid-19 gerou uma espécie de simbiose entre pesquisa
cientifica e rotina de comunicagdo como ha muito tempo o mundo ndo via. Com o estado de
calamidade global, os avangos dentro dos laboratérios passaram a ser monitorados por todos
os veiculos da imprensa, e cada nova informagao a respeito do comportamento do virus e de
suas consequéncias para o organismo humano passou a ser considerada um furo jornalistico,
ou uma noticia dada em primeira mao. Nao ha como negar, portanto, que os olhos do mundo
se desviaram de outras questdes que ocupavam a agenda publica, como conflitos locais, e
passaram a focar em uma pauta compartilhada, cuja resolucao dependia dos avangos cientificos
e das publicagbes que os relatam.

Os governos assumiram um papel central devido a prépria natureza das agoes
que desempenharam diante da pandemia. A adogdo ou ndo de medidas de isolamento social,
por exemplo, pautava a agenda da midia e as agdes dos profissionais de comunicagdo. Para
além das decisbes administrativas, os governos contribuiram para a organizacao do fluxo de
informagdes por meio das secretarias e de outros 6érgaos, que divulgavam, muitas vezes em

primeira mao, as resolugdes do poder Executivo e orientavam a populagao.
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Ao passo que o debate plblico se aproximou dos laboratédrios cientificos, também
encurtou distancias entre os gabinetes governamentais e suas deliberagdes sobre estratégias
de enfrentamento a pandemia, como o surgimento de politicas plblicas e de medidas de
prevengao a doenca. Nesse sentido, as equipes de comunicagao social passaram a movimentar
a agenda da midia ao atuar como uma ponte entre a maior crise sanitdria do século XXI e os
responsaveis por erradica-la.

A imprensa se comprometeu ndo somente com a divulgagdo de novos fatos
sobre a disseminagao da comorbidade e as acbes adotadas diante dela, mas com o combate a
desinformagdo em si. Ao passo que o virus se multiplicava, noticias falaciosas também ganhavam
a atengao do publico e desorganizavam o debate, dificultando o papel de jornalistas e érgaos
governamentais de orientar e informar a populagao.

A crise da desinformagdo é, antes, uma crise de confianga, marcada pelo
enfraquecimento de instituicdes — como a midia e as estruturas politicas — diante do publico.
Em uma pesquisa do Datafolha® sobre confianca nas institui¢des divulgada no inicio de abril de
2019, apenas 24% dos brasileiros disseram confiar na imprensa. Foi um indice melhor do que o
apontado em levantamento anterior, de junho de 2018, logo antes do periodo eleitoral — 16%.

Quando a imprensa se vé cercada de barreiras a informagao, como a desconfianga,
as demais instituigdes passam a compartilhar da mesma dificuldade de se comunicar com a
populagdo. Nao se trata, portanto, de uma crise isolada, e sim de uma condicao sistémica, que
perpassa a politica, a ciéncia e todos os outros pilares da vida comum.

A busca por informagdes em fontes inadequadas, a producao de materiais por
pessoas ndo especializadas no tema, a velocidade de propagacdo, a facilidade de busca em
plataformas e redes sociais colaboraram para a divulgagao de noticias falsas e/ou imprecisas,
classificadas como fake news'®'2. Instaurou-se, portanto, um ambiente de desinformacao
sobre a Covid-19 e seu agente etiol6gico’®'3, levando até mesmo o diretor-geral da OMS a
relatar como as noticias falsas se espalham tao rapido e facilmente quanto o virus, tornando-se
perigosas'>'*. Dados dao conta de que falsos rumores podem chegar até seis vezes mais rapido
ao mesmo nlmero de individuos do que noticias verdadeiras' .

Muitas das informagoes compartilhadas apresentavam contetGdo alarmista,
objetivando atrair a atencdo do publico. Essa pratica, somada a curiosidade sobre o tema e
a busca por informagdes em fontes ndo especializadas, promoveu a disseminagao viral dessas
informagoes incertas'*'*, agudizando o fenébmeno sécio-simbélico denominado “infodemia”.

Uma vez instalada a crise da desconfianga, ndo é de se espantar que a missao da

imprensa durante a pandemia tenha se complexificado. Diante da descrenga e do negacionismo,
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cristalizou-se a necessidade de encontrar nas instituigdes publicas — nos governos estaduais
e municipais, mais especificamente — parceiros capazes de consolidar uma narrativa que se
sobreponha as demais, criando a possibilidade de consenso em relagéo a fatos ja comprovados
pela ciéncia, como a importancia do isolamento social para a queda das taxas de reproducao
do SARS-CoV-2.

A necessidade de consolidar uma narrativa Gnica, no entanto, foi sobreposto o
dissenso marcado pelos embates do poder Executivo com a midia testemunhados durante a
pandemia. Coube a imprensa trabalhar ao lado de instituicbes de pesquisa e pesquisadores e, nao
raramente, contra o governo para levar a populagdo orientagoes capazes de preservar vidas. Nao ha
dividas, portanto, que as circunstancias em que os vefculos de comunicagao trabalharam durante a

pandemia da Covid-19 no Brasil constituem um estudo de caso valioso para a drea.

A TECNOLOGIA E A PANDEMIA

A tecnologia e a ciéncia tém sido grandes aliadas para entender o virus e mapea-
lo, a fim de que pesquisadores possam desenvolver métodos para conter e prevenir a Covid-19,
bem como formular solugées ageis na prevengao, tratamento da doenca e suporte hospitalar.
No Brasil, varios departamentos de engenharia de universidades iniciaram estudos voltados ao
desenvolvimento de respiradores mecanicos com menor custo, mas com a mesma eficiéncia,
contribuindo para o atendimento aos acometidos.

No entanto, a tecnologia vai muito além de materiais hospitalares e equipamentos
laboratoriais, perpassando processos, técnicas e métodos de prevencao e de tratamento. Ela
influencia ndo somente as formas de resposta adotadas por autoridades da salGde contra a
infeccao, como estd por trds das informagoes a respeito de todos os patégenos conhecidos pelo
homem. E a partir da tecnologia, portanto, que se dé o desenvolvimento de qualquer vacina.

Ha vacinas que utilizam tecnologias com o uso de virus enfraquecido ou inativado,
provocando os mecanismos de defesa do organismo sem, no entanto, causar a doenca. Esse é o
caso da vacina desenvolvida pela fabricante chinesa Sinovac em parceria com o instituto Butantan,
a CoronaVac: a composigao de virus inativado se mostra capaz de ativar o sistema imunolégico de
forma que, caso haja contaminagao, a doenca se desenvolva nas formas mais brandas.

Outro tipo de tecnologia utilizada para a criagdo de vacinas sao os virus vetores, que
ndo infectam humanos, mas podem ativar o sistema imunoldgico. £ o caso da vacina da AstraZeneca,
desenvolvida em parceria entre a Fiocruz e a Universidade de Oxford, que utiliza um virus de gripe
que infecta os chimpanzés. Essa tecnologia também é empregada na ButanVac, que utiliza como

vetor o virus da doencga de Newcastle, causadora de uma enfermidade que incide apenas em aves.
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Ao discorrer sobre o lugar da tecnologia em processos de desenvolvimento de
vacinas no contexto da pandemia da Covid-19, ndo hd como ndo mencionar a vacina dafabricante
norte-americana Pfizer. A empresa desenvolveu uma classe de imunizante denominada vacina
génica, que tem como base a sintetizagao de um Acido Ribonucleico (RNA) do tipo Mensageiro,
denominada de mRNA, que apoia as células a produzirem proteinas existentes no coronavirus.
Com isso, o préprio corpo produz proteinas que sao langadas na corrente sanguinea, ativando
o sistema imunoldégico para a producao de anticorpos. Tal tecnologia é inovadora e possibilita o
desenvolvimento de outras vacinas para outros virus.

Cabe ainda ressaltar o projeto de colaboragao cientifica e multidisciplinar focado
na pandemia intitulado “Rede CoVida — Ciéncia, Informagdo e Solidariedade”, uma das
iniciativas tecnoldgicas que surgiu em margo de 2020, na Bahia, a partir da uniao entre o Centro
de Integragao de Dados e Conhecimentos para Satde (Cidacs/Fiocruz Bahia) e a UFBA. Essa
rede é uma resposta de pesquisadores e profissionais de comunicacdo que visam enfrentar a
pandemia da Covid-19 apoiando a tomada de decis6es dos gestores e oferecendo informagdes
cientificas confidveis a partir do monitoramento de casos, da modelagem matematica e dos

saberes de cientistas de diversos campos’®.

CONSIDERACOES FINAIS

Assim como este trabalho se debrugou sobre a importancia da ciéncia no combate
a pandemia da Covid-19, ele tratou do papel da imprensa na disseminagdo dos avancos de
pesquisadores e da importancia das tecnologias resultantes dessas pesquisas. As agdes de cientistas
e de profissionais de comunicagdo nao seriam, desse modo, isoladas, e sim complementares na
missao de informar as populagdes. Quando se mostra capaz de incluir no debate publico pautas
de cunho cientifico e tecnoldgico, a comunicagao atua como uma ponte entre os espagos onde o
saber é produzido e aqueles onde é transformado em agdes e medidas concretas.

Diante de um cenério avangado de propagacao da doenga e do surgimento de
novas variantes por conta de mutagdes, é crucial que a voz da ciéncia se faga ouvir. A mesma
voz que, desde o inicio da pandemia, falou a favor de medidas de distanciamento social e da
necessidade de vacinar as populagbes o quanto antes. A Unica instituicdo capaz de voltar os
ouvidos do mundo para a voz da ciéncia, no entanto, é a imprensa. Consolida-se, assim, uma
rede de cientistas e jornalistas a favor do bem publico e contra a desinformagdo em todas as
suas formas de manifestagao.

Resta concluir, finalmente, que as vias do combate a desinformagdo passam

pela valorizagdo da ciéncia ndo somente nos ambientes em que as pesquisas j& encontram
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ressonancia, como as universidades, mas em espagos nos quais ela é estranha. Assim, investe-se

na formagdo de uma sociedade cada vez menos vulneravel a manipulagao do debate piblico

por meio de informagoes falsas e as consequéncias potencialmente letais desse fendomeno,

como mostrou a pandemia da Covid-19 no territério brasileiro.
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