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RESUMO

Objetivo: descrever a experiéncia envolvendo as adaptacdes metodologicas e operacionais
realizadas para a continuidade e desenvolvimento de pesquisas das teses e dissertagdes durante a
pandemia da doenga do coronavirus 2019 em Programas de Pds-graduagdo em Saude de uma
Universidade Publica da Regido Sul do Brasil. Método: relato de experiéncia das adaptacdes
realizadas pelos pos-graduandos para a continuidade das pesquisas, realizado em agosto de 2020.
Resultados: houve adaptacdes para a abordagem dos participantes, coleta de dados de modo
online, desenvolvimento de habilidades para o uso das tecnologias de informacao e comunicagao,
envio de emendas ao Comité de Etica em Pesquisa, e prorrogacdo do calendario académico. Os
bolsistas foram os mais afetados com impactos negativos na vida diaria. Conclusao: a
manuten¢do das atividades de pesquisa exigiu ajustes no projeto original, e as tecnologias de
informagdo e comunicacdo viabilizaram a sua continuidade em meio a pandemia, necessitando
atencao para a seguranca dos dados.

Descritores: Infeccdes por coronavirus; Coleta de dados; Pesquisa; Educacdo de pos-graduacgao
em Enfermagem; Tecnologia de informacao
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ABSTRACT

Objective: to describe the experience involving the methodological and operational adaptations
carried out for the continuity and development of research of theses and dissertations during the
2019 coronavirus disease pandemic in Postgraduate Health Programs at a Public University in the
Southern Region of Brazil. Method: experience report of the adaptations carried out by the
postgraduate students for the continuity of the research, carried out in August 2020. Results: there
were adaptations to the approach of the participants, online data collection, development of skills
for the use of technologies of information and communication, submission of amendments to the
Research Ethics Committee, and extension of the academic calendar. Scholars were the most
affected with negative impacts on daily life. Conclusion: the maintenance of research activities
required adjustments to the original project, and information and communication technologies
made it possible to continue in the midst of the pandemic, requiring attention to data security.
Descriptors: Coronavirus Infections; Data collection; Research; Education, nursing, graduate;
Information technology

RESUMEN

Objetivo: describir la experiencia de las adaptaciones metodologicas y operativas realizadas para
la continuidad y el desarrollo de investigaciones de tesis y disertaciones durante la pandemia de
la enfermedad por coronavirus 2019 en Programas de Posgrado en Salud de una Universidad
Publica de la Region Sur de Brasil. Método: relato de experiencia de las adaptaciones realizadas
por los estudiantes de posgrado para la continuidad de la investigacion, realizada en agosto de
2020. Resultados: hubo adaptaciones al enfoque de los participantes, recoleccion de datos en
linea, desarrollo de habilidades para el uso de tecnologias de informacién y comunicacion,
presentacién de enmiendas al Comité de Etica de la Investigacién y ampliacion del calendario
académico. Los escolares fueron los mas afectados con impactos negativos en la vida diaria.
Conclusion: el mantenimiento de las actividades de investigacion requirid ajustes al proyecto
original, y las tecnologias de la informacion y la comunicacion permitieron continuar en medio
de la pandemia, requiriendo atencion a la seguridad de los datos.

Descriptores: Infecciones por Coronavirus; Recoleccion de datos; Investigacion; Educacion de
postgrado en enfermeria; Tecnologia de la informacion

INTRODUCAO

Em dezembro do ano de 2019, na
China, observou-se o surgimento do novo
coronavirus (SARS-CoV-2), responsavel pela
pandemia da doenca do coronavirus 2019
(COVID-19), que ¢ uma doenga infecciosa,
altamente contagiosa, de rapida disseminagdo
e que causa inflamacdo no sistema
respiratorio.! A transmissdo do SARS-CoV-2

se da por meio de goticulas contaminadas de
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secrecoes da orofaringe de uma pessoa
infectada para outra, requerendo adocdo de
medidas de distanciamento social para a
prevencdo do contdgio, ado¢do de medidas de
higienizacdo e conscientizacdo da populagdo
para que permanega em casa.’

Desde o surgimento da COVID-19, a
humanidade tem enfrentado uma grave crise
sanitaria global, o que tornou necessarias

adaptacdes as inumeras mudancas impostas
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pela pandemia. Pode-se observar adaptagdes
no cotidiano de vida das pessoas, nos ambitos
social, econdmico e familiar’, com o
fortalecimento do processo j4 emergente das
conexdes virtuais, trazendo implicagdes
também para a conducdo de pesquisas
académico/cientificas.

Em funcdo das medidas preventivas
de distanciamento social, as coletas de dados
nas pesquisas académicas previstas por meio
de realiza¢do de grupos, oficinas e entrevistas
presenciais foram inviabilizadas em inimeros
cenarios, O que trouxe impasses no
desenvolvimento das pesquisas. O campo
cientifico foi compelido a ampliar as
estratégias de coleta de dados para contemplar
adaptacdes € novos recursos que permitissem
a continuidade das pesquisas em cenario
pandémico.*>

Uma busca rapida sobre websurvey e
COVID-19 na base de dados da
PubMed/Medline, referente aos primeiros seis
meses apos o diagnostico do primeiro caso de
COVID-19 na China, retornou 146 artigos que
certamente ndo representam a totalidade de
estudos realizados mundialmente, mas
evidenciam a rapidez do planejamento de uma
pesquisa e a obtengdo dos resultados®,
impulsionando muitos estudos com coleta de

dados online.
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A realizagdo de coleta de dados
online, ou seja, aquela realizada por meio de
aplicativos e programas em um ambiente
virtual utilizando a internet ou telefone’, pode
como uma das

ser visualizada poucas

possibilidades para a continuidade de
pesquisas que utilizam como método de coleta
de dados as entrevistas, mas ainda ha uma
sobre métodos

escassez de publicagdes

alternativos para o desenvolvimento de
pesquisas ndo presenciais em tempos de
COVID-19.4 O espago online pode ser
considerado um campo de investigagdo sobre
o modo como as relagdes humanas sdo
desenvolvidas em ambientes digitais, tematica
que precisa ser compreendida, e para tanto, ¢
preciso iniciar pelo conhecimento envolvendo
as coletas de dados online nas pesquisas.’
Nesse novo cenario, as Instituigdes
de Ensino Superior (IES) que desenvolvem
suas atribuicoes com base na triade “ensino,
pesquisa e extensdo”, nunca foram tdo
importantes para o desenvolvimento de
estudos e disseminacdo de conhecimento
sobre a COVID-19, além de outras tematicas
prioritarias para o contexto da saude publica.’
10 Diante disso, também se fez necessario o
enfrentamento do desafio de manter a
realizacdo de todas as suas atribui¢des. Assim,

tem-se como objetivo descrever a experiéncia

envolvendo as adaptagdes metodologicas e
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operacionais realizadas para a continuidade e
desenvolvimento de pesquisas das teses e
dissertacdes durante a pandemia da doenca do
coronavirus 2019 em Programas de Pos-
gradua¢do em Satde de uma Universidade

Publica da Regiao Sul do Brasil.

METODO

Estudo de abordagem qualitativa,
descritiva, na modalidade relato de
experiéncia desenvolvido em agosto de 2020,
por um grupo de pos-graduandas vinculadas
aos Programas de Pos-graduacdo stricto sensu
do Departamento de Enfermagem da
Universidade Federal de Santa Catarina. Em
meio as medidas adotadas para conter a
disseminagdo do novo coronavirus SARS-
CoV-2, os estudantes se depararam com a
impossibilidade de acesso aos servigos de
saude para realizar a coleta de dados, ¢ foram
em busca de novas opgoes e adaptagdes para a
continuidade das pesquisas.

O estudo relata os principais desafios
vivenciados pelos pos-graduandos que
previram o desenvolvimento de pesquisas
qualitativas, ou com uma etapa qualitativa,
por meio de entrevistas de modo presencial
como estratégia de coleta de dados. Em busca
de solugdes assertivas, foram realizadas
discussdes com o grupo de pds-graduandas

vinculadas a uma orientadora, que estavam no

periodo de coleta de dados, ou seja, segundo
ano do mestrado, e terceiro e quarto ano do
doutorado. Além das proprias experiéncias, as
pos-graduandas também trocaram
informacgdes com outros colegas do mesmo
programa. A problematica envolvendo a
rapida necessidade de adaptagdo foi discutida
em encontros virtuais via plataforma Google
Meet® e Whatsapp®, e em dois grupos de
pesquisa, o que possibilitou ampliar as
percepcdes acerca das adaptacdes e solugdes

encontradas para a continuidade das pesquisas.

RESULTADOS

Com o distanciamento social imposto
pela pandemia, houve paralisacio e
consequente atraso na coleta de dados por um
periodo que variou de dois a sete meses, a
depender do cronograma inicial de cada
necessario  utilizar a

estudante, sendo

prorrogacdo acrescida pelos orgidos de
fomento e pelo calendario dos Programas de
Po6s-graduacao.

Deste modo, foi preciso realizar
algum tipo de adaptacio no projeto de
pesquisa original, sendo que as principais
adaptacdes foram a inclusdo de Tecnologias
de Informacdo e Comunicagdo (TIC) ou
mesmo a adesdo a uma nova estratégia de
coleta de dados, ajuste no cronograma, revisao

do Termo de Consentimento Livre e



Esclarecido (TCLE), ajustes na descri¢ao do
método de pesquisa, e at¢é mesmo a
reformulagcdo de instrumentos de coleta de
dados.

O acesso aos participantes em

potencial foi uma das dificuldades que
estimulou a inclusdo de TIC para a divulgagdo
e convite na participacdo da pesquisa, sendo
para isso utilizado principalmente o
Whatsapp® e e-mail. Além dessas, também
foram utilizadas outras TIC para o envio do
TCLE e para a coleta de dados, sendo elas:
Google Forms®, Google Meet®, Microsoft
Teams®, Zoom® e Skype®. O uso de uma ou
mais TIC demandou o desenvolvimento de
novas habilidades pelos pds-graduandos que
buscaram ajuda com colegas, orientadores ou
professores, utilizaram tutoriais, assistiram
videos no Youtube® ou lives, ou até mesmo
aprenderam fazendo.

Diante das adaptagdes, se fizeram
necessarios encaminhamentos relacionados
aos aspectos éticos como o envio de emenda
para o Comité de Etica em Pesquisa com
Seres  Humanos. Ainda, observou-se
repercussoes negativas em aspectos da vida
diaria, como o0s sociais, emocionais,
profissionais, familiares e financeiros, em
especial para os bolsistas. Muitos estudantes
precisaram retornar para 0s seus municipios

de origem e readaptar as suas novas rotinas de
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estudo e pesquisa as novas demandas

cotidianas pessoais ¢ familiares.

DISCUSSAO

A pandemia de COVID-19 tem
desencadeado diversos impactos para toda a
sociedade, entre eles a ampliacdo no uso de
tecnologias para o contato entre as pessoas,
demandando novos processos, como no
trabalho e na pesquisa. Adicionalmente, outras
medidas de contingenciamento tém sido
adotadas na Universidade para o adequado
enfrentamento da pandemia, adaptando
atividades e buscando a continuidade das
tarefas de modo remoto ¢ com o apoio das
TIC, além da prorrogagdo do calendario
académico.

As TIC tem contribuido para que o
uso de meios online sejam cada vez mais
difundidos, assim como para a comunicac¢ao
por meio de computadores, servindo de
recurso para a coleta de dados em pesquisas.
A internet oferece uma interface para as
relagdes entre as pessoas, facilitando e
viabilizando novas formas de coleta de dados
e dissemina¢do do conhecimento, superando
desafios como a distancia entre diferentes
espacos geograficos, ou possibilitando estar
em ambientes de sua preferéncia, ¢ permitindo
0 acesso a pesquisa em diferentes momentos,

simultineo ou ndo entre pesquisador e
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participante®, superando barreiras de tempo e
espago.

As pesquisas cientificas buscam
respostas para questionamentos em diferentes
arecas do saber, e colaboraram para a
minimizagdo dos impactos em situagdes como
a pandemia, uma verdadeira corrida que
requer estrutura, recursos e financiamento
para a sua manutengdo. As respostas
abrangem desde questdes gerais até respostas
governamentais, e¢ sdo fundamentadas em
conhecimentos e evidéncias cientificas que
possibilitam refletir e desenvolver estratégias
que se adaptem a cada realidade e apresentem
melhores resultados.’

Em nossa experiéncia, entre os pos-
graduandos que sofreram impacto financeiro
negativo decorrente da pandemia, os bolsistas
foram os mais afetados, o que indica que estes
estudantes precisam de maior apoio em
situagdes de crise. Nessa perspectiva, 0s
orgdos de fomento ampliaram os prazos de
vigéncia das bolsas, contudo, ainda que esta
contribuicao,

seja  uma  significativa

continuamos vivenciando um cenario de
incertezas, o que requer ir em busca de mais
opgdes que garantam a sustentabilidade das
pesquisas a longo prazo.

A reducao da mobilidade das pessoas

e das interagdes que requerem a proximidade

fisica, ou seja, o distanciamento social?,

propiciou que as conexdes virtuais fossem
fortalecidas, entdo a coleta de dados online se
mostrou uma alternativa para viabilizar a
continuidade das pesquisas bem como o
desenvolvimento de novos estudos, atribuindo
velocidade e transpondo distincias fisicas.*
Ademais, a transi¢do entre os métodos de
coleta de dados presenciais para métodos
“socialmente  distantes” deve levar em
consideragdo que os pesquisadores precisam
se sentir preparados e confortaveis para a sua
utiliza¢do.’

A incorporagdo de TIC no cotidiano
das pessoas requer adaptagdes que tem
contribuido para o desenvolvimento de novas
habilidades, especialmente para estudos
qualitativos com coletas de dados online.*>
Nossa experiéncia nos permite afirmar que ha
necessidade de que as TIC sejam cada vez
mais intuitivas e autoexplicativas. A busca por
plataformas de compartilhamento de videos
como o Youtube® sinaliza a busca por meios
de aprendizagem que utilizem imagem e som,
e, o pedido de ajuda para colegas e
professores demonstra a importancia da
interagdo para o aprendizado. Essas questoes
remetem a importancia de inserir cada vez
mais o tema TIC no sistema educacional, bem
como do desenvolvimento de competéncias

digitais.



As TIC para a realizagdo de
entrevistas e reunides online como Google
Meet®, GoToMeeting®, Zoom®, Skype®,
Webex®,

aplicativo de mensagens

instantdneas e chamadas de voz como
WhatsApp® estao entre as mais utilizadas no
Brasil e no exterior, resultado que se
aproxima a nossa experiéncia em que foram

utilizados o Google Forms®, Google Meet®,

Microsoft Teams®, e-mail, Whatsapp®,
Zoom®, e Skype®.
Nesse sentido, uma questdao que

merece atencao especial sao os aspectos éticos
da pesquisa. A maioria das recomendagdes
sdo as mesmas das entrevistas presenciais,
mas além do compromisso com as questdes
éticas deve-se considerar que os participantes
podem ser afetados pela pesquisa, e por isso ¢
preciso maior consciéncia sobre os cuidados
necessarios para realizar entrevistas online
observando as caracteristicas do ambiente
virtual e as limitagdes sobre confidencialidade,
pois existe o risco potencial de violacdo de
dados.”

Entre as vantagens de uma coleta de
dados online, os recursos audiovisuais
possibilitam uma conexdo similar entre os
envolvidos. Para as pesquisas que estavam em
andamento, as mudancas no formato da coleta

requereram a apresentacdo de uma emenda

para o Comité de Etica em Pesquisa. Ressalta-
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se a importancia dos participantes da pesquisa
guardarem uma copia do TCLE assinada pelo
pesquisador, especificando sobre a
preservacdo da integridade e a assisténcia aos

envolvidos.*?

CONCLUSAO

Houve impacto para a realizagcdo das
pesquisas ¢ em aspectos da vida dos poOs-
graduandos diante da pandemia de Covid-19,
sendo necessarias medidas para manutengdo
das atividades de pesquisa, com adaptagdes,
encaminhamentos

novos ou ajustes dos

projetos  originais, evitando assim a
paralisagdo das atividades e menor atraso
possivel nos prazos de conclusdo e defesa das
teses e dissertagoes.

Para  tanto, foram  utilizadas
tecnologias de informacdo e comunicagdo que
possibilitaram o contato com os participantes
das pesquisas ¢ a coleta de dados de forma
online, o que transpos a barreira da distancia
geografica mesmo para os pos-graduandos
que precisaram retornar para os seus lares de
origem. Além disso, foi preciso enviar
emenda para aprovacio do Comité de Etica
em Pesquisa e estar atento aos cuidados
relacionados a seguranca dos dados,
informando aos participantes sobre os riscos

potenciais de violagao.

ISSN 2317-1154



Os bolsistas de pds-graduagdo sao os
estudantes que requerem maior apoio durante
tempos de crise, e a prorrogacdo da vigéncia
das bolsas pelos 6rgdos de fomento favoreceu
a continuidade das pesquisas. Outra medida
adotada pela Universidade foi a prorrogagao
do calendario académico que concedeu tempo
necessdrio para que os pos-graduandos
pudessem adotar as medidas de seguranca e se
adaptarem ao uso das tecnologias.

Finalmente, ressalta-se a importancia
do desenvolvimento de habilidades para o uso
das tecnologias de informacao e comunicagao,
e que as mesmas sejam cada vez mais auto
instrutivas, com adequada usabilidade, e
inseridas no sistema educacional. Como
limitagdes ao presente estudo, considera-se
que um relato de experiéncia em uma Unica
Universidade Brasileira n3o possibilita
generalizar os resultados, podendo ter sido
utilizadas outras alternativas nao
contempladas neste estudo. Contudo, acredita-
se que esse estudo pode contribuir com os
pesquisadores que em algum momento de sua
trajetoria se deparam com a necessidade de
realizar coleta de dados de modo remoto,

especialmente nas pesquisas qualitativas.
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