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Acepcéo é cada um dos sentidos que as palavras assumem
de acordo com o contexto do uso e do sentido que lhes da
quem as ouve ou quem as 1é. Um exemplo dicionarizado do
uso do termo acepgo é a expressdo “na acepgdo da palavra’,
significando em sentido literal. A etimologia remete ao latim
acceptio, onis, agio de receber, compreensdo de uma palavra
ou sentido que lhe d4 quem a ouve e que lastreou o signifi-
cado do seu uso antigo.! O termo Medicina e as acdes nela
decorrentes podem ser recebidas em multiplas percepgdes,
de acordo com o contexto no qual se situa, de quem as perce-
be e o contexto da percepgéo - dizendo de outro modo, em
multiplas acepgdes, que muitas vezes sdo especificamente
delineadas na lida cotidiana.

Tal denotacéo foi utilizada na analise dos contetidos mé-
dicos e da Medicina, por exemplo, em categorias de acepgéo
econdmica, acep¢do técnica-tecnoldgica e acepgdo humanis-
ta.? Muitas acepc¢0es e percepcdes do termo medicina e cui-
dados a sauide ou de tratamento de doencas fazem parte da
linguagem corrente geral dependendo do tema em pauta, do
contexto e do objetivo da andlise. Em certo sentido, hd acep-
¢bes que representam qualificativos que podem embutir uma
promessa® em resposta a demandas organizacionais ou de
clientes, ou nascidas da necessidade de expressdo em varios
niveis de significacéo, e que atualizam conceitos e suscitam
reflexdes. Seguem algumas reflexdes sobre acepgdes trazidas
a baila na rotina cotidiana.

Medicina na acepcéo tecnoldgica - os avangos do co-
nhecimento médico alcangados gracas as novas tecnologias
incorporadas a pratica clinica sdo irrefutaveis e trouxeram
para a pratica médica sucessos terapéuticos em areas qua-
se impensaveis ha décadas. H4 acepgdes elevadas quando a
tecnologia consegue ser aplicada de modo judicioso e par-
ticularmente quando bem-sucedida; nesse caso, a acepgio
tecnolégica significa um bem, um progresso. Muitas vezes, as
terapéuticas mediadas por alta tecnologia oferecem diagnés-
ticos e tratamentos eficazes e menos invasivos.

Destacado estudioso de “humanidades cientificas” (as
aspas sdo do autor) ressaltou que métodos tecnolégicos re-
correm a técnicas variadas, mais ou menos complexas e fre-
quentemente embutem nogdes de dominio, transparéncia
ou eficdcia a priori.* Mas como pacientes ndo se resumem a
sua dimensdo estritamente fisica, hd muito existe o cultivo
de néo se transferir a terapéutica integralmente a tecnologia
que, como técnica, é inanimada, desprovida de vida. A boa
indicagéo do seu uso passa pela indicagdo médica apropria-
da. H4 muito reiterou-se a importancia de cuidar de pessoas
transformadas em pacientes para prevenir que a medicina se
tornasse desumana.’

Medicinanaacepc¢io humanista - como a Medicina tem
o objetivo fundamental de cuidar de seres humanos, o carater
humanista estaria implicito no termo. Entretanto, na evolu-
¢do histodrica e social da Medicina, tornaram-se necessarias
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Acepcéo

iniciativas de humanizagdo em servigos de satide em varios
setores, entre eles, no sistema publico,’ politica que abrange
desde o acesso, o atendimento resolutivo, vinculo, até a ges-
tdo. Pode-se entender que é um cuidado que se fez necessario
nos niveis individual,” organizacional e foi adotado como po-
litica nacional. J4 se sugeriu que a fragmentacédo - seja do sis-
tema de gerenciamento, da pressdo econdmica, de mudangas
na prética (de individual para grupos ou ‘equipes”) — possa ter
contribuido de alguma forma para a desumanizacgio.®

Medicina na acepcao cientifica - Medicina e cuidados
a saude devem muito as aquisi¢des de conhecimento obtidas
com método cientifico para estudar, diagnosticar, tratar e pre-
venir doengas com o auxilio do método cientifico. O carater
cientifico, enquanto método, felizmente permitiu resposta a
muitas questdes, mas nédo a todas. Como experiéncia huma-
na, a ciéncia néo se alga a responder a todas as questdes que
a pratica médica traz. As questdes continuamente nascem e
se renovam. Por isso, existem pesquisas que continuam com
novas e necessarias perguntas e, em surgindo o questiona-
mento, esperancas de resposta. Ha exemplos gloriosos do
emprego do carater cientifico da Medicina. Por outro lado, hd
intervencgdes que foram em algum momento consideradas
clinica e cientificamente fundamentadas e que no decorrer
do tempo néo se mostraram eficazes e foram abandonadas.

Ja se salientou que médicos pesquisadores quando cuidam
de pacientes atuam como médicos clinicos e ndo como pes-
quisadores. Ciéncia médica seria definida como o que ocorre
nos laboratdrios e computadores (e outros equipamentos que
podem operar independentemente de pacientes) e medicina
cientifica seria o cuidado adequado de pacientes. Para o clini-
co pratico, medicina seria o substantivo e o carater cientifico,
o adjetivo,’ acautelando-se da possibilidade de o qualificador
vir a ser o substantivo.’

Além disso, o método cientifico sobre o qual deve se as-
sentar a arte da Medicina recebe a necessaria contribuigcdo
da dimenséo ética. Ha exemplos na literatura nos quais o mé-
todo cientifico curvou-se a necessidade ética. Mas também
hd exemplos reais de “pesquisas” que em um momento foram
consideradas “cientificas” (Tuskgee) e se revelaram eticamen-
te inaceitaveis no decorrer da histéria.?

Medicina na acepcéo personalizada - historicamente,
no decorrer dos tempos, nossos mestres enfatizaram que nao
existem doencas, mas sim, doentes; embora possam ser deli-
neadas caracteristicas mais ou menos homogéneas nos cons-
trutos de doenca, tais construtos nédo alcancam a totalidade
e a diversidade da condi¢do humana. Por isso, é necessério
que os pacientes sejam examinados individualmente, isto é,
“personalizados”. Portanto, o termo “medicina personalizada”
néo é novo, pois ha registros histéricos, por exemplo, de seis
décadas atras, nos quais se defendia recato frente ao excesso
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de entusiasmo com a tecnologia; a Medicina devia tomar a
pessoa (personalizada) em oposi¢do a uma estrutura mecé-
nica de linha de producédo.” Mais recentemente, no final da
década de 1990, o termo foi retomado no contexto do sequen-
ciamento do genoma humano, com a hipdtese de permitir
tratamentos mais especificamente dirigidos e criando novo
conceito, no qual se imbricam novos conhecimentos e tecno-
logias — medicina gendmica, medicina de precisdo, satide de
preciséo — com o objetivo de usar iniciativas gen6micas para
adequar terapéutica, prevenir doencas e promover a satde,
recursos que podem ser potencializados pela acessibilidade
a dados de prontudrios eletronicos adotados em larga escala
em alguns paises.’’ Entretanto, permanece o desafio trazido
pelas caracteristicas de herangas poligénicas, nas quais uma
caracteristica pode ser ligada a um grande niimero de genes,
dificultando pessoalizar a partir do genoma.!!

Medicina na acepcio econdmica - A dimensio econo-
mica é uma realidade que faz parte da atuacgéo médica e dos
servicos de sauide de modo geral. Foi sugerido, com base em
estudos de economia do comportamento e de psicologia, que
pode haver consequéncias ndo intencionais de se aplicar a
perspectiva de negdcios para a Medicina e o fato de associar
um valor monetdrio para cada agdo médica poderia reduzir a
produtividade, a qualidade e até aumentar o custo."

Os investimentos necessarios para que haja prevencdo de
doengas, inovagéo, incorporagéo tecnoldgica e de novos me-
dicamentos propoe formidavel equagéo de sustentabilidade
de recursos, tanto no sistema publico como no sistema de
sauide suplementar. Por outro lado, os financiadores, sejam
publicos ou privados procuram equilibrar as demandas pro-
postas com o auxilio das varias formas de marketing. Admite-
se que algumas formas de marketing possam contribuir para
evitar o subdiagndstico e o tratamento apropriado, mas ha
também a interpretacdo de que possam contribuir para ex-
cesso de diagndstico e excesso de tratamento.” Uma drea
ativa de atuacgéo é a dos influenciadores digitais diretamente
dirigidos aos pacientes pelo marketing das industrias, seja via
pacientes modelo, pacientes militantes de uma causa ou pro-
fissional que exerca lideranga."

Algumas formas de marketing no meio digital podem ser
menos percebidas pelos profissionais de satide.” Ha mengoes
ao fato de que despesas com o marketing se equivalem a des-
pesas com pesquisa e desenvolvimento. Por vezes, os limites
entre o marketing e o que pode ser considerado profissional-
mente aceitdvel vieram a ser pauta de querelas judiciais, com
alta penalizacdo financeira imposta judicialmente.”®

Medicina na acepcio clientelistica — H4 uma tendén-
cia internacional para a participagéo da populagéo nas varias
dimensdes dos cuidados com a saude, trazendo a experién-
cia do paciente para o ambito das discussdes profissionais.'
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Pacientes, cuidadores, clientes recebedores de servigos e pu-
blico em geral tém sido examinados em relagédo a empodera-
mento, eficiéncia e coprodugéo das acdes da satide. No nu-
cleo da discussdo, colocam-se questdes de poder decisério
e responsabilidade; como todos contribuem para o sistema,
admite-se que todos devam ter voz.'” Como fazé-lo é um pou-
co mais dificil de construir, pois as mesmas representacgdes
da populagdo podem vir a ser objeto de interferéncias com
conflitos de interesse.' J& se sugeriu que a cidadania passa
por um momento, no qual o cidaddo é o “dono” do sistema
(como cidaddo) e que no decorrer do tempo evolui para
participante (financiador) ou consumidor e em um perfo-
do da vida, como paciente.’® As vezes, ha a discussdo sobre

exigéncias de pacientes por testes a partir de consultas feitas
pelos pacientes em sites de internet, como direito de consu-
midor. Entretanto, médicos e servicos de satide tém a missdo
profissional de escolher e adequar o que é mais apropriado
para a terapéutica, ou seja, uma relacdo diferente do que
simplesmente atender a demanda de clientes que pode ter
implicagdes clinicas relevantes, inclusive efeitos colaterais de
testes, de radiagdo, entre outros.

Reiteremos que as acep¢des do termo Medicina podem se
ampliar muito e ser objeto de estudo na acepcéo da palavra.
Finalizando, ndo é demais lembrar que a experiéncia dos co-
legas pode complementar, ampliar, aprofundar e ajustar as
reflexdes acima apresentadas.
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