
 
   

 

O texto abaixo apresenta os quesitos e os respectivos preenchimentos necessários 

para a submissão de experiência em saúde proposto pelo Portal da Inovação na 

Gestão do Sus, e promovido pela OPAS/OMS, em parceria com o Ministério da 

Saúde. 

 

  

1. Selecione as Linhas temáticas: 6. Potencialização de ações intersetoriais para o 

enfrentamento da pandemia, por exemplo: integração com a assistência social e 

outros setores governamentais, entidades comunitárias e instituições de longa 

permanência para idosos. Para lidar com casos de violência doméstica, 

segurança alimentar, renda, entre outros. Ações de estímulo à participação da 

comunidade e controle social. 

 

Local da experiência: Região Central de São Paulo  

 

Título: Ações Comunitárias de Prevenção e Combate ao COVID-19 nas 

Ocupações Habitacionais no Centro de São Paulo. 

 

 Data de início da experiência: 01/05/2020 ,  permanece na  atualidade. 

 

 

Contextualização: Diante do advento da Pandemia de COVID -19 e a 

preconização do isolamento social como principal medida profilática para a  

prevenção da disseminação do vírus Sars-CoV-2, as famílias  residentes em 

ocupações apresentam dificuldade para a efetivação das medidas sócio- 

sanitárias sugeridas  por estarem em moradias precárias e muitas vezes 

insalubres. 

 

Objetivo: Através de uma ação conjunta com outras secretarias (Secretaria Municipal 

de Desenvolvimento Urbano- SMDU, Secretaria de Assistência e  Desenvolvimento 

Social- SMADS e secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania- SMDHC ) 

realizado busca ativas nas ocupações no território da Supervisão Técnica de Saúde 

Sé e Supervisão Técnica Santa Cecilia,  como  estratégia de  localização de pessoas 

com sintomas de COVID-19 e outras síndromes respiratórias, como também a 

distribuição de máscaras de tecido,kits de higiene e  cestas básicas como forma de 



 
   

inclusão e ampliação ao acesso em saúde e assistência social  , na redução  dos 

impactos que a  crise econômica causada pela pandemia causa na subsistência e que 

afeta diretamente as pessoas mais vulneráveis. 

 

Como a experiência foi desenvolvida? A partir da observação realizada pelos 

agentes comunitários de saúde das UBS, referente à localização de pontos de   

aglomerações nos territórios de ocupações habitacionais  ( principalmente entre  

pessoas que não faziam uso de  mascaras )  e por  apresentarem resistência em 

aderir as recomendações  da Vigilância durante as abordagens e que desta forma 

estariam se colocando em risco e aos demais vizinhos.Foram discutidas estratégias de 

sensibilização acrescidas de  ações de amparo social e escaladas equipes 

multiprofissionais da Estratégia saúde da Família e do  Consultório na Rua,Serviço de 

Assistência Social a Família -SASF  para realizar ações de abordagem em busca de 

sintomas gripais ,como também  distribuição de mascaras,kits de higiene e ampla 

orientações sobre boas praticas de higiene e prevenção a disseminação do vírus Sars-

CoV-2. 

 

 

Resultados: A partir da ação inicial, outras articulações foram efetivadas e  

atualmente alcançamos a marca de 8527  abordagens com  distribuição de  11567 

mascaras e kits de higiene,e 9755 famílias carentes receberam cestas básicas  como 

também foram  ampliadas ações  para alem das ocupações.Foram inclusas na 

programação das ações comunitárias comunidades,cortiços e invasões. 

 

Considerações finais: Através da Rede de Atenção Básica dos diferentes setores da 

administração municipal foi possível identificar pontos frágeis para a devida 

intervenção conjunta em caráter emergencial  que a situação de pandemia aponta  , 

objetivando a promoção da saúde, proteção social e cidadania para as pessoas que 

mais precisam. 

A Coordenadoria Regional de Saúde Centro continua reunindo esforços e parcerias 

para promover saúde integral para a população. 

 

 

 

 



 
   

Coautor 1 : Paulete Secco Zular –Coordenadoria Regional de Saúde Centro    

Coautor 2 : Fabiana da Silva Pires –Interlocução do Consultório na Rua da 

Coordenadoria Regional de Saúde Centro. 

 

Coautor 3: Roberta Elias  Manna –Supervisora Técnica de Saúde -Sé 
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