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RESUMO

A partir do tensionamento de conceitos como objetividade e opinido no jornalismo, polarizacao
espetacularizada e abordagem da satide pelo jornalismo, o artigo reflete sobre a legitimidade das fontes
as quais recorrem os participantes de O Grande Debate, da CNN Brasil. Foram observadas 14 edi¢6es do
quadro, com o registro das estratégias empregadas pelos comentaristas, a fim de identificar os padroes de
legitimidade e de legitimacdo das fontes. Percebemos que foram acionadas fontes oficiais ou documentais e
também fontes falsas ou pseudofontes, contribuindo para a equiparacao entre opinido, fato e inverdade nos
debates sobre o novo coronavirus.
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ABSTRACT

Based on the tension between concepts such as objectivity and opinion in journalism, spectacular polariza-
tion and the approach to health by journalism, this article reflects on the legitimacy of the sources to which
participants in O Grande Debate, transmitted by CNN Brazil, resort. Fourteen editions of this panel were
observed, recording the strategies employed by commentators in order to identify patterns of legitimacy
and legitimation of the sources. We could detect that official or documentary sources were exploited, as well
as false or pseudo sources, contributing to the equivalence between opinion, fact and untruth in the debates
about the new coronavirus.
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RESUMEN

A partir de la tension de conceptos como la objetividad y la opinién en el periodismo, la polarizacion
espectacular y la manera de plantear la salud por parte del periodismo, este articulo reflexiona sobre
la legitimidad de las fuentes a que recurren los participantes de O Grande Debate, de la CNN Brasil. Se
observaron catorce ediciones del programa y se registraron las estrategias empleadas por los comentaristas
para identificar las configuraciones de legitimidad y de legitimacion de las fuentes. Notamos que fueron
empleadas fuentes oficiales o documentales, asi como fuentes falsas o pseudo-fuentes, contribuyendo a la
equiparacion entre opinion, hecho y falsedad en los debates sobre el nuevo coronavirus.

Palabras clave: Fuentes periodisticas; Opiniéon; Pandemia; Covid-19; CNN Brasil.
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INTRODUCAO

A Covid-19 é uma doenca causada pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) cujo espectro clinico varia de
infeccOes assintomaticas a casos graves. Sua transmissao foi inicialmente identificada em dezembro de
2019, na cidade chinesa de Wuhan (BRASIL, 2020). A Organizacdo Mundial de Saade (OMS) classificou
em 11 de marco de 2020 a Covid-19 como uma pandemia e, até dia 4 de setembro do mesmo ano, foram
registrados 26.171.112 casos confirmados e 865.154 mortes em fun¢ido da doenca em todo o mundo (OPAS,
2020). A gravidade do estado de satide dos infectados, bem como os altos niimeros de casos e a rapida
evolucao dos nimeros de leitos ocupados em hospitais num curto espago de tempo se tornaram fortes
ingredientes para reforcar o tratamento do assunto pela midia a partir de diferentes perspectivas.

Notadamente, veiculos jornalisticos se debrucaram sobre o tema e muitas reportagens foram feitas a
respeito, apontando prismas diversos do mesmo assunto — o que nos lembra que a pratica do jornalismo
profissional esta calcada em metodologias voltadas para a producao de material jornalistico focado em
informacdo. Ao mesmo tempo em que a busca pela objetividade surge diante do entendimento de que os
fatos sdo subjetivos (PENA, 2012), jornalistas adotam um ritual estratégico na conducao de suas atividades,
muitas vezes num movimento de protecao contra criticas ao seu trabalho (TUCHMAN, 1993).

Para Miranda (2017), o jornalismo especializado em satde é dependente de fontes técnicas e
especializadas, apoiando-se num saber traduzido como verdade. No contexto pandémico-mididtico
provocado pelo novo coronavirus, essas fontes sao alcadas a uma posicao de relevancia e importancia para
os profissionais e para o publico, e “[...] ndo raras vezes os produtos midiaticos buscam confronta-las a fim
de que se promovam certezas [...]” (MIRANDA, 2017, p. 5).

Tal reflexdo nos remete, portanto, a necessidade de realizacio de uma cuidadosa observacdo dos
fendmenos comunicativos — especialmente aqueles envolvidos no manejo da informacao cientifica inserida
no circuito jornalistico. Por um lado, a posicao e a abordagem das fontes no tratamento de temas cientificos
e/ou ligados a area da satide termina por refletir um quadro significativo de referéncias e credibilidade.
Pretensamente, ndo haveria espaco para interpretacoes que ultrapassassem os limites estabelecidos pela
informacao fornecida por fontes especializadas. Porém, o mencionado quadro da CNN alarga a discussdo
sobre o tratamento da informacao cientifica por seus diferentes divulgadores. A pandemia causada pelo
novo coronavirus, por sua vez, potencializa fen6menos comunicativos, ndo sendo apenas o cenario mas
também o fator gerador de movimentos que demandam um olhar analitico capaz de perceber as marcas
pandémicas deixadas no manejo da informacao cientifica.

Num cenario em que a busca de mais informac¢des demanda fontes a todo o0 momento, tivemos nossa
inquietacao despertada pelos cenarios de opinido sobre a pandemia, ponto ambiguo no que se refere a
legitimidade de tais fontes, ja que diferentes pontos de vista sdo apresentados em igualdade de condigoes
para o publico. Desse modo, chegamos a nossa pergunta-problema: as fontes que servem de base para as
opinides veiculadas sobre o tema obedecem aos mesmos critérios de legitimidade? Responder a essa pergunta
¢é importante para poder indicar se argumentos técnicos sao suplantados pelo valor da exposicao midiatica,
ou melhor, pelo valor da espetacularizacdo midiatica, francamente apoiada na polarizacdo de posicoes.
Outra contribuigdo do trabalho aqui apresentado estd na percep¢ao de uma eventual dinamica exercitada
na abordagem da satude pela opinido no jornalismo. Por altimo, o trabalho empreendido neste sentido se
debrucga sobre a analise de um espectro especifico da comunicacao sobre a satide, centrada na perspectiva
desenvolvida a partir de fontes de informag¢6es como ponto de reflexdo sobre poténcias e consequéncias de
sua legitimidade num contexto de abordagens técnico-cientificas sobre o novo coronavirus.

A fim de refletir sobre essa dindmica possivel e esbocar uma analise sobre a sua ocorréncia ou nao, o

presente trabalho se debruca sobre 14 edi¢oes do quadro O Grande Debate, exibido pela CNN Brasil. Nosso
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objetivo neste artigo ¢, partindo de um estudo empirico e qualitativo, verificar se as fontes nas quais os
debatedores se baseiam possuem sustentagio técnica ou cientifica nos debates que se referem a pandemia
provocada pelo novo coronavirus, incluindo ai as discussoes sobre contégio, controle e eventual cura para
a Covid-19.

Entendemos ser necesséario refletir antes sobre alguns pressupostos que fundamentam nossa discussao.

Iniciaremos essa jornada considerando as fontes de informacao e o seu papel para a pratica jornalistica.

FONTES E INFORMACAO ESPECIFICA

O conceito dicionarizado de fonte, passivel de uma simplificacdo generalizada para sua indica¢ao como
origem da informacao, pode pecar por nao apontar imediatamente a complexidade de suas tipologias
possiveis ou cenarios viaveis para a reflexdo e analise de sua atuacdo, mas nos aponta indicios para a
compreensio de seu papel fundamental na pratica jornalistica e de sua relevancia para o produto jornalistico
final a ser obtido.

Diz Neveu (2006) que as fontes sdo fundamentalmente ativas — e o jornalista, consequentemente,
se encontra imerso num mar de informacoes. Nao por acaso, Alsina (2009) eleva as fontes ao patamar
de grande importancia para a compreensao tanto do processo produtivo da noticia quanto do estudo do
profissionalismo jornalistico, apontando o elo existente no tripé acontecimento-fonte-noticia como basico
para a construcao da realidade jornalistica.

Para Pena (2012), o surgimento do jornalismo tem ligacdo direta com nosso medo do desconhecido e
consequente anseio pela ubiquidade. E neste ponto que o papel das fontes de informacio ganha, para a
préatica jornalistica, a importancia fundamental de possibilitar ao leitor/ouvinte/espectador saber o que se
passa em diferentes espacos, conforme o assunto que lhe interessa e a perspectiva que melhor lhe atenda.

Pensar sobre fontes de informacao para o oficio jornalistico, todavia, nos permite perceber reflexées
empreendidas sobre dois tipos de contribuicoes principais: uma concentrada em garantir uma consideracao
taxondmica das fontes propriamente ditas; e outra preocupada em refletir sobre as estratégias e ambientes
contemplados por elas que sao parte fundamental para a difusao de informacoes em veiculos jornalisticos.
Esses dois tipos de contribuicdo ndo excluem um ao outro, mas se complementam em seus apontamentos a
fim de salientar o ponto a partir do qual desenvolveremos nossa reflexao neste artigo.

Trabalhos como os de Erbolato (2008), Lage (2005) e Pinto (2000) nos apresentam tipos de fontes
e indicam caracteristicas que definem cada uma. Em todos os casos, a fonte é entendida como tal,
conforme sua ligacao com o tema tratado e sua posi¢ao no desenho hierarquico do complexo organico da
construcao da possivel noticia. Essas reflexdes compartilham ainda entre si uma preocupacao (declarada
ou subentendida) em orientar o repdrter na abordagem e/ou utilizagido das informacoes fornecidas pelas
fontes, municiando-o de um entendimento a respeito de suas consideracgdes sobre a valorizaciao de cada
tipo, conforme as circunstancias e o foco da noticia propriamente pretendida.

Por outro lado, os trabalhos que voltam sua atencao para as estratégias e os ambientes, respectivamente,
empregadas e ocupados pelas fontes, nos trazem uma perspectiva de acdo, abracando a premissa de
fontes multiplas e ativas de que falava Neveu (2006), e fora do imaginario de um jornalismo romantico e
idealizado, no qual apenas o jornalista vai em busca de seus informantes. Chaparro (1994, 2014) descreve
uma revolucao das fontes, capacitadas e inseridas num circuito adaptado ao modus operandi da propria
midia, enquanto Schmitz (2011) aponta o detalhamento das ferramentas abracadas como dispositivos de
insercao das fontes e suas informacées (versoes), num fortalecimento de narrativas construidas conforme
interesses — nao apenas do publico, mas também do veiculo jornalistico e da propria fonte.

Como ja dissemos anteriormente, entendemos que os dois caminhos reflexivos mencionados trazem

contribui¢oes complementares. Isso porque o contato estabelecido entre jornalista e fonte estd permeado
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essencialmente tanto pela percepcao do tipo de fonte (e, consequentemente, por seu valor subentendido na
producao da noticia, conforme sua ligacdo com a informacao) quanto pelos caminhos relacionais percorridos
pela fonte (considerados ai o jornalista, o veiculo jornalistico e o produto jornalistico resultante). Tais
reflexdes se tornaram ainda mais relevantes num cenario em que se lida com circunstancias de necessidade
de informacao especifica e/ou especializada, uma vez que o ponto que, acreditamos, é comum as duas
linhas de abordagem é o papel desempenhado pela fonte no material jornalistico produzido.

Se considerarmos que

as fontes sdo pessoas, sdo grupos, sdo instituicdoes sociais ou sdo vestigios — falas,
documentos, dados — por aqueles preparados, construidos, deixados. As fontes remetem
para posicoes e relagdes sociais, para interesses e pontos de vista, para quadros espacio-
temporalmente situados (PINTO, 2000, p. 278),

admitimos que elas carregam em si ndo apenas um ponto original (ou semioriginal) de informacao,
mas também um valor de legitimidade para a informacéao e para a propria noticia. Quanto mais especifica
¢ essa fonte, ou melhor, se responde por determinada instancia de uma organizacao, se detém resultados
de pesquisas cientificas, se esti a frente de uma operacao policial ou de uma demanda juridica, mais o
jornalista a entende como especifica e mais ela pode agregar ao resultado final pretendido.

As fontes podem se mostrar como parte da estratégia do jornalista cientifico a fim de, conforme afirmam
Maia e Gomes (2006), fornecer informaco6es capazes de esclarecer conceitos, teorias e no¢oes importantes
para a sociedade e exercer sua func@o de elo entre a sociedade e a ciéncia. Explicam-nos Mega e Silva
(2019) que, no contexto do jornalismo cientifico (seja na area de satide, tecnologia ou meio ambiente), o
jornalista deve nao apenas ouvir pesquisadores, como trazer novas fontes e criar debates mais amplos sobre
o tema tratado. Nao por acaso, Miranda (2017) salienta que o jornalismo especializado em satide tem uma
dependéncia caracteristica de fontes especialistas, que é “uma dependéncia do seu saber e do poder que
dele deriva.” (MIRANDA, 2017, p. 8)

Direta ou indiretamente, as ponderagoes de Miranda (2017), de Maia e Gomes (2006) e de Mega e Silva
(2019) nos conduzem ao reconhecimento da fonte enquanto item essencial para o manejo da informacao
cientifica, uma vez que ela se mostra como integrante de fen6meno comunicativo que caracteriza a pratica
jornalistica em sua esséncia aliada a necessidade de ampliagdo do escopo de abordagem e/ou traducio da
linguagem especifica ligadas a especificidade do tema abordado.

Ao contar com uma ou varias fontes, a noticia/reportagem intenta ter seu conteido referendado: ha um
testemunho, uma indicac¢do, um respaldo que nao apenas aponta para o fato como real, mas também uma
legitimacio da noticia, reforcada pela legitimidade da fonte. E Foucault (2009) quem nos d4 a pista de que
precisamos para refletir sobre este ponto. O fil6sofo francés explica que a producao do discurso opera trés
sistemas de exclusao: a interdicao, a segregacio e a vontade de verdade — este, que retoma constantemente
os dois primeiros, é apoiado sobre um suporte e uma distribuicdo institucionais, capazes de exercerem sobre
os discursos um tipo de pressao e de poder coercitivo, de modo que “a vontade de verdade é reconduzida,
mas profundamente sem davida, pelo modo como o saber é aplicado em uma sociedade, como é valorizado,
distribuido, repartido e de certo modo atribuido” (FOUCAULT, 2009, p. 17).

Niao por acaso, Resende (2014) aponta a midia como uma instancia legitimadora de falas que se
atribuem como verdadeiras: é reguladora e mantenedora do que ele aponta como sendo um status quo
cujo objetivo central é a ordenacao dos fatos que permeiam as relacoes sociais dos individuos. Sobre este

ponto, o autor reforca:

Sua chegada, com tamanha forga e rapidez, nos faz defrontar como fato de que cada
discurso, a seu modo, em concomitancia, que se apresentar mais verdadeiro que o outro.
Ambas as falas ancoram-se, com veeméncia, na suposta legitimidade tanto do sujeito
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falante como do lugar de onde se fala. E desse modo, a simultaneidade de exposicao
desses dizeres, que nos chegam através dos discursos da midia, é fundamental para
entendermos que o embate alcanca o seu extremo, reduzindo o discurso a sua vontade de
verdade, procedimento que se exacerba a partir da luta pela ocupacdo do espaco midiatico.
(RESENDE, 2014, p. 214)

Diante dessa tomada de posicao, colocamos a mesma preocupacgao de Leal e Carvalho (2015), ao
indicarem a recorréncia de enquadramentos em suas pesquisas: nos depararmos com o enigma que nos
obriga a pensar sobre a origem da fonte, sua percepc¢ao das informacoes que compartilha e as tensdes que se
fazem presentes em cada uma sdo uma consequéncia da preocupacao a respeito da interpretacao do que se
entende como fonte jornalistica. Essa preocupacao ganha um carater especial ao considerarmos o contexto
de nossa contemporaneidade: a multiplicidade de informacGes, discrepantes e em disputa entre si, convive
ora pacifica, ora conflituosamente, com fake news e pluralidade de versoes.

Por fim, parece-nos fundamental compreender a complexidade das condi¢cbes em que a fonte de
informacao se encontra na pratica jornalistica e suas implicacoes, ponto sobre o qual discorreremos no

proximo topico.

OBJETIVIDADE, OPINIAO E PRATICA JORNALISTICA: CIRCUNSTANCIAS, VARIANTES E
POSSIBILIDADES

O cotidiano do jornalista est4, essencialmente, calcado em rotinas vivenciadas pelos profissionais na
execucao de suas atividades. Essas rotinas, por seu turno, seguem uma ligacao organica com trés bases
fundamentais para sua realizacdo: a posicao dos jornalistas para as atividades em questdo, o produto
jornalistico pretendido (que considera formato, periodicidade e publico a ser contemplado) e as diretrizes
pelas quais a organizacao jornalistica se orienta (sejam documentais e/ou ético-morais). Por isso, para
cumprir nossa reflexao inicial, parece-nos fundamental resgatar uma discussao sobre o papel da objetividade
nas redacoes.

Para Tuchman (1993), a objetividade esta presente no cotidiano do jornalista tal qual um ritual
estratégico, que municia o profissional com ferramentas capazes de poupéa-lo de criticas, constrangimentos
organizacionais e interorganizacionais, problemas juridicos e afins. Nao por acaso, Pena (2012) salienta que
a objetividade nao deve ser entendida como o oposto da subjetividade, mas sim como o reconhecimento da
inevitabilidade da segunda, estando por isso vinculada a uma metodologia de trabalho. O autor ressalta que
o método, sim, seria objetivo e fonte de uma espécie de margem de seguranca da qual o jornalista poderia se
valer, a fim de garantir que sua subjetividade pessoal ndo interferisse na conducao de sua atividade.

Num esforco para refinar ainda mais a reflexao sobre o tema, pesquisas como a desenvolvida por Sponholz
(2008), mesmo ressaltando a compreensao multipla do conceito de objetividade por parte dos proprios
profissionais (havendo a possibilidade deles a entenderem como mais de uma nogao associada entre si, tais
como investigacdo, relevancia ou equilibrio), apontam que a maior parte deles a associa imediatamente a
ideia de neutralidade. Por outro lado, ao mesmo tempo em que afirma ser a objetividade um valor assumido
pelos profissionais (e veiculos jornalisticos) autodenominados imparciais e comprometidos apenas com a
verdade dos fatos, Fernandes (2016) aponta o que considera uma insuficiéncia do conceito de objetividade
para abracar a complexidade de uma préatica jornalistica voltada exclusivamente para a reproducgio dos
fatos da realidade — algo nao ignorado nem mesmo pelos proprios jornalistas. Conforme o autor, a despeito
das criticas levadas a cabo em ambito teérico, “o principio da objetividade continua sendo adotado como
fundamento da préatica jornalistica, embora os(as) proprios(as) jornalistas reconhecam a ‘utopia’ em que
consiste a busca da objetividade” (FERNANDES, 2016, p. 147).
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Tais constatacoes reforcam o posicionamento de Pena (2012) sobre a dissocia¢ao frequente, no contexto
brasileiro, entre informacao e opinido como um critério de objetividade. Mais uma vez, aqui é fundamental
retomar a func@o da metodologia de trabalho jornalistico, devidamente adequada nao apenas a questoes
estratégicas como as apontadas por Tuchman (1993), mas também ao produto jornalistico pretendido: se é
uma reportagem para uma revista, para uma radio ou para um programa de televisdo, por exemplo. Nesse
cendario, é importante lembrar que a metodologia do trabalho jornalistico acaba sendo acompanhada por
documentos formais ou informais que cumprem uma funcao regulatoéria, tanto local quanto globalmente.
Sao ocupantes desse lugar os manuais da redacdo, as cartas de recomendacao e declaracao de principios
das organizacoes jornalisticas e o Codigo de Etica da profissdo, além da propria legislacio que trata sobre
o exercicio da atividade.

O caso da opinido no jornalismo, por outro lado, acaba nos apontando um caminho fértil em
potencialidades e provocagbes para a chamada objetividade — seja ela entendida como sinénimo de
imparcialidade, ou como um valor profissional exercitado pelos jornalistas. A diversidade de géneros e
formatos se choca diretamente contra as saidas encontradas pelos veiculos jornalisticos a fim de manterem
um movimento duplamente ambiguo e contraditério. Ao mesmo tempo em que alardeiam a pluralidade de
opinides e/ou perspectivas que encontram abrigo sob seu espaco, recorrem a frases ditas por apresentadores
ou grafadas em letras menores, abaixo do texto em questio, em que ressaltam que as opinides emitidas
naquele espaco nao refletem, necessariamente, a posicao do veiculo.

A preocupacdo com os estudos sobre géneros jornalisticos, tais como os empreendidos por Marques
de Melo (2003, 2010) e Marques de Melo e Assis (2016), nos mostra o cuidado reflexivo com os espacos
destinados a opinido nosveiculosjornalisticos: seja elaemitida porjornalistas, artistas, politicos, especialistas
em determinado assunto ou mesmo leitores/telespectadores, entre tantas possibilidades, considerando
os formatos e potencialidades. Ao mesmo tempo, ressaltamos que as possibilidades de manifestacao de
opinido na imprensa também tomam como pressuposto (subentendido ou nio) o respeito a objetividade
entendida como neutralidade: com excecao de casos como, por exemplo, o editorial, espaco abertamente
reservado para a manifestacdo opinativa da empresa jornalistica, as manifestacoes sobre temas diversos
acontecem sem a chancela explicita de um porta-voz da empresa que veicula sua expressao.

Freitas e Pires (2009) afirmam a impossibilidade de encaminhar uma reflexao sobre o que os autores
apontam como opinido jornalistica, considerando para isso apenas os espacos destinados exclusivamente
a ela; ndo por acaso, os autores adotam a expressao opinido jornalistica em oposicdo a termos como
jornalismo de opinido e jornalismo opinativo, sob o argumento de que a opinido estd presente no
jornalismo independentemente de seu formato e grau de explicitacdo. Concordamos em parte com os
autores, por entendermos que, a0 mesmo tempo em que a opinido perpassa sim todo o jornalismo, se faz
necessario considerar a demarcacao estabelecida pelos proprios veiculos jornalisticos para os espacos
pretensamente exclusivos para a opinido, por serem um indicativo de tratamento/conducao ptblica da
opiniado nos veiculos e nesses espacos. Por isso, preferimos adotar a expressao opiniao no jornalismo, em
detrimento das demais ja citadas.

Salientamos que, independentemente do foco, o jornalismo necessariamente esbarrard numa condicao
primeiradesuaacao: aclareza de seu conteido, materializada nalinguagem empregada e compreensibilidade
pretendida diante da diversidade de seu publico, mergulhada no contexto dos temas sobre os quais ira

tratar. E fundamental destacarmos que,

Neste contexto, ‘objetividade’ tem uma funcdo ambivalente. Pode tanto promover
integracdo, no sentido de que até mesmo um semianalfabeto possa receber e processar as
informacoes, ou exclusao, quando certos temas deixam de ser tratados, porque o homem
comum supostamente nio teria condi¢oes de entendé-los. (SPONHOLZ, 2008, p. 75)
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Ao mesmo tempo que concordamos com Sponholz (2008), percebendo uma visao profissional elitista
nessa condigdo para escolha e tratamento dos temas, também entendemos a necessidade de um tratamento
cuidadoso do produto jornalistico que, sendo simples, ndo seja simpldrio. Nossa perspectiva neste trabalho
¢é de que, a0 mesmo tempo que a opinido no jornalismo nao o isenta de questdes como a apuracao, ela
bifurca o caminho trilhado pelo veiculo jornalistico e o emissor de opinido — esse tltimo porta-voz de fontes
eventualmente nao checadas pelos demais jornalistas —, alterna sua posicao com a fonte, conferindo niveis
de legitimidade para a opinido que nao sdo, necessariamente, originados de uma mesma condicao.

Aqui, retomamos a perspectiva de Tuchman (1993) e as estratégias empregadas pelos jornalistas: ao
apontar a apresentacao de possibilidades conflituais, a apresentacao de provas auxiliares, o uso judicioso
das aspas e a estruturacdo da informacdo numa sequéncia apropriada, a autora abre caminho para o que
salientamos como a percepc¢ao critica da responsabilizacdo das fontes nas apuracoes feitas pelos jornalistas.
O ponto para o qual atentamos aqui, claramente, nao é aquele em que Tuchman (1993) ressalta o movimento
de preservacao dos jornalistas diante de potenciais constrangimentos organizacionais e problemas juridicos,
mas sim sua consequéncia. As fontes passam a significar, para o jornalista e para o publico, a garantia
de legitimidade necessaria para a veiculacdo da informagao — assumindo, consequentemente, a carga de
responsabilidade pela veracidade: se a fonte diz, pretensamente, é porque de fato aconteceu.

Neste ponto, merecem especial atencao as fake news. Para Carvalho (2019), elas implicam uma discussao
epistemologica: enquanto o produto jornalistico deve ser pautado pela realidade, as fake news invertem
essa conduta e rompem com um compromisso com a verdade, facilitado e potencializado no ambiente da
internet e das redes sociais. Jorge (2017), considera que a noticia é um organismo vivo e sujeito a mutagoes
em seu estado, composicao, propriedades e energia, e aponta que as fake news sdo caracterizadas pelo
contetdo propositadamente enganoso que, a fim de influenciar pessoas, se apresenta com o formato de
noticia. Seguindo a perspectiva de Paula, Silva e Blanco (2018), entendemos que o ponto comum esta,
assim, na implicacdo de sua intencionalidade, jA que, como afirmam esses autores, “Elas podem ser
consideradas contetidos que buscam evocar os sentimentos do leitor e com frequéncia fabricar uma revolta
relativa a entidade/pessoa que est4 sendo deslegitimada” (PAULA; SILVA; BLANCO, 2018, p. 96), além de
terem a possibilidade de “apresentar uma narrativa unilateral para fomentar as opinides, ‘fatos’ e pontos de
vista apresentados no texto” (PAULA; SILVA; BLANCO, 2018, p. 96), tornando ainda mais potencialmente
delicada a condicao do profissional que lida com a emissao de opiniao no jornalismo e a referéncia a uma
fonte nao checada.

Diante do que nos propomos a analisar aqui, torna-se necessario passar para uma outra instancia de

provocacgao: a legitimidade das fontes invocadas num cenario de polarizacao de opinides.

POLARIZACAO DE OPINIOES E LEGITIMIDADE DAS FONTES

A polarizacado (aqui entendida como uma diferenca irreconcilidvel entre dois polos, que podem ser
opinativos, deliberativos ou consultivos) de posicionamentos ganhou especial destaque no cenéario
comunicacional brasileiro gracas, fortemente, ao embate sobre temas politicos, envolto também nas
complexidades que as redes digitais e a proliferacao de fake news impulsionaram no contexto dos tltimos
anos (MIGUEL, 2019). Naturalmente, opinides e/ou posicionamentos polarizados impdem a necessidade
de refletir sobre o papel da midia para seu efeito, de modo que trabalhos, como o desenvolvido por Melki
e Pickering (2014), ja concluiram que um maior consumo de informacao transmitido pela midia conduz a
um maior acordo politico, numa complementacio as reflexdes sobre a relacio entre polarizacdo e acesso
a informacdo divulgada nos meios de comunicacao e contrariando a ideia de que a polarizacao se acentua

pelo excesso de informacoes publicamente compartilhadas.
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Concentrando nossa reflexao no jornalismo especializado em satide, consideramos questoes especificas
a ele — sdo elas que tornarao possivel a percep¢io de potenciais efeitos de uma polarizacido de opinides
no seio de seu exercicio. Nesse interim, Kuscinsky (2002) enfatiza que ha nesse tipo de jornalismo “uma
ideologia do nao conhecimento” (p. 99); enquanto Miranda (2017) ressalta que o jornalismo especializado
em satde é capaz de “evidenciar enunciados de verdade, escondendo ou camuflando mecanismos de poder
que emanam do saber médico [...]” (MIRANDA, 2017, p. 8). Saint Clair (2012) reforca a possibilidade de
producao de matérias que, em seu conjunto, ndo estejam comprometidas com uma tinica verdade cientifica,
mas endossem acriticamente uma pesquisa/perspectiva momentanea como verdade.

A perspectiva de Miguel (2019) reforca que o principal efeito ideoldgico do jornalismo é passar a nogao
de que o conhecimento singular produzido por ele é o conhecimento necessario para a vida social naquele

momento. Segundo esse autor:

Trata-se, portanto, de uma disputa pela posicao de gatekeeper legitimo. Os novos agentes
adotam como discurso a dentncia do alinhamento do campo jornalistico como uma posicao
(a esquerda ou a direita, dependendo do caso) e assumem a posi¢io de desveladores de
uma realidade oculta. O jornalismo, como revide, reforca em seu discurso o apego aos
valores profissionais de objetividade, respeito a verdade factual e isolamento estrito entre
noticia e opinido. (MIGUEL, 2019, p. 50)

Nossa perspectiva é de que o isolamento a que o autor se refere é potencial mola propulsora para um
espaco espetacularizado para o jornalismo, que ora se alimenta desses valores profissionais, ora se apoia nas
condicOes organizacionais dos proprios veiculos para ajustar e se aproveitar desses espacos de polarizacao.
Nos apoiamos aqui nas contribui¢cées de Debord (2005) sobre as caracteristicas de uma sociedade do
espetaculo: a relacao estabelecida entre as pessoas, voltada para a recepc¢ao do espetaculo, é uma espécie
de transformacao do real, na qual importa mais ter do que ser. E mais: importa mais parecer ter do que,
propriamente, ter. Concordamos com Kuscinsky (2002) e sua percepc¢ao de que o exercicio do jornalismo
especializado em satde é afetado por fendmenos como a espetacularizacao, reducionismo e elitismo
tematico, além de refletir abordagens de mercantilizacao da noticia e da prépria satide, concentrando-se
apenas nas manifestacoes de tais processos. Desse modo, podemos indicar que a polarizacao constitui o
espetaculo, garantindo uma percepcao necessariamente incompleta e restrita da questdo considerada.
Essa perspectiva mostra-se especialmente interessante ao considerarmos o eventual papel das fontes nesse
contexto.

Hall, Chritcher, Jefferson, Clarke e Roberts (1993), ao falarem sobre os definidores primarios (fontes
acreditadas, porta-vozes institucionais que ressoam pontos de vista dos poderosos, ou detentores dos meios
de producio, numa terminologia mais proxima do marxismo), salientaram que a relacio estabelecida entre
os definidores primarios e a midia permitia estabelecer a interpretacdo, ou mesmo defini¢do primaria
do topico em questdo. Numa perspectiva de polarizacdo como espaco espetacularizado e veiculado
midiaticamente, como resultado, acontece que “os argumentos contrarios a uma interpretacao primaria
sdo obrigados a inserirem-se na sua definicao de ‘o que esta em questao’ — devem ter como seu ponto inicial
esta estrutura de interpretacao” (HALL et al., 1993, p. 230).

Nossa perspectiva é de que esse cenario que acaba por favorecer o que Freitas e Pires (2009) ressaltaram
como a diferenca entre a opinido publicada e a opinido publica, deslocamento que provoca, entre outras
consequéncias, a “radicalizacdo opinativa nos espacos e autores das ‘opinides publicadas’, que passam a
manter opinides com a aparéncia de jornalisticas, mesmo quando as tradicionais apurac6es jornalisticas
nao as confirmam ou, por vezes, mesmo as desmentem” (FREITAS; PIRES, 20009, p. 140).

Entendemos, portanto, que a fonte jornalistica se localiza como ponto fundamental para a compreensao

do fenémeno da polarizacido, demandando por isso a verificacao de sua legitimidade para que se torne
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possivel uma analise do manejo da informacao cientifica e sua conjuntura, capaz de interferir nos processos
e potenciais efeitos deste recorte do fendmeno da comunicagao em satde.

Considerando a espetacularizacao midiatica no contexto de polarizacdo, poucos momentos de embate
sdo tao lembrados, no cenario brasileiro, quanto os debates entre os candidatos a cargos publicos durante
os periodos de campanha eleitoral. A cada dois anos, a fim de contemplar tanto elei¢cGes nacionais quanto
estaduais e municipais, veiculos de comunicacdo promovem o encontro dos candidatos, convidados a
expor seus pontos de vista e propostas para diferentes temas, obedecendo a uma metodologia especifica:
uma mesma pergunta para todos, sorteio entre os candidatos para fazerem perguntas entre si e tempo
estipulado para pergunta ou resposta, réplica e tréplica. Casos como o ocorrido em 1989, no debate entre
os entdo candidatos a presidéncia da Repiblica, Fernando Collor de Melo e Luiz Inacio Lula da Silva, sdo
lembrados a exaustdo para ilustrar o peso da edi¢ao no resultado final exibido ao publico.

Nesse aspecto, e considerando nossa proposta de trabalho, pensar na espetacularizacio e associa-la a
opinido no jornalismo que aborda a satide implica necessariamente refletir sobre as bases que sustentam a
polarizacao das opinides num cenério midi4tico. Ao nos concentrarmos no formato de um debate dentro de
um programa jornalistico, e tendo sido escolhido o tema a ser objeto do debate (resultado de um contexto
sociomidiatico determinante), encontramos ai trés eixos fundamentais a serem considerados: 1) formato;
2) metodologia de trabalho; e 3) partes envolvidas.

O primeiro eixo, formato, nos permite delinear as condi¢bes de exposicao: espaco de insercao, disposicao
espacial e/ou visual das partes envolvidas e tempo de exposicao. No segundo eixo, metodologia de trabalho,
temos a oportunidade de tracar o roteiro seguido: indicacao do tema, apresentacgao das partes envolvidas
e conducdo da discussdo. Por fim, no terceiro eixo, partes envolvidas, podemos observar os argumentos
utilizados para a defesa de suas opinides, bem como para discordancia dos pontos apresentados pelo
debatedor oposto.

A partir das contribuic¢ées de Foucault (2009) e Resende (2014), entendemos que o cenario idealizado
para esse tipo de circunstancia apontaria que os comentaristas/debatedores buscam, a fim de validar suas
posicoes no embate, legitimar suas colocagdes a partir de dados e/ou argumentos obtidos por meio de
fontes. No entanto, o aspecto da espetacularizacao amplia as possibilidades circunstanciais, indicando um
potencial deslocamento de peso da legitimidade da fonte, secundarizada, para a exploracao gratuita da
diferenca opinativa. Neste caso, perde forca o argumento da objetividade jornalistica e ganha espaco o foco
na audiéncia entretida com a oposicao de opinides potencialmente nao fundamentadas (o que significaria
a implosao de aspectos proprios da rotina produtiva jornalistica, como apuragao e pesquisa, por exemplo).

Feitas tais apreciagoes, vamos agora as consideragdes e detalhamento sobre o objeto de nossa anélise.

CORONAVIRUS EM O GRANDE DEBATE

Ramificacdo do canal homonimo norte-americano, a CNN Brasil iniciou suas transmissoes em territorio
brasileiro em 15 de margo de 2020, com a proposta de ser um canal focado essencialmente em jornalismo,
multiplataforma (é possivel conferir as producoes do canal no Twitter, no Instagram, no Facebook e no
YouTube, além de plataformas de podcast e site oficial) e acessivel através de operadoras de televisao por
assinatura. Conforme o site oficial do canal, seu conselho editorial é presidido por Douglas Tavolaro e
formado por sete jornalistas e um advogado com especializacio na 4rea de midia e comunicacio. E esse
conselho que responde pelos contetidos veiculados e pela definicdo de politica e parametros editoriais.
O grupodeclara, entre suas atribuigoes, zelar pelo News Standards & Practice Guide da CNN (um equivalente
aos manuais da redagdo), além de definir a politica e os padroes editoriais (CNN BRASIL, 2020).

O quadro sobre o qual nos debrucamos, O Grande Debate, repete a formula do quadro original e

homoénimo americano e passou a ser exibido diariamente desde o dia 16 de margo de 2020, dentro do
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telejornal CNN Novo Dia, que vai ao ar as 6h. A partir do dia 06 de abril do mesmo ano, o quadro passa a
ocupar também um espaco no programa Expresso CNN, exibido as 18h30. Entre os dias 16 de marco e 31
de julho de 2020 foram exibidos 180 debates, sempre de segunda a sexta-feira e com tempo de duragao
irregular: o mais curto, ocorrido no dia 18 de marco, durou 20 minutos e 35 segundos; o mais longo, exibido
no dia 21 de abril, teve duragio total de uma hora, dez minutos e 27 segundos. O formato permanente
comporta a presenca de dois debatedores e um mediador (ladeado pelos dois comentaristas tanto na
bancada, no estidio, quanto nas edicoes de video), funcoes cujos ocupantes sofrem alternancia, conforme
as edigoes dos debates acontecem no decorrer dos dias.

O formato é simples: diante de um tema escolhido, invariavelmente algo que tenha ganhado forga
no noticiario nacional e tenha sido explorado também pela propria emissora, dois comentaristas sao
convidados a defender seus pontos de vista (divergentes entre si) sobre o ponto discutido. O mediador,
além de indicar para os telespectadores o tema a ser debatido, também aponta para os comentaristas os
pontos que serdo discutidos em cada bloco. Transmitido ao vivo, O Grande Debate também tem todas as
suas edicoes disponibilizadas no canal oficial da CNN Brasil no YouTube, espaco de onde extraimos nosso
corpus para a analise.

O roteiro é repetido, a partir de entao, no comeg¢o do quadro em todas as suas exibicoes: o mediador
exalta a importancia do quadro, salientando que se trata de um sucesso americano e que se repete com éxito
no Brasil; reforca que é constituido pela exposi¢do de opinides diferentes para que o telespectador possa
construir a sua propria opiniao; fala sobre o tema, que esteve entre as noticias exibidas no dia, introduzindo-o
brevemente; apresenta os debatedores, indicando as credenciais de cada um (grau de escolaridade ou titulo
académico e ocupacao profissional); e da inicio ao espaco de exposi¢ao dos argumentos.

Partindo do recorte de tempo estabelecido (entre 16 de marco e 31 de julho de 2020), fizemos uma pré-
indicacdo entre os 180 debates realizados, utilizando como critério de selecao que seus temas dialogassem
direta ou indiretamente com a pandemia ocasionada pelo novo coronavirus no Brasil, considerando nao
s6 o foco sanitario mas também economico, politico e social na indicacao do tema explicitada pelo proprio
canal em cada um dos videos em questao. Nesta etapa, chegamos a 31 videos. A partir dai, iniciamos uma
segunda fase de selegdo, considerando o conjunto obtido anteriormente e estabelecendo como critério
que, no contetdo de cada um dos debates, fossem abordadas quest6es referentes a infeccao pelo novo
coronavirus, bem como a Covid-19 e seus efeitos. Neste caso, chegamos a 14 videos, que dividimos em
duas categorias amplas: a primeira, tratamento e cura; a segunda, controle social, conforme é possivel

observar a seguir.

Quadro 1 - Videos selecionados | Categoria tratamento e cura

Dia Tema Duragao Mediador(a) Debatedores
19.03.2020 Medidas contra a Covid-19 37'35" Reinaldo Gottino | Gabriela Prioli e Tomé
Abduch
07.04.2020 Brasil deve usar droga polémica no | 37'37” Monalisa Caio Coppolla e Augusto
combate a Covid-19? Perrone de Arruda Botelho
21.05.2020 Uso da cloroquina € protocolo ou 55'28" Reinaldo Gottino | Gisele Soares e Thiago
orientagdo? Anastacio

Fonte: elaborac¢do das autoras.

Quadro 2 - Videos selecionados | Categoria controle social

Artigo original | Legitimidade de fontes e opinido sobre coronavirus em O Grande Debate 515



Reciis — Revista Eletronica de Comunicacgdo, Informacdo & Inovacdo em Salde, Rio de Janeiro, v. 15, n. 2, p. 505-524, abr./jun.
2021 [www.reciis.icict.fiocruz.br] e-ISSN 1981-6278

Dia Tema Duragao Mediador(a) Debatedores

20.03.2020 Coronavirus: Liberdade para os 40'36" Reinaldo Gottino | Gabriela Prioli e Tomé
presos Abduch

26.03.2020 Prioli e Abduch falam sobre o 41'48” Reinaldo Gottino | Gabriela Prioli e Tomé
isolamento vertical Abduch

14.04.2020 Monitorar celular é invasao ou 40'03" Monalisa Caio Coppolla e Augusto
defesa contra virus? Perrone de Arruda Botelho

17.04.2020 Sao Paulo deveria ampliar a 39'32" Monalisa Caio Coppolla e Augusto
quarentena? Perrone de Arruda Botelho

04.05.2020 O estado de SP esta certo ao 36"29" Monalisa Caio Coppolla e Augusto
obrigar o uso de mascaras? Perrone de Arruda Botelho

06.05.2020 E hora de fazer lockdown em S3o 36'59” Monalisa Caio Coppolla e Augusto
Paulo? Perrone de Arruda Botelho

19.05.2020 Feriado fora de época ajuda no 35'55” Monalisa Caio Coppolla e Augusto
combate ao coronavirus? Perrone de Arruda Botelho

03.06.2020 Sao Paulo esta preparado para 33'03” Monalisa Caio Coppolla e Augusto
flexibilizar a quarentena? Perrone de Arruda Botelho

08.06.2020 Omitir dados de mortes por 50720” Carol Nogueira Gisele Soares e Thiago
Covid-19 diminui impacto da Anastacio
doenga?

24.07.2020 Falta de coordenagdo na reabertura | 32'19"” Rafael Colombo | Veronica Sterman e Gisele
piorou pandemia? Soares

27.07.2020 Cancelar eventos de 2021 é 29'06" Rafael Colombo | Veronica Sterman e Gisele
prematuro? Soares

Fonte: elaboracdo das autoras.

Optamos por tal divisdo por corroborarmos o que afirmam Mega e Silva (2019): o jornalismo
especializado em satde caracteriza-se tanto por “divulgar novas pesquisas e desvendar mitos e verdades
a respeito de doencas, habitos pessoais e efeitos de substancias no organismo” (MEGA; SILVA, 2019, p.
279) quanto por voltar seus esforcos para pautas ligadas a gestdo sanitaria. Entendemos que a divisao,
além de permitir uma primeira sistematizacdo de um olhar mais detalhado para o material, também nos
abriria espaco para apontar os indicios de legitimidade das fontes acionadas e, consequentemente, verificar
os fendmenos comunicativos que caracterizam o manejo da informacao cientifica tratada num espaco de
opinido. Acreditamos que, a fim de alcancar os objetivos propostos para o presente trabalho, fez-se necessario
considerar as peculiaridades do jornalismo especializado em saiide e o contexto de pandemia provocada
pelo novo coronavirus, além das caracteristicas de cada quadro observado e o exercicio dos papéis dos
atores participantes de O Grande Debate. Por isso, e retomando a perspectiva foucaultiana (FOUCAULT,
20009) e a discussao de Resende (2014), bem como as contribui¢oes de Miranda (2017), Kuscinsky (2002) e
Saint Clair (2012), realizamos a verificagao dos 14 videos selecionados. Além da catalogacao das credenciais
dos envolvidos (qualificacao e indicacao de funcao em cada video), também observamos o comportamento
dos debatedores com relagdo as fontes (mencionadas ou subentendidas) — este, descrito e registrado a
fim de possibilitar a identificacao de estratégias e padrdes voltados para a indicacao da legitimidade e/ou

legitimacao das fontes.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

Entre os 14 debates selecionados, sete foram mediados por Monalisa Perrone; quatro, por Reinaldo
Gottino; dois por Rafael Colombo; e um por Carol Nogueira. Todos sdo jornalistas profissionais e, na ocasiao
da realizacao de cada debate, todos estavam listados como apresentadores da CNN Brasil. Os debatedores
sao mencionados como comentaristas.

Dos sete debatedores listados nos videos selecionados, cinco sdo advogados (Gabriela Prioli, Augusto
de Arruda Botelho, Gisele Soares, Thiago Anastacio e Veronica Sterman), um é engenheiro civil (André
Abduch) e outro é bacharel em direito (Caio Coppolla). As duplas se alternam conforme o tema e dia de
realizacdo do debate, mas € possivel perceber uma tendéncia a repetir as duplas, segundo a apresentagio
dos mediadores, de modo que dois dos comentaristas estao presentes em metade dos videos selecionados.

No primeiro grupo de videos, na categoria tratamento e cura, detectamos um comportamento
compartilhado pelos mediadores: além da apresentacao do tema e introducio da discussao, eles tinham a
possibilidade de direcionar perguntas para um debatedor a partir das colocacoes feitas pelo outro, e ainda,
de recorrer a imagens (fixas ou referentes as noticias veiculadas) a fim de indicar um tipo de subtema ou
desdobramento ligado ao tema principal do debate. Também se manteve constante entre eles o gesto de
salientar que as opinides dos participantes ndo representavam o posicionamento da emissora, bem como o
de ressaltar que, para o telespectador, como mencionado anteriormente, a apresentacio de dois pontos de
vista opostos sobre o mesmo assunto possibilitaria o desenvolvimento de um ponto de vista proprio.

Ja entre os debatedores, percebemos a indicacdo da midia (com a citacao de reportagens publicadas ou
veiculadas sobre o tema), recorréncia a estudos cientificos, indicagao de c6digos de ética ou documentos de
organizacao juridica e orientacdo de classe como fontes para justificar posicionamentos, ao mesmo tempo

em que também detectamos ocorréncias de discordancias desses pontos, conforme as indicagoes abaixo:

Quadro 3 - Comportamento e recorréncia as fontes | Categoria tratamento e cura

Dia Debatedor 1 Debatedor 2

19.03.2020 | Descricao de registros na imprensa; Sem indicagao de fontes. Respostas nao
apontamento de pronunciamentos e notas referentes ao tema discutido. Critica a midia e uso
oficiais; indicacao direta a érgdos da imprensa e | frequente de expressdes como “percebe-se”, “eu
a Organizacdo Mundial da Saude. tenho a impressdo de que”, “eu acredito que”.

07.04.2020 | Apontamentos de estudos cientificos, ocorréncias | Indicacdo de uma fonte explicita questionada;

na imprensa e redes sociais digitais; indicacao de | alegacdo de antecipacdo de estudo cientifico;
cddigo de ética médica. indicagdo de video de 6rgdo governamental. (Re)
legitimacao de fonte.

21.05.2020 | Indicacdo de organizagdo juridica e documental | Indicacdo de ocorréncias veiculadas pela midia.
da profissdo; indicagdo de lei. Indicagdo de organizacdo juridica e documental
da profissdo; indicacao de orientacao de classe
profissional.

Fonte: elaboragdo das autoras.

Nessa primeira parte da amostra, ja sdo percebidas caracteristicas que se repetem nos comportamentos
dos debatedores. H4 uma tendéncia a indicacao de documentos normativos e/ou regulatoérios ou leis, como
também instituicoes como fontes — uma eventual consequéncia da formacao dos debatedores envolvidos.
A legitimacao dessas fontes segue como que obedecendo a um critério que entendemos como uma série
crescente de autorizacoes, tanto por parte das fontes quanto por parte dos debatedores. Explicamos: no
primeiro caso, ao serem apresentadas como documentos ou institui¢oes, essas fontes exercem um espago

de autoridade e sdo apontadas como organizadoras de um recorte especifico do tema tratado, a fim de
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referendar as falas dos comentaristas; no segundo caso, os participantes do debate fortalecem a legitimidade
das fontes invocadas a partir de suas posicoes (reforcadas por suas credenciais somadas a suas presencas no
quadro, portanto algadas momentaneamente a autoridades capazes de invocar fontes legitimas).

Amidia, amplamente explorada em nossa discussao teérica como dependente das fontes para a producao
de noticias, é usada como uma fonte para os debatedores. Neste caso também se faz presente a legitimacao
operada no sentido comentarista — fonte, mas abre-se espaco para um outro movimento: a autolegitimacao,
ainda mais forte que a anterior. Isso porque a midia como instituicao legitimadora termina por reforgar
suas proprias ocorréncias, apoiada no uso de imagens e citagio de publicacbes/veiculacoes.

Porfim,também percebemosumoutromovimento: umtipode(re)legitimacaodafonte,assimdenominado
por compreender o movimento de apresentacao da fonte por um dos debatedores (contemplando, portanto,
o movimento de legitimacao ao qual ja nos referimos), seguido por sua invalidacdo (por um debatedor ou
pelo mediador, ao apontar inveracidade ou inconsisténcia,apoiado em fontes midiaticas ou documentais),
mas sem resultar em sua eliminacdo das fontes de informacao em que se baseiam os argumentos do
debatedor que a apresentou.

Ja no segundo grupo de videos, selecionados sob a categoria controle social, percebemos um
comportamento parecido entre os moderadores. Introduzido o assunto principal, todos fizeram a transicao
de um tema para outro, quando o debate comportasse mais de um assunto, e de um subtema para outro
subtema, fazendo uso de comentarios ou insercoes curtas de trechos de reportagens a fim de introduzir
alguma pergunta. Todos ressaltaram, também, que o quadro proporcionava visoes diferentes sobre um
mesmo assunto e que as opinides dos comentaristas nio refletiam a opinido da CNN Brasil.

Entre os debatedores, também encontramos inicialmente algumas similaridades no ocorrido com o grupo
anterior: a midia foi apontada como fonte em diferentes ocasices, bem como a indicacao de pesquisas e

instancias juridicas, além de 6rgdos oficiais, governamentais ou de classe, como € possivel observar a seguir:

Quadro 4 - Comportamento e recorréncia as fontes | Categoria controle social

(continua)

Dia Debatedor 1 Debatedor 2

20.03.2020 Mencao de pronunciamentos oficiais de Indicacdo de decisbes de 6rgaos publicos;
autoridades politicas e juridicas; indicacao de mencao de pronunciamentos de autoridades;
ocorréncias veiculadas pela midia; descricao de | apresentacdo direta de fonte inconsistente; uso
leis e documentos oficiais; questionamento de | de generalizacdo de fontes, com expressoes
fonte apresentada pelo oponente. como "o povo brasileiro” e “pessoas de bem”.

26.03.2020 Indicacdo de ocorréncias veiculadas pela midia; | Indicacdo de ocorréncias veiculadas pela midia;
citacdo de especialistas e mencao a revistas citacdo de especialistas e de autoridades. Uso
especializadas; citacao de falas de autoridades. | de generalizagao de fontes com expressoes
como “tenho fonte segura”, “estudos do mundo
todo” e “o povo brasileiro”.

14.04.2020 Apontamento de lei e citacdes de entidades Indicacdo de citagdo publica e notdria, mas
internacionais; indicagao de documento oficial sem citar diretamente a fonte; citagGes de
e decisdo de orgdos nacionais; identificacdo de | autoridades veiculadas pela midia.

fonte ligada a parte do governo federal.

17.04.2020 Citacao de pronunciamento oficial; indicacdo de | Citagdo de estudos publicados; indicacdo de
ocorréncias veiculadas pela midia; apresentagdo | dados oficiais; indicacdo de nomes e citagdo
de fonte questionada. (Re)legitimacao de fonte. | de pesquisadores. Questionamento de fonte
apresentada pelo outro debatedor.

04.05.2020 Indicacdo de ocorréncias veiculadas pela midia; | Indicacdo de manifestacdes de entidade
citagdo de leis; generalizacdo/indefinicao de internacional; indicagdo de ocorréncias
fontes, com o uso de expressdes como “alguns”. | veiculadas pela midia; generalizagao de fontes.
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(conclusao)

Dia Debatedor 1 Debatedor 2

06.05.2020 Indicacdo de ocorréncias veiculadas pela Citacdo de lei e instrumentos juridicos;
midia; citacdo de falas de autoridades; citagdo | generalizagdo de fontes.
de determinagdo de 6rgdo governamental;
indicacdo de organizagGes coletivas.

19.05.2020 Indicagao de dados emitidos por 6rgdos oficiais; | Indicacdo de ocorréncias veiculadas pela midia;
citacdo de pesquisas e dados mencionados por | citagdo de falas de autoridades e de 6rgdos
autoridades. Generalizagao de fontes. governamentais; citacdo de lei. Generalizagdo

de fontes.

03.06.2020 Indicacdo de citagdes publicas de autoridades; | Indicacdo de ocorréncias veiculadas pela midia;
indicacdo de ocorréncias veiculadas pela citagdo de autoridades e de dados informados
midia; citacdo de pesquisa desenvolvida por entidades internacionais; generalizagdo de
por organizacao; citacdo de pesquisas fontes e sentengas.
desenvolvidas por coletivos de pesquisadores.

08.06.2020 Indicacdo de citagdes de autoridades; indicacao | Citacao de manifestagOes oficiais de drgaos
de ocorréncias veiculadas pela midia; citacdo de | e de entidades representativas; indicagdo de
recomendag0des de organizagOes internacionais. | ocorréncias veiculadas pela midia.

24.07.2020 Indicacdo de dados oficiais; mengdo de érgdos | Indicacdo de citacdes de autoridades; indicacdo
de controle e de representacdo de classe; de dados oficiais; citacdo de lei. Generalizacao
indicagdo de ocorréncias veiculadas pela midia. | de fontes.

Generalizagdo de fontes.

27.07.2020 Citagdo de autoridades; indicagao de Indicacdo de ocorréncias veiculadas pela midia;
ocorréncias veiculadas pela midia; citacao de citagdo de leis e medidas juridicas; indicagdo
falas de personalidades publicas. de estudos cuja realizagao futura foi anunciada.

Generalizagdo de fontes.

Fonte: elaborac¢do das autoras.

Tal como na anterior, nesta parte da amostra, é possivel perceber a tendéncia a repeticdo de um tipo
de padrio de recursos dos quais os comentaristas se valem para fortalecer seus argumentos e/ou opinioes.
Ao mesmo tempo que se mantém uma forte presenca da indicacdo de documentos regulatérios, leis e
mecanismos juridicos como fontes das colocacoes apresentadas pelos debatedores, estes também aparecem
acompanhados agora pela indicacio ou cita¢ao explicita de seus operadores. A segunda categoria ainda nos
permitiu verificar um maior protagonismo das falas de autoridades e representantes de entidades, ao lado
dos ja detectados 6rgaos oficiais e organizagoes especificas.

Também aqui reforcamos o que foi apontado anteriormente como a sequéncia de autorizacOes
legitimadoras das fontes apresentadas, das quais participam tanto a autoridade prépria de cada fonte
(seja por se tratar de um 6rgao ou de um representante de um 6rgao ou entidade) quanto os debatedores.
A midia como fonte dos comentaristas também se mantém como uma presenca frequente nas indicagoes
dos participantes, autolegitimando-se como fonte e fomentando uma perspectiva de veracidade, a fim de
reforcar as colocacoes levantadas pelos participantes do debate.

Por fim, a (re)legitimacdo também foi detectada na amostra referente a segunda categoria, com a
ocorréncia de invalidacdo de uma fonte seguida de sua permanéncia entre os argumentos elencados pelo
debatedor que a apresentou primeiro. No entanto, esse movimento nao foi o tnico registrado quando
observamos o comportamento dos comentaristas e suas referéncias as fontes.

Outros dois movimentos detectados foram os que denominamos de indefini¢io e de generalizacao. No
primeiro caso, os debatedores fazem referéncia a uma fonte abstrata, caracterizada por uma mencao que

indefine sua identidade: ‘algumas pessoas’, ‘alguns representantes’, ‘algumas entidades’, por exemplo, sdo
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os tipos de expressoes utilizadas nessas circunstancias. Ja no segundo caso, os debatedores fazem referéncia
a uma pretensa fonte igualmente abstrata, mas cuja identidade nao é apenas definida como também ¢é
necessariamente coletiva: ‘as pessoas de bem’, ‘o povo’, ‘a populagdo’, ‘os politicos’, ‘os profissionais da
saude’ estdo entre os exemplos de expressoes usadas nesses momentos.

No caso desses dois movimentos, o comentarista ganha uma margem de espaco para declarar sua
opinido/argumento sem, todavia, especificar diretamente a fonte (personificada em individuos ou
materializada em iniciativas de pesquisa ou em documentos). Ao mesmo tempo, esse artificio tem como
principio permitir que sua fala seja legitimada por uma fonte, ainda que esta esteja localizada num plano
abstrato. Diante de nossas observacoes e dos resultados percebidos, chamamos estas de pseudofontes
ou fontes falsas, que diferem das fontes (re)legitimadas por seu carater abstrato e sua permanéncia nao
questionada na fala do debatedor.

Nos videos selecionados para as duas categorias, percebemos ainda a consciéncia dos comentaristas sobre
o peso das fontes para suas afirmac¢oes. Em diferentes momentos, a alegacdo de que as informacdes eram
pretensamente trazidas em primeira mao, colhidas em conversa privada direta com algum representante
de 6rgao governamental ou instituicdo, pontuou a fala dos participantes, novamente num esforco de
legitimacao da propria fala. Essa percepcao nos permitiu constatar, assim, a posicao dos debatedores como
fontes para o ptblico, constatacio ressaltada pela repeticao, em diferentes momentos, das alegacoes feitas
por eles de que eram comprometidos com ‘a verdade dos fatos’.

Os resultados obtidos estao alinhados com Saint Clair (2012) e sua reflexao sobre a abordagem da satade
no jornalismo: o fato de o produto jornalistico nao estar vinculado a uma verdade especifica defendida pela
ciéncia “[...] ndo significa que a imprensa nao corrobore o principio de que o ‘lugar privilegiado de produgao
de verdades’ na atualidade seja o dominio cientifico.” (SAINT CLAIR, 2012, p. 177) Ainda considerando
os resultados encontrados e o debate de opiniGes sobre satde, percebemos também que a adocao das
estratégias de legitimacao das fontes exercitadas pelos comentaristas tornam complexa a identificacao do
lugar do conhecimento cientifico e borram fronteiras entre fatos, opinioes e estratégias argumentativas
momentaneas. Tal como nos garante o autor, “[...] h aqui uma regiao especial da opinido que é irredutivel
tanto a verdade quanto a uma espécie de senso comum generalizado.” (SAINT CLAIR, 2012, p. 177)

O todo analisado nas duas categorias aponta um conjunto complexo que resulta no deslocamento no
manejo da informacao cientifica referente a pandemia provocada pelo novo coronavirus. Este deslocamento
nao se refere a uma mudanca paradigmatica do entendimento social da importancia da informagao
cientifica, no sentido de proporcionar uma desconsideracao deliberada de sua validade ou de sua existéncia
(enquanto balizador de medidas voltadas tanto para o controle social quanto para o tratamento e cura da
Covid-19 e seus reflexos), mas sim a uma mudanca de validacao de fluxos da informacao cientifica.

A divulgacao cientifica, valiosa aliada na popularizacao de processos, conceitos e fen6menos, nao é
dependente de uma tinica categoria de divulgadores. No entanto, depende necessariamente de um ponto de
partida, que é a fonte da informacao. Podemos dizer que, de praxe, idealmente e descrito de forma simples,
o fluxo da informacao cientifica é atravessado pela seguinte sequéncia: 1) pesquisador/pesquisa (fonte); 2)
divulgador cientifico; 3) adequacio e/ou simplificacdo da linguagem para ampliagdo do publico capaz de
consumir a informacao; 4) veiculagio da informacéo; 5) publico.

Por outro lado, a possibilidade de apropriacao tematica nao implica, necessariamente, que ela se apoia
na divulgacao cientifica. A ascensdo da pandemia provocada pelo novo coronavirus enquanto tematica
e cenario da pratica da comunicacdo cientifica parece reforcar um ambiente tal, capaz de permitir
adaptacoes e apropriacoes que, no caso do quadro analisado, refletem uma sistematizacao que considera

quatro instancias:
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a) cenario de partida: que pode ser entendido como um tipo de fator condicionante inicial. Enquanto
formato de um debate dentro de um programa jornalistico, as marcas deixadas em todas as edigdes do
quadro analisado, nas introducoes feitas pelos apresentadores, enfatizam que se trata de um espaco em
que pontos de vista diversos sao confrontados a fim de que o telespectador possa construir sua opiniao de
modo independente, a0 mesmo tempo em que o tema principal (diretamente ligado a pandemia causada
pelo novo coronavirus) é declarado, reforgado e detalhado em sua proposta;

b) ponto de apoio: o recurso as fontes que exercem a funcao de garantia. As fontes, independentemente de
sua referéncia ou origem, sao apresentadas no intuito de reforcar a validade dos argumentos apresentados
pelos debatedores. Todas, por serem inseridas nas argumentacoes dos comentaristas, gozam das mesmas
condicdes ambientais e momentaneas de credibilidade. E a primeira condicio para o deslocamento da
validacao dos fluxos de informacao cientifica;

c) ponto de tensdo: entendido como a manutencdo das fontes no confronto de argumentos dos
comentaristas, desconsideradas suas condicoes de legitimidade. Aqui, o deslocamento ganha forca,
materializada na referéncia as fontes ligadas a instancias nao cientificas e na manutencao de pseudofontes
em contraposicao as fontes de informacoes cientificas acionadas pelos comentaristas para discutir detalhes
ligados ao tema do debate;

d) ponto de chegada: caracterizado pela simplificacdo da linguagem e a incorporacao do papel de agente
da informacao pelos comentaristas. Nesta tltima instancia, os debatedores se colocam como garantidores
da validade da informacao, por apresentarem fontes — que, por sua vez, tém o papel de validar o argumento
apresentado. Aqui, o deslocamento se consolida: a legitimidade da fonte é secundarizada em favor de sua
exposicao mididtica. Ou seja: o tema se sobrepoe as fontes.

Estas quatro instancias de sistematizacao refletem pontos de tensionamento no manejo da informacao
cientifica em quadro jornalistico-opinativo referente a pandemia causada pelo novo coronavirus. Diante de

todo o exposto, nos encaminhamos agora para a finalizacao de nosso trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

No presente artigo, nos preocupamos em refletir sobre as fontes num ambiente de debate de opinides,
considerando questdes que permeiam o cenério de nossa discussao: a abordagem da satide pelo jornalismo,
a objetividade jornalistica como argumento de profissionalismo, a vontade da verdade como legitimadora do
papel e uso da fonte assim como a espetacularizacao como condigdes que perpassam o debate propriamente
dito. Encontramos em nosso percurso um cenério que se opunha a um jornalismo idealizado, que entende
como sinénimos a imparcialidade e a qualidade.

Nossa jornada também nos permitiu perceber uma inversido da noc¢ao de objetividade entendida tanto
como neutralidade quanto como metodologia profissional, ainda que num espaco voltado francamente
para a manifestacdo opinativa. O jornalista-mediador, embora obedecendo um protocolo metodologico na
conducao do debate, fica numa faixa fora do alcance das marcas nas quais se apoia a no¢ao de isen¢ao, uma
vez que acaba tomando por base as colocagdes dos debatedores para conduzir o quadro. Os debatedores
valem-se, ao mesmo tempo, de fontes institucionais e/ou oficiais, e da propria midia como fonte, bem como
de pseudofontes.

Curiosamente, todas as fontes sdo submetidas ao procedimento de legitimacdo ou deslegitimacao
no momento do debate, mas o contexto de espetacularizacdo nos proporciona outros fenémenos, que
apontamos como (re)legitimacao, indefinicao e generalizagdo. Esta tltima aponta para uma preocupante
questao: uma potencial irrelevancia do processo de apuracao e a naturalizagdo da veiculacao midiatica
de material nao checado, sob o argumento de que a responsabilidade do que ¢é dito é do comentarista/

debatedor e nao do veiculo.
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As condicoes de legitimidade elegitimacao das fontes acionadas pelos comentaristas em O Grande Debate
denunciam, apontamos anteriormente, um deslocamento de validacao no fluxo de informacao cientifica ao
atravessar quatro instancias que resultam na legitimidade da fonte secundarizada em favor da exposigao
midiatica. Este quadro se mostra especialmente relevante no contexto pandémico de sua realizacao: uma vez
que os fendmenos de legitimacao, deslegitimacao, (re)legitimacao, indefinicao e generalizacdo permeiam
o manejo da informacao cientifica, esta protagoniza um duplo paradoxo ao ser reconhecida como o tipo de
informacdo que nao se deve ignorar mas é abordada sob perspectivas que podem dissociar legitimidade
da fonte da informacéo cientifica. Consideramos que a pandemia a qual nos referimos foi um elemento
potencializador de tais fend6menos, num movimento contributivo para a constituicdo de uma infodemia
cujos reflexos extrapolam o quadro analisado e alcancam mediacGes comunicativas que permeiam os
processos coletivos de prevencio, cuidado e cura da Covid-19.

As diferentes areas de atuacao dos comentaristas mobilizados para as edi¢des observadas de O Grande
Debate nos parecem indicios de pontos que merecem atencao em estudos futuros, uma vez que os efeitos
de suas atuagdes podem contribuir para reflexdes ainda mais detalhadas sobre o manejo da informacao
cientifica enquanto parte integrante de fen6meno comunicativo caracteristico proporcionado pela
abordagem midiatica da pandemia causada pelo novo coronavirus.

Por fim, entendemos que, no que se refere ao corpus analisado, a espetacularizagdo da polarizacao
opinativa proporcionou muito mais uma equiparacdo entre opinido, fato e inverdades — algo que
consideramos especialmente perigoso para a abordagem da saude pelo jornalismo, pois apoia-se no
borramento de fronteiras entre os trés itens mencionados que deveriam ser fortemente demarcadas néo so,
mas principalmente, num contexto pandémico. Acreditamos que, em circunstancias nas quais é mantida
a legitimidade da fonte potencialmente superada pela legitimidade midiatica, abre-se um caminho cujo
desdobramento pode indicar reflexdes que se debrucem sobre a ética jornalistica e seus reflexos em processos

de descolamento de responsabilidades entre o jornalista, sua fonte e as informacoes prestadas por ela.
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