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Resumo

Objetivo: produzir e validar cartilha digital sobre o uso de mascaras no contexto da pandemia da COVID-
19. Método: estudo metodoldgico realizado via onfine, nas etapas: busca dos temas e estudo tedrico,
elaboracdo da cartilha digital, validacdo por especialistas, adequa¢do apés avaliacdo dos especialistas,
validacdo pelo publico-alvo (populacdo em geral), adequacdo apds avaliagdo pelo publico-alvo e
disponibilizacdo da cartilha. Para validacdo, considerou-se o indice de Validade de Conteudo (IVC)
satisfatorio 20,70. Resultados: cartilha "Uso seguro de mascaras: como proteger a mim e ao outro" foi
produzida e validada por 20 especialistas e 19 representantes do publico-alvo, com IVC médio global de
0,99. Os itens foram validados quanto ao conteldo e aparéncia, apresentando indices entre 0,94 e 1,00.
Conclusdo: a cartilha é vdlida e adequada, avaliada como uma tecnologia educacional motivadora e de
facil compreensao sobre o uso de mascaras, contribuindo para a ampliagdo do conhecimento da
populagdo no contexto pandémico.

Descritores: COVID-19; Educagdo em Saude; Estudo de Validagao; Mascaras; Tecnologia Educacional

Abstract

Objective: To produce and validate a digital booklet on the use of masks in the COVID-19 pandemic
context. Method: An online methodological study was conducted, comprising the following steps: search
for themes and theoretical study, creation of the digital booklet, expert validation, adjustments following
expert validation, validation by the target audience (general population), adjustments following validation
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by the target audience, and publication. Validation was based on a satisfactory Content Validity Index (CVI)
of 20.70. Results: The booklet "Safe Use of Masks: How to Protect Myself and Others" was produced and
validated by 20 specialists and 19 target audience members, with an overall average CVI of 0.99. The
content and appearance were validated with indices ranging between 0.94 and 1.00. Conclusion: The
booklet is valid and appropriate, assessed as a motivating educational technology that is easily
understandable regarding mask use, contributing to increasing the population's knowledge in the
pandemic context.

Descriptors: COVID-19; Health Education; Validation Study; Masks; Educational Technology

Resumen

Objetivo: Producir y validar un folleto digital sobre el uso de mascaras en la pandemia COVID-19. Método:
Estudio metodolégico online, con busqueda de temas y estudio tedrico, elaboracion del folleto digital,
validacién por especialistas, ajustes tras la evaluacion de especialistas, validacion por publico (poblacion en
general), ajustes tras la evaluacion del publico y publicacion. La validacién fue basada en indice de Validez
de Contenido (IVC) =0,70. Resultados: El folleto "Uso seguro de mascaras: cdmo protegerme a mi'y a los
demas" fue producido y validado por 20 especialistas y 19 representantes del publico, con un IVC
promedio de 0,99. Los elementos fueron validados en cuanto a contenido y apariencia, presentando
indices entre 0,94 y 1,00. Conclusién: El folleto es valido y apropiado, evaluado como una tecnologia
educativa motivadora y clara sobre el uso de mascaras, contribuyendo a ampliar el conocimiento de la
poblacién en la pandemia.

Descriptores: COVID-19; Educacion en Salud; Estudio de Validacién; Mascaras; Tecnologia Educacional

Introdugao

Devido a rapida disseminac¢ao do Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2
(SARS-CoV-2), 0 agente responsavel pela coronavirus disease 2019 (COVID-9), as autoridades de
saude recomendaram a ado¢do de medidas para combater a doenca, tais como o
distanciamento fisico, a etiqueta respiratéria, a higienizacdo das maos e o uso de mascaras,
principalmente em locais onde n&o era possivel realizar o distanciamento entre a populacdo.'?

As atitudes e praticas da populacdo em rela¢do a COVID-19 determinaram a adogao ou
nao de medidas de mudanca comportamental recomendadas pelas autoridades de saude.
Esses comportamentos preventivos requerem dos individuos conhecimentos, habilidades e
motivacdo para a pratica adequada. O uso das mascaras € uma forma eficaz de prote¢do
evidenciada em experiéncias de surtos anteriores como a Sindrome Respiratoria Aguda Grave
(SARS) em 2003 e a Sindrome Respiratoria do Oriente Médio (MERS) em 2012.2

Entretanto, surgiu uma epidemia global de desinformacao concomitante a pandemia da
COVID-19.* A busca por informacBes por meio de fontes oficiais e ndo oficiais e a

supersaturacdo de informacbes a respeito desse agravo dificultaram a identificacdo de
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elementos verdadeiros e falsos, tornando-se um importante problema de saude publica. Com
iSS0, comprometeu-se 0 acesso as informacdes corretas, 0 que resultou em uma baixa adesao
ou ades3o incorreta da populacdo as medidas de prevencdo da COVID-19.4°

Nesta diretiva, a informacdo baseada em evidéncias cientificas em sadde é um
componente essencial para a formacdo individual e comunitaria. Essa forma de comunicacao
precisa atingir todas as camadas populacionais de modo a sensibilizar a populacao acerca das
formas de transmissao e prevencao da doenca, principalmente, com relagdo ao uso correto das
mascaras. Além disso, devido a alta transmissibilidade e muta¢do do virus, surgiram variantes
que se apresentaram COmMO um risco para a saude publica, resultando em novos surtos da
doenca,® reforcando a necessidade de sensibilizacido publica sobre o uso de mascaras. Desse
modo, o uso de ferramentas digitais, como cartilhas informativas, videos, posts, jogos e
websites, constitui estratégia eficaz para facilitar a disseminacdo do conhecimento, além de
promover apoio as atividades de educacdo em satide.?’

No contexto da pratica da saude e da Enfermagem, pesquisas de constru¢do e
validacdo de tecnologias educacionais como cartilhas,>”® videos’ e jogos'® estdo sendo
produzidos. Esses recursos apresentam-se como instrumentos inovadores para serem
utilizados na prevencao e na promogao da saude. Neste sentido, os estudos metodolégicos
realizados pela enfermagem representam uma produ¢do do conhecimento inovadora, por
meio do desenvolvimento e validacdo das tecnologias educacionais e a sua utilizacdo pode
fortalecer e ampliar o processo de educacdo em satde para o cuidado e autocuidado.®*"!

O uso de mascaras é um reflexo da pandemia no cotidiano da populagdo,
principalmente em paises do Ocidente onde ndo era comum essa pratica. Assim, a
preocupacao com a saude e a adocao de medidas preventivas, particularmente a utiliza¢cdo de
mascaras, tornaram-se parte do comportamento cotidiano da populagdo no enfrentamento da
COVID-19 e suas novas variantes e, ainda, sao eficazes diante de outros agravos de natureza
respiratéria.'*"® Dessa forma, esté justificada a realizacdo dessa pesquisa sobre recursos para
educa¢do em saude na tematica do uso de mascaras, sendo essencial para a prevencao e a
promocao da saude pos-pandemia da COVID-19, uma vez que outros virus transmitidos por via
respiratéria sdo componentes de investigacdes com potenciais epidémicos e pandémicos,
como o virus causador da variola dos macacos.™

Torna-se, portanto, evidente que a cria¢do e validacdo de uma tecnologia educacional
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com o intuito de promover a educacdao em saude da populacdo acerca do uso e manejo correto
das mascaras, visto que o uso de materiais educativos com uma linguagem acessivel para a
populacdo pode influenciar positivamente a pratica do uso de mascaras. Ademais, a pandemia
da COVID-19 deixou licBes para a saude publica, sobretudo no que se refere a necessidade de
investir na prevencdo e preparacao do sistema de salde, mas também da popula¢do, para o
enfrentamento de novos eventos com patégenos transmissiveis, especialmente aqueles
transmitidos por via respiratoria.

Dessa forma, o objetivo desta investigacao foi produzir e validar uma cartilha digital

sobre o uso de mascaras no contexto da pandemia da COVID-19.

Método

Estudo metodolégico de constru¢do e validacdo de uma tecnologia educacional em
saude em formato de cartilha digital para o incentivo e o uso correto das mascaras durante a
pandemia da COVID-19, realizado via online de junho de 2021 a junho de 2022. A cartilha foi
produzida como parte da pesquisa intitulada “Estudo multinacional sobre a pratica do uso de
mascara facial entre o publico em geral durante a pandemia de COVID-19", da Universidade
Federal Fluminense, em Rio das Ostras.

Realizado em sete etapas, a saber: 1) Busca dos temas e estudo tedrico; 2) Elaboracao
da cartilha digital; 3) Validacao da cartilha digital por especialistas; 4) Adequacdo da cartilha
digital apds a avaliacao dos especialistas; 5) Validacao da cartilha digital por representantes do
publico-alvo; 6) Adequacao da cartilha digital apos a avaliagdo por representantes do publico-
alvo; 7) Disponibilizacdo da cartilha digital.™

A primeira etapa consistiu no levantamento dos materiais a respeito do uso de
mascaras, com o objetivo de identificar as recomendacbes e evidéncias das autoridades de
saude, que incluiram as publica¢des do Centers for Disease Control and Prevention (CDC),
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e Ministério da Saude (MS), sobre a tematica, para
nortear os temas para a construcao da nova tecnologia educacional em saude. Utilizou-se
como palavras-chave “mascaras” e “COVID-19". Apés a sele¢do e a analise do material, realizou-
se uma leitura e reflexdo aprofundada para compor o conteldo do material educativo. As
principais orientacdes das autoridades de saude foram selecionadas para fundamentar a

construgdo da cartilha digital.""®"®
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Na segunda etapa, foi desenvolvido um roteiro pelos pesquisadores e colaboradores
sobre 0 uso de mascaras para a visualizacdo prévia da cartilha digital, contendo a divisdo da
cartilha em topicos, textos para exposicao e a disposicao das ilustra¢gdes para embasar o texto.
Além disso, a producdo do material educativo foi feita com o auxilio de dois profissionais
designers graficos para que a cartilha digital fosse elaborada de forma atraente, criativa,
motivadora e detalhada. Todas as imagens foram elaboradas por uma enfermeira
especializada em desenho grafico exclusivamente para a cartilha, de acordo com as
informacdes contidas em cada tdpico. Posteriormente, um profissional em desjgn grafico
organizou a estrutura, a aparéncia e o /ayoutdo material produzido.

A terceira etapa compreendeu a validacdo da cartilha digital por especialistas, sendo
enfermeiros e/ou profissionais de saude com experiéncia na tematica de doencas infecciosas e
equipamentos de protecdo. Foram excluidos aqueles que exerciam somente atividades
administrativas e de gestao.

Os especialistas foram selecionados por meio da amostragem do tipo “bola de neve”
(snowball sampling)."”® Trata-se de um método ndo probabilistico de sele¢do aleatéria dos
individuos. Os primeiros especialistas foram convidados pelos pesquisadores e iniciaram a
cadeia de referéncia; posteriormente, recomendaram outros participantes semelhantes para o
estudo. Todos tiveram que atender aos seguintes parametros:*° 4 - titulo de doutor, 3 - titulo de
mestre, 2 - publicacdo em periddico indexado sobre a tematica de interesse, 2 - especializa¢do
na tematica, 2 - pratica clinica na area de interesse por no minimo cinco anos e 1 - participacao
em evento cientifico nos Ultimos dois anos sobre a temética; e somente foram considerados
experts os participantes que alcancaram um escore minimo de cinco pontos. Além disso, o
numero ideal de especialistas segundo a literatura varia entre seis e vinte, neste estudo
considerou-se um total de 20 participantes.”'

O formulario de validacdo foi adaptado para a presente tematica sobre o uso de
mascaras com base em um instrumento anteriormente validado de tecnologias educacionais.*
O formulario dos especialistas foi disponibilizado em formato online via Google Forms
composto por sete partes: caracterizacdo dos participantes, funcionalidade, usabilidade,
eficiéncia, técnica audiovisual, ambiente e procedimento. Além disso, o formulario incluia um
espaco para sugestdes. Os especialistas foram convidados a participar da pesquisa por meio de

mensagens enviadas via correio eletrénico e WhatsApp® Messenger, contendo o /ink para o
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instrumento da pesquisa e para acesso a cartilha, além do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). Na quarta etapa, ocorreu a adequac¢do do material educativo de acordo com
as sugestdes dos especialistas.

Na quinta etapa, a cartilha digital foi validada pelo publico-alvo, com a participacdo de 19
pessoas, seguindo a recomendacdo entre seis e vinte participantes conforme orienta a
literatura.?’ Os representantes do publico-alvo foram recrutados para participar da avaliacdo
por meio de um convite feito via midias sociais dos préprios pesquisadores (WhatsApp®
Messenger, Instagram e/ou Facebook) e de um /nstagram vinculado ao projeto. O convite de
participacao foi enviado por meio das referidas midias sociais com /ink contendo o instrumento
da coleta, 0 acesso a cartilha e o TCLE. Foram incluidos individuos residentes no Brasil, com 18
anos ou mais e que tinham acesso a internet. Os estrangeiros residentes no Brasil e
analfabetos funcionais e/ou digitais foram excluidos do estudo. Foi utilizado um instrumento de
validacdo aplicado em outro estudo® e adaptado para a tematica do uso de mascaras. O
instrumento continha cinco partes: objetivos; organiza¢do; estilo da cartilha; aparéncia e
motivacao. Além disso, havia um espaco para sugestdes, caso 0s representantes do publico-
alvo desejassem contribuir.

Na sexta etapa, realizou-se a adequacdo do material educativo conforme as sugestdes
deste publico-alvo. Por fim, a sétima etapa consistiu na disponibilizacdo da cartilha digital por
meio das midias sociais (WhatsApp® Messenger, Facebook e Instagram vinculado ao projeto),
de forma gratuita, para que toda a populagdo pudesse ter acesso ao material educativo
sensibilizando o uso correto das mascaras. A cartilha foi inserida no repositorio online da
instituicao federal a qual esta vinculada a equipe do estudo e o /ink foi disponibilizado pelos
meios digitais referidos.

O formulario do Google contendo as respostas dos participantes (especialistas e
publico-alvo) foi convertido para uma planilha do Excel for Windows® e a anélise realizada por
meio do programa IBM® SPSS v.22. Portanto, foi empregado o indice de Validade de Contetido
(IVC),2 que verifica a proporcdo de participantes que concordam acerca de determinados
aspectos dos instrumentos e seus itens. Para tanto, utilizou-se uma escala do tipo Likert com
pontuacdo variando de um a quatro com a finalidade avaliar a relevancia dos itens. As
respostas foram analisadas quantitativamente, considerando as op¢des de respostas para 0s

itens em diferentes valores, a saber: 1 - inadequado, 2 - parcialmente inadequado, 3 -
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parcialmente adequado e 4 - adequado. O calculo do IVC global e por item, cujos valores variam
de zero a um, foi realizado somando-se as respostas trés ou quatro obtidas e dividindo pelo
numero total de respostas. Considerou-se como parametro de validade o indice obtido, sendo
considerado valido quando maior ou igual a 0,70 (70%). A partir desse critério, os itens que ndo
atingiram esse objetivo foram adaptados.?

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de Medicina da
Universidade Federal Fluminense, sob o parecer de numero: 4.765911 (CAAE:
46754421.3.0000.5243), em 10 de junho de 2021 e atendeu aos aspectos éticos presentes na
Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude. Todos os participantes deram seu
consentimento livre e esclarecido online por meio da opcao “concordo” apds esclarecimento
sobre a natureza da pesquisa, sua justificativa, seus objetivos, métodos, potenciais beneficios e

riscos, mediante a leitura do TCLE.

Resultados

A partir da busca dos temas e da reflexdo tedrica das recomendacdes das autoridades
de saude, a composi¢do textual da cartilha digital foi estruturada com os seguintes tépicos:
informacdes sobre o que é a doenca, a transmissdo, a finalidade do uso de mascaras, as formas
de uso e os principais tipos de mascaras disponiveis para o uso da popula¢do. Ainda, foram
incluidas informacdes sobre o manejo correto das mascaras, a desinfeccdo com observa¢des
para cada tipo disponivel e o passo-a-passo para a realizagdo do seu descarte correto e
seguro."*"®

Para a producado da cartilha digital, foi criado um roteiro contendo a divisao dos temas,
0s textos baseados nos achados cientificos e as ilustrac¢des. O roteiro apresentava os achados
mais pertinentes relacionados a cada topico. Ainda nessa fase, com base no roteiro, realizou-se
a diagramac¢do no Word para a visualizacdo prévia da organizacao da cartilha digital com as
ilustracbes feitas pela desjgnergrafica.

A cartilha digital produzida foi avaliada por 20 (100%) especialistas, sendo 18 (90,0%)
mulheres e 2 (10,0%) homens. Destes, 19 (95,0%) eram enfermeiros e um (5,0%) era médico.
Quanto a qualificacdo profissional, 14 (70,0%) possuiam doutorado, trés (15,0%) eram mestres
e trés (15,0%) especializacdo. Em relacdo as publicacbes, 10 (50,0%) divulgaram seus artigos

abordando as precaucdes-padrdo e 11 (55,0%) a utilizacdo de mascaras durante a pandemia da
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COVID-19. Ademais, 18 (90,0%) especialistas participaram em eventos cientificos no ultimo ano,
com enfoque em COVID-19.

A validagdo da cartilha digital por especialistas obteve um IVC global de 0,99 (99,0%),
sendo considerado 6timo no parametro de validade. Na validacdo dos itens da cartilha, os
valores variaram entre 0,95 (95,0%) e 1,00 (100%). Assim, o material foi considerado valido e
adequado em relacdo a sua funcionalidade, usabilidade, eficiéncia, técnica visual, ambiente e

procedimentos (Tabela 1).

Tabela 1 - Avaliacdo da cartilha digital por especialistas de acordo com a funcionalidade, usabilidade,
eficiéncia, técnica-visual, ambiente, procedimento e calculo do IVC por item e IVC global. Rio das Ostras, R),
Brasil 2021-2022 (n=20)

Item 1 2 3 4 INCpor
item

1. Funcionalidade

1.1. A cartilha apresenta-se como uma ferramenta adequada para o objetvoa - - - 20 1,00

qual se destina

1.2. A cartilha possibilita gerar resultados positivos quanto ao processo de - - 3 17 1,00

ensino-aprendizagem

2. Usabilidade

2.1. A cartilha digital é facil de usar - - 2 18 1,00

2.2. Na cartilha, é facil aprender os conceitos tedricos sobre o usode mascaras - - 1 19 1,00

utilizados e suas aplicacbes

2.3 A cartilha digital permite que os clientes/usuarios apliquem com facilidade - - 3 17 1,00

0s conceijtos abordados, no cotidiano do uso de mascaras

3. Eficiéncia

3.1 O numero de paginas da cartilha é adequado para que o usudrioaprenda - 1 8 11 0,95

o conteudo

4. Técnica visual

4.1. A qualidade das imagens da cartilha é adequada para o entendimentodo - 1 5 14 095

conteudo

5. Ambiente

5.1. A cartilha reflete 0 uso das mascaras no cotidiano dos individuos durante - - 3 17 1,00

a pandemia da COVID-19
6. Procedimento

6.1. Os objetivos da cartilha digital sobre o uso de mascaras sao clarosebem - - 5 15 1,00
estruturados
6.2. As técnicas e orientacdes sobre a utilizacdo das mascaras de acordocom - - 2 18 1,00
os tipos foram explicadas de modo correto na cartilha
6.3. A finalidade do incentivo para a utilizacdo das méscaras foi apresentada - - 2 18 1,00
na cartilha
6.4. Os objetivos para a utilizacdo das mascaras estdo claros e corretos na - - - 20 1,00
cartilha
6.5. As formas para o manejo correto das mascaras apresentadas na cartlha - - 1 19 1,00
estdo adequadas

IVC global: 0,99

Nota: 1-Inadequado; 2-Parcialmente Inadequado; 3-Parcialmente Adequado; 4-Adequado
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Embora a avaliacdo tenha sido considerada satisfatoria, foi realizada a adequacao da
cartilha digital conforme as sugestdes dos especialistas (Quadro 1) para tornar o material mais

detalhado e atraente para o publico-alvo a que se destina.

Quadro 1 - Sintese da analise qualitativa das sugestdes dos especialistas. Rio das Ostras, R,
Brasil, 2021-2022 (n=20)

SugestBes dos especialistas

1. Funcionalidade

Como o objetivo da cartilha é orientar a populagdo em geral, sugiro utilizar vocabulario simples e objetivo,
evitando termos especificos e cientificos, como o termo “infectibilidade”. Ainda que existam autoridades
mundiais, como a OMS e CDC, a ANVISA é o 6rgdo regulamentador para a realidade situacional das
questdes referentes as medidas sanitarias no Brasil.

Titulo: Uso seguro de mascaras: como proteger a mim e ao outro

Sugiro padronizar o termo "protetores faciais" em toda a cartilha, embora seja explicado na letra "e", o
termo em inglés pode ndo ser familiar para muitos brasileiros (ex.: pagina 29 - trocar os termos em inglés
para protetores faciais).

Erros de digitacdo (corrigir): pag. 7 - "...em criancas e as evidéncias disponiveis limitadas sobre o uso de
mascaras por criangas." - Falta uma palavra: "...evidéncias disponiveis sao limitadas sobre." - pag. 21 -
mascaras de tecido: "Devem...", retirar o segundo "d".

A Unica sugestdo é quanto a abordagem do uso de mascaras N95 somente por profissionais da saude,
acredito que restringir da forma que foi colocado na cartilha ndo seja muito bom. O incentivo deste tipo
de mascara deve ser para todos que tenham a oportunidade de adquiri-las.

Muitas palavras necessitam ser modificadas para uma linguagem mais popular, por exemplo:
propagacao, suprimir, evidéncias, psicossociais, subjacentes, face shield, o autor apresenta o glossario, no
entanto, as palavras permanecem de dificil compreensado para um publico com menor escolaridade.

2. Usabilidade

A cartilha digital poderia ter /ink para videos curtos sobre o uso de mascaras ou mesmo /inkscomo "para
saber mais acesse...", direcionando para sites de 6rgaos governamentais e fontes de informacdo
confidveis. Assim ela ficaria mais interativa.

Sugiro ver a possibilidade de inserir uma mascote, este recurso é muito utilizado em materiais educativos,
pois chama a aten¢do do leitor, auxilia no direcionamento da leitura, além de passar um ar mais
impessoal;

Os autores podem inserir um recurso de fixa¢do ao final do material, como um jogo de 7 erros, perguntas
e respostas, palavras cruzadas, associagdes, jogo da memoria.

Sugiro a substituicdo em toda a cartilha do termo "individuos" por "pessoas".

Sugiro que as condutas referentes a cada tipo de mascara e/ou protetor facial estejam na sequéncia para
facilitar as orientagbes especificas ao uso e manejo. Por exemplo: uso de mascara cirdrgica:
recomendagdes para uso, COmo usar, Como manejar, cuidados de higiene, mascara de tecido, N95

3. Eficiéncia

Concordo que o conteudo se apresenta em mais de 30 paginas pela relevancia de apresentar todas as
informag¢Bes importantes acerca da tematica. Mas sugiro revisar o tamanho de algumas ilustra¢des ou
design de algumas paginas, como a pagina 9, que tem uma margem inferior em cor verde. Esse espaco
poderia ser "aproveitado" para alocar informacdes, otimizar 0 espago e reduzir um pouco o quantitativo
de paginas.

4. Técnica visual

Reforcar o contedido mais com o visual e com menos texto, tornando a compreensado mais facil e objetiva,
direta ao publico destinado

Rev. Enferm. UFSM, v.13, e58, p.1-19, 2023




10 | Producao e validacao de cartilha digital sobre uso de mascaras

Sugiro que sejam incluidas imagens reais (fotos) na se¢do sobre os tipos de mascaras

Pagina 16 - sugiro descrever a imagem que descreve a técnica para melhor ajuste da pele. Como o
publico-alvo é a populacdo em geral, se uma pessoa com menor nivel de instrucao ler a cartilha, s6 pela
imagem ele podera ter dividas de como realizar essa técnica.

Pagina 25 - na sequéncia de figuras de 1 a 4, senti falta de inserir (mesmo que minimamente) como/onde
descartar as mascaras. Essa é uma duvida comum da populagdo em geral.

Pagina 5 - ha figuras em que ndo esta claro o entendimento. Sugiro identificar as figuras por meio de
ndmeros e no texto mencionar o nimero da figura. Ex.: higiene das maos (figura x), ndo tocar na mascara

(figuray)

5. Ambiente

Trazer na apresentacao mais detalhes sobre a finalidade explicita ao publico-alvo, forma de disseminagdo
do material e talvez até um contato para feedback e tira duvidas, seria muito importante.

O conteudo sobre o uso e cuidados com mascaras esta bem completo, sugiro apenas inserir informacées
sobre tempo adequado de uso das mascaras de tecido.

6. Procedimento

O item manejo e desinfec¢do, poderia incluir a informacdo de como deve ser feito o descarte da mascara
cirdrgica, pois é dito apenas que deve ser descartada imediatamente apds o uso, bem como poderia
ressaltar o momento para troca, destacando o que deve ser observado pelo usuario frente ao uso desta.

Pagina 4 - O objetivo da cartilha ndo é apresentado na "apresenta¢do". Sugiro incluir, assim como a
autoria (idealizagao) da pesquisadora principal.

Sugiro inclusao da mascara PFF2, pois é amplamente utilizada.

Pagina 16 - a figura indica a recomendacdo de ajuste da mascara cirdrgica ao rosto, torcendo os elasticos,
na pagina 22 a recomendac¢do para mascaras cirdrgicas é colocar as amarras atras da orelha sem cruza-
las. Sugiro a revisao destas recomendaces e padronizacao ao longo da cartilha para ndo gerar dividas
na populacao.

Pagina 26 - incluir a higiene das maos antes de desamarrar as tiras atras da cabega ou retirar os elasticos.

Sugiro colocar primeiro a pagina 6 (0 que é a doenca) e depois a 5 (uso de mascara) e depois a 10 (por que
usar mascaras) depois seguir como esta.

Sugiro rever as orienta¢des sobre "ficar em casa", pois ja estamos em outra fase da pandemia, que ja ndo
€ mais possivel sair s6 para obter cuidados médicos. Reforcar que mesmo com o avango da vacina, a
mascara continua sendo essencial.

Sugiro inserir uma pagina de apresentacdo ao leitor, com informag¢Bes sobre os objetivos do material
educativo. Além disso, deve ser inserida a ficha catalografica.

Na cartilha, infere-se na pagina 7 que criancas com 5 anos ou menos ndo devem ser obrigadas a usar
mascaras. Contudo, publicacdo recente do CDC (29 de junho de 2021, disponivel em:
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/about-face-coverings.html),  aconselha
que se vocé nao esta totalmente vacinado e tem 2 anos ou mais, deve usar mascara em locais publicos
que propiciem maior risco de contaminagao. Sugiro conferir e inserir a informacao que for mais recente.

Recomendo sobre a possibilidade de incluir (de forma objetiva) sobre o descarte da mascara de tecido
(davida comum na populagao).

Sobre a estrutura da cartilha, sugiro que a descricdo do "O que é o coronavirus?' bem como as
informacgdes sobre o modo de transmissdo venha antes da se¢do sobre o uso das mascaras e apoés a
apresentacdo do objetivo da cartilha.

Quanto aos representantes do publico-alvo, 19 (100%) participaram da etapa de
valida¢do, sendo 16 (84,2%) mulheres e trés (15,8%) homens. Em relacdo a escolaridade, nove
(47,4%) possuiam ensino superior completo, trés (15,8%) ensino superior incompleto, cinco

(26,3%) ensino médio completo e dois (10,5%) ensino fundamental completo. Além disso, todos
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afirmaram ter utilizado mascaras em ambientes publicos e de saude.

Na validacao da cartilha digital pelo publico-alvo, obteve-se como IVC global o valor total
de 0,99 (99,0%), valor este considerado 6timo no parametro de validade. Para a avaliacdo dos
itens da cartilha, os valores variaram entre 0,94 (94,0%) e 1,00 (100%), sendo assim, o material
foi considerado valido e adequado em relacdo aos objetivos, a organizac¢ao, o estilo, a aparéncia

e a motivacao pelos representantes do publico-alvo (Tabela 2).2

Tabela 2 - Avalia¢do da cartilha digital por representantes do publico-alvo de acordo com os objetivos,
organizacao, estilo, aparéncia, motivacao e calculo do IVC por item e IVC global. Rio das Ostras, RJ, Brasil,
2021-2022 (n=19)

Item 1 2 3 4 NC por
item

1. Objetivos

1.1. As informacBes/conteldos da cartilha sdo ou estdo coerentes comas - - - 19 1,00

informacdes relacionadas ao uso de mascaras

1.2. A cartilha atende aos objetivos de orientar sobre os tipos, a finalidadeeo - - - 19 1,00

manejo das mascaras

1.3. A cartilha estd adequada para ser usada e compartilhada pela populagéo - - 2 17 1,00

2. Organizacdo

2.1. A cartilha é adequada para a populagdo em geral - - 4 15 1,00
2.2. As mensagens da cartilha estdo apresentadas de maneira claraeobjetiva - - 1 18 1,00
2.3. A cartilha apresenta uma sequéncia logica - - 1 18 1,00
2.4, Ha coeréncia entre as informacdes da cartilha digital - - - 19 1,00
2.5. A cartilha digital estd apropriada - - 217 1,00
2.6. O numero de paginas da cartilha digital esta adequado 1 - 5 13 0,94
2.7. Os temas da cartilha digital retratam aspectos importantes - - 1 18 1,00
3. Estilo

3.1. A escrita da cartilha estd em estilo adequado - - 217 1,00
3.2. O texto da cartilha é interessante - - 1 18 1,00
3.3. O vocabulario da cartilha é acessivel - - 4 15 1,00
3.4. O estilo da redacao da cartilha corresponde ao nivel de conhecimentoda - - 5 14 1,00
populacdo em geral

4. Aparéncia

4.1. Os topicos da cartilha parecem organizados - - 217 1,00
4.2, As ilustracGes da cartilha sdo simples preferencialmente desenhos - - - 19 1,00
4.3. As imagens da cartilha servem para complementar os textos - - - 19 1,00
4.4. As imagens estao expressivas e suficientes - - 1 18 1,00
5. Motivacdo

5.1. A cartilha digital é apropriada para a populagdo em geral - - 5 14 1,00
5.2. Os conteudos da cartilha digital se apresentam de forma légica - - 1 18 1,00
5.3. Aiinteracdo da cartilha é convidada pelos textos, sugere acoes - - 4 15 1,00
54. A cartilha digital aborda assuntos necessarios para o dia a dia da - - - 19 1,00
populacao

5.5. A cartilha convida/instiga as mudancas de comportamento e atitude - - - 19 1,00
5.6. A cartilha prop&e conhecimentos para a populagao - - - 19 1,00

IVC global: 0,99

Nota: 1- Inadequado; 2-Parcialmente Inadequado; 3-Parcialmente Adequado; 4-Adequado
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Apos a validacdo pelos representantes do publico-alvo, o material foi considerado
satisfatério. A maioria dos participantes considerou a cartilha digital didatica e ilustrativa, com
linguagem simples e objetiva, além de ter um forte impacto positivo ao encontrar diversidade
étnica nas ilustracbes do material elaborado.

O material educativo foi finalizado (Figura 1) e a versao final da cartilha digital foi
intitulada "Uso seguro de mascaras: como proteger a mim e ao outro", composta de 37
paginas, a capa, contracapa, ficha catalografica, sumario, apresentacdo, temas (0 que é a
COVID-19, transmissao, uso de mascaras, por que usar mascaras, protecdo, tipos de mascaras,
como escolher sua mascara, como usar, manejo e desinfeccdo, como descartar), glossario e

referéncias. A cartilha digital foi disponibilizada no repositério da Universidade, disponivel no

link https://app.uff.br/riuff/handle/1/23601 e compartilhado por meio das midias sociais
(WhatsApp® Messenger e Instagram) para gerar um maior alcance de pessoas. Na Figura 2,

apresentam-se as paginas do contetdo da cartilha digital.

Cartilha Sobre Uiso de Miscaras: Como Proteger 3 Mim @ 30 Outro Apresentagio 5

Apresentacao

:
Uso Seguro de Mascaras Esta cartilha foi realizada como parte da pesquisa denominada
“Estudo multinacional sobre a prdtica de uso de mdscara facial

Como Proteger a entre o publico em geral durante a pandemia de COVID 19",

desenvolvida entre a populagdo das cinco Regides do Brasil: Norte,

.
M 'm e ao o utro Nordeste, Sul, Sudeste e Centro-Oeste.

A pesquisa faz parte de um projeto internacional denominado
"Practice of Face Mask Use among general public during the
Outbreak of COVID-19: A multi-country cross-sectional study"
realizado em diversos paises, como Hong Kong, China Continental e
Macau, Europa, Coreia do Sul, Filipinas, Turquia e Estados Unidos.
Foi integralmente financiada na Chamada MCTIC / CNPq / FNDCT /
MS / SCTIE / Decit N°07/2020 - Pesquisas para enfrentamento da
COVID-19, suas consequéncias e outras sindromes respiratdrias
agudas graves.

O objetivo desta cartilha é orientar a populagdo brasileira sobre o
uso seguro de mascaras para a autoprotegdo e para a protecao do
outro durante o periodo pandémico. O contelido deste material ¢
composto por orientagdes sobre a pandemia da COVID-19, as
formas de transmissdo, os tipos de mdscaras, o uso em diferentes
situagdes e 0 manejo com as mascaras.

Foram utilizadas para embasar o conteldo desta cartilha as
recomendacdes de produgdes cientificas e érgdos governamentais
nacionais e internacionais como a Organiza¢do Mundial da Satde
(OMS), o Centers for Disease Control and Prevention (CDC) dos
Estados Unidos da América e o Ministério da Saude (MS) do Brasil.

Universidade Além disso, este material foi idealizado e criado por enfermeiros que
Federal constituem importante categoria profissional para o enfrentamento
Fluminense da COVID-19 no Brasil e no mundo.

Figura 1 - Paginas da cartilha digital finalizada. Rio das Ostras, Rio de Janeiro, Brasil, 2021-2022
Nota: Sequéncia da esquerda para direita das paginas da cartilha: Pagina 1 (Capa com titulo) e Pagina 5
(Apresentacao)
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Ao utilizar um protetor facial é importante lembrar que

Deve-se lavar as maos antes e apos sua retirada e evitar tocar os

olhos, nariz e boca ao remové-lo.

Tenha duas ou mais camadas de tecido lavavel Protetores faciais descartdveis devem ser usados apenas uma

e respiravel ° vez e descartados de acordo com as instrugoes do fabricante.
Protetores faciais de plastico

Cubra completamente o nariz e a boca.

cidos e bebés

para recém-r

NAO sdo recomendados.

Se encaixe perfeitamente nas laterais do seu

( rosto e ndo tenha lacunas

Sao feitas de tecido que dificulta a respiragao

por exemplo: vinil

Tenha valvulas de exalagdo ou aberturas que P 5
permitam gue as particulas do virus escapem.

Destinam-se a profissionais de saude,

incluindo respiradores N95,

Figura 2 - Paginas da cartilha digital finalizada. Rio das Ostras, Rio de Janeiro, Brasil, 2021-2022
Nota: Sequéncia da esquerda para direita das paginas da cartilha: Pagina 20 (Como escolher sua mascara)
e Pagina 23 (Como ndo usar mascaras).
Discussao

A cartilha digital elaborada como tecnologia educacional para incentivar e promover o
uso correto das mascaras durante a pandemia da COVID-19 foi considerada valida e
satisfatdria, tanto por especialistas quanto pelo publico-alvo a que se destina. Sua utilizacao é
uma pratica relativamente nova nos paises ocidentais. Uma pesquisa realizada no Brasil para
investigar o uso de mascaras entre a popula¢do do Rio de Janeiro evidenciou que essa pratica
nao foi adotada por todos os participantes, mesmo diante do impacto da pandemia nessa
capital brasileira.'? Diante disso, fica evidente a necessidade de construir material educativo
sobre a utilizacdo e manejo de mascaras, buscando sensibilizar o publico e promover a
educa¢do em saude sobre a COVID-19.

A enfermagem tem como uma de suas principais atribui¢des o cuidado e a educa¢do
em salde.? Dessa forma, a elaboracdo de tecnologias educacionais por profissionais
enfermeiros contribui na promog¢do da saude, utilizando estratégias para elaboracdo de

conteudos atrativos, motivadores e de facil compreensao para o publico-alvo, baseando-se em
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informacdes extraidas de pesquisas cientificas.”?

A escolha da cartilha digital como ferramenta é pertinente e relevante, pois facilita a
ampla divulgacao de informag¢des confiaveis e esclarecedoras para a populagdo brasileira. O
uso de tecnologias educacionais em formato digital (TED) permite um acesso rapido e facil ao
conteudo por parte do leitor, gracas ao uso das plataformas digitais acessiveis em dispositivos

maveis, como smartphones e tablets com acesso a Internet,*

contribuindo para uma maior
adesao da populacao.

Os conteudos abordados na cartilha digital foram baseados nas principais evidéncias
cientificas divulgadas pelas autoridades em saude e auxiliam na disseminacao de informacdes
sobre a COVID-19 e a finalidade e 0 manejo das mascaras de forma correta. A diagramacao da
cartilha e a organizacao dos conteddos em tdpicos e caixas de textos, com ilustra¢des, tornam o
material atrativo e o seu contetido de melhor entendimento para o leitor,” o que propicia sua
maior usabilidade pelo publico-alvo.

Desse modo, a produc¢do e validacdo de materiais educativos com a participacao de
especialistas na tematica contribuem para a qualidade do material construido. Esse processo
tem como objetivo estabelecer maior compreensao dos conceitos abordados, buscando
aperfeicoamento nos itens de dificil compreensao pelo publico-alvo e adequando o material de
acordo com as sugestdes apresentadas.”?*% Além disso, a validacdo é importante para que os
materiais educativos produzidos ndo apresentem informacdes incorretas ou incompletas, com
risco de induzir o publico-alvo ao erro,” principalmente quanto a uma baixa adesdo ou adesdo
incorreta a pratica do uso de mascaras.’

A validacdo da cartilha digital por especialistas obteve a maioria dos padrdes de
respostas “adequado” e “parcialmente adequado” com IVC variando entre 0,95 e 1,0 em todos
os itens (funcionalidade, usabilidade, eficiéncia, técnica audiovisual, ambiente e procedimento).
Tal achado assemelha-se com outros estudos metodoldgicos brasileiros realizados para
constru¢do e validacdo de cartilha educativa para prevencao de quedas no hospital, que
apresentou IVC=1,0 em todos os itens,® e outro para uso correto de equipamentos de
protecdo individual entre os profissionais de saude no contexto da Covid-19, que obteve
IVC=0,99 na validacdo da versdo final do material elaborado,” dessa forma, sendo considerada
satisfatoria.

Apesar desta pertinéncia, os especialistas teceram sugestdes consideradas adequadas
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para a melhoria da qualidade do material elaborado. Dentre elas, a adapta¢do da linguagem da
cartilha para um vocabulario mais simples e objetivo foi uma das sugestdes acatadas. Os
especialistas apontaram o uso de expressGes como “propagacao”, “suprimir’, “evidéncias”,
“psicossociais”, “subjacentes” e “face shield" - termos especificos e cientificos que dificultam a
compreensdo do leitor, considerando o publico-alvo a que se destina. Em outras pesquisas de
validacdo de cartilhas e materiais educativos, foram realizadas reformulaces de expressdes e
de termos técnicos utilizados pelos profissionais de saude visando a simplificacao do texto, a
fim de garantir a compreensao dos leitores, principalmente, aqueles com menor nivel de
escolaridade.’>*%

Com relagdo as ilustracbes, a maioria dos especialistas considerou a qualidade das
imagens da cartilha adequada para o entendimento do conteudo. Demonstra-se que o uso de
ilustracdes € um elemento importante para o esclarecimento e entendimento da tematica e os
textos aliados as imagens permitem maior atratividade para instigar o interesse pela leitura do
material.®?’ Isso corrobora com um estudo metodoldgico sobre construcdo e validacdo de
album seriado educativo sobre posicionamento durante a raquianestesia, no qual as imagens
ajudaram a melhorar a compreensao sobre o assunto.?®

Outro estudo metodoldgico sobre a producdo e valida¢do de video educativo para o
incentivo ao aleitamento materno demonstrou que, mesmo que tenha alcancado os objetivos
previamente propostos, os autores atenderam a algumas sugestdes dos especialistas em
relacdo as imagens e textos do material para torna-lo mais adequado.? Isso também ocorreu
no presente estudo.

Na validacao entre os representantes do publico-alvo, o material educativo foi avaliado
de forma satisfatdria quanto aos objetivos, a organizacao, ao estilo, a aparéncia e a motivacao
da cartilha digital, considerando a leitura facil e informativa, com ilustra¢des adequadas e de
forte impacto positivo ao retratar diversidade étnica no material. Esse resultado assemelha-se a
um estudo de producdo e validacdo de uma cartilha para autoeficacia da prevenc¢ao do virus
Zika, no qual os autores concluiram que os resultados obtidos pela validacao do publico-alvo
foram pertinentes devido a participacdo da populacdo, assim, identificando os temas de
interesse e contribuindo para que o material fosse elaborado de forma mais atrativa e
participativa.® Dessa forma, ressalta-se a importancia do processo de validacdo com o publico

que se busca alcancar.
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Com relag¢do a limitacdo do estudo, mediante ao contexto pandémico da COVID-19 nao
foi possivel realizar a avaliacdo da aplicabilidade pratica da cartilha com a populacdo em geral.
Além disso, a escolha da elaboracdo da tecnologia educacional em formato digital pode gerar
dificuldade para os individuos que nao possuem dominio com as ferramentas digitais.

Como contribui¢des para a enfermagem, o presente estudo mostra a importancia da
criacdo de tecnologias educacionais por enfermeiros, a fim de contribuir para as orientacdes
prestadas no contexto da saude, oportunizando o esclarecimento de duvidas para a pratica do
uso de mascaras. Além disso, a cartilha pode ser utilizada como um instrumento de consulta
em novos contextos emergenciais de saude publica e para enfrentamento de eventuais
pandemias causadas por virus de transmissao respiratéria, constituindo-se como um potente

instrumento de educagao em saude para a populacdo brasileira.

Conclusdo

A cartilha digital “Uso seguro de mascaras: como proteger a mim e ao outro” sobre o
uso deste equipamento no contexto da pandemia da COVID-19 foi produzida, validada e
considerada adequada pelos especialistas e pelos representantes do publico-alvo.

Destaca-se a importancia da construcdo dessa tecnologia educacional, considerada
motivadora e de facil compreensdao, baseada nas principais evidéncias cientificas e
recomendacdes das autoridades de salde sobre o uso de mascaras para a sensibilizacdo
publica e a promoc¢do da educagao em saude.

Tal tecnologia educacional esclarece, de forma atrativa e objetiva, questdes a respeito
da COVID-19 e do uso correto das mascaras, como a ocorréncia da doenca, a transmissao, a
finalidade das mascaras, as formas de uso, os principais tipos, 0 manejo correto e a desinfec¢ao
delas. Desse modo, o estudo contribui para a constru¢do e amplia¢do do conhecimento da

populacdo a respeito da tematica.
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