Gabriela Cruz Noronha Silva’
Vanessa Lourenco Almeida?

Tadbatta Renata Pereira de Brito?
Monica La-Salette da Costa Godinho*
Denismar Alves Nogueira®

Lucélia Terra Chini®

Tematica: promocao e prevengao.

Contribuicdo para a disciplina: este estudo é de grande relevancia na construcao da ciéncia de enfermagem e no ambito da
salide coletiva, uma vez que contribui para a literatura referente a tematica da violéncia contra o idoso. Os dados encontrados
fomentam a reflexao sobre possiveis influéncias das relacdes familiares, questdes de género, determinantes sociais e de salde
nas diversas expressdes da violéncia. Dessa forma, o conhecimento dos diferentes aspectos que permeiam a violéncia contra
idosos fornece aos profissionais que atuam nos servigos de satde subsidio para agirem de modo efetivo na prevengdo, identifi-
cagdo, enfrentamento e acompanhamento dessas situagdes. Ademais, esta contribuigao facilitara, em longo prazo, a estruturagao
e aprimoramento de politicas pdblicas comprometidas com a protegdo dos direitos dos idosos.

RESUMO

Objetivo: analisar os casos de violéncia contra idosos em um municipio do sul de Minas Gerais (Brasil) num periodo de 13 anos. Ma-
teriais e método: trata-se de um estudo quantitativo, retrospectivo, documental e analitico, que utilizou dados do Conselho Municipal do
Idoso. A coleta de dados referentes ao periodo de 2004 a 2016 ocorreu no primeiro semestre de 2017. Para a analise de tendéncia dos
casos de violéncia, utilizou-se regressao linear simples. Resultados: foram registradas 389 den(ncias, entretanto apenas 273 caracte-
rizavam den(ncias de violéncia contra a pessoa idosa. Quanto ao agressor, 39,56 % eram do sexo masculino e 43,59 % eram filhos das
vitimas. Com relacdo ao tipo de violéncia, destacou-se a negligéncia (34,80 %), seguida da violéncia psicoldgica (16,12 %) e financeira
(8,79 %). Evidenciaram-se relagao estatisticamente significativa entre sexo da vitima (p = 0,017), relacéo entre vitima e denunciante
(p < 0,001), e relagdo entre vitima e agressor (p < 0,001) com o tipo de violéncia. Conclus&o: a violéncia contra o idoso nesse muni-
cipio envolve, principalmente, os familiares desses individuos; ainda, conclui-se que ha necessidade de capacitacao dos profissionais e
elaboracdo de uma ferramenta completa e padronizada para o registro de ocorréncias e ampliacdo de investigagoes na area a fim de se
implentarem agoes de combate a violéncia contra o idoso.
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RESUMEN

Objetivo: analizar los casos de violencia contra ancianos en un municipio del sur de Minas Gerais (Brasil), en un periodo de 13 afos.
Materiales y método: estudio cuantitativo, retrospectivo, documental y analitico, que utilizé datos del Consejo Municipal del Anciano. La
recoleccién de los datos referentes al periodo de 2004 a 2016 se dio en el primer semestre de 2017. Para el andlisis de tendencia de los
casos de violencia, se empled la regresion lineal simple. Resultados: se registraron 389 denuncios; sin embargo, solo 273 caracteriza-
ban denuncios de violencia contra el adulto mayor. En cuanto al agresor, el 39,56 % era de sexo masculino y el 43,59 % eran hijos de las
victimas. En relacién con el tipo de violencia, se destacé la negligencia (34,80 %), seguida de la violencia psicoldgica (16,12 %) y financiera
(8,79 %). Se evidencié una relacién estadisticamente significativa entre el sexo de la victima (p = 0,017), la relacién entre victima y de-
nunciante (p < 0,001) y la relacién entre victima y agresor (p < 0,001), con el tipo de violencia. Conclusién: la violencia contra el adulto
mayor en tal municipio implica, sobre todo, a los familiares de los individuos. Hay necesidad de capacitar a los profesionales que atienden
estos casos y hay que elaborar una herramienta completa y estandarizada para el registro de incidencias y ampliacién de investigaciones
en el rea, con el fin de que se implanten acciones que combatan la violencia contra el anciano.

PALABRAS CLAVE (ruenTE: DECS)

Anciano; adulto mayor; violencia; maltrato al anciano; derechos de los ancianos; derechos del adulto mayor; enfermeria.
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ABSTRACT

Objective: To analyze the cases of elder abuse in a municipality in the south of Minas Gerais (Brazil) over a 13-year period. Materials
and methods: Quantitative, retrospective, documentary, analytical study using data from the Municipal Council of the Elderly. The collec-
tion of data for the period between 2004 and 2016 took place in the first half of 2017. For the trend analysis of cases of violence, simple
linear regression was used. Results: 389 reports were received, but only 273 described elder abuse. As for the aggressor, 39.56 % were
male and 43.59 % were children of the victims. In relation to the type of violence, negligence stood out (34.80 %), followed by psychologi-
cal (16.12 %) and financial violence (8.79 %). There was a statistically significant relationship between the sex of the victim (p = 0.017),
victim-complainant relationship (p <0.001), victim-aggressor relationship (p <0.001) and the type of violence. Conclusion: Elder abuse
in such municipality generally involves relatives of the individuals. It is concluded that there is a need to train professionals and prepare a
complete, standardized tool for recording incidents and expanding research in the area in order to take action to fight elder abuse.

KEYWORDS (source: DECS)

Aged; elderly; violence; elder abuse; aged rights; aged advocacy; nursing.
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Introducao

No contexto do processo de envelhecimento humano, ha uma
série de alteragdes fisicas, cognitivas, funcionais e sociais que
podem levar ao surgimento de morbidades e, por conseguinte, a
maior vulnerabilidade a desfechos adversos. Esses fatores somados
ao preconceito, ao desrespeito e a desigualdade social podem fa-
vorecer a ocorréncia de violéncia contra idosos (1).

De acordo com a Organizagdo Mundial de Sadde (2), a vio-
I&ncia contra idosos €é “qualquer a¢do ou omissdo (negligéncia),
intencional ou ndo intencional, que cause dano ou sofrimento as
pessoas com mais de 60 anos de idade”. Esses abusos podem ser
fisicos, sexuais, psicoldgicos ou financeiros.

A violéncia contra o idoso tem sérias consequéncias, que
incluem sofrimento desnecessario, lesdes, dor, medo e podem
ocasionar incapacidade, dependéncia, comprometimento da qua-
lidade de vida do idoso e até mesmo morte (3, 4).

Conforme o Plano de Agdo para o Enfrentamento da Violéncia
contra a Pessoa Idosa (5), a violéncia pode ser definida com base
na seguinte tipologia: fisica — refere-se ao uso da forca fisica
para obrigar os idosos a fazerem o que ndo querem, para feri-los,
causar-lhes dor, incapacidade ou morte; psicolégica — equivale
a agressoes verbais ou gestuais com o intuito de amedrontar, hu-
milhar, restringir a liberdade ou isolar a pessoa idosa do contato
social; sexual — diz respeito ao ato ou jogos sexuais de nature-
za homo ou heterorrelacional, que envolvem pessoas idosas no
sentido de obter excitagdo, relacdo sexual ou praticas eréticas
por meio de aliciamento, violéncia fisica ou até mesmo ameagas;
abandono — trata-se de uma forma de violéncia que se traduz
pela auséncia ou abandono dos responsaveis governamentais,
institucionais ou familiares, os quais ndo oferecem socorro a pes-
soa idosa que necessita de protecao; negligéncia — consiste na
recusa ou omissao de cuidados basicos e essenciais aos idosos,
por parte dos responsaveis familiares ou institucionais; financei-
ra — refere-se a exploracao indevida/ilegal dos idosos ou ao uso
ndo consentido por eles de seus recursos financeiros e patrimo-
niais; autonegligéncia — corresponde a conduta do idoso que
ameaga sua propria salide ou seguranga, pela recusa de prover
cuidados necessarios a si mesmo.

Embora seja um problema de importancia social e de salde

piblica, trata-se de um tema de dificil investigagdo, tendo em vista
a dificuldade da pessoa idosa em denunciar a prépria familia,
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considerada a principal agressora (1). Dados evidenciam que apenas
um em cada quatro idosos que sofreram violéncia registra o caso
(6). Cabe ressaltar que estudos que envolvem a tematica violén-
cia contra o idoso ainda sao incipientes, sobretudo em relagdo a
populagdo brasileira, ainda que o entendimento da questdo seja
fundamental para promover a salde, o diagndstico precoce e o
acompanhamento das vitimas e familiares.

Diante dessa perspectiva, o objetivo deste artigo foi de analisar
os requerimentos de dentncia de violéncia contra idosos registra-
dos no Conselho Municipal do Idoso, em um municipio do sul de
Minas Gerais, Brasil.

Materiais e método

Estudo quantitativo, retrospectivo, documental e analitico,
realizado em um municipio do sul de Minas Gerais, Brasil, com
dados obtidos a partir das dentncias de violéncia recebidas pelo
Conselho Municipal do Idoso. Os dados foram coletados no pri-
meiro semestre de 2017 por alunos de graduagdo previamente
treinados pela coordenadora do estudo.

Consultaram-se os requerimentos de dendncia de violéncia
contra o idoso registrados entre os anos de 2004 e 2016. Nesse
periodo, foram registradas 389 denlncias. Para selecionar os
requerimentos, adotaram-se os seguintes critérios de inclusao:
requerimentos de deniincia que envolvessem como vitimas pes-
soas com idade igual ou superior a 60 anos, de ambos os sexos.

Para a coleta dos dados, foi elaborado um roteiro fundamen-
tado nas informagdes contidas nos requerimentos de dendncia e
nas variaveis de interesse dos pesquisadores. O roteiro contempla
informacdes referentes a vitima (idade, sexo, estado civil e esco-
laridade), ao denunciante (idade, sexo e relagdo com a vitima),
a0 agressor (idade, sexo e relagdo com a vitima), ao tipo de vio-
I&ncia (fisica, psicoldgica, sexual, por trafico, financeira, por ne-
gligéncia/abandono, por autonegligéncia, tortura, institucional e
outras) e ao desfecho do caso.

Os dados foram codificados no Programa Microsoft Excel® e
posteriormente exportados para o software Stata, versdo 13.0. O
estudo evidenciou um gap de informacdes sociodemogréficas, ou
seja, registro incompleto nos requerimentos de dendncia sobre os
idosos, denunciantes e agressores. As informagdes ndo disponi-
veis nos requerimentos de dendncia foram, dessa forma, conside-
radas ausentes (ndo informadas).
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Na andlise descritiva dos dados, foram estimadas as propor-
coes. As diferengas entre os grupos foram estimadas por meio do
teste Exato de Fisher.

Para a andlise de tend&ncia, utilizou-se regressao linear simples.
0 nimero de casos de violéncia foi a variavel dependente (Y), e
os anos de estudo, variavel independente (X). Inicialmente, foi
construido um diagrama de dispersdo entre o nimero de casos
de violéncia e os anos de estudo, por meio do qual se identificou
que a fungdo de primeiro grau seria capaz de expressar a relagao
de tendéncia. Foi utilizada a variavel X centralizada (ano menos o
ponto médio da série histérica). Utilizou-se como medida de pre-
cisdo o coeficiente de determinacao (r2). No modelo, B0 representa
a média de casos de violéncia do periodo analisado e o B1 a ve-
locidade da tendéncia. Em todas as analises, foi utilizado nivel de
significancia de 5 %.

Este estudo obteve a aprovacdo do Comité de Ftica em Pes-

quisa da Universidade Federal de Alfenas (CEP/Unifal-MG), sob o
parecer de nimero 1.940.378.

Resultados

Tabela 1. Caracterizac@o das informagoes do idoso vitima
de violéncia, do denunciante e do agressor no municipio de
Alfenas-MG de acordo com o Conselho Municipal do Idoso, no
periodo de 2004 a 2016 (Alfenas, 2016)

Variaveis n (%)

Variaveis do idoso vitima de violéncia

Referente aos dados sociodemograficos (Tabela 1), consta-
tou-se que 37,73 % dos idosos vitimas de violéncia tinham de 70
a 79 anos, e a maioria era do sexo feminino (58,24 %). Com re-
lagdo a situagdo conjugal e escolaridade das vitimas, a maioria
dos requerimentos ndo apresentava dados sobre essas variaveis.
Dentre os denunciantes, observou-se que 18,7 % tinham mais de
60 anos de idade. Destaca-se, entretanto, que 78,02 % dos reque-
rimentos ndo possuiam essa informacao.

Os denunciantes foram predominantemente do sexo feminino
(57,51 %); além disso, evidenciou-se que os filhos (25,65 %) e 0s
préprios idosos (21,62 %) denunciavam a maioria dos casos de
violéncia, embora, em 36,26 % das den(ncias, ndo tenha sido pos-
sivel constatar essa informagao.

Concernentemente as informacdes do agressor, nos requeri-
mentos dos quais foi possivel extrair tais dados, notou-se distri-
buicdo semelhante entre adolescentes (3,67 %), adultos entre 20
e 39 anos (5,49 %), adultos entre 40 e 59 anos (5,49 %) e idosos
(5,49 %). Ainda, 39,56 % dos agressores eram do sexo masculino,
e 43,59 % eram filhos das vitimas.

Faixa etaria
60-69 54 (19,78)
70-79 103 (37,73)
80-89 75 (27,47)
Mais de 90 15 (5,49)
N&o informada 26 (9,53)
Sexo
Feminino 159 (58,24)
Masculino 114 (41,76)
Estado civil
Solteiro 1(0,36)
Casado 54 (19,78)
Divorciado 1(0,36)
Vidvo 4 (1,46)
Nao informado 213 (78,2)
Escolaridade
Ensino superior 1(0,36)
N&o informada 272 (99,64)

Variaveis do denunciante

Faixa etéaria
10-19 1(0,36)
20-39 4 (1,46)
40-59 4(1,46)
Mais de 60 anos 51 (18,7)
Nao informada 213 (78,02)
Sexo
Feminino 157 (57,51)
Masculino 69 (25,27)
Nao informado 47 (17,22)
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Relacdo do denunciante com a vitima

Prépria vitima 59 (21,62)
Filhos 70 (25,65)
Netos 5(1,83)
Irmaos 3(1,09)
Vizinhos 4 (1,46)
Outros familiares/Outros 33 (12,09)
N&o informada 99 (36,26)

Variaveis do agressor

da violéncia psicoldgica (16,12 %) e financeira (8,79 %). Nao fo-
ram registradas dendncias de violéncia sexual, tortura ou trafico.
Quanto ao encaminhamento das vitimas, 41,39 % dos casos de
violéncia eram direcionados ao Centro de Referéncia Especiali-
zado de Assisténcia Social (Creas), entretanto, em 53,48 % dos
requerimentos avaliados, ndo havia tal informacao (Tabela 2).

Tabela 2. Distribuigao dos casos de violéncia segundo ano,
categoria de violéncia e encaminhamento da dendncia de
acordo com o Conselho Municipal do Idoso de Alfenas-MG,
no periodo de 2004 a 2016 (Alfenas, 2016)

Faixa etaria Variaveis n (%)
10-19 10 (3,67)
Ano
20-39 15 (5,49) 200 2073)
40-59 15 (5,49) 2007 1(0.36)
Mais de 60 anos 15 (5,49) 2008 20 (7.33)
N&o informada 218 (79,86) 2010 24 (8,80)
Sexo 2011 42 (15,38)
Feminino 77 (28,20) 2012 40 (14,65)
Masculino 108 (39,56) 2013 40 (14,65)
N&o informado 88 (32,24) 2014 1(0,36)
Relacdo do agressor com a vitima 2015 44 (16,12)
Filhos 119 (43,59) 2016 59 (21,62)
Conjuge 7 (2,56) Tipo de violéncia
Outros familiares/Outros 77 (28,2) Fisico 14 (5,12)
Prépria vitima 15 (5,49) Psicoldgico 44 (16,12)
N&o informada 55 (20,16) Financeiro 24 (8,79)
o Abandono/Negligéncia 95 (34,80)
Fonte: elaboracéo propria.
Autoabandono/Autonegligéncia 21 (7,69)
Dentre os anos de 2004 a 2016, foram registradas 389 de- Institucional 5(1,83)
nancias de violéncia contra a pessoa idosa no Conselho Municipal Mais de um tipo de violéncia 70 (25,64)
do Idoso. Dessas notificacdes, 116 (29,8 %) nao eram caracteri- Encaminhamentos/desfecho dos casos
zadas como dentncia de violéncia contra a pessoa idosa, mas — — -
. . R C . L . . Creas/Centro de Referéncia de Assisténcia Social
sim se referiam a solicitagdo de consultas médicas e cirurgias, (Cras) 113 (41,39)
medicamentos, fraldas, cestas bdasicas. O maior registro de
L, Promotoria 2(0,73)
dendncia ocorreu no ano de 2016 (21,6 %). Cabe destacar que
alguns requerimentos de dentncia do ano de 2014 nao foram lo- Policia 1(0,36)
calizados no Conselho Municipal do Idoso (Tabela 2). Mais de um encaminhamento 11 (4,03)
N&o informado 146 (53,48)

Observou-se que, dentre os idosos que sofreram somente um
tipo de violéncia, destacou-se a negligéncia (34,80 %), seguida
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Fonte: elaboracdo prépria.
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Conforme a Tabela 3, evidenciou-se maior propor¢ao de
vitimas do sexo feminino nos casos de violéncia fisica, psico-
I6gica, financeira e abandono/negligéncia, e maior proporgao
de vitimas do sexo masculino nos casos de autoabandono e
violéncia institucional (p = 0,017). Quanto a relagao da vitima
com o denunciante, observou-se maior propor¢do de dendn-
cias de violéncia fisica, psicoldgica, financeira, por abandono/
negligéncia e institucional realizadas pelo préprio idoso, con-
juge ou filho, enquanto os casos de autoabandono foram de-
nunciados, na maioria da vezes, por ndo familiares da vitima
(p < 0,001). No que diz respeito a relagao da vitima com o
agressor, evidenciou-se que a maior proporcdo de casos de

violéncia psicoldgica, financeira e por abandono/negligéncia foi
cometida por conjuges ou filhos, enquanto a maior proporcao
de casos de violéncia fisica e institucional foi cometida por néo
familiares (p < 0,001).

A analise de tendéncia por regressao linear simples foi sig-
nificativa, o que evidenciou uma tendéncia ascendente de casos
de violéncia contra idosos. O modelo de regressado estimado foi y
= 21,4 + 3,7x (r2 = 76 %), 0 que significa que ha um acréscimo
médio de 3,7 dendincias ao ano, e a média do periodo foi de 21,4
casos. O Grafico 1 mostra que houve uma tendéncia crescente de
dentncias de violéncia entre os anos de 2004 e 2016.

Tabela 3. Distribuico de idosos segundo categoria de violéncia e caracteristicas da vitima, do denunciante e do agressor
(Alfenas, 2016)

Variaveis* Fisica Psicolégica Financeira ﬁ::lli‘:g:;g Autdooa::n- Institucional Outras pr
n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%)
Sexo da vitima
Feminino 9(64,3) 31(70,4) 14(58,3) 56(58,9) 5(23,8) 1(25,0) 43(62,3) 0,016
Masculino 5(35,7) 13(29,6) 10(41,7) 39(41,1) 16(76,2) 3(75,0) 26(37,7)
Sexo do denunciante
Feminino 7(63,6) 26(61,9) 11(73,3) 60(75,0) 11(64,7) 2(50,0) 41(71,9) 0,676
Masculino 4(36,4) 16(38,1) 4(26,7) 20(25,0) 6(35,3) 2(50,0) 16(28,1)
Relacao da vitima com o denunciante
Préprio idoso 4(36,4) 18(47.,4) 4(33,3) 9(15,8) 17,1 3(52,6) 20(33,9) <0,001
Conjuge/filho 4(36,4) 16(42,1) 5(41,7) 29(50,9) 5(35,7) 0(28,9) 11(40,2)
Outros 3(27,3) 4(10,5) 3(25,0) 19(33,3) 8(57,2) 1(18,4) 7(25,9)
Sexo do agressor
Feminino 7(53,8) 17(41,5) 7(38,9) 19(46,3) 2(16,7) 0(0,0) 25(42,4) 0,551
Masculino 6(46,2) 24(58,5) 11(61,1) 22(53,7) 10(83,3) 1(100,0) 34(57,6)
Relacao da vitima com o agressor
Conjuge/filho 6(46,2) 20(51,3) 9(56,2) 53(77,9) 2(12,5) 1(33,3) 35(55,6) <(,001
Outros 7(53,8) 19(48,7) 7(43,8) 15(22,1) 14(87,5) 2(66,7) 28(44.,4)

*Categoria “ndo informado” omitida. A diferenca nos totais se deve a auséncia de informacdo.
**Valor de p obtido por meio do Teste Exato de Fisher.
Fonte: elaboracdo propria.
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Grafico 1. Tendéncia ajustada de casos de violéncia
(Alfenas-MG, 2004-2016)

Fonte: elaboracdo prépria.

Discussao

0 presente estudo analisou a violéncia praticada contra a
pessoa idosa, segundo dados do Conselho Municipal do Idoso de
um municipio do sul de Minas Gerais, Brasil. Quanto a caracteri-
zacao da vitima, verificou-se que as mulheres foram vitimas de
violéncia com maior frequéncia. Esse diferencial segundo o sexo,
também observado por outros autores (7-9), mostra a relagdo de
género, marcada pela assimetria e pela hierarquia nas relagoes,
e revela uma sociedade machista, bem como uma cultura de dis-
criminagdo contra a mulher (1, 10, 11).

Este estudo apontou que idosos na segunda e terceira décadas
do envelhecimento foram mais envolvidos em situagdo de violéncia,
0 que estd em consonancia com o estudo documental realizado em
Itajal, Santa Catarina, Brasil, 0 qual avaliou 72 dendncias do ano
de 2012 no Creas (12). Outro estudo evidenciou que as maiores
vitimas sdo os idosos mais velhos com limitagdes funcionais e
cognitivas devido ao aumento do grau de dependéncia (11).

Com relacdo a situagao conjugal das vitimas, houve predo-
minancia de idosos casados vitimas de violéncia, corroborando
estudo realizado no Distrito Federal (13), Brasil, no qual idosos
casados eram maioria — 43,04 % das ocorréncias; deve-se asso-
ciar a isso as especificidades do companheiro e os achados que
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0 apontam como segundo maior agressor (14). Entretanto, outras
pesquisas evidenciaram maior prevaléncia de violéncia em ido-
sos sem companhia marital, ou seja, vilvo, solteiro ou separado
(15). Esse achado pode relacionar-se ao fato de a auséncia de um
companheiro também ser apontada como fator potencialmente
associado a situagoes de negligéncia em idosos (16).

No que diz respeito ao denunciante, percebeu-se que 0 sexo
feminino permaneceu com o maior percentual, o que também
foi encontrado em estudo realizado em Porto Alegre, Brasil (8).
Ainda, os mesmos autores destacam que ha poucos estudos que
descrevem informacdes sobre os denunciantes.

Quanto a faixa etaria, mais uma vez o item nao informado
apresenta alto percentual, o que demonstra falhas no registro da
dendncia. Admite-se que a incidéncia de denunciantes acima de 60
anos relaciona-se com 0s casos em que a propria vitima é a de-
latora, disponibilizando assim a informacdo sobre a idade. Além
disso, tal situacéo estd em consonancia com a nogéo de envelhe-
cimento ativo que estd associado com a participacao e com a au-
tonomia (17). A nocao de envelhecimento ativo considera que essa
fase deve ser concebida como etapa da vida potencializadora de
novas oportunidades, independentemente se existem situagdes de
dependéncia ou fragilidade social (17), o que permite o reconheci-
mento da aptidao para alcancar a qualidade de vida satisfatdria.

Os familiares foram os maiores responsaveis pelas denincias
dos casos de violéncia, indicando o papel familiar no amparo do
idoso e na defesa de sua dignidade. A familia e o Estado tém
como atribuicdo o dever de cuidar do idoso e assegurar sua in-
tegridade fisica, moral e psicolégica, segundo o artigo 230 da
Constituigdo Federal (18).

Embora a familia seja a principal rede de apoio, sdo seus
proprios integrantes que, comumente, praticam a violéncia (19).
Quanto ao grau de parentesco, observou-se, assim como em ou-
tros estudos (7, 13, 14), que os filhos sdo os principais agres-
sores. Um estudo que investigou a motivagao da violéncia sob a
perspectiva do agressor constatou que tal fato pode associar-se
a esses individuos serem procedentes de lares violentos; assim,
os filhos tém atos violentos contra os pais idosos porque foram
criados a base de violéncia (20). Além disso, a dificuldade de um
agressor em suprir suas préprias necessidades de vida pode fazer
com que ele direcione ao idoso sua insatisfagdo em forma de vio-
I&ncia (21). Observou-se, neste estudo, que os homens demostra-
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ram ser mais violentos; esse achado é compativel com o notado
por outros pesquisadores (8, 14, 20). Esse comportamento pode
ser explicado pelo modelo social dominador e de supremacia
masculina existente (22).

No presente estudo, analisaram-se 0s requerimentos de de-
nlncia recebidos no Conselho Municipal do Idoso. Este tem como
uma de suas atribuigbes receber e direcionar aos 6rgdos com-
petentes as petigdes, as denlincias e as queixas sobre ameagas
e descumprimento dos direitos da pessoa idosa, além de exigir
das instancias competentes as medidas cabiveis (23). Entretanto,
uma porc¢ao significativa dos requerimentos identificados como
denincia de violéncia contra a pessoa idosa ndo se adequava a
respectiva categoria. Tal situacdo pode ser um indicativo de que
os profissionais que realizam os registros ndo estdo qualificados
para o reconhecimento da violéncia e para o direcionamento
adequado em resposta as diversas demandas expostas pelos ci-
dadaos que procuram o Conselho Municipal do Idoso.

0 elevado percentual de itens ndo informados na presente
pesquisa, principalmente na categoria escolaridade, ndo permitiu
a analise adequada de algumas variaveis. Assim como ocorre em
outros estudos sobre violéncia, ha caréncia de dados nos requeri-
mentos de dendncia. Isso pode ser explicado por varios aspectos,
a saber: auséncia de instrumentos de registro padronizados, pre-
enchimento incompleto das informagdes, dificuldade do idoso em
relatar a ocorréncia ou até mesmo de se deslocar até o local de
dendncia, medo de ser repreendido pelo agressor (1) e falta de
treinamento e capacitagdo do profissional que acolhe a dentincia.

Estudo documental realizado em Aracaju, Brasil (24), destacou
a dificuldade de realizar pesquisas que desenvolvessem essa te-
matica devido as fontes de dados se mostrarem escassas. Com-
pativel com tal afirmac@o, foi observada, neste estudo, auséncia
de registros nos anos de 2005 e 2006. Nesse sentido, 0 uso da
tecnologia e de sistemas de informagdo de apoio a gestdo sobres-
saem como uma estratégia para as organizacdes no sentido de
auxilid-las no cumprimento de seus objetivos, garantindo agilidade,
confiabilidade e qualidade de informagdes (25).

Neste estudo, verificou-se um aumento gradativo de dendn-
cias de violéncias. Concomitantemente, no cendrio nacional,
notam-se as transformacdes na politica de assisténcia ao idoso,
que certamente podem influenciar no padrao de violéncia regis-
trado. Dentre os dispositivos legais de amparo a pessoa idosa,

destaca-se a implementagao do Estatuto do Idoso, que é um ins-
trumento de protecéo ao direito dos idosos com previsdo de pena
pelo seu descumprimento (13).

Com relacéo ao desfecho das dentncias por parte do Conse-
Iho Municipal do Idoso, a maioria dos casos de violéncia foi enca-
minhada ao Cras e ao Creas. Tais unidades compdem a rede de
protecdo social e visam, respectivamente, a prevengdo da ocor-
réncia de situagdes de vulnerabilidade social e ao fortalecimento
de vinculo familiar e comunitério, bem como ao trabalho social
com as familias e individuos em situa¢do de risco pessoal e social
por violagdo de direitos (26).

Uma metandlise (27) sobre a prevaléncia de violéncia em
idosos encontrou inicialmente 38.444 estudos sobre a tematica e
identificou a negligéncia, violéncia psicoldgica e financeira como
as principais cometidas contra essa populagdo, o que é compativel
com os achados deste estudo e de outros na literatura nacional
(12, 28) e internacional (29).

A negligéncia é presente tanto em nivel doméstico quanto em
institucional no Brasil; dela sobrevém, recorrentemente, lesdes e
traumas fisicos, emocionais e sociais para a pessoa (30). A violéncia
psicoldgica pode ter como consequéncias uma baixa autoestima,
decréscimo da confianga e maior debilidade da vitima; pode gerar
medo e dificuldades em tomar decisdes e diminuir a dignidade
individual. Como forma de violéncia financeira, pode-se encontrar
a imposicao de barreiras ao idoso de usar seus recursos em be-
neficio préprio e a apropriagdo indevida dos bens do idoso, como,
por exemplo, 0 uso do seu cartdo de aposentadoria (7).

Ao evidenciar que mulheres idosas foram mais frequentemente
vitimas de violéncia fisica, psicoldgica, financeira e abandono/
negligéncia, denota-se um fendmeno persistente e de variadas
conformagbes que expressam a associacao do feminino com a
fragilidade e a passividade (31).

Ainda, no que se refere a questdo de género, uma das atri-
buigbes historicamente conferidas ao homem é a de papel de
chefe de familia, provedor e detentor do poder (31). Essa cons-
trugdo da masculinidade e da associacao da figura feminina aos
cuidados de sadde pode culminar comportamentos que ameagam
a salide do homem (32). Esse fato pode explicar a maior propor-
¢ao de vitimas do sexo masculino nos casos de autoabandono
evidenciada no presente estudo.
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Nesta pesquisa, observou-se que pessoas nao familiares das
vitimas denunciaram na maioria das vezes casos de autoabando-
no, diminuindo a frequéncia de dendncias em outros tipos de vio-
I&ncia que, consequentemente, envolviam outros agressores que
ndo a prépria vitima. Assim, observa-se a necessidade de suscitar
um processo consistente de informagdes sobre os direitos dos
idosos e estimular a sociedade a comprometer-se efetivamente
em prevenir, denunciar e enfrentar a violéncia contra o idoso (5).

No ambito da salde coletiva, os profissionais, em especial os
enfermeiros, em virtude de sua proximidade com a populagdo em
questdo, possuem um papel relevante na divulgacao e discussao
da violéncia na comunidade. Cabe destacar que toda visita da pes-
soa idosa a unidade de salde deve ser entendida como uma opor-
tunidade de investigar situagdes de violéncia. Assim, enfermeiros
devem utilizar de estratégias de reconhecimento e enfrentamento
do problema empregando instrumentos validados, dindmicas em
grupo e uma escuta atenta e qualificada durante a consulta de
enfermagem (33).

Embora se configure como um grave problema de salde
plblica, a violéncia contra a pessoa idosa ainda constitui uma
questdo velada na sociedade. Diante dessa realidade, é premente
a implementagdo de uma rede articulada e continua de agoes,
com definigdes claras do papel de cada membro, instituicao, 6r-
gdo governamental, setores da sociedade civil e profissionais
no atendimento e prevengdo da violéncia. Ademais, ressalta-se
a necessidade de capacitacao de profissionais que atuam nos
servigos de salde para agirem com competéncia na prevencao,
identificacdo, enfrentamento e acompanhamento de situagdes de
violéncia contra o idoso (34, 35).

A violéncia esta estreitamente relacionada com o processo
de envelhecimento-adoecimento. Assim, é necessario criar uma
cultura que compreenda o processo de envelhecimento como
uma etapa normal e irreversivel da existéncia humana, na qual
os idosos tenham a liberdade de viver com dignidade, respeito
e com oportunidades de participagdo plena da vida social e sem
violéncia (34, 35).
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Cabe destacar que este estudo apresenta como limitagdo o
registro incompleto dos requerimentos de dendncias. Ademais,
o formulario de preenchimento das dendncias utilizado no Con-
selho Municipal de Sadde em questdo nao permite a insercdo
de informagdes sobre as condigdes de salde do idoso e de sua
funcionalidade, bem como de outros elementos relevantes sobre o
agressor, as quais sao fundamentais para a compreensao dos prin-
cipais aspectos que envolvem a violéncia contra a pessoa idosa.
Esse fato, aliado a falta de capacitagdo do profissional que regis-
tra a denlncia, dificulta a analise mais detalhada desse problema
de satde publica.

Conclusoes

A violéncia constitui um fator de risco para problemas sociais
e de salde, entretanto é evitavel e de responsabilidade da esfera
social e da justica. De acordo com o presente estudo, a violéncia
contra o idoso mais prevalente foi a negligéncia, sobretudo contra
as mulheres com idade entre 70 e 79 anos, cometida por agressor
do sexo masculino e membro da prépria familia.

Os resultados encontrados neste estudo evidenciam a impor-
tancia da capacitacdo dos profissionais que recolhem as denn-
cias bem como sobre a elaboragdo de uma ferramenta completa
e padronizada para os registros de ocorréncias.

Considerando que as varias expressdes de violéncia podem ser
prevenidas e reduzidas a partir do conhecimento dos diferentes
aspectos que permeiam a violéncia contra idosos, sugere-se a
ampliacdo de investigagdes na area, ndo somente documentais,
mas também de pesquisas de campo, junto aos idosos da comu-
nidade, a fim de preencher as lacunas no conhecimento sobre a
extensao do problema, a eficicia dos programas de prevencado
€ 0 acesso aos servigos de apoio para o atendimento as vitimas
de violéncia.

Conflito de interesse: nenhum declarado.
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